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Назва 

дисципліни 

РИНОК ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ 

 

Адреса 

викладання 

дисципліни 

м. Львів, вул. Коперника, 3  

Факультет та 

кафедра, за 

якою 

закріплена 

дисципліна 

Факультет управління фінансами та бізнесу, 

Кафедра фінансових технологій та консалтингу 

Галузь знань, 

шифр та назва 

спеціальності 

Галузь знань: 07 «Управління та адміністрування»,  

Спеціальність: 072 «Фінанси, банківська справа, страхування та фондовий 

ринок» 

Викладачі 

дисципліни 

Лапішко З. Я. – к.е.н., доцент 

Контактна 

інформація 

викладачів 

 

zoriana.lapishko@lnu.edu.   

 

Консультації з 

питань 

навчання по 

дисципліні 

відбуваються 

Консультації відбуваються у день проведення лекцій/практичних занять, а 

також за попередньою домовленістю. Можливі он-лайн консультації через 

платформу Microsoft Teams.  

Сторінка 

курсу 

https://financial.lnu.edu.ua/mahistr072_-fondovyy-rynok-_bankivska-sprava 
Moodle: https://e-learning.lnu.edu.ua/course/view.php?id=6344 

Інформація 

про 

дисципліну 

Дисципліна «Ринок фінансових послуг» є нормативною дисципліною зі 

спеціальності  «Фінанси, банківська справа, страхування та фондовий ринок» 

для освітньої програми  «Фінанси, банківська справа та страхування», 

викладається в 2 семестрі в обсязі 4 кредити (за Європейською Кредитно-

Трансфертною Системою ЕСТS) 

Коротка 

анотація 

дисципліни 

Навчальна дисципліна “Ринок фінансових послуг” спрямована на надання 

студентам теоретичних знань щодо основ функціонування ринку фінансових 

послуг; особливостей розвитку інфраструктури, інституціональної та 

сегментарної структури ринку фінансових послуг. В ході вивчення 

дисципліни студенти здобувають практичні навички аналізу потреб 

споживачів у фінансових послугах, прийнятності фінансової послуг та 

порівняльного аналізу умов  надання фінансових послуг різними фінансовими 

посередниками. 

Мета та цілі 

дисципліни 

 

Метою формування у студентів розуміння теоретичних та організаційних 

засад функціонування фінансових посередників на ринку фінансових послуг, 

структури ринку фінансових послуг, методів його регулювання, 

організаційних основ і порядку надання окремих видів послуг, формування у 

студентів теоретичних знань, практичних навичок і вмінь у сфері діяльності 

фінансових посередників на ринку фінансових послуг. 

Цілі  навчальної дисципліни «Ринок фінансових послуг» є:  

- Сформувати у студентів розуміння взаємозв’язків, що виникають у 

процесі діяльності окремих економічних суб’єктів на ринку 

фінансових послуг.  

- Розкрити суть інфраструктури ринку фінансових послуг та системи 

спеціалізованих фінансових інститутів.  

 

mailto:zoriana.lapishko@lnu.edu.
https://financial.lnu.edu.ua/mahistr072_-fondovyy-rynok-_bankivska-sprava
https://e-learning.lnu.edu.ua/course/view.php?id=6344
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- Навчити визначати потреби споживачів фінансових послуг у 

конкретних ситуаціях та можливості задоволення цих потреб через 

надання різних видів фінансових послуг.  

-  Показати роль держави на ринку фінансових послуг, та висвітлити 

основні напрями державної політики в галузі регулювання фінансових 

відносин.  

- Розвивати у студентів навики економічно обґрунтованого аналізу 

фінансових послуг різних суб’єктів фінансового ринку та здійснювати 

відбір послуг, найбільш вигідних споживачеві в конкретній 

економічній ситуації____________________________ 

Література 

для вивчення 

дисципліни 

 

Основна література 

1. Лапішко З.Я., Євтух Л.Б. Перспективи діяльності фінансових супермаркетів 

в умовах цифрової трансформації в Україні. Економіка та суспільство. 2022. 

No 40. URL: 

https://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/view/1510. 

2. Ринок фінансових послуг: навч.посіб. / Арутюнян С.С., Іоргачова М.І. та ін.; 

за заг. ред. С.С. Арутюнян, М.І. Іоргачова. – Харків: «Діса плюс», 2020. – 312 

с. 

3. Ринок фінансових послуг : навч. посіб. / Н. Р. Слав’юк, С. В. Глущенко. – 

Київ : НаУКМА, 2022. – 206 с 

4. Ринок фінансових послуг : підручник / Приказюк Н. В. та ін. ; за ред. Н. В. 

Приказюк. - Київ : Ямчинський О. В., 2019. 756 с. 

5. Фінансовий ринок: навчальний посібник / за ред. д-ра екон. наук, проф. Б.І. 

Пшика. – Київ: ДВНЗ «Університет банківської справи», 2019. – 555 с. 

(Лапішко З.Я. автор розділ. 3-4). 

 

Додаткова література 

6. Біла книга «Майбутнє регулювання ринку страхування в Україні». 

Національний банк України. Київ, квітень 2020. 28 с. URL: 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/White_pape r_insurance_2020.pdf?v=4 

7. Біла книга "Майбутнє регулювання небанківського лізингу". 19 трав. 2020 

9:50. – Режим доступу: https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-

regulyuvannya-nebankivskogo-lizingu  

8. Біла книга "Майбутнє регулювання кредитних спілок". 31 бер. 2020 9:26. – 

Режим доступу: https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-

regulyuvannya-kreditnih-spilok.  

9. Біла книга "Майбутнє регулювання діяльності ломбардів". 20 трав. 2020 – 

Режим доступу: https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-

regulyuvannya-diyalnosti-lombardiv 

10. Звіт світового роздрібного банкінгу 2022. Capgemini research institute. 

URL:https://www.wrbr2022-efma-capgemini-final-1650474685VfNBt.pdf. (дата 

звернення: 10.07.2022) 

11. Класифікація видів економічної діяльності (КВЕД) [Електронний ресурс]. – 

Режим доступу : http://merega.kiev.ua/menu/kved.php. 

12. Концепт платформи інноваційних фінансових рішень НБУ (Регуляторна 

"пісочниця"). Липень 2020. – Режим доступу: 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Finteh2025_pisochnycja.pdf?v=4 

13. Лапішко З. Я. Вплив Іnsurtech на розвиток страхового ринку/ З. Я. Лапішко// 

Фінансовий простір. –– 2023 – № 1(49). – С.17-34. DOI: 

https://doi.org/10.30970/fp.1(49).2023.173031 

14. Лапішко З. Я. Вплив державних програм на розвиток іпотечного 

кредитування в Україні // Інноваційні технології у розвитку сучасного 

суспільства: тези доповідей V Міжнародної науково-практичної конференції, 

5–6 жовтня 2023 р. – Навчально-науковий Інститут просторового планування 

та перспективних технологій Національного університету «Львівська 

https://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/view/1510
https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-regulyuvannya-nebankivskogo-lizingu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-regulyuvannya-nebankivskogo-lizingu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-regulyuvannya-kreditnih-spilok
https://bank.gov.ua/ua/news/all/bila-kniga-maybutnye-regulyuvannya-kreditnih-spilok
https://www.wrbr2022-efma-capgemini-final-1650474685vfnbt.pdf/
http://merega.kiev.ua/menu/kved.php
https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Finteh2025_pisochnycja.pdf?v=4
https://doi.org/10.30970/fp.1(49).2023.173031
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політехніка». – Львів: Видавництво Львівської політехніки, 2023. С. 107-110. 

– URL: https://ippt-lpnu.herokuapp.com. 

15. Лапішко З. Я. Тенденції розвитку ринку insurtech і їх вплив на страхову 

індустрію // Збірник тез звітної наукової конференції Львівського 

національного університету імені Івана Франка за 2022 рік (електронне 

видання): Секція факультету управління фінансами та бізнесу, (Львів, 1-8 

лютого 2023 р.). – Львів : ЛНУ ім. І.Франка, 2023.  

16. Лапішко З. Я. Ключові завдання подальшого реформування пенсійної 

системи України // Інноваційні технології у розвитку сучасного суспільства: 

збірник тез доповідей Міжнародної науково-практичної конференції, 18-19 

квітня 2019 року / Навчально-науковий Інститут підприємництва та 

перспективних технологій Національного університету «Львівська 

політехніка». – 2019. – с.239-241 

17. Financial Markets and Institutions, 8th Edition, Frederic S. Mishkin&Stanley 

Eakins,  Pearson Series in Finance (2019). 

 

Нормативна база 

 

18. Господарський кодекс України від 16.01.2003р. № 436–IV//Відомості 

Верховної Ради України (ВВР), 2003, № 18 (в редакції від 07.03.2018р.) 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: – 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/436–15. 

19. Цивільний кодекс України від 16.01.2003р. № 435–IV // Відомості Верховної 

Ради України (ВВР), 2003, №№ 40–4418 (в редакції від 07.03.2018р.) 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: – 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/435–15. 

20. Закон України «Про фінансові послуги та фінансові компанії», № 1953-IX 

від 01.01.2024 зі змінами і доповненнями [Електронний ресурс] – Режим 

доступу:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1953-20#Text.  

21.  Закон України «Про інституту спільного інвестування», № 5080-VI 

від 05.07.2012 зі змінами і доповненнями [Електронний ресурс] – Режим 

доступу: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5080-17#Text. 

22. Закон України «Про кредитні спілки», 3254-IX від 01.01.2024 зі змінами і 

доповненнями [Електронний ресурс] – Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3254-20#Text 

23. Закон України «Про фінансовий лізинг», № 1201-IX від 04.02.2021  зі змінами 

і доповненнями [Електронний ресурс] – Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1201-20#Text.  

24. Закон України «Про платіжні послуги» № 1591-IX від 30.06.2021 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1591-20#Text 

25. Закон України «Про акціонерні товариства», № 2465-IX від 22 липня 2022 

року зі змінами і доповненнями [Електронний ресурс] – Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2465-20#Text 

26. Закон України «Про державне регулювання ринку капіталу та організовані 

товарні ринки», №  № 738-IX від 19.06.2020 зі змінами і доповненнями 

[Електронний ресурс] – Режим доступу:  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/448/96-%D0%B2%D1%80#Text 

27. Закон України «Про ринки капіталу та організовані товарні ринки», № 738-

IX від 19.06.2020 зі змінами і доповненнями [Електронний ресурс] – Режим 

доступу:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/738-20#Text.  

28. Закон України «Про банки і банківську діяльність» від 07.12.2000р. № 2121–

III // Відомості Верховної Ради України (ВВР), 2001, № 5–6(в редакції від 

01.04.2018р.) [Електронний ресурс]. – Режим доступу: – 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2121–14. 

29. Закон України «Про депозитарну систему України» від 06.07.2012р. № 5178–

VI // Відомості Верховної Ради України (ВВР), 2013, № 39 (в редакції від 

https://ippt-lpnu.herokuapp.com/
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Frederic+S.+Mishkin&search-alias=books&text=Frederic+S.+Mishkin&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Frederic+S.+Mishkin&search-alias=books&text=Frederic+S.+Mishkin&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Stanley+Eakins&search-alias=books&text=Stanley+Eakins&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Stanley+Eakins&search-alias=books&text=Stanley+Eakins&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Stanley+Eakins&search-alias=books&text=Stanley+Eakins&sort=relevancerank
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1953-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5080-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3254-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1201-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1591-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/738-20#n3557
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/448/96-%D0%B2%D1%80#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/738-20#Text
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06.01.2018р.) [Електронний ресурс]. – Режим доступу: – 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/5178 

30. Конвенція про міждержавний лізинг ; Міжнародний документ № 997_179 від 

25.11.1998 // Режим доступу: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/997_179. 

31. Конвенція УНІДРУА про міжнародний факторинг: УНІДРУА; Конвенція; 

Міжнародний документ від 28 травня 1988 року № 995_210 // Режим доступу: 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/995_210. 

32. Про недержавне пенсійне забезпечення; Закон № 1057-IV від 09.07.2003 // 

Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1057-15. 

33. Положення про порядок емісії спеціальних платіжних засобів і здійснення 

операцій з їх використанням: постанова НБУ від 05.11.2014 № 705 (в редакції 

від 09.09.2016р.) [Електронний ресурс]. – Режим доступу: – 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/v0705500–14 14. 

34. Про затвердження Методики розрахунку концесійних платежів: постанова 

КМУ від 12 квітня 2000 р. № 639(в редакції від 15.03.2016р.) [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: – http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/en/639–2000– 

%D0%BF. 

35. Положення про клірингову діяльність: Національна комісія з цінних паперів 

та фондового ринку, Положення № 429 від 26.03.2013 // Режим доступу : 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0562-13. 

36. Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 

удосконалення функцій із державного регулювання ринків фінансових 

послуг. ( Про «спліт») Закон України від 12. 09. 2019// Режим доступу: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/79-20#Text 

 

Інформаційні ресурси 

37. Верховна Рада України – www.rada.gov.ua. 

38. Президент України – www.prezident.gov.ua 

39. Кабінет Міністрів України – www.kmu.gov.ua. 

40. Національний банк України – www.bank.gov.ua. 

41. Міністерство економіки України – www.me.gov.ua. 

42. Держкомстат України. Статистичні дані про фінансовий ринок України. – 

www.ukrstat.gov.ua. 

43. Національна  комісія з цінних паперів та фондового ринку України – 

http://www.ssmsc.gov.ua. 

44. Бюлетень «Цінні папери України» 

– http://www.securities.org.ua/securities_bulletin/ 

45. Журнал «Акціонерне товариство» – http://www.corporation.com.ua/journal/ 

 

 

Обсяг курсу Всього, денна форма навчання: 120 год.  

Аудиторні години: 48 з них: 

лекції 16 годин 

семінарські заняття 32 годин 

самостійна робота           72 годин  

Очікувані 

результати 

навчання 

Після вивчення навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти будуть: 

знати: Закони України, нормативно-правові законодавчу та нормативну базу 

щодо формування та розвитку ринку фінансових послуг і діяльності 

фінансових установ; сутність та класифікацію ринку фінансових послуг, 

теоретичні засади діяльності фінансових посередників; особливості надання 

конкретних фінансових послуг різними фінансовими установами; основні 

засади державного регулювання та нагляду за діяльністю з на-дання 

фінансових послуг; загальносвітові, європейські та вітчизняні закономірності 

та тенденції розвитку окремих сегментів ринку фінансових послуг; 

перспективи розвитку ринку фінансових послуг України;  

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/5178
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0562-13
http://www.securities.org.ua/securities_bulletin/


6 
 

вміти: проводити порівняльний аналіз прийнятності фінансової послуги; 

здійснювати порівняльний аналіз умов надання фінансових послуг різними 

фінансовими установами; 

володіти інструментарієм розрахунків, пов’язаних з наданням конкретних 

видів фінансових послуг; визначати потреби та оцінювати ефективність 

отримання фінансових послуг суб’єктами господарської діяльності; 

визначати перспективи запровадження нових видів фінансових послуг; 

визначати умови і порядок емісії, установлювати розмір дивідендів або 

процентів, а також порядок передачі грошових та інших прав, що випливають 

з даних цінних паперів, іншим особам, забезпечувати належний облік прав 

власності на іменні цінні папери, застосовувати механізм муніципальних 

запозичень. 

Вивчення ОК сприяє розвитку таких soft skills: Організовувати та 

здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками 

різних професійних груп та в міжнародному контексті. Виявляти аналітичні 

навички, навички критичного мислення, комунікаційні навички, навички 

прийняття рішень. 

Цілі дисципліни передбачають формування компетентностей:   
 

Інтегральна компетентність (ІК) 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у 

професійній діяльності або у процесі навчання у сфері 

фінансів, банківської справи, страхування та фондового ринку, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій та 

характеризується невизначеністю умов і вимог. 

Загальні компетентності (ЗК) 

ЗК2. Здатність спілкуватися іноземною мовою. 

ЗК4. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК) 

СК6. Здатність застосовувати міждисциплінарні підходи при розв’язанні 

складних задач і проблем, проблем у сфері фінансів, банківської справи, 

страхування та фондового ринку. 
СК7. Здатність до пошуку, використання та інтерпретації інформації, необхідної для 

вирішення професійних і наукових завдань в сфері фінансів, банківської справи, страхування 

та фондового ринку. 
СК8. Здатність застосовувати інноваційні підходи в сфері фінансів, 

банківської справи, страхування та фондового ринку. 

СК13. Здатність застосовувати управлінські рішення у сфері фінансів, 

банківської справи, страхування та фондового ринку, які базуються на 

використанні сучасних фінансових технологій, методології фінансового 

консалтингу та ризик-менеджменту. 
 

 Програмні результати навчання  

ПР04. Відшуковувати, обробляти, систематизувати та аналізувати 

інформацію, необхідну для вирішення професійних та наукових завдань в 

сфері фінансів, банківської справи, страхування та фондового ринку.  

ПР05. Вільно спілкуватися іноземною мовою усно і письмово з професійних 

та наукових питань, презентувати і обговорювати результати досліджень.  

ПР08. Вміти застосовувати інноваційні підходи у сфері фінансів, банківської 

справи, страхування та фондового ринку та управляти ними. 

ПР09. Застосовувати управлінські навички у сфері фінансів, банківської 

справи, страхування та фондового ринку. 
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ПР11. Застосовувати поглиблені знання в сфері фінансового, банківського та 

страхового менеджменту для прийняття рішень. 

ПР16. Систематизувати та аналізувати інформацію та формувати пропозиції 

щодо удосконалення політики та стратегії розвитку фінансового сектору 

країни. 

ПР17. Демонструвати управлінські навички вирішення професійних завдань 

у сфері управління фінансовою діяльністю економічних суб’єктів та 

оцінювання ефективності фінансових рішень. 

 

Ключові 

слова 

Ринок фінансових послуг,  грошовий ринок, ринок капіталів, депозитні 

послуги, фінансові посередники, інфраструктура ринку фінансових послуг, 

лізингові послуги, ломбардні послуги, кредитні спілки, факторинг, 

депозитарні установи, фондові біржі, організатори торгів, біржові індекси. 

 

Формат курсу Очний 

 

Теми курсу Див. СХЕМУ КУРСУ 

Підсумковий 

контроль, 

форма 

Екзамен  

Пререквізити Для вивчення курсу здобувачі потребують базових знань із дисциплін: 

«Фінанси підприємств», «Страхування», «Фінансовий ринок» та інших 

дисциплін достатніх для сприйняття категоріального апарату цього курсу, 

розуміння наукових джерел з його проблематики. 

Навчальні 

методи та 

техніки, які 

будуть 

використовув

атися під час 

викладання 

курсу 

Лекції з презентаціями (пояснювально-ілюстративний метод та метод 

проблемного викладу, інформативний метод, методи аналізу і синтезу).  

Семінарські заняття (доповідь, дискусії, групові дискусії, ілюстрація, 

демонстрація, тестові опитування) 

Практичні заняття (репродуктивний метод, частково-пошуковий метод, 

дослідницький метод та методи порівняння і конкретизації, методи 

узагальнення);  

Самостійна робота (поглиблене вивчення тем курсу, виконання 

індивідуальних завдань). 
 

Необхідне 

обладнання 

Наявність ноутбука, мобільного телефону чи планшета, мультимедійного 

проєктора, доступ до мережі Internet, звукового обладнання. Вивчення 

навчальної дисципліни не потребує використання спеціального програмного 

забезпечення, крім загальновживаних програм і операційних систем. 
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Критерії 

оцінювання 

(окремо для 

кожного виду 

навчальної 

діяльності) 

 

Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. Бали нараховуються за 

таким співвідношенням: 

Семінарські/практичні завдання/самостійна робота – 50% 

- семестрової оцінки. семінарські/практичні – 30 балів; 

- самостійна робота – 10 балів 

- підсумкова контрольна робота – 10 балів.  

Екзамен – 50% семестрової оцінки – 50 балів 

Отримання сертифіката про проходження он-лайн курсу, тренінгу, вебінару 

(онлайн – на платформах Prometheus, EdEra, COURSERA та ін. чи оф лайн) з 

дисципліни в рамках неформальної освіти, дає змогу для перезарахування 

балів з окремих тем ОК. 

Загалом протягом семестру 100 балів. 

Здобувачі зобов’язані дотримуватись термінів визначених для виконання усіх 

видів робіт, передбачених ОК. 
Академічна доброчесність: дотримання академічної доброчесності 
здобувачами, згідно «Положення про забезпечення академічної 
доброчесності у Львівському національному університеті імені Івана 
Франка» (http://www.lnu.edu.ua/wp-
content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf) передбачає: 
- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 
підсумкового контролю результатів навчання;  
- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей;  
- надання достовірної інформації про результати власної навчальної 
(наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела 
інформації. 
Відвідування занять: всі здобувачі мають відвідувати 
лекційні/практичні/семінарські заняття.  
Література:  здобувачі заохочуються до  використання додаткових джерел  
літератури, яких немає у рекомендованих.  
Політика виставлення балів: враховуються бали, набрані зі всіх видів 
передбачених робіт. При цьому обов’язковою є присутність на заняттях та 
активність здобувача під час занять; недопустимість пропусків; користування 
мобільним телефоном, планшетом чи іншими мобільними пристроями під час 
заняття, якщо це не пов’язано з навчанням; списування та плагіат; 
несвоєчасне виконання поставленого завдання і т. ін.  
Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються. 
Критерії оцінювання знань за видами робіт: 

Форми контролю 

Максимальна кількість балів 

Денна 

форма навчання 

Поточний контроль:  

Усна доповідь з презентацією 2*10 балів = 20 балів 

Перевірка виконання практичних 

завдань, робота в аудиторії 
10 балів 

Тестові опитування за  темами: 1-

5 
5 балів 

Тестові опитування за темами:6-8 5 балів 

Підсумкова контрольна робота  10 балів 

Презентація та захист 

дослідницько-аналітичних робіт 
10 балів 

Екзамен 50 балів 

Всього 100 балів 

Також, студенти можуть 

отримати додаткові бали за 

написання тез на науково-

практичні конференції чи 

додатково від 10-30 балів 

http://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf
http://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf


9 
 

науково-дослідних робіт. 

Критерії оцінювання знань та компетентностей студентів за видами 

робіт 
Види 

робіт  

Критерії оцінювання  Оцінка  

 С
ем

ін
ар

сь
к
і 

 

за
н

я
тт

я
 

Оцінку «відмінно» (максимально 3 балів за семінарське заняття) студент отримує за 

умови відповідності виконаного завдання студентом та його усної/письмової 

відповіді. Відсутність тієї чи іншої складової знижує оцінку 

Відмінно («5») – студент в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно 

самостійно та аргументовано його викладає під час усних виступів та письмових 

відповідей, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних питань та практичних 

завдань, використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову літературу. Правильно 

вирішив усі тестові завдання. 

 

 

 

 

 

3 

Добре («4») – студент достатньо повно володіє матеріалом, обґрунтовано його 

викладає під час усних виступів та письмових відповідей, в основному розкриває 

зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову літературу. Але при викладанні деяких питань не вистачає достатньої 

глибини та аргументації, допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та 

незначні помилки. Правильно вирішив більшість тестових завдань.  

 

 

 

2 

Задовільно («3») – студент в цілому володіє навчальним матеріалом викладає його 

основний зміст під час усних виступів та письмових відповідей, але без глибокого 

всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, без використання необхідної 

літератури, допускаючи при цьому окремі суттєві неточності та помилки. Правильно 

вирішив половину тестових завдань. 

 

 

1 

Незадовільно («2») – студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. 

Фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) викладає його під час 

усних виступів та письмових відповідей, недостатньо розкриває зміст теоретичних 

питань та практичних завдань, допускаючи при цьому суттєві неточності, правильно 

вирішив меншість тестових завдань. 

 

 

0 

Незадовільно («1») – студент частково володіє навчальним матеріалом не в змозі 

викласти зміст більшості питань теми під час усних виступів та письмових відповідей, 

допускаючи при цьому суттєві помилки. Правильно вирішив окремі тестові завдання. 

 

 

0 

С
ам

о
ст

ій
н

а 

р
о

б
о

та
 

 

Самостійна робота студентів, яка передбачена з теми поряд з аудиторною роботою, 

оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному занятті. Засвоєння тем, 

які виносяться лише на самостійну роботу контролюється на семінарах та під час 

підсумкового семестрового контролю.  

 

 

 

Максимальна кількість балів за самостійну роботу  
Критерії оцінювання:  

- завдання виконані повністю і правильно;  

- студент може пояснити хід проведення дослідження;  

- студент самостійно може формулювати висновки за результатами проведеного 

дослідження;  

- присутній творчий підхід та використано новітні інформаційні технології; 

- презентація оформлена відповідно до вимог.  

10 

 

10-8 

- завдання виконані правильно, проте окремі пункти розкриті не в повній мірі;  

-  порівняно з виконанням роботи на найвищий бал не зроблено одного з перелічених 

пунктів вказаних вище.  

7-6 

- лише частина завдань виконана правильно;  

- студент частково може сформулювати висновки за результатами проведеного 

дослідження.  

5-3 

- робота виконана неправильно;  

- студент самостійно не може сформулювати висновки за результатами проведеного 

дослідження. 

2 

- студент не виконав і не здав індивідуальну роботу 1 
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Екзамен як форма підсумкового контролю є обов’язковим для всіх 

здобувачів. Екзаменаційний контроль включає теоретичні питання та тестові 

завдання. Кожен білет містить завдання двох рівні складності. 

Перший рівень: тестові завдання включає 5 тестових питань, за виконання 

яких студент може отримати від 0 до 10 балів. Кожна правильна відповідь 2 

бали. Завдання з вибором відповіді вважається виконаним правильно, 

якщо в картці тестування записана правильна відповідь. 

Другий рівень: завдання з розгорнутою відповіддю.  Завдання вважається 

виконаним правильно, якщо студент дав вірні      визначення, розкрив основні 

положення в межах зазначеного в лекційному матеріалі та в рекомендованій 

літературі (кожне питання – 20 балів (2*20=40 балів).  
 

Шкала оцінювання успішності здобувачів вищої освіти за результатами 

підсумкового контролю  

 

 

Оцінка 

за 

шкало

ю 
ECTS 

 
Оцінка в 

балах 

Оцінка за національною шкалою 

Екзамен, диференційований залік Залік 

A 90 – 100 5 відмінно  
зараховано B 81 – 89 4 дуже добре 

C 71 – 80 добре 

D 61 – 70 3 задовільно 

E 51 – 60 достатньо 

FX 21 – 50 2 незадовільно не зараховано 
F 0-20 2 незадовільно (без права 

перездачі) 
не зараховано (без права 

перездачі) 

Питання до 

екзамену 

 

1. Поняття, сутність ринку фінансових послуг.  

2. Економічна сутність фінансової послуги.  

3. Класифікація фінансових послуг в Україні. 

4. Суб’єкти ринку фінансових послуг.  

5. Проблеми захисту прав споживачів фінансових послуг. 

6. Основні завдання державного регулювання ринку фінансових послуг. 

7. Форми державного регулювання ринків фінансових послуг та діяльність 

регуляторів ринку фінансових послуг. 

8. Розвиток саморегулювання на ринку фінансових послуг. 

9. Організація і завдання регуляторних платформ. 

10. Поняття фінансового посередництва.  

11. Класифікація фінансових посередників: закордонний досвід 

12. Банківська система. Спеціалізовані банки та універсальні банки. 

13. Небанківські кредитні інститути: кредитні спілки.   

14. Правова база та особливості функціонування кредитних спілок в Україні. 

15. Депозитні послуги на грошовому ринку. 

16. Суть та роль безготівкових розрахунків. 

17. Поняття і функції грошового ринку.  

18. Суб’єкти грошового ринку та інструменти грошового ринку.  

19. Суть та види платіжних інструментів на РФП. 

20. Організація платіжних систем в Україні. 

21.  Особливості функціонування Фонду гарантування вкладів фізичних осіб в 

Україні.  

22. Ринок позичкового капіталу: суть, суб’єкти, функції. 

23. Лізинг, як вид фінансової послуги. 

24. Відмінність лізингу від інших кредитних послуг. 
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25. Послуги факторингу і форфейтингу. 

26. Поняття, сутність банківських кредитних послуг. 

27. Особливості надання ломбардних послуг на вітчизняному ринку. 

28. Страхування на РФП. 

29. Послуги майнового страхування. 

30. Послуги страхових компаній життя. 

31. Послуги зі страхування цивільної відповідальності. 

32. Страхування від нещасних випадків.  

33. Фондовий ринок: суть, суб’єкти, функції. 

34.  Проблеми розвитку та вдосконалення українського фондового ринку. 

35. Рейтингові послуги на ринку цінних паперів. 

36. Андеррайтерські послуги.  

37. Послуги інвестиційних компаній на ринку капіталів.  

38. Послуги інститутів спільного інвестування: їх види та цінні папери, що 

випускають. 

39. Особливості діяльності компаній з управління активами. 

40. Біржові послуги на РФП 

41. Послуги депозитарних установ. 

42. Національна депозитарна система: особливості функціонування на 

сучасному етапі. 

43. Проблеми формування інфраструктури фінансового ринку України. 

44. Органи державного регулювання ринку фінансових послуг.  

45. Правова база становлення та функціонування фінансового ринку. 

46. Закордонний досвід формування системи регулювання ринку фінансових 

послуг. 

47. Діяльність інститутів спільного інвестування в Україні. 

48. Недержавні пенсійні фонди в Україні: виникнення на ринку та перспективи 

розвитку. 

49. Види НПФ. Суб’єкти, що взаємодіють з НПФ. 

50. Особливості реформування системи пенсійного забезпечення в Україні. 

Опитування Анкету-оцінку з метою оцінювання якості викладання курсу буде надано по 

завершенню курсу. 
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СХЕМА КУРСУ* 
Т

и
ж

д
ен

ь
  

 
 

 

Тема, план, короткі тези 

Вид 

навчальної 

діяльності 

Л (ПР/СЗ, 

СРС), год. 

Література. 

Ресурси в 

інтернеті 

Завдання 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

Тема 1. Ринок фінансових послуг та його 

роль в економіці держави. Економічна 

сутність та класифікація фінансових 

послуг 

1. Поняття, сутність ринку фінансових 

послуг. 

2. Економічна сутність фінансової 

послуги. 

3. Сегментація ринку фінансових 

послуг. 

4. Класифікація фінансових послуг. 

5. Захист прав споживачів фінансових 

послуг 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

3-5; 11; 20. 

Лекція-

візуалізація 

 

 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Тема 1. Ринок фінансових послуг та його 

роль в економіці держави. Економічна 

сутність та класифікація фінансових послуг 

Аналіз портфеля фінансових послуг 

обраної фінансової установи  

 

Самостійна робота 

Тема: Захист прав споживачів 

небанківських фінансових послуг 

1. Особливості державної політики у сфері 

захисту прав споживачів небанківських 

фінансових послуг. 

2. Європейський досвід захисту прав 

споживачів небанківських фінансових 

послуг. 

3. Вітчизняна практика та перспективи 

розвитку системи захисту прав споживачів в 

Україні. 

Семінарське 

заняття 

4 год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СРС – 7 год. 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

3-5; 11; 20. 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

Тема 2. Державне регулювання та 

саморегулювання ринку фінансових 

послуг  
1. Основні завдання державного 

регулювання ринку фінансових послуг. 

2. Форми державного регулювання ринків 

фінансових послуг 

3. Регулювання діяльності учасників ринку 

на окремих ринках фінансових послуг. 

4. Розвиток саморегулювання на ринку 

фінансових послуг. 

5. Створення і завдання регуляторних 

платформ. 

 

Лекція 

2год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

4-5, 6-9; 12; 

20; 26. 
 

 

Лекція-

візуалізація 
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за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 
Тема 2. Державне регулювання та 

саморегулювання ринку фінансових послуг  

1. Форми державного регулювання ринків 

фінансових послуг 

2. Регулювання діяльності учасників ринку 

на окремих ринках фінансових послуг. 

3. Розвиток саморегулювання на ринку 

фінансових послуг. 

4. Створення і завдання регуляторних 

платформ. 

Самостійна робота 

Тема: Ринок фінансових послуг та його 

роль в економічній системі України.  

1. Історія виникнення ринку 

фінансових послуг в Україні. 

Розвиток ринку фінансових послуг: 

закордонний досвід. 

Семінарське 

заняття 

2 год 

СРС –7 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

4-5, 6-9; 12; 

20; 26. 
 

 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Topic 3. Financial intermediation, types and 

features of financial intermediaries 
1. The role and tasks of financial 

intermediation. Functions of financial 

intermediaries. 

2. Financial intermediaries in Ukraine. 

3. Classification of Financial Intermediaries: 

A Practical U.S. Approach. 

4. Investment banks in the United States. 

5. Financial Intermediaries in the UK.  

 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

2-5, 6-9; 11; 17; 

21-23. 

 

Лекція-

візуалізація 

 

 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Topic 3. Financial intermediation, types and 

features of financial intermediaries 

1. The role and tasks of financial 

intermediation. Functions of financial 

intermediaries. 

2. Financial intermediaries in Ukraine. 

3. Classification of Financial Intermediaries: 

A Practical U.S. Approach. 

4. Investment banks in the United States. 

5. Financial Intermediaries in the UK.  

 

Самостійна робота 

Тема: Нормативно- правове забезпечення 

концесій 

1. Суть та правове забезпечення концесій 

2. Порядок укладання концесійного 

договору 

3. Концесійні платежі 

4. Права та обов’язки сторін концесійного 

договору 

Семінарське 

заняття 

4 год 

СРС – 7 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

2-5, 6-9; 11; 17; 

21-23. 

 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 
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за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 
Topic 4. Financial services in the credit 

market 

1. Services and features of credit unions. 

2. Leasing services. 

3. Factoring services. 

4. Pawnshop services. 

5. Services of financial companies.  

 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

3-5, 7-9; 13-14; 

22-23; 30-31. 

 

Лекція-

візуалізація 

 

 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

Topic 4. Financial services in the credit 

market 

1. Services and features of credit unions. 

2. Leasing services. 

3. Factoring services. 

4. Pawnshop services. 

5. Services of financial companies.  

 

Самостійна робота 

Тема: Послуги у сфері інноваційної 

діяльності 

1. Становлення сфери інноваційної 

діяльності. 

2. Особливості надання послуг у сфері 

інноваційної діяльності. 

3. Сучасні тенденції розвитку фінансових 

інститутів у сфері інноваційної діяльності. 

Семінарське 

заняття 

4 год 

СРС –7 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

3-5, 7-9; 13-14; 

22-23; 30-31. 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 Тема 5. Депозитні фінансові послуги 

1. Депозитні послуги на грошовому ринку. 

2. Суть та роль безготівкових розрахунків. 

3.  Діяльність Фонду гарантування вкладів. 

 

Практичне 

заняття 

2 год 

 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

2-5, 10; 20; 28. 

Завдання 

для 

практичного 

заняття 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Topic 6. Financial services in the field of 

insurance 
1. Insurance service, its features and 

economic necessity. 

2. Life Insurance Rules. 

3. Compulsory types of accident insurance. 

4. Forms of health insurance and their 

peculiarities.  

5. The necessity and importance of insurance 

services in the financial and credit sphere. 

6.  Development and current state of property 

and civil liability insurance. 

 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

1; 4-5, 6; 15. 

 

   

Лекція-

візуалізація 
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за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 
Topic 6. Financial services in the field of 

insurance 
1. Insurance service, its features and 

economic necessity. 

2. Life Insurance Rules. 

3. Compulsory types of accident insurance. 

4. Forms of health insurance and their 

peculiarities.  

5. The necessity and importance of insurance 

services in the financial and credit sphere. 

6.  Development and current state of property 

and civil liability insurance. 

 

Самостійна робота 

Topic: Foreign experience in the functioning 

of the insurance services market  

Each student chooses a country to analyze. 

Семінарське 

заняття 

4 год 

СРС –7год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

1; 4-5, 6; 15. 

 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

Тема 7. Платіжні послуги 

1. Функціонування платіжних систем.  

2. Порядок переказу коштів. Еквайринг. 

3.  Внутрішньодержавні платіжні системи.  

4. Міжнародні платіжні системи.  

5. Рівень розвитку використання 

спеціальних платіжних засобів 

(карткового бізнесу) в Україні.  

Практичне 

заняття 

2 год 

 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

5, 12; 24; 33-34. 

Завдання 

для 

практичного 

заняття 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Тема 8. Фінансові послуги з недержавного 

пенсійного забезпечення 

1. Сутність та принципи недержавного 

пенсійного забезпечення в Україні.  

2.  Роль страхових компаній у системі 

недержавного пенсійного забезпечення.  

3. Види недержавних пенсійних фондів та 

їх діяльність в Україні.  

4. Оцінка діяльності недержавних 

пенсійних фондів в Україні. 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

3; 5; 16; 32. 

Лекція-

візуалізація 

 

 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

 Тема 8. Фінансові послуги з 

недержавного пенсійного забезпечення 

5. Сутність та принципи недержавного 

пенсійного забезпечення в Україні.  

6.  Роль страхових компаній у системі 

недержавного пенсійного забезпечення.  

7. Види недержавних пенсійних фондів та 

їх діяльність в Україні.  

8. Оцінка діяльності недержавних 

пенсійних фондів в Україні.  

Самостійна робота  
Тема: Електронні фінансові послуги 

1. Сутність, розвиток та особливості 

електронної комерції. 

2. Фінансові Інтернет-послуги в системі 

електронного бізнесу 

Cемінарське 

заняття 

4 год 

СРС – 9 год. 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

3; 5; 16; 32. 

Завдання 

для 

практичного 

заняття 
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за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 
Тема 9. Фінансові послуги на ринку 

капіталу 

1. Особливості операцій з цінними 

паперами на ринку капіталу.  

2. Фінансові послуги інвестиційних 

компаній. 

3.  Послуги інститутів спільного 

інвестування та компаній з управління 

активами.  

4. Послуги на регульованому ринку 

капіталу та багатосторонніх (БТМ) і 

організованих (ОТМ) торгівельних 

майданчиках. 

Лекція 

2 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури, 

Інтернет-

ресурси 

3-5, 26-27; 35. 

Лекція-

візуалізація 

 

 

за
 р

о
зк

л
а
д

о
м

 

Тема 9. Фінансові послуги на ринку 

капіталу 

5. Особливості операцій з цінними 

паперами на ринку капіталу.  

6. Фінансові послуги інвестиційних 

компаній. 

7.  Послуги інститутів спільного 

інвестування та компаній з управління 

активами.  

8. Послуги на регульованому ринку 

капіталу та багатосторонніх (БТМ) і 

організованих (ОТМ) торгівельних 

майданчиках. 

 

Самостійна робота 

Тема: Фінансові послуги довірчого 

управління 

1. Сутність фінансових послуг з довірчого 

управління. 

2. Вітчизняна практика надання довірчих 

фінансових послуг. 

3. Регулювання відносин довірчого 

управління 

Семінарське 

заняття 

4 год 

СРС – 10 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

3-5, 26-27; 35 

План 

семінарсько

го заняття,  

тести 

за
 р

о
зк

л
а

д
о
м

 

Тема 10. Інфраструктура ринку 

фінансових послуг 

1. Суть, функції, завдання інфраструктури 

ринку фінансових послуг. 

2. Національна депозитарна система та 

розрахунковий центр. 

3. Досвід створення депозитарних систем в 

різних країнах світу 

4. Послуги рейтингових агентств  

Самостійна робота 

Тема: Фінансові послуги у сфері 

будівництва житла та операціях з 

нерухомістю.  
1. Умови створення та функціонування 

фондів операцій з нерухомістю та 

фондів фінансування будівництва.  

2. Механізм функціонування фонду 

фінансування будівництва.  

Фонди операцій з нерухомістю на ринку 

фінансових послуг. 

Практичне 

заняття 

2 год 

СРС – 8 год 

Список 

основної та 

додаткової 

літератури 

Інтернет-

ресурси 

3-5; 26-27; 29; 

35. 

Завдання 

для 

практичного 

заняття 
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