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СИЛАБУС 

курсу  «NETWORKING В БІЗНЕСІ»
	Назва курсу
	Networking в бізнесі

	Факультет/

кафедра, за якою

закріплена дисципліна
	Факультет управління фінансами та бізнесу/

кафедра обліку, аналізу і контролю

	Ступінь вищої освіти
	Бакалавр

	Статус дисципліни
	Вибіркова навчальна дисципліна загальної підготовки

	Семестр
	Шостий

	Форма навчання
	Денна

	Обсяг дисципліни, кредити ЄКТС/загальна кількість годин
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	Викладачі дисципліни
	Лобода Наталія Олександрівна

к.е.н., доцент кафедри обліку, аналізу і контролю

	Контактна інформація про викладача
	Профайл викладача курсу: 

https://financial.lnu.edu.ua/employee/loboda-nataliya-oleksandrivna

Електронна пошта: nataliya.loboda@lnu.edu.ua 

	Консультації з питань вивчення  дисципліни
	Середа: 14.00-15.00  год. (вул. Коперника  3, ауд. 504)

Індивідуальні в Microsoft Teams (за необхідності)

	Мова викладання
	Українська 

	Сторінка курсу
	Сторінка кафедри обліку, аналізу і контролю  →Методичні матеріали    

 https://financial.lnu.edu.ua/course/networking-v-biznesi

	Коротка анотація дисципліни
	Розвиток сучасного світу вимагає розробки нової парадигми поведінки людей. Виходячи з цього, необхідно думати і діяти масштабно, приймати більш обґрунтовані системні рішення, орієнтовані на людські аспекти свідомості. На порядку денному алгоритми поведінки людей, які стають суб'єктами управління, відповідальними за все, що відбувається навколо, формуючи при цьому новий тип організації життя людства. Однією з інноваційних конструктивних ідей, реалізація якої допомагає підприємствам домогтися успіху, є нетворкінг. Нетворкінг – досить нове явище, яке потребує науково-практичного забезпечення, завдяки чому може мати серйозні перспективи розвитку в сучасних умовах бізнесу, що спирається на вибудовування відносин на неформальній основі, довірі, дотриманні високої етики. Нетворкінг вимагає терпіння, йому можна навчитися, але знадобиться план дій і чітко визначені цілі. 

	Мета дисципліни
	Предмет навчальної дисципліни "Networking в бізнесі" - нетворкінг як спосіб організації комерційної діяльності. 

Мета вивчення навчальної дисципліни - сформувати у студентів необхідний обсяг теоретичних і практичних знань про механізми успішного застосування нетворкінгу в комерційній діяльності.

Завдання вивчення дисципліни полягають у: 

· сформувати у студента уявлення про історію та передумови комерційного застосування нетворкінгу;

· набуття знань про нетворкінг як один із інструментів комерції; 

· вироблення навиків планування та адаптації нетворкінгу у комерції діяльності за галузями діяльності;

· розуміння принципів та підходів до специфічних особливостей організації та обліку електронної комерції;

· набути практичні навички специфічних особливостей оподаткування електронної комерції.
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	Обсяг курсу
	Аудиторні години:    32   з них:
лекції                                                           16 години 

семінарські, практичні заняття                 16 годин 

СРС, ІРС                                                      58 години

	Очікувані результати навчання
	В результаті вивчення навчальної дисципліни у студента мають бути сформовані такі компетентності:

а) загальні:

ЗК01. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.

ЗК02. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.

ЗК03. Здатність працювати в команді.

ЗК08. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.

ЗК11. Навички використання сучасних інформаційних систем і комунікаційних технологій.

б) спеціальні:

СК04. Застосовувати знання права та податкового законодавства в практичній діяльності суб’єктів господарювання.

СК06. Здійснювати облікові процедури із застосуванням інформаційних систем і комп’ютерних технологій.

СК08. Ідентифікувати та оцінювати ризики недосягнення управлінських цілей суб’єкта господарювання, недотримання ним законодавства та регулювання діяльності, недостовірності звітності, збереження й використання його ресурсів.

Програмні результати навчання

ПР02. Розуміти місце і значення облікової, аналітичної, контрольної, податкової та статистичної систем в інформаційному забезпеченні користувачів обліково-аналітичної інформації у вирішенні проблем в сфері соціальної, економічної і екологічної відповідальності підприємств.

ПР03. Визначати сутність об’єктів обліку, аналізу, контролю, аудиту, оподаткування та розуміти їх роль і місце в господарській діяльності.

	Ключові слова
	нетворкінг, комунікації, встановлення контактів, інновації, інформаційне суспільство,цінні зв’язки, знайомства, розвиток, переговори, е-комерція, Інтернет-магазин, облік, покупці, споживач, електронний договір, спосіб оплати, спосіб доставки, веб-сайту Інтернет-магазину, шахрайство.

	Формат курсу
	Очний  

Проведення лекцій, семінарських/практичних занять, індивідуальних занять і консультацій.

	Теми
	Тема 1. Історія нетворкінгу та передумови його комерційного застосування.

Тема 2. Поняття, економічна сутність та структура нетворкінгу як інструмента комерції.
Тема 3. Нетворкінг як комунікаційний інструмент розвитку створення власної справи у сфері е-комерції та успішної реалізація комерційного Інтернет-проєкту.
Тема 4. Нормативно-правове та облікове забезпечення створення е-комерції.

Тема 5. Структура створення та просування веб-сайту Інтернет-магазину: особливості обліку та оподаткування. 

Тема 6. Комерція Інтернет-магазину: види розрахунків, доставка товару, особливості обліку і оподаткування.
Тема 7. Захист інформації та попередження шахрайства у сфері е-бізнесу.

	Підсумковий контроль, форма
	Поточний контроль/ залік

	Пререквізити/

Прореквізити
	Навчальна дисципліна «Networking в бізнесі» є вибірковою дисципліною професійної та практичної підготовки бакалаврів і пов’язана з такими навчальними дисциплінами: «Фінансовий облік», «Управлінський облік», «Облік і оподаткування за видами економічної діяльності», «Аналіз за видами економічної діяльності», «Аналіз господарської діяльності», «Аудит», «Облік і звітність в оподаткуванні», «Основи економічного контролю», «Основи податкового контролю» та ін.

	 Навчальні методи та техніки, які будуть використовуватися під час викладання курсу
	  Навчальна дискусія, лекції-презентації, робота в малих групах, семінари-дискусії, мозкова атака, захист індивідуальних робіт.

	Необхідне обладнання
	Проектор, роздаткові матеріали (презентації), підключення до мережі Інтернет (Microsoft Teams, ZOOM, gmail, Viber тощо)

	Критерії оцінювання 
	Оцінювання навчальної діяльності здобувачів вищої освіти здійснюється відповідно до “Положення про контроль та оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти Львівського національного університету імені Івана Франка” від 26.02.2020 р., за 100-бальною системою (за шкалою ECTS та національною шкалою). 

Методами оцінювання сформованих компетентностей у студентів з дисципліни “Networking в бізнесі” є: практичні роботи, семінари, тестування, індивідуальна та самостійна робота, поточний контроль інше. 

Види робіт

Критерії оцінювання знань студентів
Бали рейтингу

Максимальна к-ть балів

1. Категорії оцінки семінарських/практичних робіт та семінарських занять

Від 0 до 35 балів

35
- розгорнутий, вичерпаний виклад змісту питання; повний перелік необхідний для розкриття змісту питання категорій та законів; правильне розкриття змісту категорій та законів, механізму їх взаємозв’язку та взаємодії; демонстрація здатності висловлення та аргументування власного ставлення до альтернативних поглядів на дане питання; використання актуальних фактичних та статичних даних, матеріалів останніх подій в економічній, фінансовій та суспільних сферах в країні та за її межами
5
· порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття хоча б одного з пунктів, указаних вище (якщо він потрібний для вичерпного розкриття питання)

· при розкритті змісту питання в цілому правильно за зазначеними вимогами все ж таки студентом допущені помилки під час розрахунку задачі, використання необхідних документів, неточності у формулюванні термінів, проте з допомогою викладача він швидко орієнтується і знаходить правильні відповіді

4

· порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття хоча б одного з пунктів, указаних вище (якщо він потрібний для вичерпного розкриття питання)

· у відповіді відсутні належні докази і розрахунки, зроблені висновки не відповідають загальноприйнятим, хибні

· характер відповіді дає підставу стверджувати, що студент неправильно зрозумів суть питання чи не знає правильної відповіді

3

· порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття дох чи більше пунктів, указаних вище (якщо вони  потрібні для вичерпного розкриття питання)

· у відповіді відсутні належні докази і розрахунки, зроблені висновки не відповідають загальноприйнятим, хибні

· допущені грубі помилки і студент не може їх виправити

1-2

2.Виконання індивідуальної роботи

Від 0 до 20
20
робота виконана у зазначений термін, у повному обсязі, без помилок і зарахована

20

робота виконана у зазначений термін, у повному обсязі, зарахована, але є несуттєві помилки

15

робота виконана у зазначений термін, у повному обсязі, зарахована, але є суттєві помилки, але студент під час захисту вказав порядок їх усунення

11

робота виконана у неповному обсязі, або з порушенням терміну її виконання, або при наявності значних помилок і зарахована при умові її доопрацювання

8

виконання пропущеної без поважних причин роботи або повторне виконання не зарахованої роботи

5

робота не виконана або не зарахована

0

3.Виконання самостійної роботи 
(Тестовий контроль: 10 тестів по 2 бали)

Від 0 до 20
20
4. Залік по модулю, контрольна робота
25
Проміжний контроль студента. Проводиться в письмовій формі за окремими варіантами. Встановлено 1 рівень складності завдань.

1. Перший рівень – завдання із вибором відповіді – тестові завдання. Завдання з вибором відповіді вважається виконаним правильно, якщо в картці тестування записана правильна відповідь
25
Поточний та модульний контроль

 Індивідуальна   робота студента 

Самостійна  робота студента

РАЗОМ – 100 балів
Семінарські, практичні 

заняття 

 ПМК

35

25

20

20
Результат контролю освітньої діяльності студентів (РПК) за семестр визначається як сума з поточних балів, відображених у журналі обліку відвідування та успішності студентів, зокрема у такій пропорції: 35 балів – за результатами поточного контролю (студент має мати 7 оцінок (відповідно до кількості семінарських/практичних занять), 25 балів – за результатами написання модульної контрольної роботи, 20 балів – за результатами захисту ІРС та 20 балів – за результатами захисту СРС.

Підсумкова максимальна кількість балів  – 100 балів.

Політика щодо дедлайнів та перескладання: роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку – 20% від визначених балів за даний вид роботи. Студенти виконують декілька видів письмових робіт (індивідуальну роботу). Перескладання модулів відбувається із дозволу лектора за наявності поважних причин (наприклад, довідка про стан здоров’я).
Політика щодо академічної доброчесності: списування під час контрольних та письмових робіт заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Реферати повинні мати коректні посилання на використану літературу. Виявлення ознак академічної недоброчесності в письмовій роботі студента є підставою для її незарахуванння викладачем, незалежно від масштабів плагіату чи обману.
Політика щодо відвідування: Відвідування занять (лекцій, практичних, семінарських занять курсу) є обов’язковим. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік, карантин) навчання може відбуватись в онлайн форматі. Студенти зобов’язані дотримуватися усіх термінів, встановлених для виконання усіх видів письмових робіт, передбачених курсом. 

Уся література, яка  викладачем надається виключно в освітніх цілях є без права її передачі третім особам. Студенти заохочуються до використання також й іншої літератури та джерел, крім рекомендованих.

	Питання до   підсумкового контролю


	1. Аналіз поняття «нетворкінгу».

2. Кейт Ферацці - фахівець номер один у світі з нетворкінгу.
3. Сутність, характеристика нетворкінгу. 

4. Значення і роль нетворкінгу в ринковій економіці. 

5. Види нетворкінгу та його призначення.

6. Сфери застосування видів нетворкінгу.

7. Історичні передумови виникнення нетворкінгу.

8. Теорія шести рукостискань.
9. Види і форми нетворкінгу.

10. Актуальні проблеми сучасного нетворкінгу і перспективи його подальшого розвитку.

11. Переваги для бізнесу при використанні нетворкінгу. 

12. Форми нетворкінгу та їх характеристики.

13. Сутність, характеристика і термінологія нетворкінгу.
14. Значення і роль нетворкінгу як інструмента комерції.
15. Види, призначення та сфери застосування нетворкінгу. 

16. Сутність підприємницької діяльності.
17. Планування успіху підприємницького проекту.
18. Структура бізнес-плану комерційного Інтернет-проєкту.
19. Законодавчі і нормативно-правові акти, які регламентують питання відносин у сфері 
е-комерції.

20. Алгоритм складання електронного договору та визнання його укладеним. 

21. Учасники відносин у сфері е-комерції. 

22. Права й обов’язки покупців (замовників) у сфері е-комерції.

23. Створення та просування веб-сайту Інтернет-магазину. 
24. Документальне оформлення, синтетичний та аналітичний облік господарських операцій зі створення веб-сайту Інтернет-магазину. 
25. Облік витрат на відкриття і рекламу веб-сайту. 
26. Облік поточних витрат пов’язаних з роботою веб-сайту.
27. Алгоритм здійснення Інтернет-торгівлі та її облікового забезпечення. 
28. Способи доставки товару які придбані через Інтернет-магазин. 
29. Відображення в бухгалтерському обліку операцій з розрахунків з покупцями в е-комерції. 
30. Облік реалізованого товару доставленого кур’єром власної кур’єрської служби підприємства (оплата після доставки). 

31. Облік розрахунків з покупцями за передоплатою (з доставкою через кур’єра). 

32. Облік доставки товару сторонньою кур’єрською організацією. 

33. Облік оплати товару доставленого поштовим відділенням. 

34. Облік реалізації товару в офісі. 

35. Облік оплати товарів електронними грошима. 

36. Облік оплати товарів пластиковою карточкою. 

37. Способи шахрайства в електронній комерції. 
38. Tоп-10 шахрайських атак. 
39. Захист інформації та попередження шахрайства у сфері облікового забезпечення.
40.  Захист бухгалтерських даних в умовах застосування новітніх інформаційних технологій.

	Опитування
	Опитування проводиться на практичних/семінарських заняттях (тестові завдання, доповіді та презентації, розв’язування задач і виробничих ситуацій).


СТРУКТУРА КУРСУ

	Тиж

день


	Тема
	Форма 

заняття/

години
	Результати навчання
	Література, 

ресурси інтернету
	Завдання
	Термін виконання

	1/2
	Тема 1.  Історія нетворкінгу та передумови його комерційного застосування.
1. Аналіз поняття нетворкінгу. 

2. Історичні передумови появи нетворкінгу. 

3. Теорія шести рукостискань. 

4. Поради по нетворкінгу для початківців.

5. Переваги для бізнесу при використанні нетворкінгу.


	Лекція/

семінарське заняття

2 год./2 год.
	Знати історичні передумови виникнення нетворкінгу.
Аналізувати основні етапи історичного розвитку нетворкінгу.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Історія розвитку появи "нетворкінгу". 

2. Теорія шести рукостискань. 

3. Використання нетворкінгу для розвитку успішного бізнесу.

Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	3/4
	Тема 2.  Поняття, економічна сутність та структура нетворкінгу як інструмента комерції.
1. Кейт Ферацці - фахівець номер один у світі з нетворкінгу. 

2. Сутність, характеристика і термінологія нетворкінгу. 

3. Значення і роль нетворкінгу як інструмента комерції.

4. Види, призначення та сфери застосування нетворкінгу.
	Лекція/

семінарське заняття

2 год./2 год.
	Знати сутність, характеристика і термінологія нетворкінгу. 

Вміти визначити роль нетворкінгу як інструмента комерції.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Економічна сутність поняття "нетворкінгу". 
2. Особливості ролі нетворкінгу як інструмента комерції.

3. Види, призначення та сфери застосування нетворкінгу.
Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	5/6
	Тема 3.  Нетворкінг як комунікаційний інструмент розвитку створення власної справи у сфері е-комерції та успішної реалізація комерційного Інтернет-проєкту.
1. Підприємництво – особлива форма економічної активності. 
2. Сутність підприємницької діяльності.
3. Основні функції підприємницької діяльності.
4. Логіка процесу створення власної справи. 
5. Формула успіху в бізнесі.
6. Планування успіху підприємницького проекту. 
7. Послідовність розробки бізнес-плану.
8. Структура бізнес-плану. 
9. Структура бізнес-плану комерційного Інтернет-проєкту.

	Лекція/

практичне  заняття

2 год./2 год.
	Знати сутність підприємницької діяльності, основні функції підприємницької діяльності, логіку процесу створення власної справи, формулу успіху в бізнесі.
Вміти розробляти бізнес-план комерційного Інтернет-проєкту.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Розв’язування практичних завдань.
Тестові завдання.


	Згідно з розкладом

	7/8
	Тема 4. Нормативно-правове та облікове забезпечення створення е-комерції.
1. Законодавчі і нормативно-правові акти, які регламентують питання відносин у сфері е-комерції. 
2. Алгоритм складання електронного договору та визнання його укладеним. 
3. Учасники відносин у сфері е-комерції. 
4. Права й обов’язки покупців (замовників) у сфері е-комерції.
	Лекція/

семінарське заняття

2 год./2 год.
	Знати законодавчі і нормативно-правові акти, які регламентують питання відносин у сфері е-комерції.
Аналізувати нормативно-правові документи які регулюють діяльність у сфері е-комерції.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Нормативно-правове законодавство яке регулює питання відносин у сфері е-комерції. 
2. Електронний договір: алгоритм складання та визнання його укладеним. 
3. Покупці (замовники) у сфері е-комерції: права й обов’язки.
Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	9/10
	Тема 5. Структура створення та просування веб-сайту Інтернет-магазину:

особливості обліку та оподаткування.

1. Створення та просування веб-сайту Інтернет-магазину. 

2. Документальне оформлення, синтетичний та аналітичний облік господарських операцій зі створення веб-сайту Інтернет-магазину. 

3. Облік витрат на відкриття і рекламу веб-сайту. 

4. Облік поточних витрат пов’язаних з роботою веб-сайту. 
	Лекція/

семінарське заняття

2 год./2 год.
	Знати документальне оформлення, синтетичний та аналітичний облік господарських операцій зі створення веб-сайту Інтернет-магазину.

Вміти відображати в облік поточні витрати пов’язані з роботою веб-сайту.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Особливості створення та просування веб-сайту Інтернет-магазину. 

2. Документальне оформлення, бухгалтерський облік господарських операцій зі створення веб-сайту Інтернет-магазину. 

3. Бухгалтерский облік витрат на відкриття і рекламу веб-сайту. 

4. Бухгалтерский облік поточних витрат пов’язаних з роботою веб-сайту. 
Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	11/12
	Тема 6. Комерція Інтернет-магазину: види розрахунків, доставка товару, 

особливості обліку і оподаткування.
1. Алгоритм здійснення Інтернет-торгівлі та її облікового забезпечення. 

2. Способи доставки товару які придбані через Інтернет-магазин. 

3. Відображення в бухгалтерському обліку операцій з розрахунків з покупцями в е-комерції. 

4. Облік реалізованого товару доставленого кур’єром власної кур’єрської служби підприємства та поштовим відділенням. 

5. Облік розрахунків з покупцями за передоплатою (з доставкою через кур’єра). 

6. Облік оплати товарів електронними грошима. 

7. Облік оплати товарів пластиковою карточкою.
	Лекція/

семінарське заняття

2 год./2 год.
	Знати алгоритм здійснення Інтернет-торгівлі та її облікового забезпечення.
Вміти відображати в облік операції з розрахунків з покупцями в е-комерції, способи доставки товару які придбані через Інтернет-магазин.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Схема здійснення Інтернет-торгівлі та її облікового забезпечення. 

2. Способи доставки товару на умовах придбання через Інтернет-магазин. 

3. Облік операцій з розрахунків з покупцями в е-комерції.
4. Способи оплати товарів придбання через Інтернет-магазин.
Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	13,15/14
	Тема 7. Захист інформації та попередження шахрайства у сфері е-бізнесу.
1. Типи шахрайства в електронній комерції. 

2. Технології, що використовуються для виявлення шахрайства.
3.Поради для боротьби з шахрайством.
4.Правила захисту Інтернет-магазинів від різних видів шахрайств.

5. Ризики, пов’язані із здійсненням процесів електронної комерції.

6. Класифікація існуючих загроз бухгалтерської інформації. 

7. Захист інформації та попередження шахрайства у сфері облікового забезпечення. 
	Лекція/

семінарське заняття

4 год./2 год.
	Знати способи шахрайства в електронній комерції.

Вміти здійснювати захист бухгалтерських даних в умовах застосування новітніх інформаційних технологій.
	Список  рекомендо

ваної літератури Інтернет-ресурси
	Тестові завдання.

План семінару:

1. Види та способи шахрайства в електронній комерції. 

2. Попередження та захист від шахрайства у сфері облікового забезпечення. 
3. Інформаційні дані бухгалтерського обліку в умовах застосування новітніх інформаційних технологій та способи захисту від шахрайства. 

Доповіді та презентації.
	Згідно з розкладом

	16
	Підсумковий контроль
	Залік
2 год.
	Підведення підсумків за результатами вивчення курсу, виставлення підсумкової оцінки
	
	
	Згідно з розкладом


