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ПЛЕНАРНЕ ЗАСІДАННЯ 

 

Стасишин Андрій Васильович 

кандидат економічних наук, доцент, 

декан факультету управління фінансами та бізнесу 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

НАУКОВА РОБОТА НА ФАКУЛЬТЕТІ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСАМИ ТА БІЗНЕСУ: 

ПІДСУМКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 

Підготовка фахівців на факультеті ведеться за такими спеціальностями 051 – 

«Економіка» (спеціалізація «Інформаційні технології в бізнесі»), 071 – «Облік і 

оподаткування»(спеціалізація «Облік, аналіз та фінансові розслідування»), 072 – «Фінанси, 

банківська справа та страхування» (спеціалізації «Фінанси, митна та податкова справа» і 

«Управління фінансами та правове забезпечення бізнесу») та 281 – «Публічне управління та 

адміністрування» (спеціалізація «Публічне управління та адміністрування»). 

Місія факультету управління фінансами та бізнесу Львівського національного 

університету імені Івана Франка в першу чергу націлена на формування гармонійно 

розвиненої особистості – висококваліфікованих економістів та управлінців, справжніх 

професіоналів для наукової та практичної роботи у сфері фінансів та бізнесу. 

Пріоритетними напрямами наукової діяльності на факультеті є : дослідження проблем 

соціально-економічного розвитку України в умовах міжнародної нестабільності, основні 

аспекти бюджетно-податкової політики активізації підприємництва у стратегії забезпечення 

конкурентоспроможності національної економіки, розробка ідентифікаційних ознак, 

оцінювання та управління державотворчим патріотизмом нації на кількісній основі в умовах 

реформування владних повноважень, пошук шляхів гармонізація обліку і аудиту в умовах 

євроінтеграції, розробка методології формування управлінських рішень з використанням 

математичних методів та інформаційних технологій, особливості фінансового забезпечення 

розвитку приміських територій. 

Наукова та науково-технічна діяльність займає важливе місце у системі 

функціонування факультету управління фінансами та бізнесу. Зокрема, у 2022 році потреби 

навчального процесу та виконання науково-дослідної тематики забезпечували 79 штатних 

працівників з числа професорсько-викладацького складу (з них 20 докторів наук та 56 

кандидатів наук). 

За аналогічний період у 2021 році до навчального процесу було залучено 56 штатних 

працівники з числа професорсько-викладацького складу, (з них 12 докторів наук, та 41 

кандидат наук), а у 2020 році було 53 штатних працівники. 
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Спостерігається збільшення чисельності працівників, які працюють за зовнішнім 

сумісництвом – з 3-ох осіб у 2021 році до 7-ми осіб у звітному періоді.  

 

Роки Науково-педагогічні кадри факультету 

всього доктори наук кандидати наук старші викладачі, 

асистенти 

2019 53 7 42 4 

2020 56 9 45 2 

2021 56 12 41 3 

2022 79 20 56 3 

 

У звітному періоді на факультеті маємо 2 захисти кандидатських дисертацій: 

- Путінцева Т.В. «Ліквідність комерційних банків України в забезпеченні їх фінансової 

безпеки» (072 - Фінанси, банківська справа та страхування); 

- Штейнгауз Д.О. «Фінансово-кредитні інструменти забезпечення ефективного 

функціонування ринку житлової нерухомості в Україні» (072 - Фінанси, банківська справа та 

страхування). 

Зазначимо, що факультет управління фінансами та бізнесу активно здійснює пошук 

додаткових джерел фінансування. 

  2022 році на факультеті управління фінансами та бізнесу реалізовувався проєкт за 

програмою Жана Моне 620957-EPP-1-2020-1-UA-EPPJMO-MODULE «Ревіталізація міста – 

досвід ЄС для України» - «Urban Revitalization - an EU Experience for Ukraine»  

Проект реалізується спільно із Агенцією з питань освіти,  аудіовізуалізації та 

культури  Європейської Комісії, ЄС. Загальний обсяг фінансування 21168  євро 

А також на факультеті розпочалася реалізація науково-дослідної роботи за рахунок 

коштів державного бюджету «Розвиток банківського нагляду і регулювання з урахуванням 

впливу бізнес-архітектури банківського сектору на економічне зростання та сталий розвиток 

економіки». Загальний обсяг фінансування 1231.004 тис. грн. 

 Загалом, на факультеті функціонує 6 випускових кафедр. Професорсько-викладацький 

склад кожної кафедри працює над кафедральною науково-дослідною роботою в межах 

робочого часу. В межах цих тем професорсько-викладацький склад кожної кафедри видає 

монографії, підручники посібники та наукові публікації.  

Показовим є й те, що у 2022 році викладачі факультету успішно пройшли міжнародні 

стажування в різних країнах Європи. 

Також, в рамках проекту академічної мобільності ERASMUS+ у 2022 році студентка 

факультету управління фінансами та бізнесу Баранова А.О. була направлена на навчання до 

Університету Грогнінгена (Нідерланди). 
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Ще одним стратегічним напрямом діяльності факультету управління фінансами та 

бізнесу є науково-дослідна співпраця з установами Академії наук України  та фінансовими 

установами, а саме:  

- Головним управлінням Державної податкової служби України у Львівській обл., 

- Львівською митницею ДМС України, 

- Західним офісом Державної аудиторської служби України,  

- Департаментом фінансів ЛОДА, 

- Департаментом освіти і науки ЛОДА, 

- банківськими установами, 

- страховими і консалтинговими компаніями, та іншими фінансами установами . 

В рамках цієї співпраці:   

- виконуються спільні наукові проекти; 

- залучаються провідні спеціалісти Головного управління Державної податкової служби 

України у Львівській області, Львівської митниці ДМС України, Західного офісу Державної 

аудиторської служби України, банківських установ, страхових компаній, департаментів 

ЛОДА до спільної організації та проведення лекцій-диспутів, наукових семінарів, науково-

практичних конференцій, симпозіумів, круглих столів, навчальних тренінгів та інших 

заходів;  

- організовуються стажування та практики для викладачів і студентів факультету;  

- проводяться виїзні оглядові лекції, екскурсії тощо. 

Також, з метою розв’язання освітніх і соціально-економічних проблем Львівщини 

науково-педагогічні працівники та студенти факультету активно співпрацюють з Міською 

радою м. Львова, зокрема: поглиблено наукову співпрацю з Інститутом міста через 

розширення участі кафедр в загальноукраїнських і міжнародних проектах з проблем 

фінансів, публікування наукових статей, участь у конкурсах ЛМР; залучення молоді до 

навчання в органах місцевого самоврядування на благо громади міста Львова, самореалізації 

та для формування резерву молодих, кваліфікованих кадрів. 

Тобто, факультет тісно підтримує зв’язки з майбутніми роботодавцями у різних сферах 

економічного, фінансового та наукового профілю. 

У 2022 році викладацьким складом факультету опубліковано 13 колективних 

монографій, 7 навчальних посібників та 3 збірники тез доповідей (рис. 1.). 
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Рис. 1. Публікації викладачів факультету управління фінансами та бізнесу 

Щодо публікації статей, то у звітному періоді викладачами факультету опубліковано 

140 публікації у виданнях, які включені до міжнародних наукометричних баз даних (15 

Scopus, 20 Web of Science та 105 - з Index Copernicus) та 36 публікацій у фахових виданнях 

України  (рис. 2.). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Публікація статей викладачами факультету управління фінансами та бізнесу 

Показовим є і те, що працівники факультету беруть активну участь у міжнародних та 

вітчизняних конференціях. У звітному періоді викладачами було представлено 172 тез на 

міжнародних конференціях, 64 тези на вітчизняних конференціях.  
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Також, хочеться відмітити, що факультетом було організовано і проведено:  

ІІ Всеукраїнську науково-практичну конференцію здобувачів вищої освіти та 

молодих вчених «Фінансова політика України в умовах європейської інтеграції», 

проведена кафедрою фінансовго менеджменту 25 березня 2022 року.  

та 

ІV Міжнародну науково-практичну конференцію «Сучасна парадигма публічного 

управління», 10-12 листопада 2022 року. 

Проблеми, що висвітлювались у ході проведення конференції: актуальні проблеми 

теорії та практики публічного управління та адміністрування, питання підвищення якості 

наукових досліджень та вектори поєднання зусиль вищих закладів освіти, наукових установ, 

органів влади та місцевого самоврядування, бізнес-структур та громадськості щодо пошуку 

спільних ефективних підходів до вирішення актуальних проблем та впровадження його 

результатів у практику публічного управління та адміністрування. 

Базові площадки конференції: Львівський національний університет імені Івана Франка 

(факультет управління фінансами та бізнесу), Національний університет «Чернігівська 

політехніка» (ННІ менеджменту, харчових технологій та торгівлі), Івано-Франківська 

обласна державна адміністрація, Університет DTI (Словаччина), Муніципалітет Gminy 

Gromadka (Польща), Національний інститут економічних досліджень (Грузія). 

У межах ІІI Міжнародної науково-практичної конференції «Сучасна парадигма 

публічного управління» протягом вересня-жовтня 2021 р. відбулося дистанційне 

стажування за напрямом «Публічне управління та бізнес-адміністрування» (з видачею 

сертифіката у форматі 2-ECTS за підписами організаторів з української та грузинської 

сторін). Учасники стажування мають можливість опублікувати англомовну статтю у журналі 

«Innovative Economics and Management» (National Institute for Economic Research, 

Georgia). Даний журнал являє собою спільне видання Національного інституту економічних 

досліджень і Батумського інституту навігації (Грузія). 

За результатами роботи конференції було видано збірник, який містить близько 

200 тез та вручено всім учасникам сертифікат про участь. 

Уже традиційно, з 1 по 8 лютого 2023 року на факультеті управління фінансами та 

бізнесу ЛНУ імені Івана Франка проводилась Звітна наукова конференція університету за 

2022 рік. Секція управління фінансами та бізнесу. Її проведення є доброю традицією для 

підведення підсумків щодо стану, тенденцій та перспектив розвитку наукової діяльності 

факультету загалом та кафедр зокрема. 

За підсумками Звітної наукової конференції факультету видано електронний 

збірник тез доповідей 

http://financial.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2013/10/Zbirnyk.pdf
http://financial.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2013/10/Zbirnyk.pdf
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Науково-дослідна та інноваційна робота студентів і молодих вчених факультету 

управління фінансами та бізнесу організовується і спрямовується 5-ма кафедрами 

факультету. На факультеті функціонують 7 студентських наукових гуртків за 

відповідними напрямами та науковими інтересами. Із результатами своїх наукових 

досліджень студенти беруть активну участь у вузівських, регіональних, всеукраїнських та 

міжнародних конференціях, семінарах, круглих столах, наукових диспутах та інших 

наукових заходах. 

Студентами було опубліковано одноосібно або спільно з науковими керівниками 

кафедр факультету 302 тези доповідей на конференціях та 73 статі у фахових виданнях 

України (рис. 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3. Студентська наукова робота на факультеті управління фінансами та бізнесу 

У 2022 році студенти факультету управління фінансами та бізнесу стали призерами 

міжнародних конкурсів студентських наукових робіт: 

- Студентка 3 курсу, групи УФФ-32с Боднар Роксолана отримала Диплом 2 ступеня у ІІ 

етапі Міжнародного конкурсу студентських наукових робіт «Управлінські, соціальні та 

поведінкові науки у реалізації засад сталого розвитку» (Івано-Франківський національний 

технічний університет нафти і газу). 

- Студентка 4 курсу, групи УФФ-43с Корж Марта стала переможцем у ІІ турі 

Міжнародного конкурсу студентських наукових робіт «Імплементація Угоди про асоціацію 

між Україною та ЄС в контексті транскордонного співробітництва» Транскарпатський центр 

Жана Моне з дослідження європейських стратегій розвитку Ужгорогдського національного 

університету. 
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ФОРМУВАННЯ МИТНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ В КОНТЕКСТІ 

ЄВРОІНТЕГРАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

Однією із вимог стабільного функціонування економіки держави є ефективне 

функціонування митної системи. Адже митна політика  є важливою складовою 

загальнодержавної економічної політики країни, від ефективності розвитку якої залежить 

економічна стабільність, безпека країни та добробут населення. Під час спаду виробництва, 

посилення фінансової нестабільності,  пандемії COVID-19, військових дій та інших кризових 

умов важливим моментом є перегляд наявної митну політики органами державної влади 

задля соціально-економічного розвитку держави.  

Економіка України є дуже вразливою до зміни світової кон'юнктури на зовнішніх 

товарних ринках. Основні ризики у сфері зовнішньоекономічної діяльності пов'язані з 

нестабільністю динаміки світових цін на сировинні товари. У разі падіння цін на сировинну 

продукцію з низькою доданою вартістю, надходження в Україну від експорту істотно 

знижуються, що негативно впливає на поточний рахунок платіжного балансу країни та 

обмінний курс гривні. Водночас пригнічується економічна активність у зв'язку зі зниженням 

конкурентоспроможності експорт орієнтованих підприємств України та скороченням їх 

платоспроможного попиту. За таких умов заходи щодо подолання ризиків цінової 

нестабільності та падіння темпів економічного зростання можуть призвести лише до 

тимчасових результатів [1].  

Є ціла низка проблем, таких як прикордонні формальності, адміністративні умови, 

відмінності у митному та податковому режимах, технічні, санітарні та екологічні норми і 

стандарти, що діють в Україні та країнах ЄС і заважають лібералізації міждержавних 

економічних зв'язків, стримують зростання економік, їх інтегрування в єдиний 

господарський комплекс. Їх вирішення стане новим каталізатором інтеграції, підсилить 

відповідні тенденції [2]. 

Враховуючи вищезазначене для формування та реалізації  сучасної митної політики 

необхідно врахувати усі аспекти та чинники впливу економічного зовнішнього та 

внутрішнього середовища.    
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Стратегічна мета удосконалення митної політики України представлена у її стратегії 

«Вектори економічного розвитку 2030», де визначені основні цілі  у сфері міжнародної 

економічної політики та торгівлі до 2030 року, зокрема: 

− посилення Європейської та Євроатлантичної інтеграції; 

− досягнення загального обсягу експорту в розмірі 280-400 млрд. дол. США до 2030 

року; 

− зменшення часу проходження митних процедур до показника середнього по Європі 

за Doing Business; 

− досягнення частки товарів з високою та середньою доданою вартістю в експорті і 

розмірі не менше ніж 60%; 

− досягнення 100% виконання пункту «Митні питання» Угоди про асоціацію між 

Україною та ЄС; 

− підвищення частки інвестиційного імпорту до 30-40%; 

− збільшення бюджету на просування експорту в розмірі 0,5-1% від ВВП [3].  

Внаслідок потрясінь політичної та фінансово-економічної ситуації в Україні, через 

військовий конфлікт та  пандемію COVID-19 – погіршився стан митної політики держави.   

Важливими кроками для  покращення ситуації стануть: стабілізація ситуації в країні; 

розвиток імпортозаміщення виробництв із подальшою їх орієнтацією на експорт з умовою 

повного забезпечення потреби внутрішнього ринку в цих товарах; модернізація 

прикордонної інфраструктури для забезпечення швидкого проходження митного кордону 

України та економії часу; підвищення конкурентоспроможності національних товарів та 

послуг на внутрішньому та зовнішньому ринку за рахунок впровадження новітніх 

технологій, інновацій та використання сучасного устаткування; залучення інвестицій для 

створення потужного експортного сектору; забезпечення максимальної державної 

підтримки, яка б проявлялась у державних гарантіях, кредитуванні і страхуванні експорту; 

аналіз конкурентних переваг України у сфері міжнародної торгівлі; сприяння інтеграції 

економіки в європейські і світові господарські об’єднання та організації; підвищення рівня 

професійної підготовки працівників органів митної служби України; формування 

позитивного іміджу товаровиробників України закордоном; покращення професійного рівня 

підготовки працівників органів митної служби України шляхом проведення навчальних 

тренінгів, семінарів та курсів підвищення кваліфікації; аналіз досвіду та напрацювань 

розвинених країн у сфері митного контролю, аудиту та регулювання. 

Україна – впливовий регіональний суб’єкт міжнародних економічних відносин, 

надійний економічний партнер у світі та приклад розвитку для країн Східного партнерства, 
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який розробив стратегічні орієнтири у напрямку міжнародної економічної політики та 

торгівлі в контексті євроінтеграційних процесів.  

Відносини між Україною та ЄС одні з найдинамічніших у вітчизняній зовнішній 

політиці. Узгодження Угоди про асоціацію, надання безпрецедентної фінансової допомоги 

Україні, угоди про безвізовий режим, введення та регулярне продовження антиросійських 

санкцій –це все важливі віхи партнерства Києва та Брюсселя, які свідчать про наслідки 

дипломатичних та політичних старань. Найголовніша мета усього цього складного шляху –

подальша економічна інтеграція та політична асоціація між Україною та ЄС [4]. 

ЄС є найбільшим торговим партнером України, на нього припадає понад 40% торгівлі 

нашої держави.  Станом на 31.10.2021 р. загальна торгівля між ЄС та Україною досягла 47,38 

млрд. дол. США. Експорт України до ЄС у 2020 році склав 18,66 млрд. дол. США, що на 

6,26% більше порівняно з 2017 роком, але на 10,20% менше порівняно з 2019 роком. Станом 

на 31.12.2020 р. обсяг імпортних операцій України з ЄС склав 23,73 млрд. дол США, що в 

7,67% більше порівняно з 2017 роком, але в 6,98% менше порівняно з 2020 роком [5].  

Таке зменшення експортно-імпортних операцій у 2020 році порівняно з 2019 роком 

пов’язане з тим, що економічна й соціальна діяльність України відбувалася в умовах 

боротьби з пандемією COVID-19. 

Максимального негативного ефекту від жорстких протиепідеміологічних заходів в 

Україні було найбільш відчутно у 2020 році, в цілому за рік зменшення ВВП України 

становило 4,0 %. Загалом, погіршення стану України у 2020 році відносно не таке велике 

порівняно з деякими країнами ЄС. Так, якщо порівняти результати економічної активності у 

2020 році України з країнами ЄС, то Україна у 2020 році показала менш від’ємні темпи та 

кращі показники динаміки ВВП, ніж, наприклад, такі країни-сусіди, як Угорщина та 

Словаччина, що за підсумком року мали більше падіння, ніж Україна. 

Неординарність кризи, спричиненої поширенням коронавірусу, полягає в тому, що її 

проявом є не стільки злам траєкторії розвитку, скільки суттєва зміна характеру розвитку як 

на макро, так і на мікрорівнях на тлі кардинальних змін способу життя суспільства.  

Отже, для кращої інтеграції з ринком ЄС Україна повинна гармонізувати багато своїх 

норм та стандартів у різних галузях, а також узгодити своє законодавство з ЄС у сферах 

торгівлі. 
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ЕКОНОМІЧНІ ПРАВОПОРУШЕННЯ: ШЛЯХИ ЇХ ВИЯВЛЕННЯ ТА 

РОЗСЛІДУВАННЯ 

Наявність міцної та стабільної фінансової основи – запорука позитивного розвитку 

держави в цілому. Для цього у ринковому середовищі має бути чітко налаштований облік і 

фінансова звітність. Адже навіть найретельніше спланований і продуманий корисливий 

злочин в економіці залишає свій відбиток у первинних реєстрах бухгалтерського обліку і 

звітності, певних планових і нормативних документах. 

Тому для швидкого виявлення економічних правопорушень необхідно досконало 

використати такі поняття як аналіз і контроль всіх планово-економічних показників, їх 

взаємозв’язок та теоретична і практична доцільність  за певні періоди часу.    

Значна роль у цьому питанні відводиться чіткому чинному законодавству і відповідним 

нормативно-правовим нормам та роз’ясненням щодо їх використання у практичній 

діяльності. 

Для пожвавлення і удосконалення цієї роботи Верховною Радою України і був 

прийнятий Закон України від 28 січня 2021 року № 1150-ІХ, який набув чинності з 25 

березня 2021 року. Його робота за заявою Директора Бюро економічної безпеки України 

мала розпочатися 25 вересня 2021 року. Але на своєму засіданні Верховна Рада України 

підтримала правку до цього Закону та перенесла кінцевий термін запуску цього органу на 

два місяці – до 25 листопада 2021р. 

http://dspace.nbuv.gov.ua/handle/123456789/130413
https://nes2030.org.ua/docs/doc-vector.pdf
http://elar.tsatu.edu.ua/bitstream/123456789/14764/1/12.pdf
https://customs.gov.ua/statistika-ta-reiestri


18 

Відповідно до статті 1 цього Закону на Бюро економічної безпеки України покладено 

завдання щодо протидії правопорушенням, які посягають на функціонування економіки 

держави. Ця сфера повноважень повинна відрізняти Бюро від органу суто правоохоронного 

спрямування. Окремі його підрозділи (аналітики) здійснюють постійний моніторинг, аналіз 

та збір інформації, спрямований на встановлення взаємозв’язків між даними про злочинну 

діяльність та іншими аналітичними показниками, їх оцінювання, інтерпретацію тощо з 

метою їх використання для виявлення, припинення та розслідування економічних 

правопорушень. 

Згадана інформаційно-аналітична діяльність направлена на оцінку загроз економічній 

безпеці України, ступеня її вразливості та рівня негативного впливу на неї, а також 

здійснення комплексу заходів з оцінювання ризиків у сфері економіки, обліку, 

оподаткування та боротьби з системними проявами тіньової економіки на 

загальнодержавному рівні: 

Детективи Бюро економічної безпеки, як передбачено Законом: 

- повинні володіти спеціальними знаннями та навиками у сфері економіки та 

кримінального аналізу; 

- вміти створювати аналітичні продукти та інформаційні документи; 

- проводити економічні дослідження; 

- подавати об’єктивні, вірогідні і неупереджені висновки. 

Аналітик Бюро несе повну відповідальність за   створений ним результативний 

продукт. 

Підготовка таких фахівців-аналітиків покладена на заклади вищої освіти. Львівський 

національний університет імені Івана Франка в цілому, а факультет управління фінансами та 

бізнесу і кафедра обліку, аналізу і контролю, зокрема, за своєю освітньо-професійною 

програмою «Облік, аналіз та фінансові розслідування» провадить  підготовку саме таких 

фахівців. Професорсько-викладацький склад Університету з врахуванням вимог Закону «Про 

Бюро економічної безпеки України» зобов’язаний постійно вдосконалювати методи 

освітньої діяльності і належним чином готувати висококваліфікованих фахівців-аналітиків 

для такої спеціалізованої роботи. Підтвердженням цього є підписання Угоди про співпрацю 

ЛНУ імені Івана Франка із регіональним Офісом Бюро Економічної Безпеки України. 

Законом встановлено також (ст. 2), що діяльність Бюро економічної безпеки України 

спрямовується та координується Кабінетом Міністрів України.  

Передбачувані у Законі заходи мають проводитися із залученням контролюючих 

органів та державних служб, які провадять свою діяльність у сфері протидії кримінальним 
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правопорушенням та запобіганню загрозам економічній безпеці держави в цілому та 

суб’єктів господарювання, зокрема, не рідше одного разу на три роки.  

У даний час БЕБ перебуває в активній стадії формування. 
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УЧАСТЬ ГРОМАДСЬКОСТІ У ПРОЦЕСІ ФОРМУВАННЯ ПУБЛІЧНОГО 

УПРАВЛІННЯ В УКРАЇНІ 

Характер взаємовідносин між урядом і громадянським суспільством є одним з 

визначальних індикаторів демократії. Концепція солідарності та співпраці між органами 

публічної влади та громадянським суспільством щодо формування, реалізації та нагляду за 

державною політикою відповідає безпосереднім інтересам держави і є однією з її головних 

характеристик. Крім того, становлення ефективних механізмів зв’язку громадськості з 

органами публічної влади – показник послідовного переходу від авторитарного до 

демократичного режиму. В останні роки проведена комплексна оцінка ролі та функцій 

організації громадянського суспільства в європейських країнах, включаючи Україну. Уряд 

переглянув свої відносини з громадянським суспільством з метою забезпечення більш 

ефективної участі громадськості у прийнятті рішень, а також вдосконалення державної 

політики у сфері надання соціальних послуг та у багатьох інших сферах – від боротьби з 

безробіттям до підвищення якості освітніх послуг. 

16 червня 2021 року Кабінет Міністрів України схвалив проект Указу Президента 

України «Про Національну стратегію сприяння розвитку громадянського суспільства в 

Україні на 2021-2026 роки». Стратегію розроблено з метою створення сприятливих умов для 

функціонування і розвитку в суспільстві громадянської ініціативи та самоорганізації, 

формування та діяльності інститутів громадянського суспільства, і, що найважливіше, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2075-20#Text
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створення умов для функціонування в Україні представництв міжнародних неурядових 

організацій, налагодження партнерської взаємодії між ними та органами публічної влади, а 

також органами місцевого самоврядування. Стратегією визначено такі основні стратегічні 

напрямки:  

- забезпечити ефективні процедури участі громадськості у формуванні та реалізації 

національної політики на національному та регіональному рівнях та вирішити важливі 

місцеві проблеми; 

 - створити сприятливі умови для формування та інституційного розвитку 

представництв міжнародних неурядових організацій;  

- стимулювати участь представництв міжнародних неурядових організацій у соціально-

економічному розвитку України; 

 - створити належні умови для міжнародної співпраці [1]. 

Система органів, які реалізують Стратегію, включає Координаційну Раду сприяння 

розвитку громадянського суспільства (КР), Кабінет Міністрів України (КМУ), Секретаріат 

Кабінету Міністрів України (СКМУ), Міністерство регіонального розвитку, будівництва та 

житлово-комунального господарства (Мінрегіон), обласні державні адміністрації (ОДА), 

регіональні координаційні ради та обласні ради. Чітко визначено було такі завдання Кабінету 

Міністрів України: щорічне затвердження планів заходів щодо реалізації Стратегії, 

забезпечення їх виконання, звітування про їх виконання. Основними функціями КР мали 

стати забезпечення методичного супроводу Стратегії, моніторинг та оцінка її реалізації, 

комунікування щодо її впровадження. 

У 2016 році Україна вже почала реалізацію стратегії сприяння розвитку 

громадянського суспільства за підтримки Координатора Проектів ОБСЄ в Україні. 

Паралельно, Координатор проектів ОБСЄ в Україні підтримав проєкт закону, який зобов’яже 

проводити публічні консультації стосовно важливих рішень, а також участь ОГС у наданні 

соціальних послуг, які фінансуються державою. Ці ініціативи реалізовувалися на засадах 

партнерства із Адміністрацією Президента, Секретаріатом Кабінету Міністрів України, 

Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини, Київською міською державною 

адміністрацією, та за підтримки Міністерства юстиції, Міністерства молоді та спорту, та 

Міністерства соціальної політики [2]. 

На нашу думку, сьогодні в державі зберігся негативний досвід у контексті 

використання інтелектуального потенціалу, знань і умінь про можливості практичного 

використання у публічній політиці комплексного розуміння своєрідної ідеї «взаємного 

публічного сприяння суб’єктам громадськості». Особливо відчутним є вакуум спроможності 

публічної співпраці інституцій громадянського суспільства та держави у змісті актуалізації 
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уваги на пріоритетних питаннях розвитку суспільно-державних відносин. Показові рухи 

назустріч, які відбуваються переважно в передвиборчі періоди й візуалізують популізм 

частини політиків і громадських активістів, не мають практичного й довгочасного ефекту. 

Очевидно, що ледь задовільний процес вирішення суспільно значимих завдань і проблем за 

допомогою залучення громадськості крізь мережу неурядових громадських організацій 

уповільнює можливість взаємовигідної взаємодії громадськості в Україні. 

Для ефективної взаємодії громадськості  з органами публічної влади України необхідно 

подолати негативні явища: корупцію та бюрократизацію публічної влади; соціальну інерцію, 

коли громадяни не бажають захищати власні інтереси та брати участь у політиці. 

Невирішеним залишається питання посилення відповідальності органів публічної влади та їх 

посадових осіб за дотримання законодавства про правовий статус міжнародних неурядових 

організацій [3]. 

За результатами проведеного дослідження можна дати такі пропозиції щодо 

запровадження ефективної моделі взаємодії громадськості з органами публічної влади:  

- забезпечення інформаційної відкритості та прозорості з боку органів публічної влади, 

вчасне інформування громадських інституцій про підготовку проєктів рішень;  

- подальше вдосконалення законодавчої бази, усунення недоліків та прогалин, 

забезпечення ефективності процедур консультування громадськості, впровадження 

громадського контролю, громадської експертизи, включаючи антикорупційну експертизу в 

правових актах;  

- охоплення методами громадського контролю, громадської експертизи, моніторингу, 

процедур консультування громадськості питань, що мають вирішальне значення для 

суспільства;  

- підвищення громадянської компетентності, стимулювання громадянської активності, 

зокрема співпраці із органами публічної влади, вивчення процедур створення і діяльності 

представництв міжнародних неурядових організацій. 

 Подальші дослідження у даному напрямку вбачаються у дослідженні механізму 

співпраці органів публічної влади з громадськістю в умовах війни та післявоєнний період. 
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ВПЛИВ ГЛОБАЛІЗАЦІЙНИХ ЗМІН НА ВЗАЄМОВІДНОСИНИ ДЕРЖАВИ І 

ГРОМАДСЬКИХ ОБ’ЄДНАНЬ В УКРАЇНІ 

Громадські об’єднання є індикатором рівня розвитку держави та суспільних відносин, 

оскільки характеризують як громадянське суспільство, так і державу. Деякі з них займають 

досить активну позицію, вступаючи у відносини з державою.  

вища цінність свободи полягає в наділенні людини і суспільства надзвичайно 

важливою рисою – здатністю вибирати, творити, удосконалювати себе і навколишній світ. 

Поняття свободи передбачає певну міру свободи вибору при здійсненні цього права, 

вільного волевиявлення громадян об’єднуватися на основі спільності інтересів для 

досягнення загальної мети.  

Повномасштабне вторгнення російських військ в Україну в лютому 2022 року призвело 

до значного погіршення політичних прав і громадянських свобод, якими користуються 

українці. 

Американська некомерційна організація Freedom House [1] щорічно оцінює доступ 

людей до політичних прав і громадянських свобод у 210 країнах і територіях у своєму 

щорічному звіті Freedom in the World. Індивідуальні свободи — від права голосу до свободи 

вираження думок і рівності перед законом — можуть бути порушені державними чи 

недержавними суб’єктами. Відповідно до звіту 2022 року, у розділі «ASSOCIATIONAL 

https://www.kmu.gov.ua/gromadskosti/gromadyanske-suspilstvo-i-vlada/spriyannya-rozvitku-gromadyanskogo-suspilstva
https://www.kmu.gov.ua/gromadskosti/gromadyanske-suspilstvo-i-vlada/spriyannya-rozvitku-gromadyanskogo-suspilstva
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AND ORGANIZATIONAL RIGHTS» покращилася оцінка свободи зібрань з 2 до 3, тому що 

поліція була ефективнішою у забезпеченні того, щоб публічні зібрання, включаючи паради 

ЛГБТ+, проходили з обмеженим втручанням контрпротестувальників протягом року. В 

Україні свободу зібрань (E1 Is there freedom of assembly?) у 2022 році оцінили на 3 бали з 4. 

В Україні відсутній закон, який би регулював проведення демонстрацій і конкретно 

передбачав свободу зібрань. Конституція гарантує право на мирні зібрання Громадські 

зібрання та протести зазвичай проводилися протягом 2021 року, оскільки протягом року 

були послаблені обмеження щодо COVID-19. Проте заходи щодо COVID-19 таки вплинули 

на січневі збори в Києві, присвячені вбивствам у 2009 році адвоката-правозахисника С. 

Маркелова та журналістки А. Бабурової. Учасників, деяких із яких насильно посадили в 

поліцейський автобус і піддали фізичному нападу, звинуватили в порушенні пандемічних 

обмежень. Загальнонаціональні мітинги за права жінок відбулися 8 березня, у Міжнародний 

жіночий день, але також супроводжувалися контрпротестами, організованими правою 

націоналістичною групою «Традиція і порядок». Заходи 8 березня пройшли здебільшого 

мирно, поліція розділяла демонстрантів і контрпротестувальників. Проте кілька учасників 

київського маршу були поранені контрмітингувальниками. У 2021 році було проведено 

кілька парадів прайду, хоча контрпротестувальники намагалися атакувати владу та учасників 

під час деяких заходів цього року. Серпневий прайд-парад в Одесі був затьмарений 

сутичками між поліцією та учасниками «Традиції та порядку», які застосували проти 

офіцерів сльозогінний газ. Було затримано 51 учасника угруповання, включно з керівником 

одеського осередку угруповання, 29 офіцерів отримали поранення. Спроба перешкодити 

прайду в Харкові у вересні була заблокована владою. Жодних інцидентів під час вересневого 

прайд-параду в Києві не зафіксовано. Це було помітним покращенням порівняно з 

попередніми парадами в столиці, де учасники маршу та поліцейські зазнали нападів з боку 

правих і націоналістів. 

Після російського вторгнення 24 лютого 2022 року в Україні запровадили воєнний 

стан, який, серед інших наслідків, обмежив конституційну гарантію свободи зібрань. 

Більшість громадських акцій протесту, які відбулися по всій Україні у 2022 році, були 

спрямовані на протидію вторгненню. 

Свободу для неурядових організацій, особливо тих, які займаються правами людини та 

діяльністю, пов’язаною з управлінням (E2.   Is there freedom for nongovernmental organizations, 

particularly those that are engaged in human rights– and governance-related work?) оцінили в 2022 

році на 2 бали з 4.  

Після відходу Януковича в 2014 році з’явилося або відродилося багато громадських 

груп, і багато з них можуть впливати на прийняття рішень на різних рівнях влади. Видання 
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Індексу стійкості ОГС для Центральної та Східної Європи та Євразії за 2020 рік показало, 

що українські неурядові організації (НУО) були одними з найбільш стабільних та 

ефективних у регіоні, хоча громадянське суспільство постраждало від пандемії COVID-19. 

У 2019 році Конституційний суд скасував закон, який вимагав від керівників, 

співробітників і підрядників неурядових організацій, які займаються корупцією, подавати 

декларації про майно та доходи. Однак НУО зобов’язані розкривати своїх кінцевих 

бенефіціарів і структуру власності відповідно до законодавства про відмивання грошей. У 

жовтні 2021 року, коли наближався крайній термін відповідності, понад 200 НУО у 

відкритому листі заявили, що закон неправомірно втручається в їх роботу. Поправка, 

ухвалена пізніше того ж місяця, продовжила термін до липня 2022 року. 

Активісти громадянського суспільства стикалися з залякуваннями та погрозами; 

правоохоронні органи не притягували усіх винних до відповідальності. У вересні 2021 року 

Правозахисний центр ZMINA зафіксував 88 інцидентів проти активістів на підконтрольній 

уряду території протягом перших дев’яти місяців року, що більше, ніж 77 інцидентів, 

зафіксованих за той самий період 2020 року. 

Численні громадські групи могли впливати на прийняття рішень на різних рівнях 

влади. Громадянське суспільство України мобілізувало значні ресурси для підтримки 

оборонних та гуманітарних потреб України у 2022 році. Дані опитувань свідчать, що понад 

третина всіх українців зголосилися допомогти співгромадянам або підтримати оборону. 

Організації громадянського суспільства зобов’язані розкривати своїх кінцевих 

бенефіціарів і структуру власності відповідно до законодавства про відмивання грошей; 

лідери багатьох груп охарактеризували це як втручання в їх роботу. У 2022 році в умовах 

воєнного стану організаціям громадянського суспільства заборонили використовувати 

іноземні банківські операції. Проте українські законодавці дозволили звільнити від податку 

на прибуток такі групи та окремих волонтерів, які перераховували благодійні кошти 

учасникам бойових дій та співробітникам силових структур. Деякі громадські активісти 

стикаються з залякуваннями та погрозами, а правоохоронні органи не притягують усіх 

винних до відповідальності. 

Свобода – це притаманна людині риса і форма життя, що відображає її прагнення до 

самовираження, утвердження і самореалізації. Саме свобода є одвічною умовою 

повноцінного розвитку людини. Згідно з усталеною точкою зору, «свобода є усвідомленням 

можливих меж людської поведінки, які залежать від конкретної ситуації людського 

існування (індивідуального і суспільного) і в цьому плані є усвідомленням необхідності» 2 . 

На переконання професора А. Карася, свобода є ключовим моментом розгортання 

громадянської соціальності. Розглядаючи категорію свободи, учений висловлює думку, що 
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дійсність громадянської соціальності зумовлена передусім чинниками прийдешнього 

результату дій, яка викликається не так станом наявного буття, як спрямованістю людини на 

отримання неіснуючого в реальності ефекту, на побільшення меж її можливостей [3, с. 14]. 

громадянське суспільство має потрійну природу і функціонує: 1) як знак свободи, або 

самопороджуюча ініціатива, чи початок дії; 2) як розгортання сенсу свободи через стосунки і 

взаємини людини з людиною, особливості комунікації та зв’язок з історичним довкіллям; 3) 

як сама людина, що є типовим носієм свободи та цінностей демократичної групи, спільноти, 

в культурному горизонті яких здійснюється певний семіоз та мовно-мовленнєвий дискурс, і 

формується феноменологія знаків, значень, символів і кодів взаєморозуміння [3, с. 15]. 

Під правом на свободу об’єднання слід розуміти визнані та гарантовані Конституцією, 

законами України та міжнародно-правовими актами, ратифікованими Верховною Радою 

України, можливості певної поведінки людини і громадянина у сфері формування 

громадянського суспільства, що полягає у добровільній ініціативі об’єднатися з іншими 

фізичними особами та/або юридичними особами приватного права для реалізації та захисту 

прав і свобод, задоволення суспільних і приватних інтересів у економічній, соціальній, 

культурній, екологічній та інших сферах. Реалізація права на свободу об’єднання охоплює 

такі правомочності: вільно створювати громадські об’єднання у формі громадської 

організації чи громадської спілки; право вступати чи не вступати в громадські об’єднання; 

право брати участь у функціонуванні громадських об’єднань; право на припинення членства 

у громадському об’єднанні. 

Розвиток співпраці державного, економічного та громадського секторів повинен 

відбуватися на основі соціального партнерства (фр. partnaire – партнер; учасник у певній 

спільній діяльності). Таке партнерство є надзвичайно важливим, оскільки забезпечує 

налагодження конструктивної взаємодії між державним, комерційним та громадським 

секторами суспільства при вирішенні важливих проблем держави і задоволення 

економічних, соціальних, культурних, екологічних та інших інтересів його членів, що 

здійснюється у рамках чинного законодавства. 

Така форма співробітництва з’являється, коли представники різних секторів 

суспільства співпрацюють, усвідомлюючи, що така співпраця корисна як для них особисто, 

так і для суспільства в цілому. У контексті соціального партнерства громадські організації 

несуть особливу відповідальність, оскільки вони часто виступають ініціаторами, рушійною 

силою та координаторами взаємодії між владою та представниками бізнесу, і вони є основою 

для соціальної комунікації між державними органами влади, корпоративним сектором і 

громадськістю. Зрозуміло, що така роль третього сектору дозволяє розглядати громадські 

організації як додатковий інструмент державного регулювання. 
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У демократичному суспільстві громадські організації забезпечують подвійну роль: 

вони є необхідною умовою та невід’ємною складовою конституційно визначеного 

політичного процесу та формальної політичної структури демократичної держави. У 

певному відношенні ці інститути мають розв'язувати проблеми, яким не приділяється 

належна увага від органів влади. 

Професор В. Бех висунув гіпотезу, що «громадські організації є повноправними 

учасниками прийняття управлінських рішень у системі саморегуляції соціального організму 

країни, але роблять вони це не через інструменти насильницького характеру, що апріорі 

притаманні державі (армія, секретні служби, комітети/ради національної безпеки, 

поліція/міліція, розвідка і контррозвідка, митниця (деякою мірою), тюрми, виправні заклади 

тощо), а завдяки впливу, що ґрунтується на механізмі смислопородження та інноваційної 

діяльності (наука, захисні громадські ініціативи, наприклад, екологічні, антивоєнні, 

ресурсозберігаючі та ін.) і одночасно виконують функцію зворотної складової механізму 

реалізації державно-владних повноважень» [4, с. 6]. 

Тому можна сказати, що влада, як соціальний інститут у структурі держави, апріорі 

належить державі та залежить від її волі. Але провідну роль у її здійсненні має відігравати 

саме народ. У Конституції України зазначено: «Носієм суверенітету і єдиним джерелом 

влади в Україні є народ. Народ здійснює владу безпосередньо і через органи державної влади 

та органи місцевого самоврядування» (ст. 5) [5]  

Виявляючи соціальні потреби громадян, не задоволених державою, громадські 

об’єднання сприяють у визначенні найважливіших і першочергових з них, трансформують їх 

в соціальні інтереси, виробляють стратегію і тактику їх реалізації через різноманітні 

ініціативи, проекти і програми дій. У зв’язку з цим, цілком справедливою і обґрунтованою 

видається гіпотеза окремих українських учених, що «громадські організації мають гарну 

перспективу долучатися до державного управління у тій частині, де йдеться про неполітичне 

керівництво, оскільки політичне – це монополія саме інституту держави. У всіх інших 

випадках держава, якщо вона проголошує себе демократичною, має потребу широкого 

залучення громадськості до відправлення функцій оперативного управління з оглядкою на 

стратегію державної політики» [4, с. 60–61] 

Взаємодія органів державної влади та громадських об’єднань в Україні ґрунтується 

відповідно до Закону України «Про громадські об’єднання» на таких принципах: 1) 

соціальне партнерство; 2) забезпечення рівних; 3) взаємовідповідальність; 4) відкритість та 

прозорість; 5) невтручання; 6) визнання органами державної влади різних видів діяльності 

громадських об’єднань; 7) підвищення ефективності процесу взаємодії. [6] 
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Роль громадських об’єднань полягає в мобілізації і активізації громадської думки, в 

об’єднанні людей з метою реалізації їх потреб та інтересів, що підкреслює практичну 

спрямованість діяльності громадських об’єднань. Призначення діяльності громадських 

об’єднань багатофункціональне: від громадського контролю, інформування та 

представництво перед суспільством і державою конкретних суспільних потреб та інтересів 

громадян, до практичного вирішення соціальних проблем населення власними силами і 

засобами тощо [7, с. 26]. У дослідженні «Громадянське суспільство в Україні в умовах війни 

— 2022» йдеться про те, що з початком повномасштабної війни лише на рахунки НБУ та у 

три найбільші благодійні фонди (“United24”, БФ “Повернись живим” та БО “Благодійний 

фонд Сергія Притули”) українці та іноземці перерахували понад 33,96 млрд грн. Це майже 1 

млрд доларів. За даними дослідження, кількість зареєстрованих благодійних організацій в 

Україні за 2022 рік збільшилася майже у 8 разів (6 367 нових БО). Натомість кількість 

реєстрацій нових громадських організацій зменшилася майже вдвічі (2 760 нових ГО). 77% 

опитаних громадських та благодійних організацій тим чи іншим чином допомагають ЗСУ. 

Близько 90% складає гуманітарна допомога, майже 70% — інформаційна підтримка. І 

орієнтовно 50% організовують збори на потреби ЗСУ. Про благодійні та волонтерські 

ініціативи ЗМІ згадували понад 98 тис.разів продовж 10 місяців повномасштабної війни.  

За підсумками звіту виконавчий директор ІСАР Єднання Володимир Шейгус зазначив: 

"Від 24-го лютого організації громадянського суспільства ще раз довели, що вони є надійною 

опорою для держави, ЗСУ та громадян, які опинилися в скруті через війну. ІСАР Єднання 

своєю чергою, як громадська організація, має за мету посилити громадський сектор, 

покращити середовище, в якому функціонують неприбуткові організації, щоб вони 

продовжували виконувати свої місії. Тому ми ініціювали це дослідження, щоб краще 

зрозуміти потреби та проблеми сектору, продемонструвати їхню роль у повномасштабній 

війні. А також проаналізувати, які нові програми та ініціативи варто розробити, щоб 

підтримати громадянське суспільство України". [8] 

На сучасному етапі демократично-правового розвитку Україна йде шляхом 

перетворень, утвердження та зміцнення інститутів громадянського суспільства. 

Перспективними напрямами цих процесів є налагодження ефективної співпраці держави та 

громадських об’єднань у площині взаємозацікавленого соціального партнерства, від якого 

державна влада може отримати набагато більше користі, що проявиться не тільки в 

посиленні її авторитету серед громадян, а й зростанні їхньої довіри до владних структур. 

Розвиток соціальних відносин в Україні відбувається відповідно до загальних 

закономірностей, що характерні для сучасної світової системи, і в основному з ними є процес 

глобалізації. Це саме завдяки глобальним тенденціям розвитку, громадські об’єднання, як 
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ключовий фактор демократичних змін в Україні, піддаються прямому впливу глобальних 

процесів. 

Глобалізація, з одного боку – це об’єктивне явище сучасності, що розвивається й діє за 

своїми законами, а з іншого – процес, який стимулюється певними силами і з певними 

цілями. Глобалізація відображає зростаючі взаємозв’язки людей, загальні тенденції розвитку 

людства, як універсальне за своєю природою явище вона охоплює не тільки світову 

економіку, фінанси, засоби масової інформації, де проявляється найбільшою мірою, а й інші 

сфери й аспекти державного й громадського життя, у тому числі й право. Як доволі 

складний, різнорівневий, суперечливий процес, вона охоплює практично всі сфери 

людського буття, змінює алгоритм і логіку взаємозв’язків між окремими елементами і 

підсистемами суспільства і як визначальний тренд сучасності корегує вектор суспільного 

розвитку, ставить перед сучасними науковцями широкий спектр як невирішених проблем і 

завдань, так і шляхів та засобів їх вирішення [9, с. 6]. 

Зростання активності громадських об’єднань організацій в державі впливає на 

подальший розвиток процесів глобалізації у світі. Проте цей вплив залежить від авторитету 

країни у світі, який передбачає формування у світі системи уявлень та образів, які пов’язані з 

державою, сприяють просуванню її інтересів та зафіксовані в умовній колективній 

свідомості зовнішніх спільнот. За результатами низки досліджень Україна до кінця 2013 року 

сприймалася переважно як молода демократія перехідного періоду, країна Помаранчевої 

революції, відомих спортсменів і красивих жінок, окремих високотехнологічних галузей 

економіки, а також як невпливова, маловідома держава, осередок політичної нестабільності, 

корупції, неефективності влади та невизначеності розвитку, поганого інвестиційного 

клімату. Справжнє вікно можливостей для України відкрилося з початком 2014 року. Низка 

зовнішніх чинників, пов’язаних із російською агресією та бажанням цивілізованого світу 

допомогти країні, як ніколи сприяли перезавантаженню позиціювання України у світі. Від 24 

лютого 2022 року Україна стала моральним авторитетом у світі завдяки відвазі ЗСУ. 

Позитивне сприйняття держави всередині країни й у світі є запорукою успіху глобальних 

політичних, соціальних та економічних рухів, якими, по суті, є реформи. Домінуючу роль 

відіграють не тільки прагматичні реформи в галузі економіки, а й оптимізація структури 

влади й управління. 

Розвиток громадських організацій, як важливого фактора демократичних змін в 

Україні, також піддається впливу глобальних процесів. Швидке зростання їх впливу на 

правові системи, особливо в умовах глобалізації, пояснюється ключовими факторами. 

Найважливішим серед них є той, що значна частина громадських організацій стають 

активними учасниками глобальних процесів завдяки їх ініціативності, активності, стійкості, 
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гнучкості та наявності переконливих, насамперед економічних, засобів впливу на 

національні правові системи. Глобалізація забезпечує активну участь різних недержавних 

суб'єктів у світових політичних процесах, таких як міжнародні організації (наприклад, 

Міжнародний валютний фонд і Всесвітній банк), регіональні організації, багатонаціональні 

корпорації, інституційні інвестори, такі як пенсійні та інвестиційні фонди, страхові компанії 

та багато інших. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЮНІТ-ЕКОНОМІКИ ТА ЇХ ПРОЯВИ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ ПРОЦЕСІВ 

Розпочати власний бізнес та успішно реалізувати свою бізнес-ідею в Україні під час 

війни є завданням доволі непростим. Успішними в бізнесі стають не тільки проактивні 

підприємці, які йдуть на ризик у будь-який час і не перекладають свої невдачі на складності 

українського законодавства, високі податки, пандемію коронавірусу або обмежений 

стартовий капітал. Досить часто запорукою успіху реалізації багатьох бізнес-ідей є 

інноваційні рішення, якісний сервіс, постійне вдосконалення свого продукту та грамотний 

маркетинг. 

Протягом періоду дії воєнного стану в України та проведення активних бойових дій на 

окремих її територіях ситуація на багатьох ринках суттєво змінилася, багато традиційних та 

колись рентабельних бізнесів закрилися, або перебувають на межі рентабельності. Такий 

стан справ є як можливістю для того, щоб запустити новий бізнес, використавши 

нестандартні бізнес ідеї, або застосувати нові підходи до аналізу діяльності та визначення 

прибутковості  тієї чи іншої бізнес-ідеї, що базуються на теорії юніт-економіки. 

У загальному розумінні юніт-економіка (англ. unit economics) – це метод економічного 

моделювання, який використовується для визначення прибутковості бізнес-моделі шляхом 

оцінки прибутковості одиниці товару, одного клієнта тощо. Тобто вона дозволяє оцінити 

прибутковість бізнесу на рівні окремого юніта, того базового предмета, що піддається 

кількісній оцінці і який створює цінність для бізнесу (табл. 1). Ним може бути: 1) 

користувач, коли компанія продає послуги (ігри, застосунки, сервіси); 2) продукт, коли 

компанія реалізує продукцію; 3) контракт, коли компанія надає, наприклад, консалтингові 

послуги; 4) людино-година – для аутсорсу із продажем ресурсів погодинно. До прикладу для 

авіакомпанії такою одиницею може бути продане місце в салоні, для SaaS-стартапів – 

користувач програмного забезпечення, для заводу з виробництва будівельних матеріалів – 

замовник, для сервісів таксі Bolt, Uber чи Uklon – поїздка в транспортному засобі, для 

роздрібних магазинів – сума доходу отримувана щомісяця від кожного окремого покупця, 

для ігрових проектів – усі користувачі, навіть ті, хто поки що користується продуктом 

безкоштовно, але в майбутньому може за щось заплатити, а також підписники сервісів, 

блогів або медіа-видань. 
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Таблиця 1 

Моделі unit-економіки 

Тип 

юніту 

Модель юніт-

економіки 

Характеристика Основні формули 

Предмет 

або товар  

Транзакційна 

(для бізнесу у 

форматі 

офлайн) 

Економіка для товару 

Юнітом є одиниця товару або договір, якщо йдеться 

про сферу послуг.  

Потрібно розрахувати маржинальний прибуток – 

різницю між виторгом від продажу одиниці продукції 

і витратами на виробництво / закупівлю та її продаж. 

Так стає зрозумілим чи прибутково продається один 

юніт. 

Витрати:  

− собівартість (виробництво або закупівля); 

− оренда приміщення й зарплата продавцям;  

− реклама, просування; 

− доставлення, пакування тощо. 

Прибуток на один 

товар = UPS (продажна 

ціна за штуку 

продукту) - CPA 

(вартість одного 

клієнта) - COGS 

(собівартість продукту) 

- OE (операційні 

витрати) 

Клієнт  Клієнтська (для 

бізнесу у 

форматі офлайн 

чи онлайн) 

Економіка для клієнта 

У такій моделі юнітом є клієнт. Її застосовують тоді, 

коли бізнес передбачає регулярні повторні покупки 

або продовження підписки (онлайн-сервіси, 

інфопродукти). 

Замість маржинального прибутку використовуються 

величини:  

− довічна цінність клієнта (LTV, Lifetime Value) – 

середній валовий прибуток з юніта за весь час 

користування товаром чи послугою (або всі гроші, 

які принесе клієнт бізнесу). Розраховується на 

період, по якому потрібно ухвалити бізнес-

рішення; 

− вартість залучення клієнта (CAC, Customer 

Acquisition Cost) – витрати на збут і маркетинг, 

поділені на кількість нових залучених клієнтів за 

досліджуваний період. 

Розрахунок та порівняння цих показників між собою 

дає можливість зрозуміти чи дає юніт-клієнт 

прибуток більший, ніж є витрати на його залучення. 

Якщо LTV > CPA, то бізнес є реальним і 

перспективним. 

Співвідношення LTV: CAC :  

1:1 – потрібно негайно щось змінювати, така модель 

не життєздатна; 2:1 – бізнес отримує досить малий 

прибуток, тому потрібно відкоригувати стратегію; 

3:1 – бізнес розвивається непогано, але ще  є до чого 

розвиватися; 4:1 – можна масштабувати бізнес, 

тестувати нові бізнес-ідеї.   

Unit Economics = 

LTV/CAC; 

 

Прибуток з одного  

клієнта за конкретний 

період = (ARPC 

(середній чек) * APC 

(середнє число 

покупок)) - CPA 

(вартість одного 

клієнта) - COGS 

(собівартість продукту) 

- OE (операційні 

витрати) - ARC 

(середні витрати на 

утримання клієнта) 

 

У Unit-економіці використовується велика кількість метрик та показників для оцінки 

прибутковості продуктів і клієнтів, серед яких маржинальний прибуток (СМ), довічна 

цінність клієнта (LTV), вартість залучення клієнта (CAC), середній дохід на одного клієнта 

(ARPC), собівартість проданого товару (COGS), річна вартість контракту (ACV) тощо. При 

цьому, показник CAC відрізняється для різних галузей та залежить від багатьох факторів, 

таких як вартість покупки, частота, тривалість циклу продажу, зрілість компанії, тривалість 

життя клієнта тощо (рис. 1). 
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Рис. 1. Середня вартість залучення клієнтів за галузями 

Зазначимо, що Юніт-економіка дозволяє розкласти бізнес на складові (юніти) і 

отримати відповіді на низку питань, зокрема таких: 

− прибутковий бізнес сьогодні і наскільки буде прибутковим у майбутньому; 

− скільки потрібно залучити клієнтів та який обсяг витрат на одного клієнта; 

− чи варто масштабувати бізнес; 

− яка точка беззбитковості; 

− де знаходиться точка зростання у бізнесу; 

− як можна оптимізувати продукт чи послугу; 

− чи варто змінювати асортимент товарів (послуг), якщо так – то які конкретно позиції 

приноситимуть більше прибутку; 

− як ефективніше управляти видатками на юніт; 

− який із основних каналів продажів є більш ефективним. 

Інструментарій юніт-економіки є доречним на етапі запуску стартапу, нової рекламної 

кампанії, при масштабуванні бізнесу, для залучення інвесторів та фінансових вливань зі 

сторони, а також після запуску бізнесу, щоб на реальних даних переконатися, що бізнес 

заробляє, і відстежувати динаміку. 

Варто враховувати при цьому, що на юніт-економіку впливає низка факторів, серед 

яких варті уваги ті, що здійснюють неочевидний вплив на ціну продукту або залучення 

клієнта (непрямі чинники).  
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По-перше, це крос-субсидізація (витрати на всі безкоштовні заходи/заохочення для 

залучення клієнтів, які вносяться в ціну основної платної послуги/товару). Наприклад, 

проведення безплатних онлайн-консультацій для залучення людей до купівлі основного 

товару/послуги, на які все рівно йдуть певні фінансові затрати частина яких перекладається 

на основну послугу чи товар.  

По-друге, стартапи та команди, які розвивають, часто зіштовхуються з тим, що 

собівартість товару (послуги) випущеного за кошти інвестора є вищою, ніж здається. 

Особливо це характерно для бізнесів, які працюють на міжнародному ринку та потерпають 

від коливань курсів валют.  

По-третє, також це вартість грошей. Коли бізнес розвивається і залучає гроші 

інвесторів чи кредити, які потрібно повернути, що збільшує собівартість продукту (послуги). 

Вартість грошей різна – на старті вони коштують менше, потім більше. 

Таким чином, розуміння та використання інструментарію юніт-економіки є вкрай 

необхідним для всіх компаній (підприємств) у будь-якій сфері бізнесу та на будь-якій стадії – 

чи то стартап на ранній стадії розвитку, чи то відомий магазин електронної комерції, який 

прагне підвищити прибутковість. Юніт-економіка дозволяє оцінити, наскільки вони 

прибуткові та стійкі, наскільки успішною є їхня поточна стратегія, оцінити швидкість та 

здійсненність змін і планувати наперед заходи для розвитку. Зближення витрат і доходів як з 

боку клієнта, так і з боку юніту надасть конкурентну перевагу та забезпечить стабільне та 

надійне зростання. Хоча найкраще вона знайшла своє застосування у галузях, які мають 

незначну частку змінних витрат. Зокрема до таких відносяться хмарні рішення, мобільні 

додатки, інтернет-магазини софту, сервіси, що працюють за передплатою та ін.  
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ІННОВАЦІЙНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ БЕЗГОТІВКОВИХ РОЗРАХУНКІВ ТА 

ПЕРСПЕКТИВИ ЇХ ВИКОРИСТАННЯ В УКРАЇНІ 

Зростання можливостей використовувати мережу Інтернет в світі загалом, і в Україні, 

зокрема, сприяє розвитку електронної комерції, що неможливо без зростання кількості 

безготівкових трансакцій за допомогою інноваційних технологій. 

Зростання ринку фінтех-продуктів в Україні демонструє висхідну тенденцію, про що 

свідчить приріст вартості транзакцій і кількості стартапів[1]. 

Платежі електронними грошима або електронними гаманцями є найпопулярнішою 

формою фінтех-послуг в світі, за якою йдуть веб-інвестиції та послуги з післяоплатою. 

На рисунку 1 представлені найбільші цифрові транзакції в Україні за 2022 рік. 

 

 

Рис. 1 Кількість транзакцій в Україні за 2022р. [2] 

Згідно зі звітом про світові платежі, опублікованим у 2019 році, кількість безготівкових 

операцій в Україні зросла з 2,3 млрд безготівкових операцій до 3,2 млрд операцій з 2017 до 

2018 року. Згідно з прогнозами, зростання кількості цифрових споживачів призведе до 

зростання транзакцій онлайн-покупок у 3,7 рази з 13,1 мільярда доларів США у 2017 році до 

48,3 мільярда доларів США у 2025 році. 
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Щоб мати можливість діагностування тенденцій розвитку безготівкових розрахунків в 

умовах становлення цифрової економіки в Україні варто визначити основні чинники, що 

впливають на намір використовувати електронний гаманець. 

Для проведення дослідження було сформовано певний ряд гіпотез для підтвердження 

тенденційного розвитку електронних гаманців як перспективного аспекту фінтех інновацій. 

Гіпотеза  1  (H1). Сприйнята корисність позитивно впливає на намір дорослих 

використовувати електронні гаманці. 

Цифрова інфраструктура сприяє системі доставки інформації, таким чином посилюючи 

вплив сприйнятої корисності системи на намір використовувати технологію. 

Гіпотеза 2 (H2). Відчутна простота користування позитивно впливає на намір дорослих 

використовувати електронні гаманці.  

Сприймана простота використання відображає легкість використання технології для 

доступу до веб-сайту для покупки в Інтернеті тобто, простіше застосування технології 

сприяє тому, що споживачі обиратимуть її для здійснення транзакцій. 

Гіпотеза 3 (H3). Соціальний вплив спричиняє істотний вплив на намір дорослих 

користуватися електронними гаманцями. 

Потенційними факторами впливу на споживачів, які використовують відповідні 

платіжні системи, є члени родини, друзі, колеги та сусіди або, що соціальний вплив визначає 

вибір людини щодо використання нових інноваційних продуктів через технологічні послуги. 

Гіпотеза 4 (H4). Сприятливі умови статистично істотно впливають на намір дорослих 

користуватися електронними гаманцями. 

Споживачі часто беруть участь у віртуальних спільнотах, коли існують сприятливі 

умови, що дозволяє запропонувати таку робочу гіпотезу. 

Гіпотеза 5 (H5). Сумісність способу життя спричиняє статистично істотний вплив на 

намір дорослих користуватися електронними гаманцями. 

Якщо споживачі звикли взаємодіяти з додатками, вони, ймовірно, припустять, що 

технології пропонують їм зручність покупки продукту. 

Гіпотеза 6 (H6). Рівень довіри спричиняє статистично істотний вплив на намір 

дорослих використовувати електронні гаманці. 

Довіра до системи мобільних платежів є життєво важливим фактором збільшення 

прибутків бізнесу. 

Гіпотеза 7 (H7). Намір використовувати електронний гаманець статистично істотно 

впливає на сприйняття електронних гаманців серед дорослих. 
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Дослідження стосвно когнітивний зворотний зв’язок та інтерфейс користувача, щоб 

передбачити взаємозв’язок між наміром поведінки використовувати електронний гаманець, 

виявив позитивний вплив наміру поведінки на прийняття електронного гаманця. 

Гіпотеза 8 (H8). Вплив сприйнятної корисності електронних гаманців, відчутної 

простоти використання, соціального впливу, сприятливих умов, сумісності зі стилем життя 

та рівня довіри до прийняття електронних гаманців серед дорослих статистично істотно 

опосередковувався наміром використовувати електронний гаманець. 

Споживачі можуть отримати вигоду від впровадження електронного гаманця, коли 

вони отримають більшу віддачу від використання цієї технології. 

Гіпотеза 9 (H9).  Вік статистично істотно послаблює вплив сприйнятної корисності 

електронних гаманців, відчутної простоти використання, соціального впливу, сприятливих 

умов, сумісності зі стилем життя та рівня довіри до прийняття електронних гаманців на  

намір використовувати електронні гаманці серед дорослих. 

Гіпотеза 10 (H10). Стать статистично істотно послаблює вплив сприйнятної корисності 

електронних гаманців, відчутної простоти використання, соціального впливу, сприятливих 

умов, сумісності зі стилем життя та рівня довіри до прийняття електронних гаманців на  

намір використовувати електронні гаманці серед дорослих. 

Гіпотеза 11 (H11). Рівень освіти статистично істотно послаблює вплив сприйнятної 

корисності електронних гаманців, відчутної простоти використання, соціального впливу, 

сприятливих умов, сумісності зі стилем життя та рівня довіри до прийняття електронних 

гаманців на  намір використовувати електронні гаманці серед дорослих. 

Розуміння відмінностей за віком, статтю та освітою позначається як стратегія 

просування продукції на ринок і задоволення потреб споживачів. 
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Рис. 2. Схематична модель дослідження 

Джерело: власна розробка автора 

Для збору даних у цьому дослідженні використано опитування Google Form.  Анкету 

розповсюджували з жовтня по 2022 року по січень 2023 року споживачам в Україні, які 

використовували електронний гаманець для здійснення транзакцій.  У результаті отримано 

510 ревалентних  відповідей. Після очищення даних придатною для статистичного аналізу 

залишилось 501 відповідь. 

Крім опитування у Google Form, як найзручнішому на сучасному етапі методі 

отримання даних, були проведені структурні інтерв’ю з кількома респондентами, щоб 

отримати більше інформації про переваги використання електронного гаманця. 

Отже, проведене нами дослідження підтвердило суттєвий позитивний ефект сприйнятої 

корисності при намірі використовувати електронний гаманець постачальники електронних 

гаманців, такі як банки та онлайн-магазини, повинні зосередитися на новітніх технологіях, 

які дозволяють користувачам здійснювати транзакції ефективно та 

результативно. Соціальний вплив також мав позитивний та істотний вплив на намір, 

натомість чинник сприятливих умов не мали суттєвого впливу на наміри споживачів 

використовувати електронний гаманець як бажану платіжну систему. Сумісність способу 

життя мала позитивний і істотний вплив, так як це підвищує обізнаність споживачів про 

корисність електронних гаманців. Проведене дослідження підтверджує висновки Вонга та 

Мо [3], який заявив, що коли споживачі відчувають, що надані послуги є чесними та 

надійними, це здебільшого посилить намір споживачів скористатися послугами, оскільки 

вони мають високий рівень віри в них. Наміри  споживачів забезпечать розуміння та знання 
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цього дешевшого, швидшого та простішого способу переказу коштів через онлайн-

транзакції. Також можемо стверджувати, що вік і стать демонструють ефект впливу для 

зміцнення зв’язку між предикторами та прийняттям електронного гаманця.  

Список літератури:  

1. Barata, A. Strengthening National Economic Growth and Equitable Income Through 

Sharia Digital Economy. J. Islam. Monet. Econ. Financ. 2019, 5, 145–168. 

2. Cybersecurity assistance will boost Ukraine’s cyber workforce development and regulatory 

reforms: https://www.trade.gov/market-intelligence/ukraine-cybersecurity-assistance 

3. Wong, W.H.; Mo, W.Y. A Study of Consumer Intention of Mobile Payment in Hong 

Kong, Based on Perceived Risk, Perceived Trust, Perceived Security and Technological Acceptance 

Model. J. Adv. Manag. Sci. 2019, 7, 33–38. 

 

 

 

  

https://www.trade.gov/market-intelligence/ukraine-cybersecurity-assistance


39 
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ВПЛИВ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ НА  ПРОЦЕСИ ПІСЛЯВОЄННОГО 

ВІДНОВЛЕННЯ ЕКОНОМІКИ 

Повномасштабна війна, яку розпочала росія, нещадно знищує країну та завдає 

величезних збитків економіці. Наша країна втрачає ресурси, інфраструктуру, людський 

капітал, фінанси та  знижується  конкурентоспроможність країни. Сьогодні перед 

українською владою стоїть важливе завдання – сформувати модель післявоєнного 

відновлення економіки, яка буде враховувати: 

 – матеріальні  втрати, які включають  зруйновану виробничу та соціальну 

інфраструктуру, зниження виробничих потужностей, зруйновану транспортну 

інфраструктуру; 

–  обмеженість фінансових ресурсів, які можуть бути залучені  для відбудови 

економіки; 

– зміни у структурі людського капіталу, зокрема високий рівень безробіття, відтік 

кадрів за межі країни та ризик неповернення значної частини громадян, які виїхали за кордон 

в пошуках тимчасового притулку, а також зміни балансу робочої сили за регіонами [1]. 

За  результатами 2022 року, динаміка основних макроекономічних показників 

української економіки демонструє:  зниження  реального ВВП на 32 %; інфляційні процеси 

становлять  29,3 % до попереднього року. Зростання цін  негативно впливає і на рівень 

споживання, купівельну спроможність громадян та на рівень сукупного попиту в країні;  

безробіття  за підсумками року становить  2,9 млн.осіб. За прогнозними показниками  доходи 

державного бюджету 2023року на 46%  будуть фінансуватися за рахунок  міжнародних 

фінансових організацій  та союзників [2 ]. 

Така динаміка макроекономічних показників  свідчить про те, що післявоєнне 

відновлення буде складним процесом. Глобальність кризи та руйнування акцентують  на 

важливості розробки стратегії післявоєнної відбудови, яка необхідна для збереження 

конкурентоспроможності економіки України. Тому,  планування та підготовка відновлення 

економіки сьогодні, підвищує  шанси країни на успіх в найближчому майбутньому.   

Саме тому, на  сьогодні основними пріоритетами органів влади має стати:  
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- визначення та  формування  концепцій, моделей, стратегії і тактики післявоєнного 

відновлення економіки;   

- запровадження нових підходів до формування механізму публічного управління, щоб  

забезпечити його стабільне та ефективне функціонування, з метою вирішення чисельних 

гуманітарних проблем, пошуку нових джерел фінансових та матеріальних ресурсів та  їх 

раціонального розподілу, для забезпечення високої конкурентоспроможності та сталого 

економічного зростання в післявоєнний період в Україні. Саме  в період відновлення 

економіки посилюється запит суспільства на ефективність, якість і доброчесність роботи  

інституцій державного та публічного управління.  

Сьогодні відновлення економіки можна трактувати як комплекс заходів у різних сферах 

господарської діяльності країни, спрямованих на відновлення її конкурентоспроможності, 

налагодження виробництва, підвищення рівня життя людей і внутрішнього та зовнішнього 

попиту на основі інноваційних підходів і технологій. Відновлення економіки має відбуватися 

на основі розробки спеціальних програм з “реанімації” господарської діяльності країни, 

спрямування всіх зусиль на відновлення сфери промисловості та сільського господарства [3].  

Провідні науковці та практики працюють над  формуванням власного бачення 

післявоєнної відбудови країни.  Дослідники вважають,  що відбудова — це не просто 

реконструкція довоєнного стану, це має бути глибока модернізація країни, щоб допомогти 

Україні позбутися пострадянської спадщини та стати повноцінною демократією з сучасною 

економікою, сильними інституціями та потужним оборонним сектором. Частиною цього 

плану  повинно бути  членство України в ЄС та НАТО. 

Важливе значення має і закордонна  практика, яку застосовували уряди країн для 

післявоєнного відновлення економік своїх країн, та можуть бути запозичені Україною, з 

врахуванням обставин розвитку нашої країни.  

Відомим прикладом відновлення  зруйнованої економіки Західної Європи є “план 

Маршалла”. Поширення офіційної допомоги розвитку як форми зовнішнього фінансування 

національних економік бере свій початок ще з 1948 р., коли Конгрес США ухвалив так 

званий Акт про економічне співробітництво (Economic Cooperation Act). Передумовами для 

початку його впровадження стали складні економічні обставини в Західній Європі в 

повоєнний період.  Уряди країн  без зовнішньої допомоги не могли забезпечити стабільне 

функціонування власних економік. Відповідно до цього плану протягом 1948—1952 рр. до 

європейських країн було спрямовано близько 13 млрд дол. США (за нинішніми цінами 215 

млрд дол.) у формі економічної та технічної допомоги і 91% американської допомоги 

надавалося саме у формі грантів.  Загалом на реалізацію плану Маршалла було виділено 

близько 10 % федерального бюджету США, що становило понад 2 % ВВП цієї країни. План 
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відновлення був передбачений для шістнадцяти країн Європи. Однак, найбільшу допомогу, 

на яку  пішло 2/3 всіх коштів, отримали  Великобританія, Франція, Італія, Західна Німеччина 

та Нідерланди. Про високу ефективність реалізованих проектів міжнародної допомоги 

свідчить той факт, що за чотири роки його імплементації  валовий національний продукт 

західноєвропейських країн зріс більше ніж на 32 %; сільськогосподарське виробництво 

перевищило довоєнний рівень на 11 %, а промислове виробництво — на 40 %. Тож 

починаючи з 1952 р. економіки країн Західної Європи вступили в період піднесення, що 

тривало понад двадцять років [4]. 

Ще одним прикладом  успішної  післявоєнної  відбудови економіки є  досвід Ізраїлю, 

який був створений у 1948 р., та Південної Кореї, що була  створена в 1945 р. у результаті 

поділу колись єдиної держави. Повоєнному відновленню дані країни значною мірою 

завдячують зовнішній допомозі, насамперед з боку США. Однак їхній успішний розвиток і 

досягнення високого рівня міжнародної конкурентоспроможності – це результат власних 

ефективних реформ урядів  та  цілеспрямованої державної політики. Ефективність 

управлінських та фінансових механізмів держави забезпечувалась  поєднанням 

обороноздатності, високого рівня соціального захисту та ефективного розподілу отриманих 

фінансових та матеріальних ресурсів. Країни продемонстрували можливості ефективного 

публічного управління в умовах економічної лібералізації та демократичних перетворень 

[5,6]. 

Приклади країн, які пройшли шлях післявоєнної відбудови показують, що нема єдиного 

рецепту відновлення економіки,  він  є особливим для кожної країни і залежить від її 

економічних, геополітичних і культурних особливостей. Однак, незважаючи на певні 

особливості та відмінності, уряди країн застосовували ряд інструментів, спільних для всіх 

успішно відновлених після війни економік: лібералізація економіки, створення великої 

кількості робочих місць державою, формування експортноорієнтованої  економіки  і значне 

вливання зовнішніх фінансових ресурсів [7 ].  

Для України важливим є вивчення та імплементація успішних практик державного та 

публічного управління в процесі  забезпечення післявоєнної відбудови та розвиток 

економіки на нових засадах. Але навіть маючи у своєму розпорядженні всі інструменти 

зростання економіки, урядам та органам публічного управління важливо ефективно їх 

використовувати. Позитивний вплив на сучасне функціонування публічного управління в 

Україні, та можливість швидкого та якісного застосування інструментів відновлення та 

зростання економіки мають проведені раніше процеси децентралізації, які забезпечують 

розширення повноважень і відповідальності органів місцевого самоврядування, надання 



42 

громадам можливості самостійно вирішувати свої проблеми і контролювати якість реформ, 

які пов’язані з трансформаційними  процесами післявоєнного відновлення економіки.  
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Так, 2014 рік  - старт низки реформ, вагома і найуспішніша серед яких реформа 

децентралізації. Події, які відбуваються паралельно, а саме: військовий конфлікт на Сході, 

анексія Криму росією, нові виклики, падіння внутрішнього попиту, експорту, а відтак і 

реального ВВП на 6,8%, надмірна економічна невизначеність в підсумку спровокували 

стрімке знецінення гривні та фінансову кризу. Попри складні рішення Уряду у бюджетно-

фіскальній політиці, реформа місцевого самоврядування та децентралізації, які покликані 

були сприяти становленню та економічному зростанню новоутворених територіальних 

громад були успішно впроваджені.  

Наступний виклик громадам – пандемія COVID-19 (розпочалась в Україні з 2020 року), 

яка спричинила суттєвий вплив на всі сфери життєдіяльності людей, завдала матеріальні і 

нематеріальні збитки. Серед негативних наслідків  - суттєве скорочення вітчизняної 

економіки, збільшення рівня безробіття, занепад багатьох галузей промисловості, культури і 

мистецтва, туризму, переформатування освітнього процесу тощо.  Боротьба з викликами 

пандемії стала чималим стресом для новоутворених об’єднаних територіальних громад 

України. Очевидно, що фінанси новоутворених територіальних громад України на початку 

2020 року опинились в новій системі ризиків, обумовлених поширенням пандемії. Так, серед 

негативних наслідків впливу пандемії на фінансовий стан територіальних громад в 2020-2021 

рр. фіксуємо: скорочення фінансової підтримки великих міст (зменшення обсягів 

міжбюджетних трансфертів економічного спрямування); сповільнення приросту податкових 

надходжень за основними податками, через часткове звільнення від сплати місцевих 

податків і зборів суб’єктів підприємництва у період карантину та відсутність механізму 

компенсації втрат місцевих бюджетів на державному рівні від прийнятих рішень, що 

результувалося зниженням рівня фінансової спроможності ТГ та вплинуло на видаткову 

частину бюджетів територіальних громад; спрямування власних фінансових ресурсів на 

фінансування соціальних послуг та боротьбу із Covid- 19 [1]. 

Нова соціально-економічна криза, яка «насунулась» на Україну 24 лютого 2022 року 

за масштабами, широтою охоплення та кількісними показниками не має аналогів в сучасній 

історії. Така ситуація, без перебільшення, є катастрофічною та несе в собі загрозу як 

економіці, так і національній безпеці України загалом. На кінець 2022 року громади 

стикнулися з новими викликами (зовнішніми / внутрішніми) та проблемами, серед яких: 

низька взаємо узгодженість між ОМС та місцевими органами виконавчої влади (наприклад в 

частині відповідальності та розподілу ресурсів); недосконалий нагляд за дотриманням 

законності місцевих актів; погіршення економічної діяльності як наслідок різке скорочення 

надходжень до місцевих бюджетів; «відтік» осіб працездатного віку тощо. І це далеко не 

вичерпний перелік. Нова реальність, також, відобразилась на процесах децентралізації: 
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фінансово-економічне становище громад суттєво різниться в залежності від відстані до лінії 

фронту та ступеня «пошкодження» і завданих втрат воєнними діями. Значні потрясіння 

обумовили різке зниження економічної активності та доходів населення, масштабні зміни в 

системі державних та місцевих фінансів, а відтак і рекордне зростання дефіциту державного 

бюджету.  

Ведучи мову про особливості виконання місцевих бюджетів в умовах війни в Україні 

варто зазначити, що більшість з них були профіцитними. До слова, за січень – жовтень 2022 

року середній відсоток виконання дохідної частини місцевих бюджетів практично на рівні з 

аналогічним періодом минулого року  - 38,46% у 2022 році та 39,67% у 2021 році. 

Прослідковується безпосередній вплив чинника територіальної віддаленості громад від зони 

ведення бойових дій на рівень виконання планів за доходами та їх акумулювання до 

бюджетів громад: громади в тилу (Львівська, Волинська, Вінницька, Хмельницька, 

Закарпатська, Житомирська, Кіровоградська, Чернівецька, Рівненська), куди відбулося 

масове переміщення населення та підприємств, характеризуються більшою часткою 

виконання планових показників за доходами порівняно з попереднім роком, натомість 

громади у регіонах, які частково окуповані, на територіях яких ведуться бойові дії, на які 

часто здійснюють обстріли з боку ворога, мають нижчі показники наповнення місцевих 

бюджетів (Херсонська (56,8%), Луганська (63,4%), Донецька (66,5%), Запорізька (68,8%), 

Харківська (68,0%).  

Реалізація бюджетної політики в умовах нестабільності може бути вмотивована 

наступними міркуваннями [2]: а) основний «тягар»  видатків (а найбільше оборонних та на 

соціальне забезпечення) взяв на себе Державний бюджет; б) виконання (а подекуди і 

перевиконання) доходів місцевих бюджетів пов’язано, насамперед, із пришвидшенням 

зростання споживчої інфляції та збільшенням надходжень від ПДФО, в т. ч. через зростання 

виплат військовослужбовцям. Правда існує ризик, падіння таких надходжень якщо 

призупинять норму, яка гарантувала працівнику середньомісячну заробітну платню, який 

несе службу в ЗСУ, тобто залишиться лише грошове забезпечення військовослужбовця; в) 

додаткові надходження до місцевих бюджетів стали можливими завдяки податковим 

новаціям, а саме від розширення системи спрощеного оподаткування за ставкою 2% і не 

лише для малих підприємств. Йдеться про сплату єдиного податку замість ПДВ та ПНП, 

надходження від якого за 5 місяців 2022 року склали 21 млрд грн проти 19 млрд грн в 

порівнянні з аналогічним періодом минулого року [3]; г) заборона фінансування видатків 

спеціальних фондів, інфраструктурних проектів тощо, окрім «захищених» статей та відміна 

реверсної дотації, що дозволило економити кошти. Окрім того, забезпечувати виконання 
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місцевих бюджетів стало можливим завдяки перенесенню залишків з минулого бюджетного 

року.  

В підсумку додамо, що попри те, що обсяги податкових надходжень по громадах в 

розрізі регіонів залишаються на довоєнному рівні або є дещо вищими, вони забезпечені 

чинниками, які мають короткостроковий характер (високі заробітні плати військових, що 

забезпечує зростання надходжень ПДФО у громадах, на території яких є військові частини; 

авансові платежі підприємцями податків у березні-травні 2022 року для підтримки держави і 

місцевого самоврядування на початку війни). Ведучи мову про особливості виконання 

місцевих бюджетів в умовах війни в Україні варто зазначити, що заходи бюджетно-

податкової політики, запроваджені Урядом в березні-квітні поточного року, носять 

ризиковий характер і можуть бути виправдані як тимчасова міра, адже послаблюючи 

податкове навантаження на бізнес, відбулося скорочення надходжень до Державного 

бюджету, правда з одночасним зростанням доходів місцевих бюджетів від єдиного податку.  
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стабільних доходів після виходу на пенсію для запобігання зубожінню населення похилого 

віку. В Україні процес реформування пенсійної системи завжди був надто політизованим, що 

призвело до непослідовних дій та незадовільних результатів у довгостроковій перспективі. 

Жодному з українських урядів не вдалося досягти забезпечення гідного рівня життя людей 

похилого віку. Хронічний дефіцит ПФУ (розрив між пенсійними зобов'язаннями перед 

https://openbudget.gov.ua/
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пенсіонерами та доходами, продовжує загрожувати економічній стабільності держави 

сьогодні та відкладає на другий план необхідні інвестиції в охорону здоров'я, освіту, 

інфраструктуру і оборону тощо.  

В українському контексті додаткові виклики, які загрожують стабільності пенсійної 

системи спричинені: млявою динамікою економічного зростання, підвищеною трудовою 

міграцією закордон, складною демографічною ситуацією, існуванням великого «тіньового» 

сектору і, відповідно, дефіцитом пенсійних внесків, недостатнім рівнем розвитку фінансових 

ринків для безпечного та надійного інвестування пенсійних заощаджень, і  загальною 

думкою більшості населення про те, що лише держава несе відповідальність за забезпечення 

гідної старості людини. 

Криза пенсійної системи назрівала вже давно. Наразі в Україні працює лише перший та 

третій рівень пенсійної системи. При цьому третій рівень, який передбачає добровільне 

недержавне пенсійне забезпечення, коли людина самостійно накопичує собі на пенсію, не 

користується популярністю. Адже кількість вкладників станом на 30.06.2021 року становила 

86,2 тис., з яких більша частина – це фізичні особи – 84,1 тис. (97,6%). А це менше 1%. 

Порівняно з аналогічним періодом 2020 року цей показник збільшився на 13,1% (10,0 тис.). 

Однак, і надалі спостерігається факт незначної охопленості населення недержавним 

пенсійним забезпеченням [5]. 

Відтак, станом на 2022 р. головним джерелом доходу для майже 10,8 мільйонів 

українських пенсіонерів є державна солідарна пенсійна система (1-й рівень), система яка 

фінансується на засадах обов’язкової участі та солідарності, тобто її адміністрування 

здійснює ПФУ. Однак, при існуючому співвідношенні працюючих громадян (платників 

ЄСВ) до пенсіонерів (1:1), говорити про потенційну можливість солідарної системи 

забезпечити гідні пенсійні виплати очевидно не слід, адже, прогнози щодо демографічних 

тенденцій залишаються невтішними і надалі.  

За розрахунками Інституту демографії та соціальних досліджень імені М.В. Птухи, у 

2050 році внески до Пенсійного фонду робитимуть 9,7 млн працівників, яким доведеться 

утримувати 11,7 млн пенсіонерів, тобто демоекономічне навантаження зроками лише 

зростатиме і становитиме 1:1,2 [7]. 

Щодо розміру пенсійних виплат, то в умовах сьогодення  з загальної чисельності 

пенсіонерів 4 мільйони отримують мінімальну пенсію, ще 2 мільйони отримують на рівні 

прожиткового мінімуму, і ще 2 мільйони отримують 40% від мінімальної заробітної плати. 

Все це свідчить про низький рівень життя наших пенсіонерів та низький коефіцієнт 

заміщення доходів громадян. Зараз цей показник є нарівні 33 %, що вже є доволі невтішним, 

https://idss.org.ua/index
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однак за прогнозами – зберігається тенденція до його зниження: у  2025 р. – на рівні 23,1%, у  

2030 р.  – 24,3 %, у  2040 р. – 26,0%, у 2050 р. – 26,9 % [3]. 

При цьому, за даними Міністерства фінансів бюджет Пенсійного фонду в 2022 році 

заплановано в розмірі 531,2 млрд грн, у т.ч. підтримка з держбюджету – 200,6 млрд грн. (за 

умов військової агресії показники можуть змінитись). Це лише засвідчує недієвість 

солідарного рівня пенсійного забезпечення. Адже, щорічно бюджет ПФУ є дефіцитним та 

потребує дотацій з державного бюджету [1]. Наведені факти та прогнози демонструють 

необхідність і нагальність запровадження обов’язкового другого рівня пенсійної системи – 

накопичувального пенсійного забезпечення, оскільки існування першого та третього рівнів 

не дозволяють сформувати гідний рівень пенсійних виплат. 

Як обіцяє уряд, запуск другого рівня відбудеться у 2023 р. у декілька етапів. Механізм 

сплати пенсійних внесків передбачає, що  на персональні пенсійні рахунки буде 

відраховуватись від 2% від заробітної плати, поступово підвищуючи цю ставку до 7%, при 

цьому буде здійснений перерозподіл цих внесків між працівником та  роботодавцем. 

Відповідно, у перспективі відрахування навіть у незначному обсязі можуть забезпечити 

достойний дохід при досягненні особою пенсійного віку. Проте, доцільно починати 

накопичувати кошти у молодому віці. Зрозуміло, що ті кому на момент впровадження буде 

50 р., звичайно вже не встигнуть накопичити значні суми коштів до пенсійного віку, а ті, 

кому буде 55 р. та більше, взагалі не братимуть участь у  накопичувальній пенсії. Звичайно, 

після того, як система працюватиме  впродовж довгого періоду, у працівників буде достатньо 

часу, щоб накопичити на пенсію. Але для цього потрібно, щоб пройшов певний проміжок 

часу [7]. Ми маємо на ці параметри зауваження, оскільки принцип складеного відсотка 

демонструє свій позитивний ефект при довготривалих періодах накопичення коштів. Так, 

особа. Якій 54 роки по факту братиме участь у системі приблизно 6-10 років. Це аж ніяк не 

достатньо для формування адекватного пенсійного капіталу. Вважаємо, що раніше 

пропонована норма віку участі у системі не старше 35 років набагато більше враховувала 

інтереси учасників системи. 

Урядом передбачена комбінована модель функціонування системи накопичувального 

пенсійного забезпечення, яка передбачає акумулювання внесків в уповноваженому 

пенсійному фонді  до 31.12.2025 року, далі  учасник системи може обрати для себе буд-який 

авторизований недержавний пенсійний фонд, куди будуть сплачуватись внески та 

формуватись його пенсійні накопичення. Отже, законопроектом запропонована 

децентралізована модель функціонування накопичувальної пенсійної системи після 

проходження періоду її становлення (перехідного періоду) - з 01.01.2026 року з можливістю 

для учасників системи самостійно обирати недержавний пенсійний фонд. Пенсійні 
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накопичення учасників пенсійних фондів зберігаються від знецінення та інфляційного 

впливу за рахунок їх інвестування у визначені фінансові інструменти. Інвестиційна 

обмеження щодо інвестування пенсійних накопичень визначені відповідно до  

консервативної інвестиційної стратегії [6]. 

Також, передбачено запровадження  накопичувальної професійної пенсійної системи 

(НППС) для окремих категорій працівників віком до 35 років, які мають право на пільгове 

пенсійне забезпечення. Передбачається  три професійні пенсійні програми. Відтак, 

програмою №1 передбачено одержання пенсійних виплат після 50 років за наявності 

страхового стажу від 25 років, при цьому на роботі на шкідливих професіях (так званий 

список №1) від десяти років у чоловіків і наявності страхового стажу від 20 років, з нього на 

роботі на шкідливих професіях від 7,5 років у жінок. Відповідно програма №2 дає право на 

отримання пенсії після 55 років та наявності страхового стажу від 30 років, при цьому на 

роботі за списком №2 від 12,5 років у чоловіків і наявності страхового стажу від 25 років, з 

нього на роботі за списками №1 і №2 від десяти років у жінок. Програмою №3  визначено 

право добровільно вступити до НППС на умовах, передбачених у колективних договорах і 

можливість одержання  пенсійних виплат після 55 років. 

Джерелом фінансування пенсійних виплат із солідарної системи (до повного переходу 

на виплати з накопичувальної професійної системи) і формування пенсійних активів у НППС 

будуть страхові внески роботодавців. Відтак, за програмою №1 роботодавцям прийдеться 

додатково до 22% ЄСВ сплатити ще 15%, у програмі №2 – 7%, у програмі №3 – від 3%, 

відповідно за згоди  працівника. Відповідно із законопроектом, страхові внески, які 

надійдуть за учасників НППС, Пенсійний фонд України спрямовуватиме до тих 

недержавних пенсійних фондів, які оберуть учасники . 

Щодо переваг та недоліків від запровадження накопичувальної системи 

загальнообов’язкового державного пенсійного страхування в Україні, хотілось б відмітити, 

що  у чинному законодавстві про накопичувальне пенсійне забезпечення передбачено більше 

сорока механізмів, що спрямовані на захист пенсійних накопичень людей, зокрема 

охоплюють питання щодо процесу звітування накопичувальних пенсійних фондів; 

проведення  та оприлюднення результатів  щорічного аудиту діяльності фондів, визначення 

напрямів інвестування пенсійних активів, формування інвестиційних декларацій тощо [4]. 

Загалом, участь у накопичувальної системі загальнообов’язкового державного пенсійного 

страхування дозволить його учаснику формувати індивідуальні пенсійні накопичення, 

отримувати дохід від інвестування пенсійних активів, а також передбачена можливість 

успадкування пенсійних накопичень у разі смерті учасника, що є значною перевагою участі у 

цьому рівні. 



49 

Проте існує і ряд проблем, які зумовлюють процес гальмування впровадження 

накопичувальної системи загальнообов’язкового державного пенсійного страхування, 

зокрема, при впровадженні цього рівня непередбачено (окрім НППС) додаткових 

відрахувань до ПФУ, а це в свою чергу призведе до ще менших надходжень  до солідарної 

системи, яка перебуває на стадії т.з. «банкрутсва», що призведе до ще більших дотацій з 

держбюджету. По-друге, в у мовах сьогодення важко спрогнозувати інвестиційний дохід, 

який окрім покриття рівня інфляції, повинен гарантувати ще додатковий прибуток. Відтак, за 

прогнозами голови Національного банку Кирила Шевченка, до кінця 2022 року інфляція в 

Україні може перевищити 20% через воєнні дії.  [2]. По-третє, це нерозвинутість фондового 

ринку, а саме відсутність надійних фінансових інструментів  для вкладення коштів. Лише за 

умови, що держава  врахує всі ці моменти, другий рівень пенсійної системи дасть 

позитивний очікуваний соціально-економічний ефект. 

Відтак, для впровадження даного рівня в країні мають бути відповідні сприятливі 

економічні передумови та чіткий розроблений надійний механізм функціонування 

інституцій, що будуть задіяні до реалізації накопичувальної системи загальнообов’язкового 

державного пенсійного страхування. Україна потребує диверсифікованої, багаторівневої 

пенсійної системи, що дозволить сформувати гідний рівень пенсійних виплат громадянам. 

Однак,  держава має створювати умови до продовження трудової діяльності, стимулювати 

індивідуальні заощадження, сприяти створенню надійних механізмів захисту пенсійних 

активів та забезпечувати довіру населення до інституцій, що здійснюють реформування 

пенсійної системи.  
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ЕКОЛОГІЧНИЙ СТАН ЗЕМЕЛЬ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКОГО 

ПРИЗНАЧЕННЯ У НАЦІОНАЛЬНІЙ БЕЗПЕЦІ ДЕРЖАВИ 

Землі сільськогосподарського призначення – це середовище, з якого на внутрішній та 

світовий ринки щодня поступають м’ясо, молоко, злакові, бобові та інші культури. Здоров’я 

ґрунтів – ключовий компонент для ефективного виробництва екологічно-чистих продуктів 

харчування. Задля максимізації продуктивності земель сільськогосподарського призначення 

важливо розуміти хімічні, фізичні та біологічні властивості ґрунтів [1].  

Одним з кращих світових прикладів ставлення до охорони земель 

сільськогосподарського призначення як запоруки національної безпеки, є Спільна екологічна 

політика ЄС великою мірою стосується проблем екологічного захисту ґрунтів. На 

передбачені нею заходи виділяються значні кошти, найчастіше зі Структурних Фондів ЄС. 

У законодавстві ЄС від початку заснування прописані положення про захист ґрунтів, те 

саме передбачає Політика розвитку сільських територій і Спільна Аграрна Політика (далі – 

САП), хоча в них більша увага приділяється землям сільськогосподарського призначення. 

Тим не менше, законодавство у цій сфері виявилось неспроможним вирішити увесь 

комплекс проблем екологічної безпеки, пов’язаних із землею, зокрема, деградація ґрунтів 

посилювалась з року в рік. Розуміння необхідності вжиття термінових заходів втілилось у 

розробці та прийнятті Європейським Парламентом «Тематичної стратегії із захисту ґрунтів» 

[2] (2006 р.), яка виконується за усіма пунктами, з оперативним внесенням необхідних 

коректив у поточні плани.  

https://www.kmu.gov.ua/news/nkcpfr-informuye-pro-rezultati-sistemi-nederzhavnogo-pensijnogo-zabezpechennya-na-kinec-drugogo-kvartalu-2021-roku
https://www.kmu.gov.ua/news/nkcpfr-informuye-pro-rezultati-sistemi-nederzhavnogo-pensijnogo-zabezpechennya-na-kinec-drugogo-kvartalu-2021-roku
https://www.kmu.gov.ua/news/nkcpfr-informuye-pro-rezultati-sistemi-nederzhavnogo-pensijnogo-zabezpechennya-na-kinec-drugogo-kvartalu-2021-roku
https://biz.ligazakon.net/news/207755_obovyazkovu-nakopichuvalnu-pensynu-sistemu-mozhut%20zaprovaditi-z-2023-roku-proekt-doopratsyuvali
https://biz.ligazakon.net/news/207755_obovyazkovu-nakopichuvalnu-pensynu-sistemu-mozhut%20zaprovaditi-z-2023-roku-proekt-doopratsyuvali
https://taslife.com.ua/blog/pensijne-zabezpechennya-u-2022-roczi-abo-yak-zbilshyty-rozmir-majbutnoyi-pensiyi
https://taslife.com.ua/blog/pensijne-zabezpechennya-u-2022-roczi-abo-yak-zbilshyty-rozmir-majbutnoyi-pensiyi
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На сьогодні проблема збереження та захисту земель розглядається на загальному для 

ЄС рівні у формі втілення заходів, що відповідають Основним Цілям політики на період 

2015-2050 рр., прийнятим Європейською Комісією. 

Загалом на зазначений період затверджено 159 цілей, обов’язкових до виконання та 87 

необов’язкових, згрупованих у 11 екологічних тем і на їх виконання передбачені кошти. 

Більшість цілей мають бути досягнуті до кінця 2020 р. (104 цільових показника). 

Фінансування здійснюється за рахунок Спільної Аграрної Політики та Політики розвитку 

сільських територій. 

Майже усі цілі зі збереження ґрунтів передбачені САП, серед них: максимально 

можливе збільшення площі сільгоспугідь і раціональне розташування на них пасовиськ, ріллі 

та багаторічних культур, із врахуванням необхідності поліпшення ситуації щодо збереження 

видів та місць їх проживання.  

Шкода заподіяна землі має негативні наслідки для усіх екосистем і виникає потреба у 

коштах та зусиллях для їх подолання. Деякі процеси деградації є природними, однак можуть 

пришвидшуватись неправильними методами землекористування, інші – наслідок 

цілеспрямованого виснаження ґрунту, як правило, з метою отримання додаткових прибутків. 

Основними типами деградації ґрунту у країнах ЄС є: ерозія, зменшення частки органіки, 

ущільнення, засолення, зсув, забруднення, герметизація. 

При тому, що у Європейському Союзі діє принцип «забруднювач платить», щороку з 

коштів різних Структурних фондів витрачається близько 40 млрд євро на припинення 

деградації та відновлення якості земель. 

Оскільки, найважливішим для життєдіяльності людини є стан земель 

сільськогосподарського призначення, розроблені формули для визначення шкоди, завданої 

їм внаслідок деградації. Швидкість втрати землею родючості кожної з країн-членів ЄС 

визначається індивідуально за формулою (1) [3]: 

 ,  де                              (1) 

ВПЃ – втрата землею родючості (r – індекс країни), %;  

ПД – площа з сильною деградацією, га; 

ЗПУ – загальна площа сільгоспугідь, га. 

Закладається, що втрата родючості в межах однієї країни у рівному ступені 

розподіляється за усіма типами культур, відмінність полягає лише у різному відсотку 

деградованих земель і загальній сільськогосподарській площі. Наступним кроком є 

розрахунок урожайності, що визначається за формулою (2): 

      де:      (2) 
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ВПМ – втрата урожайності сільськогосподарської культури на одиницю маси культури, 

т; 

ВПЃ – втрата родючості ґрунту, вирахувана за формулою (1); 

ПЛК – площа під сільгоспкультурами, га; 

ПРК – урожайність сільгоспкультур, т/га; 

i – індекс сільськогосподарської культури.  

За нормами, прийнятими Європейською Комісією, втрата ґрунтом родючості від 1 

т/га/рік вважається незворотною. Тобто, природнім шляхом родючість таких ґрунтів не 

відновиться. 

Зниження родючості ґрунтів на певній території має кілька економічних наслідків: 

прямий вплив на сільськогосподарське виробництво тих культур, що традиційно 

вирощувались на цих ділянках, непрямий вплив через заміщення іншими 

сільгоспкультурами і зміну структури торгівлі. 

Нарівні із якісними показниками родючості, важливе значення мають чисельні 

показники екологічного стану ґрунту, їх велика кількість обумовлюється здатністю впливу 

на багато сторін життєдіяльності людини. У першу чергу, це пов’язано з тим, що 

забруднення землі вкрай негативно відображається на здоров’ї. За швидкістю появи наслідки 

можна розділити на кілька категорій: 

- швидка – потрапляння шкідливих речовин до організму людини разом з продуктами 

харчування, у результаті чого можуть виникнути розлади шлунково-кишкового тракту; 

- довготривала – скорочення тривалості життя людини внаслідок виникнення 

хронічних хвороб; 

- катастрофічна – потрапляння до організму людини канцерогенів та високотоксичних 

речовин, таки як ртуть, свинець, кадмій, а також радіонуклеїди, що викликає онкологічні 

захворювання, променеву хворобу та тяжкі отруєння з летальним закінченням. 

Серед складових національної безпеки держави дуже важливе місце посідає екологічна 

складова, яку у дослідженні пропонується розглянути з позиції використання земельних 

ресурсів сільськогосподарського призначення, оскільки її завданням є забезпечення 

продовольчої безпеки, підтримання та захисту навколишнього середовища від негативних 

впливів, запобігання виникненню екологічних катастроф, попередження виникнення 

екологічного дисбалансу, що становить загрозу для здоров’я та життя суспільства, 

попередження екологічних загроз природного, техногенного та соціально-економічного 

походження, що спричиняють забруднення навколишнього середовища, а також негативно 

впливають на здоров’я людини [4]. 

Згідно із «Стратегією національної безпеки України», для гарантування достатку й 
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безпеки громадян потрібні ресурси, які при залученні та ефективному використанні 

зовнішніх джерел можуть забезпечити стале і динамічне економічне зростання. Для цього, 

серед іншого, необхідно реформувати земельні відносини, передбачивши впровадження 

обігу земель сільськогосподарського призначення, здійснення заходів з упорядкування 

обліку земельних ресурсів, забезпечити екологічно орієнтований розвиток агропромислового 

комплексу та продовольчу безпеку. Реалізація пріоритетів національних інтересів України та 

забезпечення національної безпеки досягається шляхом забезпечення екологічної безпеки, 

створення безпечних умов життєдіяльності людини, зокрема на територіях, що постраждали 

внаслідок бойових дій [5]. 

Завдання в контексті використання земель сільськогосподарського призначення з 

метою забезпечення продовольчої безпеки, включають в себе вирішення таких питань як: 

формування та розвиток ринку сільськогосподарських земель; забезпечення нормативно-

правової системи захисту прав, що стосуються власності земельних ділянок; забезпечення 

функціонування системи раціонального використання земельних ресурсів; врегулювання 

питань, що стосуються земельних відносин; покращення екологічного стану навколишнього 

природного середовища; реабілітація техногенно забруднених територій; забезпечення 

суспільства якісною та екологічно безпечною сільськогосподарською продукцією тощо [6]. 

Маючи потужні ресурси для розвитку аграрного виробництва і потенціал для 

постачання конкурентоспроможної продукції сільського господарства на світові ринки 

(майже 27 % запасів світових чорноземів розташовані саме у нашій державі), Україну не 

можна зараховувати до аграрних країн. Адже, незважаючи на вагомість аграрного сектору у 

економіці, необхідно розвивати сектори, що забезпечують додану вартість, зокрема, 

переробне виробництва продукції сільського господарства. Тут слід використовувати нові 

технології, методи і системи контролю якості.  

Завдяки збереженню і охороні земель сільськогосподарського призначення, Україна 

має усі шанси фігурувати на світовій арені не як постачальник сільськогосподарської 

сировини, а як потужний виробник екологічно чистих, якісних продуктів харчування, 

повністю забезпечуючи внутрішні потреби. Це зробить стабільною і непорушною 

продовольчу безпеку країни, що є однією з найважливіших складових національної безпеки 

будь-якої держави. 
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Львівський національний університет імені Івана Франка 

ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ЯК НАПРЯМОК ДІЯЛЬНОСТІ  

ВЛАДНИХ СТРУКТУР 

Публічне адміністрування – це цілеспрямована взаємодія публічних адміністрацій з 

юридичними і фізичними особами з приводу забезпечення реалізації законів та виконання 

основних функцій: орієнтуючого планування, яке визначає бажані напрями розвитку; 

створення правових, економічних та інших умов для реалізації інтересів учасників взаємодії; 

розподілу праці, кооперування та координування діяльності; моніторинг результатів. 

Поняття «публічне адміністрування « в останні роки набуло широкого розповсюдження та 

передбачає надання адміністративних послуг європейського рівня шляхом впровадження у 

практику діяльності принципів демократичного управління та доброго врядування. 

Вперше поняття «публічне адміністрування» і «публічне управління» в 1887 р. ввів 

майбутній 28-й президент США Вудро Вільсон в есе під назвою «Дослідження 

адміністрації» («The Study of Administration»), за допомогою якого було сформовано окремий 

науковий та освітній напрямок, який отримав свій подальший розвиток. У цій роботі Вудро 

Вільсон писав: «Мета адміністративної науки полягає в тому, щоб визначити, по-перше, у 

чому полягає діяльність уряду, а по-друге, як він повинен здійснювати цю діяльність 

ефективно і з найменшими фінансовими та енергетичними витратами» [1].  

Термін «адміністрування» описується як такий, що включає в себе правила і норми. 

Життя громадян тісно пов'язане з діяльністю уряду, органів державної влади та органів 
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місцевого самоврядування. Адміністрування, як діяльність, таке ж давнє, як і саме 

суспільство і є частиною нашого повсякденного життя. Їжа, яку ми споживаємо, одяг, який 

ми носимо, товари, які ми купуємо, вулиці та дороги, якими ми подорожуємо, транспорт і 

численні послуги, якими ми користуємося, такі як освіта, медичне обслуговування та багато 

інших, стають можливими завдяки адмініструванню. Таким чином, адміністрування відіграє 

життєво важливу роль у нашій повсякденній діяльності та повсякденному життю.  

Адміністрування можна визначити як організаційну діяльність, яка передбачає 

співпрацю та координацію з метою досягнення бажаних цілей або завдань. Будь-які спільні 

зусилля людей, спрямовані на досягнення якихось спільних цілей, також відомі як 

адміністрування. Діяльність будь-якої організації включає в себе певне адміністрування. 

Таким чином, адміністрування пронизує всю організовану людську діяльність. 

Адміністрування – це спрямування, координація і контроль багатьох людей для досягнення 

певної мети або завдання. Герберт А. Саймон говорив, що в найширшому сенсі 

адміністрування можна охарактеризувати як діяльність організацій, що співпрацюють для 

досягнення спільних цілей. Адміністрування – це здатність координувати численні і часто 

суперечливі соціальні енергії в одному організмі настільки вправно, що вони функціонують 

як єдине ціле. Адміністрування пов'язане з виконанням завдань, з досягненням визначених 

цілей. Це планомірний порядок справ і прораховане використання ресурсів, спрямовані на те, 

щоб відбулося те, що хочеться побачити в країні. Виходячи із етимології слів 

«адміністрування» (administration – управляти, завідувати, служити)1 та «публічний» (public 

– суспільство, народ; відкритий, гласний, суспільний) публічне адміністрування у широкому 

значенні розуміється як відкрита, гласна та прозора діяльність органів влади (передусім, 

органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування) та їх посадових осіб 

стосовно вирішення проблем суспільства у цілому.  

Публічне адміністрування отримало величезну важливу роль з моменту виникнення 

адміністративної держави. Публічне адміністрування – це уточнене і систематичне 

застосування закону. Кожне окреме законодавство є актом управління, і ця адміністративна 

діяльність здійснюється на основі верховенства права. Тому під державним 

адмініструванням розуміється частина управління, яка пов'язана з адміністративною 

діяльністю уряду. Поняття «публічне адміністрування» безпосередньо пов’язане з поняттям 

«публічна влада». Суб’єкти публічного адміністрування організаційно належать до системи 

органів публічної влади, наділені публічно-владними повноваженнями. Виходячи з цього 

можна говорити про те, що публічне адміністрування – це вплив суб’єкта, який наділений 

публічною владою, на об’єкт з метою забезпечення публічних інтересів. Ключовими 

суб’єктами публічного адміністрування є органи виконавчої влади та виконавчі органи 
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місцевого самоврядування. Всі інші суб’єкти можуть бути уповноважені на виконання 

функцій публічного характеру: або постійно, або тимчасово (у випадках делегування 

виконання окремих публічних завдань). 

Згідно з існуючими підходами [3; 4] публічне адміністрування за різними критеріями 

поділяють на певні види: а) за змістом діяльності (спрямованість на надання встановлених 

законами адміністративних послуг; здійснення виконавчо-розпорядчої діяльності, у процесі 

якої публічна адміністрація забезпечує виконання законодавства відповідно до визначеної 

компетенції); б) за спрямуванням владного впливу публічної адміністрації (зовнішня 

адміністративна діяльність публічної адміністрації, яка здійснюється з метою реалізації 

«зовнішніх» повноважень, тобто повноважень адресованим суб’єктам права (фізичним та 

юридичним особам), які не входять в структуру публічної адміністрації; внутрішньо-

організаційна діяльність публічної адміністрації, яка пов’язана з організацією суб’єкта 

управління, управлінням персоналом тощо); в) за юридичними наслідками для об’єктів 

адміністративного впливу (втручальне публічне адміністрування, пов’язане з чітко 

визначеним законом обмеженням прав, свобод або законних інтересів приватної особи, що 

виявлено в покладенні на неї відповідних обов’язків або обтяжень; сприяльне публічне 

адміністрування, що має на меті сприяння приватним особам у реалізації наданих їм прав, 

свобод або законних інтересів, пов’язується з наданням приватним особам суб’єктами 

публічної адміністрації адміністративних послуг; забезпечувальне публічне адміністрування, 

що пов’язане із забезпеченням нормального існування приватних осіб (наприклад, надання 

житлово-комунальних, інформаційних, освітніх та інших видів публічних послуг)). Існують і 

інші підходи до поділу публічного адміністрування, наприклад, за суб’єктами 

управлінського впливу виділяють державне та муніципальне управління. 

Публічне адміністрування, як форма реалізації публічної влади, являє собою 

адміністративну діяльність публічної адміністрації, яка є зовнішнім виразом реалізації 

завдань та функцій виконавчої влади та здійснюється виключно з метою задоволення 

публічного інтересу та відмежовується від законодавчої, судової та політичної діяльності. 

Публічна влада здійснюється суб’єктами публічного адміністрування, які здійснюють вплив 

на суспільні відносини з приводу організації та реалізації публічного інтересу. Такий інтерес 

забезпечується суб’єктами публічної адміністрації, які становлять сукупність державних та 

недержавних суб’єктів публічної влади, представлені органами виконавчої влади та 

органами місцевого самоврядування. Адміністрування є прерогативою виконавчих органів 

влади або державних службовців, наділених державно-владними повноваженнями. Як 

висновок, публічне адміністрування являє собою врегульовану нормами права діяльність 

суб’єктів публічного адміністрування, спрямована на неухильне дотримання та 
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впровадження норм права шляхом прийняття адміністративних рішень, надання 

встановлених законодавством України адміністративних послуг. [6-8] 

Державна політика є важливим інструментом реалізації політики держави у сфері 

публічного адміністрування. Її зміст визначається завданнями політики держави, і являє 

собою сукупність сформульованих і законодавчо закріплених цілей, завдань, функцій та 

інтересів, якими керуються органи публічної влади під час публічного управління в певних 

галузях, а також їх практичну діяльність з реалізації та досягнення запланованого результату 

та досягнення позитивного ефекту. Діяльність із надання адміністративних послуг є ще 

одним видом повноважень центральних органів виконавчої влади. Даний вид публічного 

адміністрування «забезпечує можливість життя та поліпшення життя членів спільноти, 

безпосередньо сприяючи переслідуванню їхніх інтересів наданням послуг».  Окремим із 

охарактеризованих видів публічного адміністрування є таке, що здійснюється на виконання 

наглядових і контрольних завдань. Публічне адміністрування з приводу контролю та нагляду 

центральні органи виконавчої влади здійснюють в тій сфері, в якій вони реалізують власні 

повноваження. Даний вид діяльності центральних органів виконавчої влади складає окрему 

групу, оскільки відповідні процеси забезпечення законності, як правило, становлять не 

просто виконання закону, а діяльність із використанням різноманітних комбінацій 

інструментів, яку не можна наперед окреслити в усіх подробицях за допомогою правових 

приписів [6-8] 

Визначним принципом публічного адміністрування є економія та ефективність, тобто 

надання адміністративних послуг за мінімальними витратами. Це було заявленою метою 

адміністративної реформи. Незважаючи на зростаюче занепокоєння щодо інших типів 

цінностей, таких як реагування на суспільні потреби, справедливість і рівне ставлення, 

участь громадян у прийнятті державних рішень, ефективність продовжує залишатися 

основною метою. Формування концепції публічного адміністрування має відбуватись на базі 

європейської практики її розуміння, європейського досвіду побудови системи публічного 

управління, однак з урахуванням специфіки нашої держави та помилок, допущених на 

практиці при реалізації адміністративної реформи з тим, щоб попередити їх повторення.  

Список літератури: 

1. Woodrow Wilson . The Study of Administration. Режим доступу: 

https://faculty.fiu.edu/~revellk/pad3003/Wilson.pdf 

Halden S (2022) Importance of Public Administration in our Society. Global J Interdiscipl 

Soc Sci.11:016. 

2. Задихайло О. А. Співвідношення понять «державне управління», «публічне 

управління» та «публічне адміністрування» в категоріальному апараті адміністративного 



58 

права. Збірник наукових праць Харківського національного педагогічного університету імені 

Г.С. Сковороди «ПРАВО «. 2020. №31. С. 43—48.  

3. Адміністративне право України. Повний курс : підручник / В. Галунько, П. 

Діхтієвський, О. Кузьменко, С. Стеценко та ін. Херсон : ОЛДІПЛЮС, 2018. 

4. Загальне адміністративне право : підручник / [І. С. Гриценко, Р. С. Мельник, А. А. 

Пухтецька та ін.] ; за заг. ред. І. С. Гриценка. Київ : Юрінком Інтер, 2015. 

5. Замрій О. М. Застосування принципів публічного адміністрування в роботі органів 

місцевої влади. Науковий вісник НЛТУ України. 2017. № 27. С. 58—61.  

6. Шатило О.А. Опорний конспект лекцій з дисципліни «Публічне адміністрування «. 

Житомир : ЖДТУ 2014. URL : https://www.minregion.gov.ua/wp-

content/uploads/2017/11/oprniy-konspektlektsiy-publichne-administruvannya.pdf 

7. Даниленко А.О. Сучасні тенденції розвитку сектора публічного адміністрування. 

Наукові записки [Центральноукраїнського державного педагогічного університету імені 

Володимира Винниченка]. Серія : Право. 2020. Вип. 8. С. 111-116.  

8. Торяник В.М., Хрідочкін А.В. Публічне адміністрування як нова модель організації 

діяльності суб’єктів владних повноважень. Стратегія і тактика державного управління. 2020. 

Випуск 1-2. С. 57-65.  

9. Support for Improvement in Governance and Management. The Principles of Public 

Administration: A Framework for ENP Countries. Retrieved from. URL: 

http://www.sigmaweb.org/publications/principlespublic-administration-european-

neighbourhoodpolicy.htm 

 

Нагорнюк Оксана Петрівна 

к. е. н., доцентка кафедри економіки та публічного управління 

факультет управління фінансами та бізнесу  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

ДЕРЖАВНЕ ТА ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ  ПОШУКОМ СТРАТЕГІЙ 

 ВІДНОВЛЕННЯ ЕКОНОМІКИ ТА ЦИВІЛЬНОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ  

  В УМОВАХ ЗАГРОЗ АГРЕСОРА 

Енергокомунікації України, що будувалися в період мирного часу,  виявилися досить 

вразливими в умовах несподіваної військової агресії. Регулярними атаками за допомогою 

ракет та дронів в Україні вже пошкоджено близько 40% усієї енергетичної інфраструктури.  

Внаслідок обстрілів десятки об’єктів діючої генерації енергії зазнали пошкоджень, загалом 

уражено більше 400 об’єктів критичної інфраструктури. Не дивлячись на оперативний 

ремонт пошкоджень та руйнацій, для відновлення якого лише на даний час  потрібно близько 

http://www.sigmaweb.org/publications/principlespublic-administration-european-neighbourhoodpolicy.htm
http://www.sigmaweb.org/publications/principlespublic-administration-european-neighbourhoodpolicy.htm


59 

7,5 млрд. гривень [1], в країні відбуваються регулярні планові і позапланові відключення  

постачання електроенергії і тепла. З кожною  російською атакою  енергетична система стає 

все менш надійною. Наразі енергетична система все ще не в змозі виробляти достатньо 

електроенергії, щоб задовольнити поточні потреби [2].  Після тривалих російських атак 

ускладнюється відновлення пошкодженої інфраструктури. Стає щораз менше обладнання та 

запчастини для її відновлення. Російські спеціалісти допомагають військовим, інформують їх 

про конкретні координати  нашої мережі чи електростанцій.   

Внаслідок енергетичних проблем  ускладнюється забезпечення продуктами. Крім того, 

агресором на окупованих територіях викрадено поза 500 тис. т. зерна, 400 тис. голів худоби 

загинуло внаслідок бойових дій. Також  врожай знизився на 40%, а для відновлення 

агросектору потрібно $37 млрд. інвестицій протягом 10 років [3]. 

Такий стан критичний енергозабезпечення негативно впливає не лише на економіку 

нашої країни, але й на взаємопов’язану з нею світову економіку [4].  Тому  лідери різних 

країн все більше схиляються до думки, що необхідно виробити план мінімізації впливу 

агресора  на економіку кожної країни зокрема і на світову економіку в цілому.  

Основні положення цього плану стосуються: 

- нейтралізації залежності від російських енергоносіїв; 

- вироблення більшої кількості продовольства; 

- забезпечення безпеки ланцюжків всього постачання. 

Під час війни  стають важливими виклики: 

- системної стабілізації організацій громадянського суспільства; 

- необхідність налагодження координації та співпраці з державними та міжнародними 

гравцями; 

- забезпечення узгодженості та системності дій, які мають взаємодоповнювати одна 

одну, відповідати цілям та інтересам держави воєнного стану; 

- систематизація внутрішніх та зовнішніх процесів для виходу на стабільні результати.  

Велика  відповідальність  за пошук варіантів пошуку стабілізації економіки, 

забезпечення продуктами харчування та, зокрема, за підготовку до суворих зимових 

випробувань покладається на місцеву владу, що зобов’язана використати всі можливості 

державного і публічного управління для вирішення всіх виникаючих проблем. 

Навіть після закінчення війни нашій країні доведеться постійно жити поряд з 

небезпечним сусідом. Тому для відновлення економіки та цивільної інфраструктури перед 

державним та публічним управлінням стоїть завдання, в першу чергу, будівництва 

енергетичних об’єктів нового типу, які б суттєво відрізнялися від таких для довоєнного 

періоду. Основною вимогою для них є значне зниження вразливості об’єктів до ворожих  



60 

обстрілів. Тому потрібно змінити стратегію всього будівництва, застосовуючи кластерний 

принцип.  Зокрема, поряд з відновленням централізованих джерел енергії потрібно будувати 

комунікації та джерела електричної та теплової енергії за кластерним принципом у вигляді 

окремих взаємопов’язаних ланцюжків. На жаль, на сьогодні ще існує практика будівництва 

централізованих макрооб’єктів, які легко можуть бути виведені з ладу через обстріли з 

величезними негативними наслідками для економіки і забезпечення продовольством.  

Однак, вже тепер є реальна можливість забезпечити країну безперебійним постачанням 

тепла та електроенергії з мінімальними фінансовими затратами. Це в більшій мірі стосується 

вже готових кластерів, тобто компактно розташованих будь-яких комплексів, житлових, 

туристичних, лікувально-оздоровчих, промислових, сільськогосподарських та 

адміністративних. Вітчизняні фірми мають технічну можливість [5] для них будувати 

незалежні локальні теплові станції середньої потужності з одночасним виробництвом як 

електроенергії так і тепла з використанням будь-якого виду біопалива. Маючи значну 

кількість таких енергетичних станцій це було б не лише повною відмовою від газу, вугілля і 

мазуту, але й практичною можливістю уникнення вразливості енергетичної системи країни. 

Адже виведення з ладу навіть кількох таких енергетичних кластерів не змогло б суттєво 

вплинути на дієздатність всієї енергетичної системи . Таке багаторівневе центральне і 

кластерне постачання енергії забезпечило б стабільну роботу промислових, 

сільськогосподарських підприємств і сприяло б стабілізації економіки країни в цілому. 

 Розраховано, що економічний ефект від впровадження таких енергетичних станцій 

становить порядку 12 млн. грн. щорічно, а окупність до одного року. 

 Крім того, велика кількість дешевого тепла та електроенергії могла б бути використана 

для будівництва теплиць для забезпечення населення овочами в межах тих же кластерів. 

Таким чином, необхідно застосувати всі важелі і можливості державного і публічного 

управління для практичної реалізації цієї стратегії, як одного з варіантів відновлення 

економіки та інфраструктури країни. 
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1. Україні на відновлення об'єктів енергетики потрібно 7,5 млрд. гривень. [Електронний 
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Львівський національний університет імені Івана Франка 

ДЕРЖАВНА СЛУЖБА ТА ЇЇ ОСОБЛИВОСТІ 

Сьогодні надважливим, і від цього не менш складним завданням, є розвиток 

професійної і політично неупередженої державної служби. Виклики часу та трансформаційні 

процеси наразі потребують нестандартного мислення та гнучкості у сприйнятті нових 

підходів та застосуванні управлінських методів. 

Якість державного управління на центральному та місцевому рівнях залежить від 

професіоналізму державних службовців, від уміння надавати якісні публічні послуги, 

мотивованості та доброчесності. Служіння народу як служіння кожному громадянину – 

справа відповідальна, що вимагає не просто здійснювати належний відбір кращих 

професіоналів на державну службу, а й допомагати державному службовцю професійно 

розвиватися та ставати більш ефективним, результативним. 

Ще за доби Київської Русі сформувався стан службовців, які слугували державі в особі 

правлячої влади. Великий князь концентрував у своїх руках законодавчу та судову владу, 

контролював роботу службовців, налагоджував міжнародні зв’язки. Виконання цих 

відповідальних повноважень забезпечували княжі та земські службовці. 

Галицько-Волинська держава, за висловом Михайла Грушевського, «зберегла в 

українських землях протягом цілого сторіччя після занепаду Києва як політичного центру в 

повній силі традиції великодержавної політики й життя князівсько-дружинного режиму, 

суспільно-політичних форм і культури, заснованої Київською державою». 

Особливе місце в історії державотворення України належить Українській козацькій 

республіці. Державний апарат управління створювався під безпосереднім керівництвом 

гетьмана Богдана Хмельницького, який спирався на сильну старшинську групу, вихідців з 

української шляхти і заможних козаків. 

https://bit.ly/3M2AJls
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У період національно-визвольних змагань 1917-1920 років в Україні державна служба 

робить перші спроби інституціалізації. З метою побудови ефективного управлінського 

апарату, базуючись на нормах основного закону про тимчасовий державний устрій від 29 

квітня 1918 року, було прийнято та впроваджено низку системних нормативних актів, які 

вперше в історії України на законодавчому рівні закріпили інститут державної служби. 

Крім того, визначено реєстр державних посад, порядок призначення та звільнення, 

правила внутрішнього розпорядку, а також спеціальний орган, який був відповідальний за 

організацію та супроводження державної служби в Українській державі. 

При цьому присяга державного службовця, затверджена окремим законом 30 травня 

1918 року, стала обов’язковою умовою набуття цього почесного статусу. Дана особливість 

вирізняє державну службу за часів Павла Скоропадського від урядової служби у відомствах 

доби Української Центральної Ради, якою було проголошено збереження всіх існуючих 

урядових відомств, що існували на українських землях, і всіх службовців у них. 

Закон «Про порядок призначення на урядову службу» від 24 липня 1918 року визначав 

різні процедури призначення на посади залежно від їхнього класу. До того ж призначення на 

вищі посади державних службовців (заступники міністрів, директори департаментів) мали 

попередньо узгоджуватися з Радою Міністрів. У січні 1919 року уже Директорія УНР 

затвердила закон «Про службу в державних установах урядовців чужоземних підданців», що 

тоді було безпрецедентним явищем. 

Наступні 70 років Україна перебувала у складі СРСР. В Україні була відсутня 

самостійна державно-правова організація. Діяльність державного апарату спрямовувалася 

виключно партійними організаціями.  

З проголошенням Незалежності в 1991 році Україна отримала у спадок державну 

службу, функцією якої було головним чином забезпечення донесення рішень комуністичної 

партії стосовно виробництва та розподілу ресурсів у всіх галузях економіки та забезпечення 

виконання цих рішень відповідно до офіційної позиції уряду. 

У Конституції України (ст. 5) чітко зазначено, що “народ здійснює владу безпосередньо 

і через органи державної влади та органи місцевого самоврядування”. 

Отже, коли ми говоримо про публічну владу, то маємо на увазі владу, джерелом якої є 

народ. Коли ми говоримо про публічне управління, то, відповідно, маємо на увазі 

управління, участь у якому бере народ.  

З набуттям чинності Законом України «Про державну службу» від 10.12.2015 р. № 889 

виникла необхідність посилення стратегічної ролі служб управління персоналом у системі 

державного управління, які відповідатимуть за реалізацію питань управління персоналом у 

державному органі, добір персоналу, планування та організацію заходів з питань підвищення 
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рівня професійної компетентності державних службовців, документальне оформлення 

вступу на державну службу, її проходження та припинення тощо [5]. 

Професійна діяльність державного службовця як особливий вид діяльності, що 

характеризується комплексом спеціальних фахових знань та практичних умінь і навичок, 

набутих унаслідокпрофесійної підготовки та післядипломної освіти, а також досвіду роботи, 

має такі складові: 

- мету діяльності (реалізація положень Конституції та законів України); 

- предмет діяльності (підготовка пропозицій щодо формування державної політики, 

забезпечення її реалізації та надання адміністративних послуг); 

- засоби (здійсненння встановлених для посади державної служби повноваженнь, 

безпосередньо пов'язаних з реалізацією завдань та виконанням функцій державного органу); 

- ресурси (фінансові, правові, матеріальні, людські та ін.); 

- процедури (аналіз, програмування, планування, організація, координація, облік, 

мотивація, контроль, моніторинг функціонування об'єкта управління та результативності і 

ефективності суб'єкта управління). 

Діяльність державних службовців має важливі правові, економічні та соціальні 

наслідки. Особливий юридичний статус професійної діяльності державних службовців є 

публічно правовим статусом з одностороннім характером, який ґрунтується на законодавчих 

і нормативних положеннях, а не на двосторонніх договорах між роботодавцем та 

працівниками. 

Основними характерними ознаками професійної діяльності державного службовця 

вважаються: 

- публічно-правовий зв'язок між інститутом влади та професійною діяльністю 

державного службовця, який базується на односторонньому призначенні, а не на договірній 

угоді між сторонами зі взаємними зобов'язаннями; 

- наявність комплексу правових, економічних та соціальних гарантій від держави 

стосовно професійної діяльності державного службовця. 

Професійна діяльність державних службовців - соціально значуща діяльність, 

виконання якої потребує спеціальних знань, умінь та навичок, а також професійно 

обумовлених якостей особистості. Залежно від змісту праці (предмета, мети, засобів та умов) 

розрізняють види державної служби, яки мпритаманна специфіка професійної діяльності 

[2,8]. 

Служба полягає в управлінні, здійсненні державної діяльності, забезпеченні самого 

управління, соціально-культурному обслуговуванні людей. При цьому слід розрізняти 

поняття "служба державі" та "державна служба". Необхідність державної служби зумовлена 
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самим існуванням держави з її завданнями та функціями, а також потребою уформуванні 

персонального складу органів державної влади, нормативно-правовому врегулюванні 

державно-службових відносин державних службовців із зазначеними органами [3, 6]. 

Держава перебуває в тісних зв'язках з іншими складовими суспільства і саме у 

відносинах з ними - особою, різними колективами, суспільством у цілому - проявляє свої 

якості. Усі ці відносини проявляються через державну службу як ланку в системі відносин 

"держава-орган державної влади-державний службовець-громадянин". Тому діяльність 

державної служби набуває вирішального значення як характеристика держави. 

Державна служба розглядається як один з класових інститутів організації практично 

всіх сучасних суспільств незалежно від їх політичного устрою. Водночас характер державної 

служби безпосередньо залежить від характеру держави. 

У процесі професійної діяльності державний службовець має гарантовані державою 

права на: повагу до своєї особистості, гідності, справедливе і шанобливе ставлення до себе з 

боку керівників, співробітників та інших осіб; чітке визначення своїх посадових обов'язків та 

матеріальнотехнічне забезпечення їх виконання; доступ до необхідної для виконання 

посадових обов'язків інформації; оплату праці залежно від займаної посади державної 

служби, результатів службової діяльності, стажу державної служби та рангу державного 

службовця; підвищення рівня професійної компетентності за рахунок державних коштів; 

просування по службі; відпустку, соціальне та пенсійне забезпечення відповідно до закону; 

безпечні умови праці; проведення службового розслідування за його вимогою з метою зняття 

безпідставних, на його думку, звинувачень або підозри; безперешкодне ознайомлення з 

документами щодо проходження ним державної служби. 

Державний службовець повинен неупереджено виконувати свої службові обов'язки 

незалежно від партійної належності та особистих політичних переконань. Державний 

службовець не має права організовувати страйки та брати в них участь. Державний 

службовець під час виконання службових обов'язків не має права вчиняти дії, що 

демонструють його політичні погляди або свідчать про особливе ставлення до певних 

політичних партій. 

Державна служба є найважливішим інститутом державного управління, реалізує на 

практиці функції органів державної влади, забезпечуючи дотримання конституційних норм і 

гарантій, функціонуєв широкому спектрі суспільного життя. Державна служба є спеціально 

організованою професійною діяльністю громадян з реалізаціїконституційних цілей, завдань і 

функцій держави. 

Одним із важливих напрямів діяльності державної службиУкраїни є надання якісних 

послуг громадянам, територіальним громадам, об’єднанням громадян. Саме тому державна 
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служб потребує оптимального визначення цілей, завдань та функцій, які б забезпечували 

результативне та ефективне функціонування органів державної влади. 

Суспільна роль державної служби полягає у виконанні завдань держави та реалізації її 

функцій. Завдання і функції держави, виконанняяких покладається на державну службу, 

випливають із Конституції та законів України. Суть їх полягає в забезпеченні суверенітету, 

незалежності, розвитку України як демократичної, соціальної, правової держави, де людина, 

її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканність і безпека визнаються найвищою 

соціальною цінністю, а права і свободи людини та їх гарантії визначають зміст і 

спрямованість діяльності держави.[4,12] 

Основною метою кадрової політики в регіонах України є «забезпечення органів 

державного управління та місцевого самоврядування високопрофесійними, ініціативними, 

патріотично налаштованими, моральними управлінськими спеціалістами, здатними взяти на 

себе відповідальність й успішно вирішувати назрілі загальнодержавні та регіональні 

проблеми і в такий спосіб організувати ефективне управління політичним, економічним і 

соціальним розвитком регіонів» [5, с. 6]. 

Побудувати успішну державу можна лише за наявності високопрофесійних кадрів на 

усіх рівнях виконавчої влади та місцевого самоврядування. 

Країна гостро потребує керівні кадри, які володіють достатніми кваліфікаційними 

знаннями, готові до змін та інновацій, спроможні своєчасно приймати найбільш ефективні 

управлінські рішення та здатні взяти на себе відповідальність за модернізацію держави й 

реалізацію розпочатих реформ. 

Досягти високого рівня професіоналізму державних службовців можна лише завдяки 

забезпеченню ефективності функціонування системи підготовки, перепідготовки та 

підвищення кваліфікації державних службовців і посадових осіб місцевого 

самоврядування[6]. 

Підвищення кваліфікації – набуття державними службовцями, головами місцевих 

державних адміністрацій, їх першими заступниками та заступниками, посадовими особами 

місцевого самоврядування та депутатами місцевих рад нових та/або вдосконалення раніше 

набутих компетентностей у межах професійної діяльності або галузі знань. 

Підвищення кваліфікації за загальними та/або спеціальними професійними 

(сертифікатними) програмами є обов’язковим: 

1) для державних службовців, які вперше призначені на посаду державної служби 

та/або займають посади державної служби, не рідше одного разу на три роки; 
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2) для посадових осіб місцевого самоврядування, які вперше призначені  на посади в 

органах місцевого самоврядування, вперше обрані на виборну посаду або призначені на 

посаду в органи місцевого самоврядування, не рідше одного разу на три роки; 

3) для голів місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників та заступників 

не рідше одного разу на три роки. 

За результатами підвищення кваліфікації за професійними (сертифікатними) 

програмами, за умови їх успішного виконання, видається сертифікат про підвищення 

кваліфікації, а за короткостроковими програмами – відповідний документ про підвищення 

кваліфікації[7]. 

Модернізація системи державної служби відповідно до кращих світових практик та 

стандартів – одне з ключових завдань реформування державного управління в Україні.  

Тому необхідною умовою є створення таких кадрових служб, які б також виконували 

керівництво організацією, створення банку даних про психологічні типи працівників; 

розробити новий мотиваційний механізм, який забезпечить прагнення державного 

службовця до постійного оновлення своїх професійних знань, вмінь та навичок. Реалізація 

зазначених напрямків системи управління персоналом дозволить створити в Україні 

стабільну, політично незалежну, професійну державну службу, яка спроможна ефективно та 

результативно формулювати політику держави щодо суспільного розвитку. 

Сьогодні надважливим, і від цього не менш складним завданням, є розвиток 

професійної і політично неупередженої державної служби. Виклики часу та трансформаційні 

процеси наразі потребують нестандартного мислення та гнучкості у сприйнятті нових 

підходів та застосуванні управлінських методів. 
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ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА СОЦІАЛЬНОЇ МОБІЛЬНОСТІ ТА СОЦІАЛЬНОЇ 

АДАПТАЦІЇ МОЛОДІ У ВІЙСЬКОВО-АРМІЙСЬКОМКОМУ СЕРЕДОВИЩІ  

ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ 

Підготовка особистості до професійної діяльності в ролі військовослужбовця включає 

спеціальну морально-психологічну підготовку, необхідну для несення служби як в мирних 

умовах, так і в умовах збройних конфліктів. Соціальна мобільність військовослужбовця 

пов'язана з подоланням зовнішніх і внутрішніх труднощів, в результаті чого зовнішні і 

внутрішні інстанції особистості виявляються в ситуації постійного пошуку консенсусу, що 

накладає відбиток на всю систему соціально-психологічних характеристик особистості.  

Разом з військовою службою триває процес соціальної адаптацій особистості – 

засвоєння норм і цінностей, рольових позицій і установок військової сфери як соціального 

інституту, а також армійського середовища, що включає горизонтальні та вертикальні 

соціальні зв'язки [5]. Ця специфічність в значній мірі накладає відбиток на особистості 

військовослужбовця, обумовлюючи надання йому особливої структури цих змістовних 

характеристик.  

А саме подолання своїх певних думок, почуттів, бажань, здатних негативно вплинути 

на виконання військовослужбовцям свого військового обов'язку, витіснення, тобто 

перенесення уваги з одних вражень на інші, ізоляцію – це надання неприємним або 

травмуючим враженням статусу нейтральних, самообмеження – тобто обмеження своїх 

бажань і емоцій, що перешкоджають виконанню поставлених командиром завдань. Таким 

чином, особистість військовослужбовця слід розглядати як систему, яка вбирає в себе 

цінності, установки і норми поведінки виконуваних ролей, психологічно і фізіологічно 

спрямовану на забезпечення надійної охорони народу і держави.  

До безперечних цінностей військовослужбовця як продукту сщціальної мобільності 

можна віднести прийняття військових принципів, моральних установок, що застосовуються 

до представників армійського середовища.  



68 

Можна виділити в якості регуляторів соціальної поведінки такі структурні компоненти, 

як соціальні адаптованість, ідентичність, цінності, відповідальність особистості, установки і 

низку інших. Прояв соціальної мобільності в індивідуальній поведінці військовослужбовця 

розглядається через призму трансльованого соціального досвіду і дозволяє говорити про 

ефекти соціалізації, які діють і як специфічні регулятори поведінки військовослужбовця.  

Подібний підхід характерний, де в якості конкуруючих ефектів виступають феномени 

військової ідентичності військовослужбовців і відповідального ставлення військових до 

службової діяльності [1]. Необхідно зазначити що особливі умови соціальної мобільності 

залежать від складно організованої системи чинників, а особливістю військовослужбовця є 

необхідність засвоєння соціальної ролі військового - захисника Вітчизни. Засвоєння ролі 

захисника Вітчизни передбачає формування морально-ділових якостей і соціально-

психологічних характеристик, які забезпечують готовність військовослужбовця до 

виконання покладених на нього суспільством завдань, оскільки збройні сили, як і вся країна, 

останній рік переживають серйозні зміни.  

Однією із ступенів реалізації змін є формування високого професіоналізму у 

військовослужбовців, разом з тим зміни, що відбуваються в суспільстві і армії зумовили і 

поглибили соціально-психологічні та педагогічні проблеми, пов'язані з вихованням 

особистості військовослужбовців та їх професійною діяльністю в частинах і підрозділах. 

Проблема супроводу і забезпечення соціальної адаптації військовослужбовців набуває нових 

обертів, тому дана тема особливо актуальна.  

Армійський спосіб життя характеризується проживанням в умовах ізольованого 

простору, жорсткою регламентацією життя і необхідністю беззаперечно підкорятися 

військовим статутам. Служба в армії – це найважливіший період соціального і 

громадянського становлення особистості, період виникнення інтересу до проблем соціальної 

дійсності та їх критичного осмислення, визначення свого місця в соціальних відносинах.  У 

процесі служби в лавах збройних сил відбувається засвоєння соціальних цінностей, норм, 

культури, властивих армійському життю, соціальній спільності, групі, і відтворення ним 

соціальних зв'язків і соціального досвіду.  

Процес успішного досягнення зрілості визначається смислово-життєвими і ціннісними 

орієнтаціями особистості, актуалізацією моральних і громадянських норм та установок при 

виборі й прийнятті рішень. Показниками ступеня готовності до соціальної адаптації в армії 

виступають досвід соціальної адаптації, отриманий до призову, ступінь психологічної 

здатності до адаптивних дій, якість освоєння військової професії.   

Адаптація військовослужбовців до умов життєдіяльності в армії виступає як процес, 

який має складну структуру, що складається з елементів, представлених у вигляді адаптації 
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до соціального середовища військового колективу, нової соціальної ролі, організації 

навчального процесу, навчально-бойової діяльності, побутової та дозвільної адаптації [6]. 

Він складається з діагностики, розробки та реалізації моделі і корекції процесу професійної 

адаптації протягом усього терміну проходження служби. Успішність соціальної адаптації 

при переході на службу в діючих частинах досягається за допомогою використання різних 

варіантів моделі адаптації. 

До психологічних умов забезпечення успішної реалізації соціальної адаптації 

військовослужбовців слід віднести облік соціального досвіду, ступінь психолого-

педагогічної стійкості призовників до адаптаційних процесів, використання для окремих 

категорій військовослужбовців різних варіантів соціальної адаптації. 

В якості умов ефективності соціальної адаптації військовослужбовців можна 

запропонувати здійснення диференційованого підходу, при якому в ході супроводу 

соціально-професійної адаптації враховується соціальний досвід військовослужбовців, а 

також об'єктивні і суб'єктивні чинники військових підрозділів; здійснення постійного 

моніторингу соціально-професійної адаптації, що дозволяє вносити зміни в виховний процес, 

використання в ході супроводу виховних технологій, що носять соціально-професійну 

спрямованість. 

З метою якісної організації служби військовослужбовців, їх соціально-психологічного 

стану і психологічного обстеження, формування здорового морально-психологічного клімату 

у військових колективах і попередження правопорушень необхідно організовувати 

проведення методичних і практичних занять з посадовими особами, які здійснюють прийом 

військовослужбовців, проведення поглибленого соціально-психологічного вивчення і 

психологічного обстеження військовослужбовців в період проведення початкової військової 

та загальновійськової підготовки.   

Високий рівень соціальної мобільності в конкретній військовій спеціальності може 

сприяти професійній орієнтації після служби в армії, або при вирішенні питання про 

подальшу службу. Важливо правильно вибрати модель соціальної адаптації та 

психологічного супроводу молодого бійця і гнучко змінювати її варіанти на різних етапах 

служби [3]. Реформування армії в останні роки призвело до низки позитивних рішень, що 

забезпечують підвищення професіоналізму військовослужбовців. На даний час 

військовослужбовці звільнені від невластивих військових обов'язків, що збільшує час на 

професійну підготовку та професійну діяльність.  

Крім того, впроваджуються нові методики навчання військовій справі, більше уваги 

приділяється практичному знайомству з військовою професією. У багатьох частинах 

змінюється режим праці та відпочинку, встановлюються постійні інтернет-зв'язки з місцем 
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цивільного проживання, що створює позитивний психологічний клімат при освоєнні 

військової спеціальності. Служба в армії – це випробувальний період соціального і 

громадянського становлення особистості, період виникнення інтересу до проблем соціальної 

дійсності та їх критичного осмислення.  

Під час служби в лавах Збройних сил військовослужбовцями відбувається засвоєння 

соціальних норм, цінностей, культури, властивих армійському життю, соціальної спільності, 

а також відтворення соціальних зв'язків та соціального досвіду. В умовах військової реформи 

у процесі соціальної адаптації військовослужбовців, відбуваються кардинальні зміни, які 

ведуть до зміни соціальних ролей, переміщенню військовослужбовців у нову соціальну 

вертикальну або горизонтальну площину, встановлення нових зв'язків між 

військовослужбовцями та громадянським суспільством. 

Передбачається, що цей процес буде більш ефективним за умови інтеграції діяльності 

органів публічного і військового управління в рамках їх політичної, економічної, 

ідеологічної та правової взаємодії. Аналіз стану та особливостей процесу соціальної 

мобільності військовослужбовців, виявлення факторів і протиріч, мають практичне значення 

для розробки механізмів і програм, що сприяють посиленою професійної соціалізації. 

Переважно превалюють психологічні, педагогічні дослідження цієї проблеми, в той час 

як саме публічно-управлінський аналіз дає можливість виявляти суттєві особливості цього 

процесу, а також дозволяє розглянути особливості державної політики щодо соціальної 

мобільності різних соціально-професійних груп [4]. На підставі різних концепцій і підходів 

до процесу соціальної адаптації розуміється суперечливий процес взаємодії молодої 

особистості та армійського середовища, в ході якого відбувається освоєння ролі, 

інтеріоризація норм і цінностей співтовариства, обумовлене поєднанням зовнішніх і 

внутрішніх факторів, забезпечують оптимальне функціонування і розвиток 

військовослужбовців. 

Загальна морально-психологічна готовність до служби у збройних силах виступає 

наслідком синтезу соціально-психологічної, військово-професійної та емоційно-вольової 

готовності, носить соціально обумовлений характер і визначається ступенем включення в 

діяльність, що об'єктивно приводить до формування необхідних якостей. Морально-

психологічна готовність включає в себе рівень розвитку спрямованості особистості на 

майбутню службу, в її основі лежить система мотивів, і моральних її якостей. Метою 

морально-психологічного становлення військовослужбовців є оптимізація морально-

психологічної адаптації, результатом якої стане ефективна взаємодія з військовим 

колективом і успішне здійснення військової діяльності.  
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Мета визначає і завдання становлення військовослужбовців: спонукання позитивної 

активності молоді, спрямованої на подолання психологічних бар'єрів, уявного образу 

нездоланності перешкоди; створення сприятливих умов для особистісного морального 

зростання військовослужбовців; формування стійкої ідентичності; формування 

психологічної готовності та стійкості до виконання навчально-бойових завдань.  

Дана діяльність повинна бути спрямована, перш за все, на формування позитивного 

іміджу збройних сил, формування ціннісних засад щодо виконання військового обов'язку [1]. 

Необхідним елементом даної діяльності є фізична і морально-психологічна підготовка 

юнаків, підвищення їх психологічної стійкості і фізичної витривалості.  

Суб'єктивна сформованість морально-психологічної готовності характеризується 

наявністю уявлень щодо себе і своїх можливостей; адекватністю загальної самооцінки 

фізичних, соціальних і духовних якостей; позитивним ставленням до соціальної атмосфери у 

армійському середовищі, загальним рівнем професійної підготовки. Основною метою 

формування морально-психологічної готовності у молоді є профілактика розвитку соціальної 

дезадаптації в процесі проходження військової служби.  

Головною складовою морально-психологічної готовності до проходження військової 

служби є адаптаційний потенціал особистості, володіння і управління ресурсами можуть 

надавати один на одного взаємний вплив. Морально-психологічна готовність до служби у 

збройних силах є потужним профілактичним фактором асоціальних явищ в армійському 

середовищі, посттравматичних розладів, негативних емоційних станів, пов'язаних з 

труднощами служби армії. У морально-психологічній готовності концентруються 

можливості людини і її прояв залежить як від особистості, так і від умов діяльності. 

Морально-психологічна підготовка – це система заходів щодо формування стану 

психологічної готовності до подолання негативного впливу факторів військової служби.  

Виховання дисциплінованості та відповідальності військовослужбовців має 

здійснюватися у взаємодії та єдності поглядів колективу, громадськості та виховного 

простору, морально-психологічне забезпечення як самостійний вид бойової діяльності 

актуалізується в останні роки. Морально-психологічний супровід, як етап психологічного 

забезпечення уособлює комплекс системних заходів із відстеження та підтримання здатності 

військовослужбовців протистояти страхітливим факторам бою і рішуче діяти в бойових. 

Цілісна система заходів в рамках соціальної мобільності військовослужбовців, дозволяє 

досягнення оптимальних показників життєдіяльності військовослужбовців: психологічне 

благополуччя особистості, позитивний настрій на несення військової служби та 

усвідомлення її цінності, ефективність взаємодії з соціальним оточенням, успішність 

службово-бойової діяльності. Основними критеріями успішного проходження цього етапу є 



72 

соціальна адаптація військовослужбовців до умов армійської служби, прийняття ролі 

військовослужбовця, сформованість мотивів і цінностей, що орієнтують молодих людей на 

відповідальне виконання військового обов'язку, усвідомлення соціальної значущості служби 

в лавах збройних сил України. 
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УПРАВЛІННЯ МІГРАЦІЙНИМИ ПРОЦЕСАМИ В УКРАЇНІ В УМОВАХ ВІЙНИ 

Внаслідок повномасштабного вторгнення росії в Україну мільйонам людей довелося 

покинути свої домівки. Частина здійснили переїзд в межах країни, а частина — виїхали за 

кордон. Певна кількість осіб виїхали на короткий час з місць свого постійного проживання і 

вже встигли повернутися, а дехто лише зараз задумується про виїзд. Неочікуване масове 

переміщення громадян внаслідок війни створює чимало загроз, проблем та викликів як для 

України, так і для приймаючих країн. Міграційні процеси необхідно належним чином 

аналізувати та оцінювати, щоб, за можливості, передбачити їх наслідки та врахувати їх 

особливості при розробці державних політик на національних і місцевих рівнях. Управління 

міграційними процесами допоможе підтримати переміщених людей і приймаючі громади та 

зберегти людський потенціал України. 

Якщо до початку війни в Україні переважала трудова циркулярна міграція, то з кінця 

лютого 2022року ми спостерігаємо вимушену міграцію українців, тобто мимовільне 

переміщення людей за межі свого дому чи рідного регіону, які вони здійснюють оцінюючи 

безпекові ризики. Таке переміщення пов’язано з намаганням врятувати своє життя, 

бажанням захистити рідних чи близьких, прагненням уникнути  пограбувань, знущань та  

насильства. Вимушена міграція спричиняє значні психологічні проблеми, які ховаються за 

словами «біженці» чи «переселенці»: відчуженість, розгубленість, гнів, тривога, депресія, 

страх, самотність, відчай.  

Для оцінювання масштабів міграції  використовуються дані національних урядів 

Європейських країн, інформація Управління Верховного комісара ООН у справах біженців 

(УВКБ ООН), опитування Міжнародної організації з міграції (МОМ), показники державної 

прикордонної служби України. За їх оцінками, з часу широкомасштабної агресії рф в Україні 

зареєстровано 4,7 млн. внутрішньо переміщених осіб. Більш як 14,5 млн. українців виїхало за 

межі країни. 11,7 млн. людей — в’їхало до країн Євросоюзу. З них — 7,7 млн зареєстровані в 

Європі як отримувачі тимчасового захисту [1]. Звичайно, що не усі мігранти звернулися за 
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реєстрацією, дехто уже повернувся в Україну, тому очевидно, що загальна кількість 

мігрантів була значно більшою.  

Найбільша кількість осіб, які перетинали кордон в Україні спостерігалася у березні 

2022року (120-140 тис. осіб щодня з переважанням напрямку на виїзд). На середину року ця 

цифра зменшилася до 70-80тисяч і кількість осіб на виїзд і в’їзд майже зрівнялася. Влітку 

2022року більше українців поверталося, ніж виїжджало. На початок 2023року даний 

показник становив 20-30 тисяч осіб [2].  

Найбільше українців перебуває у Польщі (близько 1,5 млн. осіб), Німеччині (1 млн.), 

Чехії (0,5млн.), Італії, Іспанії, Франції та Великобританії (по 150-200тис. осіб у кожній з 

країн). Маршрути вимушеної міграції збігаються, як правило, з маршрутами трудової 

міграції. До початку війни, на кінець 2021року, близько 3 млн. українців належали до 

трудових мігрантів, понад 600тис. з них мали офіційні дозволи на проживання на території 

країн Європи. Чимало з них мали родичів чи знайомих за кордоном, знайшли тут друзів та 

роботу, влаштували побут, налагодили соціальні зв’язки. Тому, коли постало питання про 

вимушену міграцію, вони обирали вже знайомі регіони, в яких колись перебували і де мали 

підстави отримати допомогу. Тому, трудова та вимушена міграція є близькими за 

географією.   

У той же час, вимушена міграція відрізняється від трудової за тривалістю, структурою 

та іншими характеристиками. Якщо у трудовій міграції 70% становили чоловіки, а 30% 

жінки, то у вимушеній міграції більшу частину займають жінки та діти. Із загальної кількості 

мігрантів 47% припадає на жінок працездатного віку, 45% - це діти, 7% - особи, старші 65 

років. На відміну від трудових мігрантів, вимушені мігранти характеризуються високим 

рівнем освіти (більше 50% належать до осіб з вищою освітою) [2]. Це має двоякі наслідки: з 

одного боку, полегшує процес адаптації українців за кордоном, підвищує можливість їх 

працевлаштування (430тис. вимушених мігрантів уже знайшли роботу в Польщі, більше 

100тис. в Чехії). З іншого боку, погіршує демографічну ситуацію, загострює проблему 

«відтоку мізків», спричиняючи втрату інтелектуального потенціалу нашої країни, прискорює 

процес старіння нації.  

У 2001році в процесі формування єдиного міграційного законодавства європейських 

країн, яке розпочалося в рамках Амстердамської угоди, була прийнята директива про основні 

засади тимчасового захисту («Директива Ради ЄС про мінімальні стандарти для надання 

тимчасового захисту у разі масового напливу переміщених осіб та про заходи, що сприяють 

збалансованості зусиль між державами-членами щодо прийому таких осіб та 

відповідальності за наслідки такого прийому»). Рада ЄС на засіданні в Брюсселі 4 березня 

2022 року проголосувала за застосування Директиви стосовно українських біженців. Завдяки 
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цьому, усі вимушені українські мігранти могли отримати в європейських країнах тимчасовий 

захист, що передбачає: дозвіл на проживання; доступ до роботи (вимоги очікування 6 місяців 

на відміну від отримання статусу біженця в цьому випадку не має);  доступ до освіти (діти до 

18 років мають право навчатись у закладах освіти на рівні громадян країни перебування);   

забезпечення житлом (заселення у центр чи надання засобів для проживання); доступ до 

соціального забезпечення; доступ до медичного обслуговування; право на відповідну 

інформацію про тимчасовий захист; можливість отримати статус біженця у майбутньому;  

можливість повернутися в країну громадянства в будь-який момент [3]. 

Українці самі могли обирати країну, у якій вони хотіли б перебувати, могли 

користуватися широким спектром прав. Це дало можливість уникнути масового скупчення 

біженців та забезпечити належні умови для їх вільного переміщення європейським 

простором шляхом організації безкоштовних перевезень та надання різноманітних пільг. 

Проте, наші громадяни повинні пам’ятати, що такий захист є тимчасовим. За загальним 

правилом тривалість тимчасового захисту становить 1 рік, який може бути автоматично 

подовжений кожні 6 місяців ще на 1 рік. Однак, якщо підстави для тимчасового захисту 

зберігаються і після цього строку, Європейська комісія може запропонувати продовження дії 

такого захисту ще до 1 року. При цьому кожна країна-член ЄС самостійно визначає 

тривалість надання тимчасового захисту. Таким чином, загалом тимчасовий захист без 

попереднього подання заявки на притулок (отримання статусу біженця) надає громадянам 

дозвіл на проживання в країнах ЄС до 3 років.  

Тимчасовий захист базується на праві людини повернутися на батьківщину в разі 

закінчення війни, настання миру, відновлення безпеки  та стабільності. Важливо врахувати 

ще й той факт, що не усі українці будуть мати можливість повернутися у рідні регіони. Адже 

за результатами опитувань, що проводилися у кінці 2022року, у 45% внутрішньо 

переміщених осіб житло частково постраждало, а у 5% — повністю зруйноване.  

Якщо аналізувати законодавство, що стосується процесів міграції в Україні, то 

головний закон про зовнішню трудову міграцію, який з'явився у 2015 році, загалом окреслює 

цілу низку центральних органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, які так 

чи інакше залучені до процесу регулювання трудової міграції. За розробку міграційної 

політики відповідає Державна міграційна служба. Чимало змін, що відбулися з початку війни 

в Україні, вплинули на цілі та завдання, що прописані у  стратегії з державної міграційної 

політики до 2025 року, тому вона потребує  перегляду та внесення кардинальних змін.   

Питання долучення українців, які працюють чи проживають за кордоном, до захисту 

спільних інтересів нашої країни повинно стати одним із пріоритетних напрямів державної 

міграційної політики. Ця політика повинна носити виключно пронаціональний характер. 
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Одним із основних пріоритетів її має бути робота з максимальною кількістю мігрантів та 

потенційних репатріантів в усьому світі. Але цей трек виключно двосторонній і первинно 

держава має забезпечувати українців за кордоном базовими корисними функціями – захист, 

супровід, координація. Щоб в свою чергу громадяни перебуваючи за кордоном відчували 

свою важливість для держави, мали бажання навзаєм робити корисні справи для України, як 

в самій країні так і за її межами, керуючись пріоритетами державної політики. Впровадження 

пріоритетів зовнішньої політики, культурних цінностей, пріоритетів економічної співпраці та 

елементів політичного лобізму, це тільки мала частина величезного потенціалу 

взаємовідносин держави та її громадян за кордоном. В Україні повинна бути створена 

окрема інституція, яка буде цільово займатися саме напрацюванням і впровадженням 

політики в контексті розвитку зв’язків українців з усього світу з їхньою історичною 

Батьківщиною [4]. 

Відбудова та відновлення післявоєнної України буде тривалим і складним процесом. 

Адже необхідно відновити все, що частково або повністю зруйновано, створити нову 

безпечну, комфортну, сучасну, зручну основу для життя наших громадян. Для цього потрібні 

величезні інвестиції, передові технології, досвід розвинутих країн, а головне необхідним є  

фундамент – людський капітал, як втілення трудових, інтелектуальних ресурсів нації. Кожен 

працівник  є невеликою ланкою механізму економіки. Мігранти вибувають з економічно 

активного населення нашої країни, зменшують чисельність зайнятих, не беруть участі у 

створенні валового внутрішнього продукту, не сплачують податків до бюджету. Ось чому, 

для України вкрай важливим є повернення наших громадян на батьківщину і  українська 

влада має докласти максимум зусиль, щоб забезпечити повернення українців: гарантувати 

безпеку, економічне зростання, відбудову житлового комплексу та інфраструктури, 

відновлення економічних відносин, відродження бізнесу, подальшу інтеграцію держави з 

Європейським Союзом, захист прав людини, вирівнювання соціальних та особистих свобод в 

Україні та в передових країнах перебування наших переселенців, створення сучасної 

ветеранської політики, забезпечення належної системи реабілітації тих, кого війна поставила 

у найскладніше становище.  
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ОСОБЛИВІСТЬ РОБОТИ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ В ОРГАНАХ  

МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ 

Особливості роботи виконавчого комітету в органах місцевого самоврядування є 

складним і важливим питанням, яке потребує ґрунтовного розуміння повноважень 

виконавчого органу місцевого самоврядування в Україні, а також його ролі під час воєнного 

стану. Повноваження виконавчого органу місцевого самоврядування в Україні визначаються 

законами про місцеве самоврядування та статус територіальних громад. Виконавчий комітет 

відповідає за забезпечення виконання рішень місцевої ради, здійснення державної політики 

та реалізацію програм і проектів відповідно до потреб місцевого населення.[4]Виконавчий 

комітет має право вирішувати питання, що входять до його компетенції, а також здійснювати 

управління майном територіальної громади. 

Основні завдання виконавчого комітету включають: 

1. Виконання рішень місцевої ради та забезпечення їх практичної реалізації. 

2. Розробка та виконання програм та проектів розвитку місцевого самоврядування та 

забезпечення їх фінансування. 

3. Організація та контроль за роботою виконавчих органів місцевого самоврядування. 

4. Розробка та виконання місцевих бюджетів, забезпечення раціонального 

використання бюджетних коштів та майна територіальної громади. 

5. Забезпечення функціонування комунальних підприємств та організацій на території 

місцевої громади. 

Виконавчий комітет також може вирішувати інші питання, що відповідають його 

компетенції та спрямовані на забезпечення розвитку та функціонування місцевої громади. 

https://ombudsman.gov.ua/news_details/rozyasnennya-shchodo-timchasovogo-zahistu-ta-otrimannya-statusu-bizhencya
https://ombudsman.gov.ua/news_details/rozyasnennya-shchodo-timchasovogo-zahistu-ta-otrimannya-statusu-bizhencya
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З метою забезпечення реалізації вищезазначених повноважень, Верховна Рада України 

прийняла Постанову № 252 від 17 травня 2018 року "Про затвердження Положення про 

виконавчий комітет районної, міської ради та міст районного значення". У цій постанові 

розглядаються такі питання [11]: 

1. Склад та повноваження виконавчого комітету. 

2. Організаційні засади роботи виконавчого комітету 

Переваги у роботі виконавчих комітетів місцевих рад відповідно до Постанови № 252 

від 17 травня 2018 року "Про затвердження Положення про виконавчий комітет районної, 

міської ради та міст районного значення": 

1. Створення єдиного регулятора діяльності виконавчих комітетів. Це дозволяє 

стандартизувати роботу цих органів на місцях та забезпечує більш ефективний контроль за їх 

діяльністю. 

2. Чітке регулювання повноважень та обов'язків виконавчого комітету. Це дозволяє 

уникнути конфліктів між різними органами місцевого самоврядування та забезпечує 

виконання рішень місцевої ради. 

3. Визначення механізмів контролю за роботою виконавчого комітету. Це сприяє 

підвищенню рівня відповідальності органів місцевого самоврядування та забезпечує більш 

ефективне використання бюджетних коштів.[11] 

Та незважаючи на додаткові повноваження у роботі не варто забувати про можливості 

для зловживання, а саме: 

1. Недостатня прозорість роботи виконавчого комітету. Це може призвести до 

корупційних схем та зловживань владою. 

2. Неповна інформаційна підтримка для громадськості. Це може обмежити можливість 

контролю за діяльністю виконавчого комітету та приховування корупційних схем. 

3. Неспроможність забезпечити реалізацію рішень місцевої ради. Це може призвести 

до невиконання рішень місцевої ради та негативно вплинути на розвиток місцевого 

громадського життя. 

4. Недостатня відповідальність виконавчого комітету перед громадськістю[8] 

Повноваження виконавчого комітету під час воєнного стану в Україні можуть мати як 

позитивний, так і негативний вплив на орган місцевого самоврядування. З одного боку, це 

може привести до порядку та стабільності в громаді, а з іншого – призвести до обмеження 

демократичних процесів та зловживання владою. 

Під час війни в Україні повноваження виконавчого комітету розширюються відповідно 

до законів про захист громадян і держави, а також про воєнний стан. При цьому виконавчий 

комітет може здійснювати додаткові повноваження, наприклад щодо обмеження прав і 
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свобод громадян, запровадження комендантської години, встановлення зон воєнного 

стану[8]. 

У зв'язку з війною, виконавчий комітет отримує додаткові повноваження щодо 

прийняття бюджетних питань. Зокрема, він має право[9]: 

1. Проводити попередні консультації щодо складання бюджету та запропонувати 

відповідні заходи для його виконання. 

2. Підготувати проекти рішень про бюджет, в тому числі щодо видатків на потреби, 

пов'язані з оборонними потребами та військовими діями. 

3. Забезпечувати виконання бюджетних рішень, які стосуються потреб оборони та 

військових дій. 

4. Контролювати використання коштів місцевого бюджету, пов'язаних з підготовкою 

території до оборонних дій та захисту населення. 

5. Виконувати інші функції, пов'язані з прийняттям бюджетних питань, які передбачені 

законодавством. 

Формування бюджету громади в умовах війни є складним і відповідальним завданням, 

оскільки воно передбачає врахування ряду факторів, таких як потреби та пріоритети 

громади, фінансові можливості та ресурси, доступні для забезпечення потреб громади, а 

також витрати на поточне утримання і розвиток території.[8] 

У період війни, коли фінансові ресурси можуть бути обмежені, виконавчі комітети 

повинні бути особливо уважними та ретельними при формуванні бюджету. 

Одним з перших кроків є визначення пріоритетних напрямків та проектів для 

фінансування, таких як медичне обладнання, забезпечення безпеки та оборони, соціальна 

допомога військовим та постраждалим від війни, інфраструктурні проекти тощо. При цьому 

важливо враховувати потреби різних груп населення та забезпечувати їх рівність у доступі 

до бюджетних ресурсів. 

Для формування бюджету громади в умовах війни також можуть бути використані 

додаткові джерела фінансування, такі як допомога від держави, благодійні внески та 

пожертвування від громадян та бізнесу, інвестиції від зарубіжних партнерів тощо. Крім того, 

виконавчі комітети повинні бути готові до швидкого реагування на зміни в ситуації, що 

виникають через війну, та вносити необхідні зміни до бюджету відповідно до поточних 

потреб. 

Особливістю роботи виконавчого комітету в органах місцевого самоврядування є 

складне та динамічне питання, яке потребує глибокого розуміння повноважень виконавчого 

органу місцевого самоврядування в Україні та його ролі в умовах воєнного стану. Для 

повного розуміння особливостей роботи виконавчого комітету в органах місцевого 



80 

самоврядування в Україні необхідні подальші дослідження та аналіз. Дослідження 

повноважень виконавчого комітету в умовах дії воєнного стану в Україні має вирішальне 

значення для вдосконалення діяльності органів місцевого самоврядування, забезпечення 

захисту прав і свобод громадян.  
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17#Text 

6. Закон України "Про Державний бюджет України на 2021 рік": 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/185-20-%D0%BF 

7. Інструкція про порядок складання та виконання місцевих бюджетів: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0106-06#n46 

8. Методичні рекомендації щодо складання та виконання місцевих бюджетів: 

https://www.minregion.gov.ua/wp-content/uploads/2018/08/Method_rek_2018.pdf 

9. Порядок розробки та затвердження місцевих програм: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2199-14#n7 

10. Закон України "Про публічні закупівлі": https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/922-

19#Text 

11. https://www.kmu.gov.ua/npas/deyaki-pitannya-formuvannya-ta-vikonannya-miscevih-

byudzhetiv-u-period-voyennogo-stanu-252 

 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/861-18#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/861-18#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1702-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/185-20-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0106-06#n46
https://www.minregion.gov.ua/wp-content/uploads/2018/08/Method_rek_2018.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2199-14#n7
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/922-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/922-19#Text
https://www.kmu.gov.ua/npas/deyaki-pitannya-formuvannya-ta-vikonannya-miscevih-byudzhetiv-u-period-voyennogo-stanu-252
https://www.kmu.gov.ua/npas/deyaki-pitannya-formuvannya-ta-vikonannya-miscevih-byudzhetiv-u-period-voyennogo-stanu-252
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СУЧАСНИЙ РИНОК ПРАЦІ ТА КОМПЕТЕНЦІЇ, ЯКІ НЕОБХІДНІ МОЛОДИМ 

ФАХІВЦЯМ ДЛЯ УСПІШНОГО ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ 

Ринок праці є частиною загальнонаціонального ринку, а його ефективне 

функціонування загалом визначає успішність національної економіки. Також варто 

наголосити, що ринок праці є чутливим індикатором, що швидко реагує на зміни чи загрози 

у суспільстві не кажучи вже про повномасштабну війну та наслідки, які вона несе. 

Руйнування підприємств критичної інфраструктури, виробничих потужностей, складських 

приміщень, транспортних сполучень,  блокування портів та викрадення продукції готової до 

реалізації усе це є завдає важких, а у деяких випадках і непоправних втрат вітчизняному 

промисловому виробництву та фінансово-економічному становищу загалом. Особливо 

критично це відчувається у прифронтових регіонах та в областях через які проходять лінії 

зіткнення. Одним із способів щоб безпечно продовжити свою діяльність, зберегти виробничі 

потужності і найцінніше – це життя людей чимало компаній почали процес релокації. 

Частина компаній, які мали фінансові можливості та підтримку партнерів релокували своїх 

працівників за межі нашої країни. Здебільшого це представники ІТ сфери, аудиторські, 

аутсорсингові і фінансові компанії. Досвід дистанційної та віддаленої роботи, який усі 

отримали у час карантину і пандемії допоміг оперативно усе організувати та налагодити 

робочий процес. Цифрові навички, ефективна комунікація і взаємодія, гнучкість та 

адаптивність – це ті компетенції, що допомогли фахівцям адаптуватися і продовжити свою 

професійну діяльність. Також частина вітчизняних компаній у час війни релокували свої 

виробництва, обладнання, техніку та персонал у відносно безпечні території нашої держави, 

здебільшого у західні області. Релокація у межах держави, часткове збереження робочих 

місць та підтримка економічного потенціалу країни – це важливий фактор, що демонструє 

незламність та силу нашого суспільства. 

Аналізуючи звітні та аналітичні матеріали Державний центр зайнятості, що пов’язані із 

зайнятістю населення і станом сучасного ринку праці, то варто зазначити, що  протягом 2022 

року роботодавцями було подано Державній службі зайнятості інформацію про заплановане 

масове вивільнення 123,4 тис. працівників. Якщо розглядати за регіонами, то найбільша 

кількість попереджених про заплановане масове вивільнення у Харківській (9,4 тис.), 

Львівській (7,7 тис.), Житомирській (7,6 тис.), Дніпропетровська (7,5 тис.) областях та у м. 

Києві (7,9 тис.). За видами економічної діяльності: із загальної кількості попереджених про 
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масове вивільнення 25% становили працівники державного управління й оборони, 19% 

працівники сільського господарства, обов'язкового соціального страхування, 15% 

працівники охорони здоров'я та надання соціальної допомоги, 9% працівники освіти, 9% 

працівники переробної промисловості. За професійними групами: серед працівників, 

попереджених про вивільнення, 59% становлять керівники, професіонали та фахівці [1]. 

Загалом, якщо аналізувати географію регіонів та тенденцію щодо запланованих вивільнень 

працівників, то вона простежується по більшості областей України. Отож ринок праці на 

сьогоднішній день перебуває у досить напруженому стані. Щодо відкритих вакансій, то 

пропозицій від Державного центру зайнятості теж поменшало вдвічі. У січні база центру 

містила інформацію про 20,5 тис вакансій та 94,5 тис резюме, а за даними сайту Work.ua, за 

останній рік кількість вакансій скоротилася майже вдвічі – до 52 тис пропозицій. На ресурсі 

Rabota.ua вакансій ще менше – 42,8 тис. За інформацією провідного наукового співробітника 

Інституту демографії та соціальних досліджень імені М. В. Птухи НАНУ Лідії Ткаченко, яка 

зазначає і наголошує, що наразі в Україні немає достовірних даних щодо стану ринку праці, 

адже Державна служба статистики припинила дослідження ринку робочої сили [2]. 

За прогнозами фахівців, ринок праці 2023 року переживе важку кризу на тлі війни, що 

триває в Україні. Очікується, що вимоги до претендентів на роботу стануть жорсткішими, 

кількість безробітних у всьому світі збільшиться, а рівень життя мільярдів людей чекає різко 

погіршиться. Про це йдеться у доповіді Міжнародної організації праці [3]. Як свідчать дані 

НБУ, обстріли та тривалі відключення електроенергії зменшили економічну активність і, 

відповідно, знизили попит на робочу силу. Аналізуючи теперішній стан ринку праці та 

запиту від роботодавців у напрямку найбільш активних сфер де вони готові 

працевлаштовувати нових фахівців, то найбільший відсоток — це 29,6% це сфера продаж, де 

завжди є потреба в працівниках. Щодо другої позиції із показником 12,8%, то це категорія 

«початок кар’єри, студенти». Економічна криза, яка є наслідком війни, змусила велику 

кількість компаній звернути увагу на «недорогих» новачків, за допомогою яких можна 

скоротити витрати [4]. 

Через масштабні руйнування велика частина компаній припинила свою діяльність або 

ж зменшила свій штат працівників до критичного мінімуму через фінансові нестабільності і 

неспроможність виплачувати заробітну плату. Таким чином на ринку праці суттєво 

збільшилось число вільних спеціалістів, які у пошуках роботи чи підробітків. У багатьох 

професійних сферах на сьогоднішній день дуже важко знайти відкриті вакансії. Велика 

кількість спеціалістів готові до зміни своєї професійної діяльності та зниження своїх 

зарплатних очікувань. А це у свою чергу формує ринок праці з переважаючою роллю 

роботодавця, який стає більш вимогливим до кандидатів. 
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За прогнозами експертів  під час війни та деякий час після перемоги найбільш 

затребуваними будуть професії критичної інфраструктури та такі, що будуть важливими для 

відновлення економіки. Вчитися треба гнучкості, антикрихкості, розвивати вміння швидко 

реагувати на зміни, формувати стресостійкість та бути готовим опановувати нові сфери. 

Актуальним буде швидке перепрофілювання, вміння визначати пріоритети 

та трансформуватись до актуальних умов ринку. Загалом, кожна криза показує, що виживає 

той, хто вміє швидко та якісно реагувати на зміни. Ніколи не буде зайвим вивчення ще однієї 

мови, що може стати у пригоді під час відновлення країни та можливості співпрацювати 

з експертами з інших країн світу [5]. Як зазначають науковці, то потреба у фахівцях після 

війни залежатиме від обраної економічної стратегії України. Акценти мають бути зроблені 

на впровадженні програм, спрямованих на повернення біженців та їх успішній реінтеграції в 

нових умовах. У поствоєнній відбудові найбільші темпи приросту можуть бути досягнуті в 

тих галузях, які працюватимуть на відновлення внутрішнього ринку [6]. 

Загалом ринок праці намагається прилаштуватися до реалій воєнного часу. Бізнес 

прагне якомога швидше повернутися на деокуповані території, відновити діяльність і 

забезпечити людей роботою. Як розвиватиметься ситуація далі, експерти не прогнозують, 

адже це залежить від успіхів на фронті. Звільнення окупованих територій, відчуття безпеки, 

повернення українців з-за кордону – ключові фактори відновлення фінансових прибутків у 

2023 році. Щодо компетенцій, які необхідні молодим фахівцям, які тільки виходять на ринок 

важливі також окрім тих, що перелічені вище такі, як злагоджена командна робота, емоційна 

компетентність та здатність відчувати і розуміти почуття та емоції колег. А це особливо 

важливо у час війни, кризи та постійних втрат. Для адаптації та реагування молодим 

фахівцям на виклики і зміни на ринку праці їм також важливо вміти здійснювати аналіз своїх 

сильних та слабких сторін і спрямувати зусилля на розвиток ключових навичок, необхідних 

для самореалізації та адаптації у час постійних змін та викликів. 
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ІНФОРМАЦІЙНА БЕЗПЕКА ЯК СКЛАДОВА НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ 

Важливою функцією держави в умовах діджиталізації суспільного життя є 

забезпечення інформаційної безпеки держави. Дана функція характеризується відсутністю 

усталених механізмів та методів, правового інструментарію їх реалізації, проте її 

формування вважаємо вимогою сучасного буття, адже розвиток новітніх інформаційно-

комунікаційних зумовлює появу нових потенційних загроз для суспільства та держави в 

цілому. Величина негативних наслідків цих загроз для держав, організацій, прав і свобод 

людини і громадянина вже усвідомлені світовою спільнотою, тому першочерговим 

завданням кожної держави у процесі вирішення аналізованої проблематики є формування та 

реалізація системи заходів по їх попередженні та нейтралізації [1, с. 2].  

Особливої ваги проблема інформаційної безпеки набула в умовах збройної агресії росії 

проти України 

Закон України «Про основи національної безпеки» стосовно загроз національній 

безпеці зазначає: на сучасному етапі найбільш важливими потенційними та реальними 

ризиками стабільності в суспільстві та національній безпеці України в інформаційній сфері є: 

1) розголошення конфіденційної інформації, що є власністю держави та спрямована на 

забезпечення національних інтересів та потреб держави та суспільства;  

2) прояви обмеження доступу громадян до інформації та свободи слова;  

3) поширення через засоби масової інформації культу та ідеології насильства, 

жорстокості тощо;  

4) комп’ютерна злочинність та комп’ютерний тероризм;  
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5) розголошення інформації, що становить як державну, так і іншу таємницю, що 

передбачена Законом;  

6) намагання маніпулювання суспільною свідомістю, зокрема, шляхом поширення 

упередженої, неповної чи недостовірної інформації [2]. 

Державні заходи зі забезпечення національної безпеки включають:  

1) прогнозування, виявлення, аналіз та оцінка загроз безпеці;  

2) визначає основні напрямки політики та стратегічного планування у сфері 

національної безпеки;  

3) закони та нормативні акти у сфері безпеки;  

4) розробку та застосування комплексу оперативних і довгострокових заходів щодо 

виявлення, запобігання та усунення загроз безпеці, локалізації та протидії наслідкам їх 

проявів;  

5) вживати спеціальних економічних заходів для забезпечення безпеки;  

6) розроблення, виробництво та використання сучасної зброї, військової та спеціальної 

техніки, техніки подвійного та цивільного призначення з метою забезпечення безпеки;  

7) організація наукової діяльності у сфері безпеки;  

8) координація діяльності органів та суб’єктів місцевого самоврядування у сфері 

безпеки; 

9) фінансування витрат на охорону, контроль за цільовим витрачанням; 

10) міжнародне співробітництво з метою забезпечення безпеки;  

11) здійснення інших заходів у сфері безпеки відповідно до законодавства  України [3, 

с. 33] 

Спостерігаємо, що сучасні комунікаційні та комп’ютерні інформаційні технології 

зумовлюють розвиток мереж у три найважливіші способи [4, с. 36]:  

а) по-перше, новітні технології значно скорочують час проходження сигналу, даючи 

змогу розпорошеним організаціям підтримувати зв’язок і координувати дії;  

б) по-друге, інформаційні технології значно скорочують вартість зв’язку, забезпечуючи 

життєздатність військовим підрозділам, що потребують постійного інтенсивного обміну 

інформацією;  

в) по-третє, новітні технології значно розширили різноманітність видів інформації, що 

передається, та підвищили її складність – завдяки інтеграції комунікаційних комп’ютерних 

технологій на прикладі застосування безпілотних літальних апаратів. 

Відсутність вчасної та належної реакції на ризики, пов’язані з інформаційною безпекою 

може завдати конкретну реальну шкоду як державі, так і окремій особистості. У 

загальнодержавній сфері Україна може стикнутися з рядом негативних тенденцій, як: втрата 
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пріоритету при вирішенні міжнародних проблем, зниження темпів формування рівноправних 

і взаємовигідних відносин з іноземними державами, поглиблення економічної кризи, 

зниження військового і науково-технічного потенціалу, розвиток внутрішньополітичної 

дестабілізації тощо.  

Поділяємо думку, що способом протидії негативним інформаційно-психологічним 

впливам, операціям та війнам, пріоритетними напрямами державної інформаційної політики 

та важливими кроками з боку владних органів України мають бути[1, с.7]:  

1) інтеграція України до світового та регіонального європейського інформаційного 

просторів;  

2) інтеграція у міжнародні інформаційні та інформаційно-телекомунікаційні системи та 

організації;  

3) створення власної національної моделі інформаційного простору та забезпечення 

розвитку інформаційного суспільства;  

4) модернізації усієї системи інформаційної безпеки держави та формування й 

реалізація ефективної інформаційної політики;  

5) удосконалення законодавства з питань інформаційної безпеки, узгодження 

національного законодавства з міжнародними стандартами та дієве правове регулювання 

інформаційних процесів;  

6) розвиток національної інформаційної інфраструктури;  

7) підвищення конкурентоспроможності вітчизняної інформаційної продукції та 

інформаційних послуг;  

8) впровадження сучасних інформаційно-комунікативних технологій у процеси 

державного управління;  

9) ефективна взаємодія органів державної влади та інститутів громадянського 

суспільства під час формування, реалізації та коригуванні державної політики в 

інформаційній сфері. 
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АНАЛІЗ ТЕНДЕНЦІЙ ФОРМУВАННЯ ФІНАНСОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ 

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СУБ’ЄКТІВ МАЛОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА 

На теперішній час гостро постає необхідність забезпечення зростання економіки 

України, оскільки широкомасштабні військові дії та, як наслідок, зниження ділової 

активності вітчизняних підприємств зумовили різке прогрішення більшості 

макроекономічних індикаторів. Важливим напрямом активізації господарської діяльності в 

Україні є розвиток малого підприємництва [1, с. 56]. Водночас, для того, щоб такий розвиток 

відбувався, повинен бути сформований належний потенціал економічного розвитку суб’єктів 

малого бізнесу [2, с. 131], важливим складником якого є фінансовий потенціал інвестиційної 

діяльності [3, с. 30]. Тому підвищення ділової активності цих суб’єктів вимагає розроблення 

науково обґрунтованого комплексу заходів, спрямованих на управління фінансовим 

потенціалом інвестиційної діяльності суб’єктів підприємництва [4, с. 253]. Своєю чергою, 

таке управління повинно базуватися на попередньому оцінюванні наявного рівня 

зазначеного потенціалу [5, с. 50]. 

Управління фінансовим потенціалом інвестиційної діяльності суб’єктів малого 

підприємництва повинно базуватися, зокрема, на закономірностях процесу формування 

цього потенціалу. Для встановлення цих закономірностей необхідно, насамперед, виділити 

головні чинники формування фінансового потенціалу інвестиційної діяльності суб’єктів 

малого бізнесу. Ці чинники варто поділяти за різними ознаками, зокрема за складовими 

фінансового потенціалу інвестиційної діяльності суб’єктів господарювання, видами цього 

потенціалу, керованістю тощо. При цьому за ступенем узагальненості варто виділити 

елементарні та комплексні чинники. 

До головної особливості формування фінансового потенціалу інвестиційної діяльності 

суб’єктів малого бізнесу можна віднести те, що цей різновид сукупного економічного 

потенціалу знаходиться на перетині двох інших видів економічних можливостей, а саме – 

інвестиційного потенціалу та потенціалу надходження фінансових ресурсів для 

фінансування інвестиційної діяльності. При цьому під інвестиційним потенціалом варто 

розуміти здатність провадити ефективну інвестиційну діяльність упродовж певного 
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проміжку часу. Ця здатність вимірюватиметься оптимальним за певним критерієм 

(максимуму прибутку, максимуму ринкової вартості підприємств тощо) обсягом 

інвестиційної діяльності суб’єктів підприємництва, тобто оптимальною величиною 

інвестицій, які доцільно вкласти у їх розвиток. Стосовно потенціалу надходження 

фінансових ресурсів для фінансування інвестиційної діяльності, то цей потенціал може 

вимірюватиметься оптимальним за певним критерієм обсягом надходження фінансових 

ресурсів для фінансування інвестиційної діяльності. За таких умов величина фінансового 

потенціалу інвестиційної діяльності суб’єктів господарювання визначатиметься як 

мінімальна з величин двох описаних вище різновидів їх економічного потенціалу. 

Аналізування тенденцій формування фінансового потенціалу інвестиційної діяльності 

суб’єктів малого підприємництва повинно, передусім, передбачати кількісне оцінювання 

комплексних чинників такого формування. З цією метою кожному з таких чинників варто 

поставити у відповідність певну групу індикаторів, як це представлено у табл. 1.  

Таблиця 1 

Групи показників, які описують комплексні чинники формування фінансового 

потенціалу інвестиційної діяльності малих суб’єктів господарювання 

Комплексні чинники 

формування фінансового 

потенціалу інвестиційної 

діяльності 

Назви показників, які описують комплексні чинники формування 

фінансового потенціалу інвестиційної діяльності суб’єктів 

господарювання 

1. Прибутковість 

господарської діяльності 

1.1. Прибутковість сукупних активів 

1.2. Прибутковість власного капіталу  

1.3. Прибутковість продукції  

2. Ризикованість 

господарської діяльності 

2.1. Коефіцієнт автономії  

2.2. Загальний коефіцієнт покриття  

2.3. Частка вартості продукції, для якої є характерним нестабільний попит на 

неї, у загальному обсязі продукції 

2.4. Частка вартості матеріальних ресурсів, ціни на які є нестабільними та 

важко прогнозованими, у загальній вартості використовуваних матеріальних 

ресурсів 

3. Інвестиційна 

привабливість проєктів, які 

передбачають реалізувати 

суб’єкти підприємництва 

3.1. Прибутковість інвестицій у реалізацію певного проєкту (проєктів) 

3.2. Індекс дохідності проєкту (проєктів) 

3.3. Частка власних джерел коштів у структурі капіталу, який вкладається 

суб’єктами господарювання у реалізацію певного проєкту (проєктів) 

3.4. Частка вартості продукції за проєктом (проєктами) для якої є характерним 

нестабільний попит на неї, у загальному обсязі продукції за проєктом 

(проєктами) 

3.5. Частка вартості матеріальних ресурсів для  виробництва та (або) реалізації 

продукції за інвестиційним проєктом (проєктами) у загальній вартості 

використовуваних матеріальних ресурсів за цим проєктом (проєктами) 

4. Уподобання власників 

суб’єктів господарської 

діяльності 

4.1. Мінімально припустимий з точки зору власників суб’єктів 

господарювання рівень коефіцієнта автономії 

4.2. Максимально припустима з точки зору власників суб’єктів 

господарювання частка нових власників (інвесторів) у величині пайового 

капіталу 

4.3. Мінімально припустимий рівень прибутковості інвестицій у здійснення 

проєкту (проєктів) 

5. Доступність зовнішніх 5.1. Рівень річної ставки кредитного відсотка 
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джерел фінансування 

інвестиційної діяльності 

5.2. Максимальний термін (у роках), на який суб’єкти господарювання можуть 

взяття позику 

5.3. Мінімально припустимий рівень дивідендних виплат з точки зору 

потенційних інвесторів 

Джерело: розроблено автором 

Для оцінювання зазначених чинників нами було оброблено дані про низку малих 

підприємств західного регіону України, які належать до трьох видів економічної діяльності, а 

саме – виробництво хлібобулочних та кондитерських виробів, виконання будівельно-

ремонтних робіт та деревообробка. При цьому дані про досліджувані підприємства було 

отримано двома основними способами: шляхом обробки бухгалтерської та статистичної 

звітності цих підприємств та завдяки проведенню анкетного опитування їх власників та 

менеджерів. 

Важливо відзначити, що малі підприємства, які розглядалися, було поділено на п’ять 

груп за рівнем їх інвестиційної активності. Цей рівень визначався на засадах обчислення 

показника відношення обсягів інвестицій, вкладених у відповідні підприємства впродовж 

звітного року, до середньої сукупної величини їх активів за цей рік. За таких умов було 

виконано таку якісну градацію рівня інвестиційної активності досліджуваних суб’єктів 

малого підприємництва: дуже низький рівень інвестиційної активності (величина 

зазначеного показника не перевищує 0,02); низький рівень (величина зазначеного показника 

знаходиться в інтервалі від 0,02 до 0,04); середній рівень (величина зазначеного показника 

знаходиться в інтервалі від 0,04 до 0,08); високий рівень (величина зазначеного показника 

знаходиться в інтервалі від 0,08 до 0,12); дуже високий рівень інвестиційної активності 

(значення зазначеного показника перевищує 0,12). 

Було встановлено, що переважна більшість досліджуваних малих підприємств 

належала до груп суб’єктів господарювання з дуже низьким, низьким та середнім рівнем 

інвестиційної активності. Кількість таких підприємств перевищує 75% від загальної кількості 

суб’єктів малого підприємництва, що розглядалися. При цьому цей висновок є справедливим 

для усіх видів економічної діяльності, які досліджувалися. 

Необхідно відмітити, що середні за відповідними групами підприємств значення 

показників, які описують комплексні чинники формування фінансового потенціалу їх 

інвестиційної діяльності, виявилися доволі близькими між собою за усіма досліджуваними 

видами економічної діяльності. Для прикладу, рівень прибутковість сукупних активів 

суб’єктів господарювання для малих підприємств, яким притаманний дуже низький рівень 

інвестиційної активності (ця група підприємств є найчисленніша), у 2020 році становив: для 

суб’єктів, які здійснюють виробництво хлібобулочних та кондитерських виробів – 0,012; для 

суб’єктів, які здійснюють виконання будівельно-ремонтних робіт – 0,014, а для суб’єктів, які 

здійснюють деревообробку – 0,015. Така ж подібність обчислених значень є характерною і 
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низці інших показників, які описують комплексні чинники формування фінансового 

потенціалу інвестиційної діяльності досліджуваних суб’єктів малого підприємництва.  

Також було встановлено, що для низки індикаторів, які описують комплексні чинники 

формування фінансового потенціалу інвестиційної діяльності досліджуваних суб’єктів 

малого підприємництва, був характерним певний взаємозв’язок між значеннями цих 

індикаторів та рівнем інвестиційної активності відповідних малих підприємств. Для 

прикладу, підприємства, що характеризувалися більш високим ступенем інвестиційної 

активності, мали у середньому більш високу прибутковість їх діяльності. Це ж стосується, 

зокрема, коефіцієнта автономії, середньої прибутковості інвестицій та деяких інших 

індикаторів. Більш точну оцінку цієї закономірності було одержано завдяки проведенню 

дисперсійного аналізу. Зокрема, було встановлено, що для значної кількості показників, які 

описують комплексні чинники формування фінансового потенціалу інвестиційної діяльності 

досліджуваних суб’єктів малого підприємництва, значення F–критерію за видами 

економічної діяльності перевищували критичні з рівнем значущості 0,95. Зокрема, це 

стосується і показників прибутковості діяльності підприємств та ефективності інвестиційних 

проєктів, які ними реалізуються. Отже, між цими показниками та рівнем інвестиційної 

активності досліджуваних підприємств дійсно існував достатньо тісний зв'язок. 

Описані результати стосувалися даних за 2020 рік. Нами було проведено аналогічні 

дослідження за тією ж самою вибіркою підприємств також і за 2019 та 2021 роки. Це 

дозволило виявити такі тенденції: по-перше, відбулося збільшення частки суб’єктів 

господарювання з дуже низьким, низьким та середнім рівнем інвестиційної активності; по-

друге, спостерігається збереження близькості середніх групових значень відповідних 

показників, які характеризують чинники формування фінансового потенціалу інвестиційної 

діяльності, за видами економічної діяльності; по-третє, посилюється вплив прибутковості та 

ризикованості господарської діяльності на процес формування фінансового потенціалу 

інвестиційної діяльності досліджуваних економічних суб’єктів. Водночас, вплив на цей 

процес уподобань власників суб’єктів господарської діяльності мав тенденцію до 

зменшення. Ці висновки випливають, зокрема, з результатів оцінювання міри впливу 

відповідних чинників на рівень інвестиційної активності досліджуваних малих підприємств. 
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АУДИТ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Основне завдання аудиторів в умовах сьогодення – запобігання легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом; фінансування тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення. 

Аудит – особлива самостійна форма контролю, що вважається найбільш прозорою та 

достовірною перевіркою фінансово-господарської діяльності суб'єктів господарювання. 

Війна вплинула на всі сфери діяльності України, в тому числі й аудиторську. 

Аудиторська Палата України в перші дні війни виступила до бухгалтерської та аудиторської 

спільноти світу з закликом зупинити збройну агресію проти нашого народу. Наших 

аудиторів підтримали Польська палата обов’язкових аудиторів, Палата фінансових аудиторів 

Румунії, аудитори Чехії, Болгарії, Словенії, Німеччини, інших країн Європи та світу, 

авторитетні міжнародні організації та спілки, професійні бухгалтери й аудитори. 

Крім того було спрямовано ряд листів Аудиторської Палати України: «Щодо впливу 

військової агресії російської федерації на окремі аспекти діяльності суб’єктів аудиторської 

діяльності»; «Щодо впливу військової агресії російської федерації на фінансову звітність та 

аудиторські звіти». 

7 травня 2022 року була прийнята Постанова № 561 «Деякі питання здійснення 

державного фінансового контролю в умовах воєнного стану» [1].  

Відповідно до статті 121 Закону України «Про правовий режим воєнного стану», статей 

2 та 5 Закону України «Про основні засади здійснення державного фінансового контролю в 

Україні», Указу Президента України від 24 лютого 2022 р. № 64 «Про введення воєнного 

стану в Україні» [2], з метою забезпечення державного фінансового контролю за 

використанням державних ресурсів у воєнний час Кабінет Міністрів України постановив, 

що: 

• Державна аудиторська служба та її міжрегіональні територіальні органи здійснюють 

заходи державного фінансового контролю з урахуванням воєнного стану; 

• до тривалості заходів державного фінансового контролю (інспектування, державного 

фінансового аудиту, перевірки закупівель) та інших строків, визначених порядками 
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проведення цих заходів державного фінансового контролю, не включається строк, протягом 

якого такий захід (організація проведення, оформлення, реалізація) не здійснювався у зв’язку 

з обставинами, обумовленими воєнним станом; 

• надання документів під час заходів державного фінансового контролю, зустрічних 

звірок, збору інформації та документування процесу державного фінансового контролю, 

реалізація матеріалів за його результатами здійснюються в паперовій та/або електронній 

формі. 

 Війна негативно вплинула на розвиток аудиту в Україні:  

• скорочується кількість аудиторів та суб'єктів аудиторської діяльності; 

• скорочується  кількість об'єктів аудиту; 

• знижується попит на аудиторські послуги тощо.  

Таблиця 1 

Структура Реєстру суб’єктів аудиторської діяльності, які мають право проводити 

обов’язковий аудит фінансової звітності 

Розділ Назва 
Кількість 

на 26.01.2023 

Кількість 

на 23.02.22 

Кількість 

на 31.12.20 

1 САД, які мають право 

проводити обов’язковий  

аудит фінансової звітності 

214 220 239 

2 САД, які мають право 

проводити обов’язковий  

аудит фінансової звітності 

підприємств,  

що становлять суспільний 

інтерес 

78 78 84 

Джерело: складено за даними [4] 

Станом на 26.01.2023 року в Україні зареєстровано  214 суб’єктів аудиторської 

діяльності, які мають право проводити обов’язковий аудит фінансової звітності, 78 з яких - 

аудит фінансової звітності підприємств, що становлять суспільний інтерес. В той же час у 

2020 році та до початку повномасштабної війни їх було значно більше: у 2020 - 239 та 84, а 

станом на 23.02.2022 року – 220 і 78 відповідно. 

Зараз завдання аудиторів дуже змінилися у порівнянні з мирним часом. Крім своїх 

основних завдань аудитори повинні: 

• ідентифікувати тих клієнтів, які фізично знаходяться в росії та Білорусі; 

• знаходити суб’єктів, які підпадають під санкції;  
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• визначати ті підприємства, що пов’язані з відомими особами або організаціями на 

предмет прихованого зв’язку з білоруськими чи російськими фізичними та юридичними 

особами. 

Особливого значення набуває якість аудиторських послуг. Актуальною проблемою 

ефективного забезпечення якості аудиторських послуг, які надаються аудиторськими 

фірмами, є управління оцінкою та контролем їх якості. Вагому роль відіграє не лише 

фіксація невідповідності якості послуг міжнародним стандартам або очікуванням клієнтів, 

але й виявлення внутрішніх причин, що зумовили невідповідність, визначення способів 

підвищення якості послуг до необхідного рівня та контроль підтримки цього рівня. 

Якість аудиторських послуг – це їх відповідність встановленим стандартам.  

Критерієм якості при проведенні аудиту вважається, насамперед, виконання 

аудиторами вимог Міжнародних стандартів контролю якості аудиту, огляду, іншого надання 

впевненості та супутніх послуг, а також етичним нормам. Суворе дотримання вимог 

нормативних документів з аудиту пов’язане зі збільшенням трудовитрат аудиторів, 

необхідністю збору додаткової інформації, документуванням процесу перевірки, 

здійсненням аналітичних розрахунків. Такі витрати неохоче відшкодовуються замовниками. 

Відповідно до Закону України «Про аудит фінансової звітності та аудиторську 

діяльність» [3] контроль якості аудиторських послуг суб’єктів аудиторської діяльності 

здійснюється шляхом проведення перевірки якості аудиторських послуг суб’єктів 

аудиторської діяльності щодо дотримання ними міжнародних стандартів аудиту, принципу 

незалежності, ефективності внутрішньої системи контролю якості аудиторських послуг і 

дотримання вимог  Закону. 

Обов’язковий контроль якості аудиторських послуг здійснюється щодо: 

• суб’єктів аудиторської діяльності, які надають послуги з обов’язкового аудиту 

фінансової звітності великих підприємств, банків, професійних учасників фондового ринку 

та емітентів, цінні папери яких допущені до торгів на фондових біржах або щодо цінних 

паперів яких здійснено публічну пропозицію, – один раз на три роки; 

• суб’єктів аудиторської діяльності, які надають послуги з обов’язкового аудиту 

фінансової звітності, окрім деяких винятків, – один раз на шість років. 

Контроль якості аудиторських послуг суб’єктів аудиторської діяльності, які мають 

право проводити обов’язковий аудит фінансової звітності підприємств, що становлять 

суспільний інтерес, проводиться Інспекцією. 

Контроль якості аудиторських послуг суб’єктів аудиторської діяльності, які надають 

послуги із обов’язкового аудиту фінансової звітності (крім суб’єктів аудиторської діяльності, 
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які мають право проводити обов’язковий аудит фінансової звітності підприємств, що 

становлять суспільний інтерес), проводиться Аудиторською палатою України. 

Контроль якості аудиторських послуг суб’єктів аудиторської діяльності, які не надають 

послуги із обов’язкового аудиту фінансової звітності, здійснюється за їхньою власною 

ініціативою Аудиторською палатою України [3]. 

Орган суспільного нагляду за аудиторською діяльністю розглядає справи про 

адміністративні правопорушення (у тому числі за зверненням користувачів фінансової 

звітності), пов’язані з порушенням законодавства щодо ненадання інформації до Органу 

суспільного нагляду за аудиторською діяльністю та неоприлюднення фінансової звітності 

разом з аудиторським звітом. 

Політики і процедури фірми повинні передбачати заміну відповідального за перевірку 

контролю якості завдання, якщо його здатність провести об’єктивну перевірку може 

ставитися під сумнів. 

Таким чином політики та процедури повинні надавати достатню впевненість, що 

завдання виконуються відповідно до професійних стандартів, законодавчих та нормативних 

вимог та надавати звіт, що відповідає обставинам. 

Фірма також повинна встановити перевірку контролю якості завдання, що передбачає 

об’єктивну оцінку суттєвих суджень, зроблених персоналом та висновків, яких дійшли під 

час формулювання звіту.  
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НАГРОМАДЖЕННЯ І РЕАЛІЗАЦІЯ КІЛЬКІСНИХ ЗМІН НА РИНКУ ЛІЗИНГОВИХ 

ПОСЛУГ: АНАЛІТИЧНИЙ ДИСКУРС 

Пошук нових шляхів покращення економіки та стратегічного розвитку України є 

критичним у період військових дій та пандемії COVID-19. В українських підприємств в 

такий період виникають проблеми щодо пошуку та залучення коштів для придбання 

сучасного обладнання (особливо це стосується бізнесу, який втратив техніку/обладнання 

через військові дії), впровадження новітніх технологій. Саме тому доцільним є пошук 

методів, що сприяли б цьому процесу. Одним з таких ефективних методів може стати лізинг. 

Застосування лізингу у період світових економічних криз може стати потужним імпульсом 

технічного переозброєння виробництва та структурної перебудови української економіки.  

Лізинг, як одна із форм інвестиційної діяльності, в якій економічні методи оцінки 

інвестицій займають центральне місце у процесі обґрунтування і вибору можливих варіантів 

вкладення грошових коштів в операції з реальними активами, відкриває нові можливості для 

суб’єктів господарювання [1]. 

Ринок лізингових послуг неможливий без глибокого аналізу його сучасного стану, 

виявлення проблем (пошкодження або знищення об’єкту лізингу внаслідок воєнних дій), 

оскільки від цього залежить розвиток та ефективність функціонування економіки в цілому.   

Асоціація лізингодавців України відзначила, що 2021 рік став ще одним успішним 

роком для лізингової галузі (чого не можна сказати за 2022 рік - початком військових дій в 

Україні). В період 2021 року обсяг нового бізнесу членів Асоціації склав 35,3 млрд. грн., що 

на 65% більше, ніж за 2020 рік. Аналізуючи два останніх квартали 2021 року, можна 

констатувати, що вони були найуспішніші. Обсяг нового бізнесу склав 9,3 млрд. грн. і зріс на 

35% до аналогічного періоду в 2020 році, а обсяг активів сягнув 10,3 млрд. грн., що свідчить 

про теж фантастичне зростання на 65,6%. 

На ринку лізингових послуг трійкою компаній-лідерів за показниками обсягу нових 

угод стали: ОТП Лізинг, Альфа-Лізинг України та УЛФ Фінанс (їх сукупна частка склала 

66% від загального обсягу нового бізнесу).   

Аналізуючи ринок лізингу в Україні, можна констатувати, що кількість установ, які 

мають діючу ліцензію на право надання послуг з фінансового лізингу в 2021 р.,  скоротилася 

на 12 од. у порівнянні з 2018 р., але таке скорочення не вплинуло на кількість договорів 

фінансового лізингу, укладених за звітний період, адже вона зросла з 9122 одиниць у 2019 р. 
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на загальну вартість 9755,0 млн. грн. до 12306 од. на загальну суму 25746 млн. грн., що на 

42,8% та 157,1% відповідно більше (табл. 1). 

Таблиця 1 

Основні показники діяльності лізингодавців України за 2016-2021 рр. 

 Показник Рік 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Вартість діючих договорів 

фінансового лізингу, (млн. грн.) 

22904,4 22417,9 24920,9 27645,6 41956,6 47792,69 

 

Кількість діючих договорів 

фінансового лізингу, од. 

17314 13939 14472 16830 21760 22502 

Вартість договорів фінансового 

лізингу, укладених за звітний 

період, млн. грн. 

9755,0 12814,2 21519,3 24647,8 26057,6 25746 

Кількість договорів фінансового 

лізингу, укладених за звітний 

період, од. 

9122 7699 8739 12363 13486 12306 

 

Кількість установ, які мають 

діючу ліцензію на право надання 

послуг з фінансового лізингу, од. 

- 94 116 113 106 104 

Джерело: розроблено автором за даними [2]  

Аналізуючи динаміку структури вартості договорів фінансового лізингу, укладених 

протягом звітного періоду, можна визначити на яку галузь припадає найбільша частка 

лізингових операцій (рис. 1).  

 

Рис. 1. Вартість договорів за галузями в Україні за 2017-2021 роки, млн. грн. [2] 

Джерело: розроблено автором за даними [2]  

 

Ключовими сегментами ринку лізингових послуг, як і раніше, залишаються продажі 

сільськогосподарської техніки – 31%. Аналізуючи фінансування лізинговими компаніями 

сільськогосподарської техніки для аграріїв, можна зазначити, що портфель агротехніки 
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лізингодавців зріс на 22,2 % за рік. 5874 одиниць техніки профінансованої на кінець 2021 р. 

та 2417 одиниць сільськогосподарської техніки передано в лізинг, що на 10,5% склав приріст 

нового бізнесу до аналогічного періоду 2020 року. Лідерами фінансування аграріїв та 

передачі сільськогосподарської техніки в лізинг стали компанії: ОТП Лізинг (52% від 

кількості техніки, що надають всі члени Асоціації), Кредобанк (15%), Альфа-Лізинг (11%) і 

УЛФ Фінанс (7%).  

Сільськогосподарська техніка для аграріїв -  це в основному: 

• трактори - залишаються найпоширенішим видом агротехніки (найпопулярніші 

марки: John Deere (17%), New Holland (15%) і Case (12%) [3]), для надання в лізинг, їх частка 

на ринку становить 35%; 

• комбайни,  техніка для обробки ґрунту та сіялки і жниварки - 11, 10% та 9% від 

кількості техніки, профінансованої в лізинг агровиробникам.  

Порівняльний аналіз ринку лізингових послуг, які досягли високого розвитку, дає 

змогу стверджувати, що Україна володіє великим потенціалом, який ще не розкрився для 

лізингового ринку. Але під час воєнних дій на території України лізингова діяльність 

знаходиться в скрутних умовах і компенсувати мільярдні втрати всім українським 

підприємствам  наразі неможливо. Необхідно знаходити вірні засоби вирішення, які б 

сприяли покращенню функціонування лізингової діяльності та стимулювали її розвиток. 
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АКТУАЛЬНІ АСПЕКТИ ТА ОСОБЛИВОСТІ СКЛАДАННЯ ФІНАНСОВОЇ 

ЗВІТНОСТІ У 2022 РОЦІ 

На сучасному етапі розвитку економіки суттєво зростає роль економічної інформації, 

цінність якої полягає в придатності комплексно характеризувати діяльність суб’єктів 

підприємницької діяльності. Саме у фінансовій звітності формуються показники, що 

характеризують відповідні господарські процеси і використовуються для здійснення оцінки, 

аналізу, планування, а також підготовки відповідних управлінських рішень за всіма 

напрямками фінансово-господарської діяльності підприємства. Фінансова звітність є 

настільки суспільно значущою, що фактично без неї не може ефективно функціонувати як 

підприємство, так і економіка країни в цілому.  

При складанні фінансової звітності у 2022 році необхідно враховувати наступні шість 

контрольних точок (ризик маркерів),а саме: 

- категорію, до якої належить підприємство – мікро-, мале, середнє, велике 

підприємство (тобто кожне підприємство самостійно розраховує певні вартісні величини 

згідно ЗУ «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні», на підставі яких 

класифікує себе в певну групу) ; 

- застосовану концептуальну основу підготовки та подання фінансової звітності(На 

сьогодні в Україні використовуються  дві концептуальні основи: перший варіант – це 

НП(С)БО  або другий – це МСФЗ (перелік таких суб’єктів господарювання є обмеженим, 

тому підприємству потрібно протестувати себе на предмет того, чи воно не підпадає до цієї 

категорії)) ; 

- склад фінансової звітності  (тобто в якому пакеті, із скількох  форм фінансової 

звітності вона подається: за НП(С)БО 1 чи НП(С)БО 25. Про перелік форм треба поставити 

відмітки в декларації з податку на прибуток підприємства. Невідповідність складу поданої 

фінансової  звітності  розмірам підприємства може мати негативні наслідки, які пов’язані з 

не визнанням  податкової декларації з  податку  на прибуток як такої, що подана.  І 

відповідно, за несвоєчасну подачу податкової декларації з  податку  на прибуток слідують 

штрафні санкції. Тому склад фінансової звітності має чітко корелювати з розмірами 

підприємства.) ; 
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- порядок оприлюднення фінансової звітності – для річної звітності (оскільки існує дві 

категорії підприємств, які згідно ЗУ «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 

Україні» оприлюднюють фінансову звітність  або не зобов’язані оприлюднювати  її) ; 

- обов’язковість аудиту фінансової звітності - для річної звітності (Для групи 

підприємств, які зобов’язані оприлюднювати фінансову звітність згідно ЗУ «Про 

бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» аудит є обов’язковим, тому що 

оприлюднення відбувається лише проаудійованої фінансової звітності, тобто підтвердженої 

аудиторським висновком) ;   

- необхідність подачі проаудійованої та оприлюдненої фінансової звітності до ДПС - 

для річної звітності. (Ця норма є теж в законі ЗУ «Про бухгалтерський облік та фінансову 

звітність в Україні» і вказує на те, що суб’єкти господарювання, які оприлюднюють звітність 

і для яких аудит є обов’язковим, зобов’язані подавати фінансову  звітність до органів ДПС, 

де вона аналізується на предмет недоліків, які зауважені  аудиторами і можуть впливати на 

оподаткування податком на прибуток). 

Згідно ст.2 Закону України від 16.07.99. №996-XIV «Про бухгалтерський облік та 

фінансову звітність в Україні» зі змінами, які внесені 19.07.22р.: 1) Установлено підходи до 

класифікації підприємств за критеріями, що розраховуються на дату складання річної 

фінансової звітності за попередній рік: балансова вартість активів; чистий дохід від реалізації 

продукції (робіт, послуг); середня кількість працівників. 2) Вартісні критерії визначені на 

рівні – включно. 3) Вартісні критерії встановлені в євро в перерахунку за середньорічним 

офіційним курсом за попередній рік [1].  

Перелік підприємств, які зобов’язані застосовувати Концептуальну основу МСФЗ у 

2022р. зображено на рис.1. 

Рис 1. Підприємства, які зобов’язані застосовувати Концептуальну основу МСФЗ 

у 2022 році 

Джерело: складено автором на основі [1] 

Підприємства, що становлять суспільний 
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Публічні акціонерні товариства; 

Суб'єкти господарювання, які 
здійснюють діяльність у видобувних 

галузях; 

Материнські підприємства груп, у 
складі яких є підприємства, що 
становлять суспільний інтерес; 

Материнські підприємства великої 
групи, які не належать до категорії 

великих підприємств; 

Підприємства, які провадять 
господарську діяльність за видами, 

перелік яких визначається Кабінетом 
Міністрів України.
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Підприємства, які відповідно до законодавства складають фінансову звітність та 

консолідовану фінансову звітність за МСФЗ, зобов'язані забезпечити ведення 

бухгалтерського обліку відповідно до облікової політики за МСФЗ після подання першої 

фінансової звітності або консолідованої фінансової звітності за МСФЗ, що визнається такою 

у порядку, визначеному міжнародними стандартами. 

Такі підприємства складають і подають фінансову звітність та консолідовану фінансову 

звітність органам державної влади та іншим користувачам на їх вимогу в порядку, 

визначеному цим Законом, на основі таксономії фінансової звітності за МСФЗ [2] 

Відповідно до пункту 46.2 ст. 46 ПКУ в редакції, що діє з 23.05.2020 р., передбачено, 

що платники податку на прибуток підприємств, які відповідно до Закону України «Про 

бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» зобов'язані оприлюднювати річну 

фінансову звітність та річну консолідовану фінансову звітність разом з аудиторським звітом, 

подають контролюючому органу:  

- разом з податковою декларацією за відповідний річний податковий (звітний) період 

звіт про фінансовий стан (баланс) та звіт про прибутки та збитки та інший сукупний дохід 

(звіт про фінансові результати), складені до перевірки фінансової звітності аудитором;  

-річну фінансову звітність разом з аудиторським звітом, яка підлягає оприлюдненню, у 

строк не пізніше 10 червня року, наступного за звітним [5].  

Ч. 3 ст. 11 ЗУ «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні», для 

мікропідприємств, малих підприємств, непідприємницьких товариств і представництв 

іноземних суб'єктів господарської діяльності, крім тих, що зобов'язані складати фінансову 

звітність за міжнародними стандартами, встановлюється скорочена за показниками 

фінансова звітність у складі балансу та звіту про фінансові результати.  

У НП(С)БО 25 визначено зміст і форму скороченого пакету фінансової звітності:  

1) малого підприємства в складі Балансу (форма № 1-м) і Звіту про фінансові 

результати (форма № 2-м). 

При цьому фінансова звітність малого підприємства (форми 1-м та 2-м) складається:  

- малими підприємствами - юридичними особами, які визнані такими відповідно до ЗУ 

«Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» (крім тих, яким відповідно до 

податкового законодавства надано дозвіл на ведення спрощеного обліку доходів та витрат); - 

представництвами іноземних суб'єктів господарської діяльності;  

2) мікропідприємства в складі Балансу (форма № 1-мс) і Звіту про фінансові результати 

(форма № 2-мс). 

При цьому фінансова звітність мікропідприємства (форми 1-мс та 2 мс) складається:  

- мікропідприємствами - юридичними особами, які визнані такими відповідно до ЗУ   
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 «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні»;  

- підприємствами, які ведуть спрощений бухгалтерський облік доходів та витрат 

відповідно до податкового законодавства; непідприємницькими товариствами. 

Зауважимо, що НП(С)БO 25 може застосовуватися для мікропідприємств, малих 

підприємств, непідприємницьких товариств, представництв іноземних суб'єктів 

господарської діяльності та підприємств, які ведуть спрощений бухгалтерський облік 

доходів та витрат відповідно до податкового законодавства(крім тих, що зобов'язані згідно 

законодавства складати фінансову звітність за міжнародними стандартами фінансової 

звітності). Такі підприємства можуть самостійно визначати доцільність складання фінансової 

звітності за формами, наведеними у НП(С)БО 1.  

Склад фінансової звітності  за НП(С)БО 1  наведено на рисунку (рис.2). 

 

Рис.2 Склад фінансової звітності  за НП(С)БО 1 

У балансі відображаються активи, зобов'язання та власний капітал підприємства.  

У звіті про фінансові результати розкривається інформація про доходи, витрати, 

прибутки і збитки, інший сукупний дохід та сукупний дохід підприємства за звітний період.  

У звіті про рух грошових коштів наводяться дані про рух грошових коштів (грошей) 

протягом звітного періоду в результаті операційної, інвестиційної та фінансової діяльності.  

У звіті про власний капітал розкривається інформація про зміни у складі власного 

капіталу підприємства протягом звітного періоду[3].  

У фінансовій звітності обов'язково наводиться інформація, розкриття якої вимагають 

НП(С)БО або МСФЗ та/або інші нормативно-правові акти Міністерства фінансів України з 

питань бухгалтерського обліку. Інформація, що підлягає розкриттю, наводиться 

безпосередньо у фінансових звітах або у Примітках до фінансової звітності і висвітлює 

обрану підприємством облікову політику. Згортання статей фінансових звітів є 

неприпустимим крім випадків, що передбачені  відповідними НП(С)БО або МСФЗ. 

Кожний фінансовий звіт повинен містити дату, станом на яку наведені його показники, 

або період, який він охоплює. Якщо період, за який складено фінансовий звіт, відрізняється 

Фінансова 
звітність

Баланс 

(Звіт про 
фінансовий 

стан)

Звіт про 
фінансові 
результати 
(Звіт про 
сукупний 

дохід)

Звіт про рух 
грошових 

коштів 

Звіт про 
власний 
капітал

Примітки до 
фінансової 
звітності



103 

від звітного періоду, то причини і наслідки цього повинні бути теж розкриті у Примітках до 

фінансової звітності.  

Зазначимо, що п.2 Порядку подання фінансової звітності №419, зі змінами внесеними 

Постановою Кабміну від 29.11.2022р. №1327 підприємства, які згідно ЗУ «Про 

бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» належать до мікропідприємств, 

непідприємницькі товариства (крім тих, що зобов’язані складати фінансову звітність за 

МСФЗ) подають відповідним органам скорочену за показниками річну фінансову звітність у 

складі балансу та звіту про фінансові результати. 

Отже, невідповідність законодавчих норм зумовлює існування ризику застосування 

скороченої звітності для малих підприємств, платників єдиного податку та  представництв 

іноземних суб’єктів господарювання.  

Таким чином, для прийняття обґрунтованих економічних рішень кожному суб’єкту 

господарювання необхідно правильно складати форми фінансової звітності. Адже, наведені у 

ній показники  дають змогу оцінити та проаналізувати фінансовий стан підприємства, 

результати його діяльності та рух грошових коштів за звітний період, спланувати фінансову 

політику підприємства на майбутнє, а також здійснювати управління його фінансовими 

потоками з метою отримання та збільшення прибутку. 
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ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АНАЛІТИЧНИХ ПРОЦЕСІВ  В БІЗНЕСІ 

Інформаційне забезпечення економічного аналізу фінансово-господарської діяльності 

за своєю суттю є систематично організованими потоками документації та даних 

нормативного, планового, статистичного, бухгалтерського та оперативного характеру, що 

містять відомості про результати та умови діяльності об'єкта дослідження. Щодо вимог до 

інформації, то вона повинна бути об'єктивною, єдиною, оперативною, раціональною, 

достатньою та систематизованою для ефективності її аналізування, причому для деяких 

видів джерел правовими актами можуть бути пред'явлені додаткові вимоги. У зв'язку з цим 

від інформаційного забезпечення економічного аналізу фінансово-господарської діяльності 

багато в чому залежить результат самого аналізу, який у свою чергу виступає як один з 

найбільш ефективних методів управління та елемента прийняття значущих управлінських 

рішень. Так, інформаційне забезпечення має відповідати ряду вимог, що пред'являються для 

того, щоб бути ефективним і далеко не всяка інформація може бути базою для аналізу при 

прийнятті управлінських рішень. 

Нові виклики у сучасній економіці України вимагають впровадження рішень у 

найкоротші терміни, оскільки військова загроза не дає часу на роздуми. І зараз це є 

важливою функцією для роботи як малого так і великого бізнесу, адже на основі  інформації 

приймаються і контролюються управлінські рішення. У суспільстві та її економіці 

інформація має особливе значення. На основі інформації, що розглядається як різновид 

ресурсу, приймаються господарські рішення, що забезпечують прогрес економіки. 

Економічна інформація, тобто інформація про економічні процеси, що протікають - 

виробництво, управління, фінанси, є особливо значущою, оскільки від її якісних і кількісних 

параметрів залежить і оцінка поточного стану бізнесу та економіки в цілому [1].   

Фінансова інформація - це такі дані, як кредитні рейтинги, залишки на рахунках та інші 

грошові дані про особу чи організацію, що використовуються для виставлення рахунків, 

оцінки кредиту, кредитних операцій та іншої фінансової діяльності. Фінансова інформація 

повинна оброблятися для ведення бізнесу, але також вона повинна ретельно оброблятись 

компаніями, щоб забезпечити безпеку клієнтів та уникнути судових процесів та поганої 

публічності, які можуть виникнути внаслідок необережного або неналежного використання. 

Фінансова інформація, представляється у фінансовій звітності та повинна мати деякі 

ключові якості, які роблять її корисною для користувачів.  Фінансова інформація повинна 
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бути легко зрозумілою для користувачів, які мають достатнє знання про господарську 

діяльність. Тобто інформація у фінансовій звітності повинна бути подана чітко, з додатковою 

інформацією, яка міститься у виносках, за необхідності, щоб допомогти у її роз'ясненні. 

Інформація не повинна містити суттєвих помилок та упереджень, вона не повинна вводити в 

оману. Отже, інформація повинна достовірно відображати операції та інші події, 

відображати суть подій та розсудливо представляти оцінки та невизначеності шляхом 

відповідного розкриття інформації. 

Фінансова інформація повинна бути порівнянна з інформацією, представленою за інші 

звітні періоди, щоб користувачі могли ідентифікувати тенденції в результатах діяльності, а 

також фінансовий стан суб’єкта звітності. Фінансові аналітики покладаються на фінансову 

інформацію, щоб аналізувати результати діяльності компанії та робити прогнози щодо 

майбутнього напрямку курсу акцій компанії. Розуміючи фінансову інформацію, можна 

визначити коливання фондового ринку, а також найважливіші концепції, на які інвестори 

звертають увагу при купівлі чи продажу активів. Завдяки цьому можна усвідомити, чому 

деякі компанії випереджають конкурентоспроможний пакет, тоді як інші відчувають 

труднощі. Аналіз фінансової інформації можна здійснити за допомогою оцінки тенденцій, 

аналізу коефіцієнтів та моделей фінансового планування. 

Також існує так звана система фінансової інформації, завдяки якій записуються та 

аналізуються фінансові дані, які використовуються для оптимального фінансового 

планування, прогнозування рішень та результатів. Добре керована фінансова інформаційна 

система є важливою для компанії, оскільки керівники потребують отриманої інформації для 

прийняття рішення про те, як керувати організацією. Джерелами фінансової інформації є: 

• Бюджети. Вони дозволяють організаціям оцінити вплив діяльності на бізнес та 

вирішити, чи варто їм продовжувати або змінювати курс.   

• Pro Forma. Вони пропонують фінансову інформацію на основі прогнозів або 

припущень корпоративного управління.   

• Виробничі аркуші. Виробничі аркуші вказують, скільки бізнес витрачає на витрати 

на оплату праці та чи можна знизити витрати на робочу силу за рахунок скорочення робочої 

сили або дозволеної понаднормової роботи. 

• Фінансова звітність. Фінансова звітність має на меті представити фінансову 

інформацію компанії якомога чіткіше і коротше як для суб’єкта господарювання, так і для 

читачів. Вона часто перевіряється державними органами, бухгалтерами, фірмами тощо. для 

забезпечення точності та для цілей оподаткування, фінансування чи інвестування. Одним з 

найважливіших джерел достовірної та перевіреної фінансової інформації є річний звіт. Тут 

міститься фінансова звітність компанії. 
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• Міжнародні стандарти. Головна мета є підтримка стабільності та прозорості у 

всьому фінансовому світі. Це дозволяє компаніям та інвесторам приймати обґрунтовані 

фінансові рішення, оскільки вони можуть точно бачити, що відбувалося з компанією, в яку 

вони хочуть інвестувати    

Окрім фінансової інформації в аналітичних дослідженнях широко використовується 

нефінансова інформація (табл. 1).  Мають на увазі будь-які дані, отримані із джерел, інакших, 

ніж фінансова звітність або облікові системи підприємства.  

Таблиця 1 

Класифікація і види нефінансової інформації  

Назва показника Види  

Конкурентоспроможність 

темпи зростання продажів окремого виду продукції або послуг; 

розмір і склад клієнтської бази; частка ринку та її збільшення; 

структура продуктового портфеля 

Рівень активності 

кількість проданих одиниць; відпрацьовані години; кількість 

перевезених пасажирів; динаміка та сезонність активності 

впродовж року 

Продуктивність 

виробничі витрати на одиницю продукції; рівень завантаженості 

робочих потужностей; середньоденний або погодинний випуск 

продукції; середній час налаштування виробничої лінії; кількість 

транзакцій за годину. 

Якість обслуговування та 

задоволеність клієнтів 

кількість забракованих одиниць; кількість візитів представників до 

клієнтів; кількість повторних звернень; середній час відповіді на 

запит клієнта; оцінка рівня обслуговування; кількість скарг або 

повернень; співвідношення постійних, нових і втрачених клієнтів 

Досвідченість персоналу 

дні відсутності за тиждень; середній рівень ротації; кількість годин 

навчання, курсів або кваліфікацій, отриманих співробітниками; 

оцінка задоволеності роботою; середній час роботи працівника на 

одній посаді; рівень кваліфікації нових працівників; середній час 

або витрати на пошук кандидата на вакансію; рівень 

конкурентоспроможності оплати праці 

Інновації 

кількість інноваційних продуктів або послуг, виведених на ринок; 

частка виручки від нових продуктів; рівень технічної експертизи 

щодо прямих конкурентів 

Репутація компанії 

позиція та вартість бренду; частка споживачів, готових прийняти 

маркетингову пропозицію; рейтинги та позиціонування 

незалежними експертами 

 

Такі показники здебільшого виражені в немонетарній формі, можуть бути кількісними 

та якісними, ідентифікувати певні тренди й кореляції, порівнюватись з іншими фінансовими 

та нефінансовими показниками, а також впливати й бути залежними від них. 

Нефінансові показники дають змогу вчасно та оперативно зреагувати на зміни й 

виявити відхилення від заданого курсу розвитку. Використовуючи їх у своєму аналітичному 

арсеналі, бізнес стає більш орієнтованим на майбутнє. Вони допомагають визначити фактори 

успіху та сформулювати конкретні орієнтири й цілі, досягнення яких стане запорукою 

успіху. 
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В епоху інформатизації та комп'ютеризації інформаційне забезпечення набуває нового 

формату – електронного. Сучасні технології змінили систему інформаційного забезпечення 

економічного аналізу, а також відкрили нові перспективи щодо його розвитку [2].  

Протягом останніх двох років Уряд провадив інноваційну політику у сфері 

«цифровізації» державних послуг у смартфоні, але нові виклики часу, зовнішні загрози 

створили й нові передумови для необхідності прийняття рішень щодо посилення та 

збереження великих масивів інформації (в тому числі конфіденційної) через «хмарні 

технології». У даному контексті важливим є те, що 17 лютого 2022 року Президент України 

підписав Закон «Про хмарні послуги» (набрав чинності з 16 вересня 2022 року), який 

визначає правові відносини, пов’язані із обробкою та захистом даних при використанні 

технології хмарних обчислень, наданні хмарних послуг та особливостей їх використання у 

публічному секторі. Закон закладає засади для розвитку платформ інформаційно-

комунікаційних технологій, що базуються на хмарних обчисленнях та реалізації принципу 

переваги хмарного середовища (cloud first) і визначає наступне:  

− поняття «хмарних обчислень», «хмарних послуг», «надавача хмарних послуг», 

«користувача хмарних послуг», «хмарних ресурсів», «центр обробки даних (ЦОД)»; 

− перелік хмарних послуг, способи їх надання, встановлює вимоги до надавача хмарних 

послуг для публічних замовників;  

− правові засади надання хмарних послуг, істотні умови договору про надання хмарних 

послуг;  

− особливості надання та споживання хмарних послуг, обробки персональних даних та 

захисту інформації при наданні хмарних послуг.  

Відповідно до Закону, хмарна послуга – це послуга з надання хмарних ресурсів за 

допомогою технології хмарних обчислень, що передбачає можливість дистанційного доступу 

користувача до хмарної інфраструктури через електронні комунікаційні мережі. Усі послуги 

надаються за допомогою технології хмарних обчислень і до них належать:  

− інфраструктура як послуга, що полягає у наданні користувачу ресурсів зберігання або 

систем електронних комунікацій;  

− платформа як послуга, що полягає у наданні користувачу доступу до інфраструктури 

та наборів комп'ютерних програм; 

 − програмне забезпечення як послуга, що полягає у наданні користувачу доступу до 

прикладних комп'ютерних програм; 

− безпека як послуга з кіберзахисту, що надається користувачу з використанням 

хмарних ресурсів;  

− інші послуги, що відповідають визначенню хмарних послуг [3].    
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Саме цей Закон був у практиці діяльності однієї з найбільших банківських установ 

України – «ПриватБанк». Під час загроз функціонування банківської системи, банк 

скористався для захисту даних своїх клієнтів та безперебійної роботи банківської структури 

технологією cloud first та перевів усі свої сервери з фізичного центру зберігання даних у 

«хмару», що дозволило зменшити залежність від комп’ютерного обладнання в тих регіонах 

України, де воно знищене під час війни. Варто зазначити, що Національний Банк України 

дозволив банкам зберігати і обробляти дані «у хмарі» з 8 березня 2022 року. Як результат, усі 

основні застосунки даного банку було успішно перенесено у хмарне сховище, при цьому 

було забезпечено доступ клієнтів до отримання фінансових послуг у будь-який момент.   

Використання сучасних технологій в здійсненні економічного аналізу може стати для 

багатьох підприємств каталізатором їхнього розвитку. Адже в міру шаленого розвитку світу 

все більшої популяризації набувають інноваційні технології, які не тільки пришвидшують усі 

процеси на підприємстві, але і мінімізують витрати впроваджуючи в кожен з процесів 

ефективне використання ресурсів. Перехід на хмарні технології є вимогою сьогодення, а не 

винятковим явищем. Це важливо зробити не лише у банківській системі України, але й 

інших сферах державної діяльності, бізнесу тощо. Зважаючи на існуючі загрози і виклики, 

треба звертати увагу на важливості оперативного прийняття рішень, адже від них залежить 

стійкість та стан функціонування ключових галузей національної економіки України. 
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ДЕРЖАВНА ПІДТРИМКА ТА РОЗВИТОК МАЛОГО І СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В 

УКРАЇНІ ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ 

Повномасштабне російське вторгнення в Україну суттєво вплинуло на діяльність 

малого і середнього бізнесу. Частково працюють або взагалі припинили функціонування до 

85% вітчизняного бізнесу, серед яких 1% припинили діяльність та не планують відновлення, 

а 35% призупинили діяльність, 17% компаній працюють у повному обсязі, а кожна третя 

компанія не працює [1]. Проте, частка малого та середнього бізнесу у ВВП європейських 

країн перевищує 50 % (Італія – 70 %, Франція – 52 %), у Польщі – 47 % ВВП, а в Росії та 

Білорусії – 22 % і 23 % відповідно. В Україні мале підприємництво – 16 % ВВП, потребує 

значної підтримки [2]. У надскладних умовах держава здійснює доступні кроки, аби 

підтримати бізнес, оскільки це джерело зайнятості, соціального порядку і стабільності в 

країні, регіональний розвиток та запобігання міграції, надходження податкових та інших 

платежів до бюджету, потужний чинник розвитку науково-технічного прогресу, здорове 

конкурентне середовище в галузях економіки. Держава  використовує всі відомі в практиці 

регуляторні важелі, а також розробляє нові програми для підтримки та стимулювання 

ведення вітчизняного бізнесу щоб протистояти викликам війни. 

Метою роботи є дослідження заходів державної підтримки, оцінка можливостей 

розвитку малого та середнього підприємництва під час війни.  

На початку 2023 року Міністерство цифрової трансформації України разом з 

партнерами запустили програми фінансової підтримки: бізнес-акселератор для підтримки 

українських підприємців та відновлення найбільш постраждалих під час війни галузей 

економіки (смарт гранти від Українського соціального венчурного фонду в межах проекту 

«Collaborate for Impact», який реалізується завдяки фінансовому сприянню Європейського 

Союзу та співпраці з EVPA); «дія-бізнес» - платформа цифрової взаємодії для допомоги з 

релокації бізнесу; «єРобота» - грантові конкурси, умови подання заяв тощо [3] Ініціативи 

підтримуватимуть підприємців, забезпечуватимуть їх ресурсами, знаннями, натхненням, 

можливостями розпочати та масштабувати власну справу, що посилить їх позиції на ринку в 

часи безпрецедентних викликів і стане частиною позитивного впливу на післявоєнну 

економіку [3].  

За оцінками Національного банку, під час війни економіка України втрачає 50% 

«невиробленого» ВВП. Тобто кожен тиждень коштує національній економіці понад 50 млрд 

https://www.epravda.com.ua/columns/2022/03/14/683967/
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грн. МВФ оцінює втрати України через військове вторгнення російських окупантів 35% 

ВВП. Чимало підприємств опинилися в районах активних бойових дій, змушені були 

евакуюватися в більш безпечні регіони або припинити роботу через проблеми з логістикою 

та нестачу сировини. Однак і в умовах війни бізнес повинен працювати там, де це можливо, 

платити податки та давати країні ресурс для продовження оборони.  

Актуальною виявилася галузева трансформація, як один із способів порятунку бізнесу 

від закриття для 37% підприємств: в 21% випадків бізнес в процесі галузевої трансформації, 

а 16% повністю або частково трансформувалися; долучиться іще 16%: немає замовлень або 

недозавантажені 86% компаній, порівнюючи з довоєнним часом. На початок року стан 

бізнесу характеризується показниками: продовжують працювати, як і раніше – 13%; 

працюють частково – 28%;  майже не працює – 20%; призупинено функціонування до 

очікування кращих часів – 35%; бізнес не активний і не планується його відновлення – 3%. 

Діючі чи частково діючі підприємства зазнають труднощі в своїй роботі та потребують 

допомоги від уряду з наступних причин: виробникам не вистачає замовлень – 50%; 

складнощі з логістики – 29%; дефіцит сировини та комплектуючих – 21%; не надходить чи 

затримується оплата за виконані замовлення – 20%; не хватає працівників – 17%; 

пошкодження обладнання через бойові дії – 14%. За оцінками Національного банку 

заробітна плата знизилася на 25-50%, а понад 5 млн. українців втратили роботу [4]. 

Найпопулярнішими сферами діяльності бізнесу від час війни є роздрібна торгівля харчовими 

та не харчовими продуктами – до 24% бізнесу. У найгірших умовах опинилися аграрні 

підприємства. Їх бізнес прив’язаний до конкретної території, а роботи в полі чи на фермі не 

можна відкласти на невизначений термін або перенести. За дев’ять місяців російського 

вторгнення український бізнес зазнав втрат в рази більше, аніж за два роки пандемії. Значна 

частина малого та середнього бізнесу, опинившись в районах активних бойових дій, 

евакуювались в більш безпечні регіони та продовжили там свою діяльність, або ж зовсім 

припинили її. Проте підприємства, які  залишились і мають необхідні ресурси та 

продовжують роботу, страждають від постійних ракетних обстрілів, перебоїв з постачанням 

електроенергії, проблем з логістикою та браком потрібної сировини. Згідно опитувань 

Європейської Бізнес Асоціації працюють на повну потужність – 49% бізнесу; частково − 

51%; 44% - скоротити  діяльність, 20% − закрити частину офісів чи торгові точки, 18% − 

перейшли в онлайн, 18% − з інших причин [1]. 

Для подальшого розвитку малого і середнього бізнесу в сучасних умовах 

рекомендується здійснити наступні дії: переорієнтація виробництва (забезпечення воєнного 

попиту); релокація бізнесу по Україні для безпечного виробництва, логістики; створення 

нових напрямів споживчого ринку; фіксування втрат для отримання компенсації. Донати, 

https://www.epravda.com.ua/news/2022/03/14/684017/
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спонсорство, фінансування фондів та опіка над батальйонами — одна зі складових бізнесу і 

українського суспільства у 2023 році.  

З метою допомоги у воєнний час, держава ухвалила: Закон України «Про захист 

інтересів суб’єктів подання звітності та інших документів у період дії воєнного стану або 

стану війни» від 03.03.2022 р. № 2115-IX і Закон України «Про внесення змін до 

Податкового кодексу України та інших законодавчих актів України щодо особливостей 

оподаткування та подання звітності у період дії воєнного стану» від 03.03.2022р. № 2118-IX, 

що передбачають «додаткові податкові стимули для підтримки бізнесу під час війни»: до 40 

податкових та інших змін. Зокрема,  спрощеною системою оподаткування та сплачувати 

єдиний податок зможе і великий бізнес з лімітом річного обігу, що не перевищує 10 млрд 

грн, а обмеження щодо кількості працівників знято; ФОПи І та ІІ групи можуть платити 

єдиний податок добровільно. Якщо впродовж воєнного часу вони не отримуватимуть 

доходу, і також можуть не сплачувати ЄСВ; ФОПи ІІ-ІІІ груп дозволяється не сплачувати 

ЄСВ за мобілізованих працівників; з 24 лютого 2022 року до кінця 2022 року власники 

звільнені від сплати податку за землю, розташовану на територіях, де йдуть бої; зменшено 

ПДВ на пальне з 20% до 7% (зокрема, і на його імпорт), а також скасування акцизів на 

нафтопродукти; збільшено рентну плату за видобуток копалин; штрафи за порушення закону 

про РРО не будуть застосовувати до завершення воєнного стану [4]. У межах державної 

підтримки уряд розширив програми евакуації підприємств із зони бойових дій на захід 

України, створюючи належні умови для роботи на новому місці та можливості 

працевлаштування людей. Зокрема, за даними Мінекономіки, 178 підприємств завершили 

релокацію потужностей, з них 67 відновили роботу на нових місцях, а всього подано більше 

1400 заявок на перенесення [4].  

З початку війни державою розширено програму кредитування на базі програми «5–7–9» 

(програма доступних кредитів для малого та середнього бізнесу під 5,7 чи 9 відсотків річних, 

яка стартувала у 2020 році) з «масштабним скороченням регуляцій». Позики від державних 

банків на загальну суму 1,1 млрд грн отримали 826 бізнесів. З усіх виданих кредитних 

коштів, саме за програмою «5-7-9», 42% - припадало на аграрний сектор, це 12 тис. 

фермерських господарств. 10 найбільших банків заявили про виділені ліміти на суму 40 млрд 

грн., 2,3 млрд грн, фермерам. Здійснені рішення дадуть можливість торговельним мережам 

залучити пільгові кредити до 1 млрд грн строком на рік під 5 %, що дозволить поповнити 

обігові кошти, не закривати магазини та вчасно розраховуватися за продукти з українськими 

виробниками. Загалом за 2022р. виробники сільгосппродукції отримали в межах програми 

«Доступні кредити 5-7-9 %» 55,1 млрд грн. Попри підвищення облікової ставки НБУ 

до 25 %, банківська система надає кредити аграріям на вигідних пільгових умовах, зокрема 

http://www.golos.com.ua/documents/z-2115-ix.pdf
http://www.golos.com.ua/documents/z-2118-ix.pdf
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під портфельні гарантії, коли сільгоспвиробник має покрити заставою лише 20 % від суми 

кредиту, а решту 80 % банкові гарантує держава. Лідерами за обсягами кредитування за цей 

період є Вінницька (2,6 млрд грн), Київська (2,5 млрд грн), Чернігівська (1,6 млрд грн), 

Хмельницька (1,17 млрд грн) та Сумська (1 млрд грн) області. Кредити надавали терміном на 

п’ять років для реалізації інвестиційних проектів та на рефінансування заборгованості, і 

максимум на три роки – для фінансування оборотного капіталу.  

У 2023 році продовжить діяти програма підтримки машинобудівної 

промисловості шляхом гарантування участі виробників вітчизняної продукції в електронних 

торгах за допомогою інструмента локалізації. Це передбачає вимоги до походження 

продукції, яку продають через систему «Prozorro», що стимулюватиме попит на продукцію 

машинобудівної промисловості, дозволить сформувати нові робочі місця, збільшити 

податкові надходження до бюджету, вплинути на зростання ВВП і сприяти швидшому 

відновленню української економіки. До участі у публічних закупівлях допускають товари, у 

яких не менше 10 % внутрішнього складника вироблено на території України. 

Україна приєдналась до «митного безвізу» і отримає змогу швидше переміщувати 

товари між країнами Європейського регіону, зменшити бюрократичні процедури на митниці 

та можливості для зловживань, організувати обмін даними із сусідніми митницями фактично 

в режимі реального часу. З метою створення сприятливих умов для інвестування малого і 

середнього бізнесу також уряд схвалив законопроект про спрощення дозвільних процедур 

для набуття права на землю та для початку будівництва під час реалізації проектів 

відновлення економіки вартістю від 500 тис. євро, спрямований на будь-яку сферу 

промисловості (за винятком діяльності з поводження з відходами та будівництва житла). Під 

час дії воєнного стану та в період відбудови підприємці, які реалізують проекти з Переліку 

проектів відновлення економіки, отримують максимально сприятливі умови для 

інвестування. Зокрема, скорочення строків набуття прав на земельну ділянку – з 18 до 

3 місяців, право на земельну ділянку набуватиметься без аукціону, без документації із 

землеустрою, з гарантіями невідчуження ділянки. Щоб увійти до Переліку проектів 

відновлення, підприємець має подати заявку до Міністерства економіки. Спрощено 

реалізацію проектів зі значними інвестиціями («інвестняні») – із сумою фінансування від 

20 млн євро і тривалістю реалізації до п’яти років підприємств: переробної промисловості, 

видобутку корисних копалин для подальшого збагачення, поводження з відходами, 

транспорту, логістики, освіти, охорони здоров’я тощо.  Для зменшення навантаження на 

ініціаторів та пришвидшеного отримання фінансування, змінюють підхід до відбиття 

юридичного, соціального, організаційного аспектів реалізації проекту. Спрощення 
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інвестиційних процедур і дерегуляція яка не припинялась сприятимуть відновлення 

підприємницької активності навіть в умовах війни. 

 Державна підтримка українського бізнесу має на меті поєднання та узгодження різних 

форм, методів, засобів державного регулювання: створення сприятливих умов, шляхом 

спрямування дій місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, 

суб’єктів підприємництва, громадських організацій та об’єднань підприємців щодо, нових 

робочих місць з відносно низькими витратами підготовка кадрів; зниження податкового 

навантаження; розвиток кредитних відносин між суб’єктами бізнесу та комерційними 

банками; реалізація державних програм підтримки та фінансування бізнесу; створення 

дієвого механізму консультативно-інформаційної підтримки; удосконалення нормативно-

правової бази у сфері підприємництва; надання компенсації роботодавцям за 

працевлаштування внутрішньо переміщених осіб тощо (6700 грн впродовж 2-х місяців).  

Таким чином, держава усебічно підтримує підприємницьку діяльність в умовах війни 

та здійснює заходи зі знищення перешкод для розвитку малого-середнього бізнесу. Особливу 

увагу приділено заходам щодо збільшення кредитування; прискорення розблокування 

перешкод для функціонування запроваджених державою програм та створення умов із 

залучення коштів МВФ, країн-донорів, Європейського Союзу, інших великих держав і 

всього світу, іноземних інвесторів, щоб спрямувати їх на реалізацію важливих суспільно 

значущих проектів для нашої перемоги над ворогом. 
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ТРЕНДИ ТА РИЗИКИ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ОБЛІКУ 

Розвиток цифрових технологій сьогодні швидко поширюється на усі сфери економіки, 

бізнесу та суспільства. Основним завданням держави є забезпечення оптимальних умов, що 

сприяють цифровізації, та створення можливостей для їх реалізації. Втіленню вимог 

цифровізації, як сучасного тренду розвитку економіки, бізнесу і суспільства, певною мірою 

сприяє наявність передумов цифровізації на державному, регіональному та галузевому 

рівнях. До можливостей, які можуть бути забезпечені державою для реалізації передумов 

цифровізації, слід віднести: створення та/або вдосконалення необхідної нормативно-правової 

бази, участь держави в електронній взаємодії з усіма суб’єктами, забезпечення одночасної 

цифровізації всього суспільства, яка передбачає проникнення цифрових відносин на всі рівні 

взаємодії її учасників – від особистих до державних. 

Варто зазначити, що ключовими цифровими трендами на сьогодні є дані, які стають 

головним джерелом конкурентоспроможності; розвиток сфери Інтернету речей; цифрові 

трансформації як окремих бізнесів, так і цілих секторів; економіка спільного користування; 

віртуалізація фізичних інфраструктурних IT-систем; штучний інтелект; цифрові платформи. 

Саме доступ до блокчейн та великих даних, що підтримуються хмарними інструментами 

аналітики та штучний інтелект, у великій мірі впливають на прийняття бізнесом 

управлінських рішень. У цьому контексті системи бухгалтерського обліку, які виконують 

дуже важливу функцію для бізнесу, повинні адаптуватися до цифровізації, трансформувавши 

всю систему бухгалтерського обліку і при розробці стратегії розвитку важливий  акцент 

робити на цифровізації.  

Перспективи розвитку та впровадження у бухгалтерський облік цифрових технологій 

відповідає вимогам сьогодення, які продиктовані цифровим розвитком економіки. Слід, 

відмітити, що існуюча практика організації бухгалтерського обліку свідчить про зростання 

ролі та вигод від використання автоматизованих інформаційних систем, проте значна 

кількість суб’єктів господарювання на сьогодні не мають фінансових можливостей здійснити 

цифрову трансформацію обліку. Отже, цифровізація обліку має свої переваги і недоліки, які  

пов’язані  як додатковими витратами так і певними вигодами для бізнесу. До витрат, зокрема 

можна віднести: інвестиції в комп'ютерне обладнання та програмне забезпечення; потреба у 

дорогих консультантах (на початковій стадії); витрати на системи, процеси, обробку 

інформації та зміни у звітності; постійне навчання та перекваліфікація, зростання потреб та / 
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або вимог до персоналу зі спеціальними навичками; охорона та інформаційна безпека; 

контроль та аудит фінансових операцій. Якщо програмне забезпеченням застаріле або 

системами неякісна, тоді від впровадження виникають постійні витрати і зменшуються 

вигоди. 

До вигод від цифровізації обліку відносять: скорочення (прискорення) облікового 

циклу, включаючи схвалення кредитів, платежів та інкасо, опублікування транзакцій, 

закриття книг, формування звітів та відповідно вивільнення часу для аналізу на вищому 

рівні; неперервна доступність послуг; цілодобовий доступ та більше задоволених внутрішніх 

та зовнішніх клієнтів; зменшення помилок; вивільнення персоналу бухгалтерів та 

підвищення продуктивності праці; економія поштових та канцелярських витрат, покращені 

умови для аудиту та безпека тощо [1]. 

У зв’язку з вищезгаданим варто узагальнити вплив основних цифрових трендів на 

якість обліку і звітності (табл. 1). 

Таблиця 1 

Основні цифрові тренди на їх вплив на якість обліку і звітності 

Цифровий тренд Характеристика 
Вплив на якість 

обліку і звітності 
Перешкоди 

Дані стають 

головним 

джерелом 

конкуренто-

спроможності 

Дані стають активом. Збирання, опис, 

зберігання та опрацювання даних дає 

змогу отримувати цінну інформацію для 

використання в ділових процесах, 

суспільному житті, роботі держави 

BigData дозволяє 

підвищити 

ефективність, 

точність і швидкість 

зібраної та наданої 

інформації. 

Висуваються високі 

вимоги до початкових 

даних 

Розвиток сфери 

Інтернету речей 

(Internet of things, 

IoT, IIoT) 

Розвиток мережі, що складається із 

взаємопов’язаних фізичних об’єктів або 

пристроїв, які мають вбудовані датчики 

та сенсори, а також програмне 

забезпечення, що дає можливість 

здійснювати взаємодію фізичних речей із 

комп’ютерними системами та мережами 

Оперативне 

отримання 

інформації; 

усунення помилок 

Недостатній рівень 

розвитку технічного 

забезпечення 

Цифровізація 

або цифрові 

трансформації 

бізнесу та 

галузей 

економіки 

Цифрові технології стали базою для 

створення нових продуктів, цінностей, 

властивостей та, відповідно, основою 

отримання конкурентних переваг на 

більшості ринків 

Залежно від галузі 

економіки, на яку 

здійснюється вплив, 

наслідки 

варіюються. 

Однозначно, що 

вимоги до якісної 

складової звітності 

посилюються 

Часта невідповідність 

інструментів 

бухгалтерського 

обліку сучасним 

реаліям, через 

що виникає ряд 

проблем, пов’язаних 

із впровадженням 

цифрових рішень 

Джерело: [2] 

До ключових напрямів, які характеризують зміни в бухгалтерському обліку під 

впливом цифровізації належать: зміна процесів ведення обліку, технології і методології 

отримання, зберігання і надання інформації (технології блокчейн, програмні роботи та 

програми для роботи із великими масивами даних); зміна взаємодії між зацікавленими 

сторонами, зменшення інформаційної асиметрії; зміни в об’єктах бухгалтерського обліку: 
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трансформація існуючих, поява нових; посилення якісних характеристик облікової 

інформації (своєчасності, прозорості, достовірності), поява нових функцій обліку. 

Цифровізація бухгалтерського обліку крім переваг, приховує і ряд ризиків для бізнесу, 

пов’язаних із використанням цифрових технологій. Найважливіша небезпека це кібератаки. 

Згідно зі звітом Всесвітнього економічного форуму, кібератаки належать до п’ятірки 

головних небезпек, що загрожують людству. За останні роки кіберзлочинність зросла в 

десятки разів. Найбільші ризики характерні для фінансово-кредитного сектору економіки  

(збитки від кібератак сягають $1,5 трлн.). Проте загроза кібератак сьогодні є актуальною 

практично для усіх галузей. За приблизними оцінками щорічний збиток світовому бізнесу від 

кібератак складає до $600 млрд., а обсяг інвестицій у кіберзахист складає $96 млрд. Крім 

цього, новими трендами стали шахрайство з криптовалютами та атаки на віртуальні цінності 

в блокчейне [3]. Найхарактерніші ризики та їх прояви у сфері бухгалтерського обліку 

наведені у табл.2. 

Таблиця 2 

Ризики цифровізації обліку 

Ризики Прояви в сфері бухгалтерського обліку 

Ризики, пов’язані із застосуванням Інтернету 

речей 

автоматичне перенесення недостовірних даних внаслідок 

проблем в роботі фізичних пристроїв  

Ризики застосування штучного інтелекту, 

роботизації, автоматизації 

витік облікової інформації, яка є комерційною таємницею;  

скорочення облікового персоналу 

Ризики використання технології блокчейн незмінність інформації; неможливість виправлення 

помилок 

Ризики, пов’язані з використанням імпортного 

програмного забезпечення та мікроелектроніки 

заборона використання бухгалтерського програмного 

забезпечення 

Ризики, пов’язані із застосуванням хмарних і 

розподільних обчислень 

складність контролю за роботою хмарного програмного 

забезпечення;  складність в своєчасному запобіганні збоям 

Ризики, пов’язані зі стійкістю роботи Інтернету складність введення даних до хмарного програмного 

забезпечення; несвоєчасна подача звітності 

Ризики, пов’язані з підвищенням рівня складності 

бізнес-моделей і відсутністю кваліфікованих 

кадрів 

недостатній рівень знань облікового персоналу в частині 

роботи з цифровими технологіями 

Джерело: [4] 

Таким чином, перспективи розвитку та впровадження у бухгалтерський облік цифрових 

технологій відповідає вимогам сьогодення, які продиктовані цифровим розвитком економіки. 

Проте, створюючи значні переваги, цифрові технології в обліку у своїй основі приховують і 

потенційні ризики, якими необхідно управляти за для зменшення їх впливу на ведення 

бізнесу. 
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МІСЦЕ І ЗНАЧЕННЯ ВНУТРІШНЬОГО КОНТРОЛЮ В ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА 

Значна кількість вітчизняних підприємств перебуває у важкому фінансово-

економічному стані. Головними причинами цього є економічні та соціальні перетворення, а 

також критична військово-політична ситуація в країні. У зв’язку з цим, постає необхідність у 

впровадженні в діяльність підприємств систем внутрішнього контролю, що забезпечуватиме 

раціональне й економічно-доцільне ведення господарської діяльності, відповідність її 

чинному законодавству, перевірку виконання працівниками своїх безпосередніх обов’язків, а 

також сприятиме виявленню фактів розкрадання цінностей і запобігатиме випадкам 

неефективного використання усіх видів ресурсів підприємства.  

Вивченню особливостей внутрішнього контролю приділяли свою увагу такі вчені, як 

М. Т. Білуха [1], Р. Бойко [2], Т. А. Бутинець [3], Кулаковська Л. П., Піча Ю. В. [5] та ін.  

Найважливішим елементом управління будь-якою соціально-економічною системою є 

контроль, адже не можна ефективно управляти, не перевіряючи виконання поставлених 

вимог та не виявляючи фактичного стану на управлінських об'єктах без чітко організованої 

системи контролю. 

Система внутрішнього контролю на підприємстві здатна забезпечити не лише 

законність, але й надійність, ефективність, безпеку здійснюваних операцій та захист від 

можливих потенційних помилок та порушень.  

На жаль, нині немає єдиної сформованої думки про те, що таке «внутрішній контроль». 

Нижче наведемо найбільш поширені трактування цього поняття (табл. 1). 
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Аналізуючи визначення терміну «внутрішній контроль», можна умовно всі трактування 

вчених розділити на три групи: 

1 група: розглядає «внутрішній контроль» як функцію управління підприємством, що 

забезпечує, разом із функцією бухгалтерського обліку, інформаційну базу для прийняття 

управлінських рішень, а також зворотний зв’язок між об’єктом й суб’єктами управління; 

2 група: визначає «внутрішній контроль» як сукупність організаційних структур, 

політик, процедур, дій співробітників підприємства й іншого, наділених і виконуючих 

контрольні функції; 

3 група: вбачає «внутрішній контроль» як процесні дії з певними етапами, що 

спрямовані на спостереження й контроль за фінансово-господарською або іншою діяльністю 

підприємства. 

Таблиця 1 

Трактування терміну «внутрішній контроль» різними вченими 

№ Джерело Визначення 

1 
Білуха М. Т.  

[1] 

Внутрішній контроль уключає контрольні функції, які здійснюються власниками 

підприємств, комбінатів, організацій і підприємств, концернів, асоціацій відповідно 

до чинного законодавства. 

2 
Бойко Р.  

[2] 

Внутрішній контроль являє собою систему, що містить усі елементи організаційної 

структури – ресурси, процеси, структура, професійна культура, які разом 

об’єднають відповідних спеціалістів для досягнення цілей компанії й забезпечення 

достатнього рівня ефективності та результативність підприємства, правильності 

фінансових процесів і дотримання законів та нормативних актів. 

3 
Бутинець Т. А. 

[3] 

Внутрішній контроль є однією з основних функцій управління й системою 

постійного спостереження та перевірки роботи фірми задля оцінки обґрунтованості 

й ефективності ухвалених управлінських рішень, виявлення відхилень і 

несприятливих ситуацій, своєчасного інформування керівництва для  прийняття 

рішень з усунення, зниження ризиків його діяльності й управлінню ними. 

4 

Кулаковська Л. 

П., Піча Ю. В. 

[5] 

Внутрішній контроль як функція управління є засобом зворотного зв’язку між 

об’єктом управління й органом управління, інформуючи про дійсний стан об’єкта та 

фактичне виконання управлінських рішень. Внутрішній контроль – це процес, який 

забезпечує відповідність функціонування конкретного об’єкта прийнятим 

управлінським рішенням і спрямований  на успішне досягнення поставленої мети. 

Джерело: розроблено авторами за даними [1; 2; 3; 5] 

Таким чином, підсумувавши всі трактування поняття, пропонуємо власне визначення: 

«внутрішній контроль – це економічна категорія; функція управління, що забезпечує 

інформаційну базу для прийняття управлінських рішень». Реалізація функції внутрішнього 

контролю відбувається через систему внутрішнього контролю, що є системою, яка містить 

усі елементи організаційної структури, що, в свою чергу, об’єднають відповідних 

спеціалістів для досягнення цілей підприємства, його системи управління й забезпечення 

заданого рівня ефективності та результативності підприємства, а також правильності й 

ефективності фінансових процесів, дотримання законів, нормативних актів, стандартів, 

внутрішніх документів підприємства. 



119 

Відтак немає жодних сумнівів, що контроль виступає основним елементом системи 

управління підприємством. Такі основні функції управління як планування, організацію та 

мотивацію слід поєднувати із внутрішнім контролем. Ці функції не здатні самостійно 

здійснювати сам процес управління, лише їх поєднання у певній послідовності розкриває 

економічний зміст та цілі управління на підприємстві.  

Необхідно розуміти, що внутрішній контроль є основою координаційною функцією 

системи управління. Для розуміння ролі та місця внутрішнього контролю серед основних 

функцій системи управління підприємством та їхнього взаємозв’язку розгляньмо нижче 

наведену схему (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Роль та місце внутрішнього контролю серед основних функцій системи 

управління підприємством  

Джерело: [4, с. 12] 

Як бачимо з рис. 1, внутрішній контроль – це самостійна функція системи управління, 

що є одним із засобів організації зворотного зв’язку, через який можна отримати всю 

необхідну інформацію про об’єкт внутрішнього контролю. Завдяки цьому суб’єкт 

управління дає можливість вплинути на прийняття економічно ефективних управлінських 

рішень на кожному з етапів його здійснення.  

На превеликий жаль, сучасний стан внутрішнього контролю на підприємствах України 

є незадовільним. Зокрема, причинами цього стали: 

− зловживання службовим становищем;  

− неякісне виконання службових обов’язків;  

Основні функції управління 

Планування 

Організація 

Мотивація Аналіз 

Облік 

Прогнозування 

Внутрішній 

контроль 

       основні функції системи управління підприємством 

       безпосередній чи опосередкований зв’язок внутрішнього контролю з іншими функціями 
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− невиконання службових обов’язків.  

Це все пов’язано з тим, що керівники підприємств, не вникаючи в сутність та мету 

внутрішнього контролю, не приділяють належної уваги побудові ефективної системи його 

здійснення.  

Отже, для ефективного функціонування підприємства керівникові необхідно мати 

достовірну інформацію про всі фінансові, економічні та грошові операції, отримати яку 

можливо лиш через систему бухгалтерського обліку та ефективного внутрішнього контролю. 

Впровадження системи внутрішнього контролю на підприємстві є одним із першочергових 

завдань, адже це сприяє подоланню кризових явищ, істотному зниженню ризиків, а також 

підвищенню ефективності всієї фінансово-господарської діяльності.  
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НАЙВАЖЛИВІШІ КОМПЕТЕНЦІЇ ТА АНАЛІТИКА РОБОТИ IT РЕКРУКТЕРА 

Розвиток ІТ-сфери та успішна діяльність ІТ-компаній залежать від кваліфікації 

працівників, їх уміння і бажання продуктивно працювати, тому питання управління кадрами 

повинно займати одну з основних позицій у стратегії розвитку ІТ-сфери України. Відповідно 

до цього, в ІТ-компаній виникає активна необхідність пошуку нових механізмів, 

інструментів управління персоналом для забезпечення його ефективної роботи, для 

професійного розвитку та утримування висококваліфікованих спеціалістів. У зв’язку із цим у 

компаніях такого типу доволі специфічний HR менеджмент. 

Не зважаючи на те, що спектр роботи HR менеджера в IT компанії надзвичайно 

широкий, такий спеціаліст передусім повинен займатися рекрутингом, а вже потім 

адаптацією персоналу, його навчанням, розвитком і мотивацією. 

Термін Recruiting в перекладі з англійської означає вербувальник. Професія бере 

початок ще з давніх давен відколи вербували в армію. Рекрутер відповідає за пошук 

успішних кандидатів, які підходять під опис вакансій, а саме під Soft і Hard запити. Робота 

рекрутера починається від отримання інформації - заявки, про намір пошуку даного 

кандидата, в окремих випадках, проведення попереднього відбору та співбесіди, підтримці та 

супроводу кандидата на різних рівнях та завершується першим робочим днем та передачею 

HR. 

Роль Recruiter в компанії визначають такі фактори, як величина компанії, усвідомлення 

потреб, стратегія, місія, цінності, розвиненість бренду, в залежності від цього в IT компанії, 

можуть впроваджуватися різні посади IT рекруктера, зокрема HR generalist, Recruiter, 

Researcher, Sourcer Technical recruiter. 

Безпосередніми обов’язками IT рекруктера є: 

- обговорення заявки  з замовником, hiring manager;  

- аналіз ринку, заробітної плати, очікувань кандидата;  

- сорсинг, ресерчинг;  

- написання листів до кандидатів;  

- сhatting, preview - interview;  

- організація зустрічі, інтерв'ю, тестування в офісі;  

- зворотній зв'язок, фідбек; 
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- вручення оферу;  

- адатапдаптація 1-3 міcяці. 

Найважливіші навички, якими повинен володіти IT рекрутер: 

- підбір і оцінка персоналу (копірайтинг (конверсійні листи, вакансії); 

- знання базових моментів маркетингу (налаштування реклами в соцмережах, щоб 

зацікавлювати кандидатів, які є релевантними, проводити аналітику); 

- знання специфіки IT-ринку та основних ІТ-професій; 

- сорсингові навички (Github, Bitbucket,Bihance, Dribbble);  

- комунікація (з кандидатом, замовником, керівником). 

Для виконання всіх цих обов’язків, IT рекрутер повинен володіти такими компетенціями, а 

саме вміннями, навичкими, знаннями, мотиваторами і рисами характеру, які визначаються як 

необхідні поведінкові показники для успішного виконання роботи: 

1. Ефективна комунікація - здатність передавати точну інформацію правильним чином і в 

потрібний час. Вона передбачає використання різних засобів масової інформації з окремими особами 

або групами таким чином, щоб включити їх в процес і допомогти зрозуміти і запам’ятати 

повідомлення. Також це здатність бути сприйнятливим до думок інших людей і обмінюватися 

інформацією в рамках всієї організації і в межах команди [2]. 

2. Особистісний бренд - вміння представити себе не тільки візуально, а й оточити себе 

інформаційним полем - соціальні мережі. 

3. Командна робота – вміння проводити ефективну спільну роботу з представниками різних 

культур в організації для досягнення спільних цілей. 

4. Пристусованість - регулювання власної поведінки, щоб ефективно працювати в світлі нової 

інформації або мінливої ситуації. Реагування на зміни з готовністю вивчити нові шляхи досягнення 

цілей в роботі і з позитивним ставленням.  

5. Підприємливість - здатність формулювати нові ідеї або адаптувати і використовувати готові 

ідеї новим або несподіваним чином для розв’язання проблем; і думати наперед, щоб визначити чи 

створити можливості з подальшим їх розвитком. 

6. Нетворкінг - побудова відносин заради впливу означає налагодження зв’язків з іншими 

людьми і використання цих зв’язків для переконання або підтримки у досягненні позитивних 

результатів для компанії [2]. 

7. Вміння продавати - здатність визначити потребу клієнта чи кандидата і припіднести йому 

інформацію згідно його потреб.  

8. Організованість -  здатність мотивувати себе на результат, спланувати поступові дії, та 

досягати їх згідно поставленого плану.  

9. Знання англійської мови (Pre intermediate,  + Intermediate, + Intermediate Advanced, 

Advanced). 
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Рівень знання англійської мови, ступінь володіння всіма вище переліченими 

компетенціями, а також досвід роботи це і є ті критерії, від яких безпосередньо залежить 

оплата праці ІТ рекрутера та рівень кваліфікації (Trainee, Junior , Middle, Senior Lead). 

На сьогоднішній день всі IT компанії працюють (наймають працівників) через аутсорс, 

аутстаф або як продуктові компанії. Тому можливими напрямами роботи ІТ рекрутера може 

бути: 

- фріланс (партнерські програми від топ компаній, рекомендації в чаті, співпраця 

напряму з компанією); 

- робота безпосередньо в компанії (внутрішній рекрутер (повний цикл);  

- пошук претендентів через рекрутингове агенство. 

IT рекрутери використовують у своїй роботі, як правило, три основних варіанти  

пошуку кандидатів та вакансій: через оператори, використовуючи допоміжну програму       

X-tray або ж здійснення запитів на сайті linkedin.соm. Приклад здійснення такого пошукового 

запиту наведений на рис.1. 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Пошуковий запит для підбору кандидатів IT рекрутерами 

Джерело: розроблено автором  

Головною цінністю для IT-компаній є люди. Згідно з неофіційними даними ринок ІТ в 

Україні зростає щороку в середньому на 19% і на кінець 2022 року налічував 127 тис. осіб, 

(за офіційними даними — лише 46 тис) [1]. Зокрема тільки у Львові: 

- приблизно 20 тисяч ІТ-спеціалістів; 

- 90% ІТ-компаній Львова займаються аутсорсингом; 

- близько 20 компаній у Львові – це продуктовий сегмент; 

- ІТ-індустрія створює 13,8% усіх робочих місць у місті. Водночас, ІТ – це 

інноваційний бізнес, який працює з іноземними замовниками. Це приносить в місто нові 

технології, нові способи вирішення питань, нові стандарти сервісу;  

- на 1000 працюючих львів’ян припадає 60 айтішників; 

- Львів за рівнем оплати праці програмістам прирівнюється до Києва; 

- понад 90% львівських ІТ-компаній розробляють продукт для західних замовників, 

переважно США, Західної Європи [3]. 
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Отже, слід зазначити, що подальший розвиток ІТ-бізнесу безпосередньо залежить від 

кваліфікації спеціалістів, зокрема ІТ- рекрутерів, так як питання ефективного залучення 

спеціалістів та управління кадрами повинне займати одну з основних позицій у стратегії 

розвитку ІТ-сфери України.  

Список літератури: 

1. Портрет українського IT-HR рекрутера [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
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2. Словник поведінкових компетенцій www.hivreforminaction.org 
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РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТ ЯК ТЕХНОЛОГІЯ ПРОЦЕСУ 

УПРАВЛІННЯ РИЗИКОМ 

У сьогоденні ризик представляють як вірогідну подію, в результаті настання якої 

можуть відбутися позитивні, нейтральні або негативні наслідки. Якщо ризик припускає 

наявність як позитивних, так і негативних результатів, він відноситься до спекулятивних 

ризиків. Якщо ж наслідки негативні, або відсутні взагалі, такий ризик іменується чистим. 

На практиці управління ризиками часто здійснюється силами відокремленого 

підрозділу, що призводить до його відірваності від ключових бізнес-процесів. Управління 

ризиками має здійснюватися на різних рівнях управління – це дозволить компанії найкращим 

чином контролювати ризики і вживати превентивних заходів. Саме тому ризик-менеджмент 

повинен бути інтегрованою, а не самостійною системою всередині організації. Найбільшу 

увагу ризик-менеджменту слід приділяти при прийнятті рішень по найбільш значущим для 

розвитку організації питань – при стратегічному плануванні і зміни в політиках компанії, при 

впровадженні нових проектів, процесів і процедур, перед великими фінансовими 

інвестиціями або оптимізаційними заходами [1].  

З точки зору практики ризик-менеджмент можна розділити за сферами його 

застосування, які відповідають всім можливим напрямам діяльності організації [1]: 

• планування на стратегічному та операційному рівні, бюджетування; 

• ресурсне планування і управління активами; 

• зміни в організаційних бізнес-процесах, пов’язані з технологіями або управлінням; 

• дослідження і розробки; 

http://www.hivreforminaction.org/
https://dou.ua/lenta/articles/it-market-lviv


125 

• управління якістю продукції та процесів; 

• екологія та охорона безпеки праці; 

• соціальні аспекти діяльності організації, взаємовідносини з співробітниками і 

суспільством; 

• інформаційна безпека; 

• управління взаємодією з постачальниками і партнерами організації; 

• аналіз ринкових тенденцій і запитів потенційних споживачів; 

• управління проектами. 

На рис. 1 [2] подано логіку управління підприємницькими ризиками. 

 

Рис. 1. Логіка управління підприємницькими ризиками 

Ризик-менеджмент виконує функції, притаманні будь-якій управлінській діяльності, 

але при цьому специфіка їх виконання визначається об’єктом управління. Це функції 

прогнозування (планування), організації, контролю, регулювання, координації та 

мотивації (рис. 2) [2, 3]. 

Залежно від особливостей діяльності, підприємства мають певну специфіку, проте 

ризик-менеджмент виокремлено за функціями об'єкта та суб'єкта управління.  
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На жаль, доводиться констатувати, що на практиці вітчизняні підприємства не 

приділяють уваги цим функціям ризик-менеджменту, що вкрай потрібно підприємницькій 

діяльності всіх рівнів, від малого бізнесу до потреб функціонування великих підприємств [4]. 

 

Рис. 2. Типи функцій ризик-менеджменту 

Джерело: розроблено автором за [2-4] 

Слід зауважити, що у світовій практиці до 40% комерційних операцій зазнають невдачі 

через недостатній рівень виявлення, оцінки та управління ризиками [5]. Тобто бути 

успішним та фінансово стабільним підприємством у сучасних умовах можливо за рахунок 

чіткого та правильного аналізу й уміння управляти ризиками. Виходячи із цього, для 

керівників та ризик-менеджерів підприємства в процесі запровадження та використання 

системи управління ризиками необхідно належним чином бути поінформованими про умови 

та ймовірність виникнення ризику, а також чітко розуміти, що є об’єктом, а що суб’єктом 

управління в ризик-менеджменті. Переваги ризик-менеджменту представлено на рис. 3. Для 

забезпечення реалізації вказаних переваг ризик-менеджменту, як свідчить досвід 

високорозвинених країн, він повинен включати [6, 7, 8]: 

Функції обєкта управління

• Організація дозволу ризику

• Ризикові капіталовкладення

• Процес страхування ризику

• Роботи зі зменшення величини
ризику

• Економічні відносини та звязки
між субєктами господарського
процесу

Функції субєкта управління

• Прогнозування

• Регулювання

• Координація

• Організація

• Стимулювання

• Контроль
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Рис. 3. Переваги ризик-менеджменту 

Джерело: розроблено автором за [6-9] 

Отже, ризик-менеджмент є інструментом зниження небезпек у діяльності підприємств. 

Забезпечення виконання функцій ризик-менеджменту дозволяє прогнозувати ймовірність 

виникнення несприятливих ситуацій та зменшувати кількість неефективних управлінських 

рішень. Врахування ризиків стає однією з основних управлінських дій, яка забезпечує 

досягнення стратегічних організаційних цілей та сприяє досягненню максимально можливої 

ефективності діяльності як підприємства загалом, так і його окремих структурних 

підрозділів. Крім того, управління ризиками через належне виконання функцій ризик-

менеджменту дозволить якісно будувати прийняття як стратегічних, так і тактичних 

управлінських рішень, що сприятиме зменшенню помилок при плануванні та реалізації 

стратегії. 

  

Зниження фактора невизначеності

•Управління ризиками передбачає наявність контролю над тим, що відбувається – здійснення конкретних 
дій і вжиття заходів щодо зниження ймовірності виникнення негативних подій, а також зменшення ступеня 
їх впливу на діяльність організації

Використання перспективних можливостей

•ситуації з високим ступенем ризику можуть не тільки мати негативні наслідки для організації, але і 
надавати їй перспективні можливості для розвитку і вдосконалення, а також підвищення доходів. 
Управління ризиками передбачає оцінку ймовірності негативних і позитивних наслідків ризикової події з 
точки зору організації. На базі цієї оцінки фахівці компанії можуть виявити перспективні варіанти розвитку 
подій і підготуватися до них з урахуванням ступеня ризику

Підвищення якості планування і ефективності діяльності

•Управління ризиками передбачає активний збір і аналіз інформації про організацію та умови її діяльності, 
що надає широкі можливості для проактивного планування

Економія ресурсів

•В рамках процесів ризик-менеджменту розглядається економічна доцільність різних бізнес-операцій і 
можливостей для інвестування. При цьому враховується ресурсообеспеченность організації і ліквідність 
активів, що дозволяє підвищити ефективність використання ресурсів і, відповідно, прибуток компанії

Поліпшення взаємин з партнерами

•Ефективно організований процес управління ризиками передбачає активну участь в ній усіх співробітників 
організації, що сприяє активізації взаємодії між співробітниками, керівництвом і партнерами компанії

Підвищення якості інформації

•Управління ризиками як організаційна функція вирішує задачу підвищення точності інформації та 
аналітичних даних, які використовуються для прийняття управлінських рішень на різних рівнях і в різних 
функціональних областях організаційної діяльності

Поліпшення ділового іміджу

•Компанії, в яких налагоджений процес управління ризиками, більш ефективно здійснюють свою діяльність 
і викликають більше довіри у партнерів – інвесторів і кредиторів, страхових компаній, а також 
постачальників і клієнтів. Управління ризиками асоціюється у партнерів з надійністю організації

Підтримка засновників

•фективний ризик-менеджмент, як уже згадувалося, свідчить про надійність організації в очах її партнерів

Контроль виробничих процесів і інвестицій

•Управління ризиками приділяє особливу увагу виробничим і фінансовим ризикам – ці два види ризиків 
найчастіше враховуються при прийнятті рішень навіть в організаціях, які не мають цілісної системи ризик-
менеджменту
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ДЕЯКІ АСПЕКТИ МОДЕЛЮВАННЯ ДИНАМІКИ  

ВАЛОВОГО РЕГІОНАЛЬНОГО ПРОДУКТУ 

Дослідженню різноманітних аспектів розвитку української економіки, у т. ч. динаміки 

ВРП та ВВП, присвячено праці значної кількості вітчизняних дослідників. Аналіз динаміки 
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ВРП дозволяє оцінити результати та ефективність розвитку економіки в кожному регіоні. 

Нами здійснено такий аналіз на даних за період з 2014 р. 

Динаміка індексу фізичного обсягу ВРП в Україні за період 2014–2020 рр. 

характеризується значною нерівномірністю. Можна виділити такі закономірності його зміни 

(рис. 1): 1) з 2013 р. до 2015 р. – спад, який сягнув мінімуму у 2015 р.; 2) з 2015 р. до 2016 р. 

– істотне зростання; 3) з  2016 р. до 2019 р. – пологе плато; 4) 2020 р. – спадання. Сильний 

спад індексу фізичного обсягу ВРП в Україні у 2014–2015 рр. можна пояснити погіршенням 

економічного становища країни через початок військових дій на території України, у 2016 р. 

ситуація вирівнюється і виходить на стабільний рівень, тоді як епідемія Covid-19 не могла не 

позначитися на економіці країни (рис. 1). 

 

Рис. 1. Динаміка індексу фізичного обсягу ВРП в Україні (штрихова лінія)  

(у % до попереднього року) за 2012–2020 рр.  

Джерело: побудовано за даними [1–3] 

Негативний вплив військових дій 2014 р. на економіку країни можна спостерігати 

також на рис. 2, де у 2014 р. для 13 територіальних одиниць із 25 адміністративно-

територіальних одиниць України (за виключенням анексованих АР Крим та м. Севастополя) 

спостерігалося зменшення індексу фізичного обсягу ВРП, що в підсумку призвело до 

зменшення значення індексу фізичного обсягу ВВП України на 6,59 % у 2014 році. Слід 

зазначити, що тільки Крим давав 3 % у ВВП України (табл. 1).  
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Рис. 2. Зв’язок темпу приросту річного ВВП (у цінах попереднього року, %) та числа 

регіонів України зі спадним (штрихова лінія) та зростаючим (суцільна лінія) індексом 

фізичного обсягу ВРП (у % до попереднього року) за 2014-2020 рр. (за винятком 

окупованих територій). 

Джерело: розроблено автором за даними [1–3] 

 

Таблиця 1 

Частка ВРП Криму у загальному підсумку, %  

Рік 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

АР Крим 2,9 3,0 3,0 2,9 3,1 3,0 

Джерело: [1, 3] 

Негативний вплив ведення військових дій на економіку продовжився й у 2015 р., коли 

вже не було жодного регіону, для якого спостерігалось би зростання індексу фізичного 

обсягу ВРП, і лише у 2016 р. число регіонів із позитивною динамікою цього індексу досягло 

10 (при цьому індекс фізичного обсягу ВВП зріс на 2,4 %). 

Аналіз економічного розвитку регіонів України за 2014–2020 рр. показав (табл. 2), що 

внесок протягом декількох років давали, насамперед, Столичний економічний район, потім – 

Причорноморський та Подільський райони. Щодо величини внеску у сумарне значення ВРП 

по Україні, то найбільшим був внесок Столичного економічного району (м. Київ, Київська, 

Житомирська та Чернігівська області) – від 31,2 % у 2014 р. до 33,9 % у 2020 р. (табл. 3), а 

друге та третє місце посіли Придніпровський (включає Дніпропетровську та Запорізьку 

області) та Північно-східний (Полтавська, Сумська та Харківська області), відповідно. Отже, 

саме ці економічні райони були основою для формування ВРП в Україні. 
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Таблиця 2 

Число регіонів зі зростаючим індексом фізичного обсягу ВРП (у % до попереднього 

року) за економічними районами України у 2014–2020 рр.* 

Економічний район 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Донецький 0 0 1 0 1 2 0 

Карпатський 2 0 0 4 4 4 0 

Північно-західний 2 0 2 2 2 1 0 

Північно-східний 1 0 1 2 3 3 0 

Подільський 3 0 2 3 3 3 1** 

Придніпровський 1 0 0 2 2 2 0 

Причорноморський 0 0 3 2 2 3 0 

Столичний 2 0 4 4 4 4 0 

Центральний 1 0 2 0 2 2 0 

Усього 12 0 15 19 23 24 1** 

Джерело: розроблено автором за даними [1–3].  

*За винятком тимчасово окупованої території АР Крим і м. Севастополя та частини 

зони проведення антитерористичної операції. 

** Хмельницька область, яка входить до Подільського економічного району, показала 

значення 100 % індексу фізичного обсягу ВРП у 2020 р. 

Таблиця 3 

Територіальна структура сумарного ВРП в Україні* 

Економічний район 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Донецький район 9,6 7 7,1 6,6 6,4 6,2 5,9 

Карпатський 9,4 9,5 9,3 9,4 9,7 10,1 10,3 

Північно-Західний 3,3 3,4 3,2 3,3 3,3 3,6 3,5 

Північно-східний 12,4 13,2 13,3 13,2 13,4 12,8 12,5 

Подільський 6,2 6,4 6,4 6,6 6,6 6,8 7 

Придніпровський 15,3 15,3 14,6 14,9 14,4 13,7 13,4 

Причорноморський 8,4 9 9,1 8,9 8,6 8,9 9,1 

Столичний 31,2 31,7 32,6 32,8 33,2 33,5 33,9 

Центральний 4,2 4,5 4,4 4,3 4,4 4,4 4,4 

Джерело: розроблено автором за даними [1–3].  

*За винятком тимчасово окупованої території АР Крим і м. Севастополя та частини 

зони проведення антитерористичної операції. 

Як можна бачити з табл. 4, у 2014–2015 рр. у країні відбулася системна криза, яка 

зачепила як політико-правові, так і соціально-економічні аспекти, яка була пов’язана, 

насамперед, із військовим вторгненням російських військ в Україну. Проте вже з 2016 р. 

спостерігається поступове збільшення групи територіальних одиниць, що демонструють 

зростання ВРП, причому максимальне значення досягнуто у 2019 р., коли частка цих регіонів 
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досягла 98,1 % у ВРП України. У 2020 р. спостерігаємо економічну кризу «природного 

походження», викликану Covid-19, – частка регіонів зі спаданням ВРП становить 97,7 % від 

ВРП всієї країни. 

Таблиця 4 

Частка регіонів зі зростанням/спаданням ВРП у сумарному ВРП за 2014–2020 рр.*, % 

Адміністративно-терито-

ріальні одиниці України 
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

зі зростанням ВРП 
27,2 0,0 37,0 81,8 97,5 98,1 2,3 

зі спаданням ВРП 72,8 100,0 63,0 18,2 2,5 1,9 97,7 

Сумарно по Україні 100 100 100 100 100 100 100 

Джерело: розроблено автором за даними [1–3].  

*За винятком тимчасово окупованої території АР Крим і м. Севастополя та частини 

зони проведення антитерористичної операції. 

Загальну тенденцію динаміки індексу фізичного обсягу ВРП у 2014–2016 рр. (не беручи 

до уваги окуповані території) (табл. 5) можна охарактеризувати як спадну – немає регіонів, 

для яких спостерігається зростання цього індексу у 2014-2016 рр. протягом двох років 

поспіль. Ситуація починає покращуватись з 2017 р., досягаючи максимального за період 

2014–2020 рр. значення у 2019 р. – 22 регіони демонстрували зростання індексу протягом 2-х 

років, 17 – протягом 3-х та 9 регіонів – протягом 4-х років поспіль. Стабільно індекс 

фізичного обсягу ВРП більше або 100 % протягом 2016–2020 рр. показала лише 

Хмельницька область. 

Таблиця 5 

Динаміка індексу фізичного обсягу ВРП (у % до попереднього року) у 2014–2020 рр.* 

Рік 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Індекс фізичного ВРП по Україні 93,4 90,2 102,4 102,4 103,5 103,2 96,2 

Число регіонів зі зростаючим індексом 

фізичного обсягу ВРП на протязі: 

          одного року 

          двох років 

          трьох років 

          чотирьох років 

          п’ять років 

          шість років 

 

 

 

12 

– 

– 

– 

– 

– 

 

 

 

0 

0 

– 

– 

– 

– 

 

 

 

15 

0 

– 

– 

– 

– 

 

 

 

19 

11 

– 

– 

– 

– 

 

 

 

23 

18 

10 

– 

– 

– 

 

 

 

24 

22 

17 

9 

– 

– 

 

 

 

1** 

1** 

1** 

1** 

1** 

– 

Джерело: розроблено автором за даними [1–3], за винятком окупованих територій. 

** Лише Хмельницька область показала значення 100% індексу фізичного обсягу ВРП 

у 2020 р. 
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МІСЦЕ І РОЛЬ КРАЇН З ВИСОКИМИ ПРИРОДНО-СИРОВИННИХ РЕСУРСАМИ У 

СВІТОВІЙ ЕКОНОМІЦІ. 

Третя промислова революція породила інформаційну революцію та глобалізацію, що 

привело до зростання споживання електроенергії на душу населення, населення планети і 

підвищило його купівельну спроможність. В результаті цього назріли проблема 

перенаселення, екології і зеленого переходу в економіці. Разом з тим рівень економіки країн 

з високими природно-сировинних ресурсами опинився під небезпекою значного зниження, 

що привело до ряду економічних та військових конфліктів. ВВП багатьох країн залежить в 

дуже великій мірі від експорту  різного роду сировинних ресурсів, в тому числі нафти та 

нафтопродуктів.  

 

Рис. 1. Зміна ВВП країн з великою часткою експорту мінеральних сировинних 

ресурсів, зокрема нафти. [1] 

Для більш коректного аналізу економічних криз у даних країнах розглянемо ще один 

графік до якого ми будемо звертатися, щоб краще розуміти економічні кризи у даних країнах 

http://www.ukrstat.gov.ua/
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- це графік цін на нафту марки Brent. Візуальний аналіз свідчить, що ВВП усіх цих країн 

дуже залежить від котування цін на нафту. 

Проаналізуємо з погляду зміни цін на нафту типу Brent Рис.2 динаміку змін економік 

кількох досить різних країн  Рис.1 з точки зору ВВП на душу населення і навіть структури 

експорту в сенсі структури продуктів сировинного експорту, але однакових щодо великих 

обсягів видобутку і експорту нафти. 

 

Рис. 2. Динаміка цін на нафту марки Brent в річному вимірі.[2] 

Першою розглянемо структуру експорту Саудівської Аравії. Як бачимо, сира нафта 

складає майже 60% її експорт, продукти переробки трохи більше 6%. Основні споживачі 

Китай, Індія, Південна Корея, США. [3].  

Протягом останніх років економіка країни, відповідно до графіку динаміки ВВП  

Рис.1., відчула три економічні кризи: іпотечну 2008-2009 років (Goldman Sachs, JPMorgan 

Chase, європейську 2014-2015 років та коронокризу 2019-2020 років. 
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Рис. 3. Структура експорту Саудівської Аравії в 2020 році.[3] 

Розглянемо динаміку і структуру ВВП ще однієї сировинної країни це бууде Бразилія. 

Іпотечна криза 2009 року для Бразилії була відчутною, проте не такою сильною як 

наступна криза 2015-16 років або навіть коронокриза 2020 року. Якщо накласти цих два 

графіки Рис.1 та Рис.2 один поверх іншого то можна зауважити що вони практично 

повторюють контури один одного. Економічні кризи повністю співпадають по часу з 

періодами коли ціни на нафту падали для підтвердження даної тези звернемося до 

специфікації експорту.  

 

Рис. 4. Структура експорту Бразилії в 2020 році. [4] 

Можна зауважити, що значна частин економіка країни складає експорті сировини, доля 

високотехнологічного виробництва не перевищує 15%. Експорт мінеральних ресурсів більше 



136 

25%, овочі та продукти харчування більше 35%. Економічні кризи спровокували зменшення 

попиту на сировину, зокрема залізну руду і сиру нафту, що обвалило ВВП Бразилії. 

Розглянемо ще одну країну, на перший погляд з досить сильно розвиненою 

економікою, Австралію 

 

Рис. 5. Структура експорту Австралії в 202 році.[5] 

Можна помітити що в Австралії 2013 року затягнулася навіть більше ніж у інших 

проаналізованих країнах з 2013 по 2016 роки. Проте беручи до уваги графік цін на нафту він 

співпадає з графіком ВВП країни ще більше ніж бразильський.  

Розглянувши  специфікацію експорту можна помітити, що економіка Австралії 

практично повністю побудована на експорті викопних ресурсів, експорт руди та викопного 

палива перевищує 60% експорту країни.  

Аналізуючи даний графік можна зробити висновок, що із країн які ми проаналізували 

вищезгадані кризи найсильніше вдарили по Бразилії та її економіці особливо криза 2014 року 

при якій вони втратили до 30% ВВП, що показує дуже сильну залежність економіки країни 

від цін на нафту. 

Економічні кризи впливають на економіки усіх країн, однак найбільше страждають 

країни з високими природно-сировинних ресурсами такі як Австралія, Бразилія, країни 

Перської затоки. 

Список літератури: 

1. https://public.tableau.com/app/profile/orestmyshchyshyn/viz/GDP_2022/GDP 

2. https://www.marketwatch.com/investing/future/brn00?countrycode=uk 

3. https://oec.world/en/profile/country/sau 

4. https://oec.world/en/profile/country/bra 

https://public.tableau.com/app/profile/orestmyshchyshyn/viz/GDP_2022/GDP
https://oec.world/en/profile/country/sau
https://oec.world/en/profile/country/bra
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Тіньова економіка - це економічна діяльність, суб'єкти якої уникають офіційного обліку 

та сплати податків [1]. Цей вид економічної діяльності  статистично не обліковується, 

приховується  від держави та офіційно не зареєстрований і в більшості випадків 

супроводжується порушенням діючого законодавства. 

Суть феномена «тіньова економіка» в різних країнах називається по-різному: у Франції 

-"підземна", "неформальна" економіка; в Італії - "таємна", "підводна"; в Англії -"неофіційна", 

"підпільна", "схована"; у Німеччині -"стіньова". 

У поняття «тіньова економіка» включені: 

• основні капітали (рухомість і нерухомість, ресурси та засоби виробництва); 

• фінансові кошти та цінні папери (акції, векселі, електронні карти, приватизаційні 

сертифікати, компенсації тощо);  

• особисті капітали структур тіньової економіки (будинки, земля, автомашини, яхти, 

дачі, літаки тощо); 

• демографічні ресурси (особи, які задіяні в тіньовій економічної діяльності) [2]. 

Причин існування тіньової економіки існує багато. Всіх їх можна виділити в 3 основні 

групи (Рис. 1.1)  

За характером діяльності та джерелами доходів зазвичай розрізняють три види тіньової 

економіки: неофіційна (неформальна), фіктивна (прихована), підпільна (кримінальна). 

Неофіційна економіка (неформальна) - це приховувана економічна діяльність 

працівників «білої» (офіційної) економіки на їх робочих місцях, що призводить до 

прихованого перерозподілу раніше створеного національного доходу.  

Фіктивна економіка (прихована, "сіра") - дозволена законом, але незареєстрована 

економічна діяльність (переважно, дрібний бізнес) з виробництва та реалізації звичайних 

товарів і послуг.  

https://oec.world/en/profile/country/aus
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Рис.1.1 Причини існування тіньової економіки 

Джерело: розроблено на основі[6] 

Підпільна економіка («чорна», кримінальна) - заборонена законом економічна 

діяльність, пов'язана з виробництвом і реалізацією заборонених  товарів і послуг( наприклад, 

наркобізнес і рекет).   

Як бачимо, тіньова економіка - це складне соціально-економічне явище, представлене 

сукупністю неконтрольованих і нерегульованих як протиправних, так і законних, але 

переважно аморальних видів економічної діяльності, суб'єкти яких отримують надприбуток 

шляхом приховування доходів та ухилення від сплати податків.[2] 

На рис.1.2 відображено негативний вплив тіньової економіки на фінансову стабільність 

держави.  

 

Рис. 1.2 Вплив тіньової сектора економіки на фінансову стабільність 

Джерело: розроблено на основі [2] 

• Недосконалість законодавства 

• Недостатня діяльність 
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діяльності 
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діяльності з боку суспільства .
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нестабільність 

• Корупція

• Завищена регламентація 
економіки 

• Низький рівень життя населення

• Кризоваий стан економіки, 
економічна нестабільність

• Високий рівень оподаткування

• Неефективна діяльність держави

Соціально-
економічні

Політичні

Правові
Морально-

етичні

•Недосконалість та вади законодавства в сфері економічної злочинності

•Корупція в органах державної влади та недотримання норм правової бази

•Неефективне управління публічними фінансами

•Недосконалість реалізації фіскального адміністрування

•Обмеженість безготівкових розрахунків

•Надвисокі затрати ведення легального бізнесу

•Приховане безробіття

Тіньова 
економіка 
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Розглядаючи слабкі і сильні сторони  впливу тіньової економіки на фінансову 

стабільність країни  у таблиці 1 нами проведено SWOT-аналіз  

Таблиця 1.  

SWOT-аналіз впливу тіньової економіки на фінансову стабільність держави 

Сильні сторони (S) Слабкі сторони (W) 

Згладжування перепадів в економічній 

кон’юнктурі; 

+ Підвищення рівня злочинності - 

Підтримання легальної економіки; + Поширення незаконної підприємницької 

діяльності; 

- 

Сприяння зайнятості населення. + Нелегальна зайнятість; - 

  Недовіра до влади; - 

Зниження добробуту населення; - 

Відсутність повної та об’єктивної інформації 

про економічний розвиток держави. 

- 

Можливості (O) Загрози (T) 

Уникнення великого податкового 

навантаження; 

-+ Низький рівень іноземних інвестицій; - 

Зниження рівня збитковості галузі; -+ Поступове вивезення за кордон капіталів, 

заощаджень; 

- 

Пом’якшення соціальних суперечностей. -+ Підвищення рівня корупції; - 

  Втрата податкових надходжень; - 

Деформація галузевої структури економіки 

територіальної одиниці. 

- 

 

Отже,  тіньова економіка - це провадження економічної діяльності суб’єктами 

господарювання з порушенням законодавства держави:,  ухиляння від сплати  податків, 

здійснення обороту капіталу за межами правової  економічної системи держави, залучення в 

обороті не задекларованого доходу.  

Отримання більш об’єктивної оцінки тіньової економічної діяльності можливо при її 

комплексній оцінці,  використовуючи різні методи та враховуючи всі фактори .[5]. 

Наявність значних обсягів тіньової економіки  негативно впливає на фінансову 

стабільність країни. Це призводить до збільшення корупції в органах державної влади та 

недотримання норм правової бази, обмеженості безготівкових розрахунків, прихованого 

безробіття, «втечі» капіталу за кордон і як результат зменшення довіри як зовнішніх так і 

внутрішніх інвесторів.  
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РИНКУ КРИПТОВАЛЮТ, ЙОГО ДИНАМІКА ТА ТЕНДЕНЦІЇ 

Науково-технічний прогрес і загальна комп'ютеризація сприяли швидкому розвитку 

ринку криптовалют та зростанню кількості його учасників. У 2019 — 2021 ситуація стала 

нагадувати золоту лихоманку. Низькі ставки за позиками та велика кількість спекулянтів 

розкрутили ціни на віртуальні валюти до небачених висот.  

Із січня 2020 року по січень 2022 року ціна Bitcoin зросла із 7,3 тис дол до 41,6 тис дол, 

а на піку, у листопаді 2021 року, перевищила 64 тис дол. Середня річна дохідність Bitcoin 

становила 230%, що вдесятеро вище, ніж інвестиції в індекс Nasdaq 100, який формує сотня 

американських технологічних компаній. Капіталізація Bitcoin на піку сягнула 1,2 трлн дол – 

більше, ніж у Tesla. 

Інвестори купували "крипту" на мільярди доларів, а майнери з усього світу ходили по 

магазинах та скуповували відеокарти, щоб добувати криптовалюту. 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/Cher_2014_2_6
https://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=dce6fa7f-5a76-4112-8740-a8e24533a24f&title=NakazMinekonomikiVid20-01-2021-104-proVnesenniaZminDo%20MetodichnikhRekomendatsiiSchodoRozrakhunkuRivniaTinovoiEkonomiki
https://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=dce6fa7f-5a76-4112-8740-a8e24533a24f&title=NakazMinekonomikiVid20-01-2021-104-proVnesenniaZminDo%20MetodichnikhRekomendatsiiSchodoRozrakhunkuRivniaTinovoiEkonomiki
https://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=dce6fa7f-5a76-4112-8740-a8e24533a24f&title=NakazMinekonomikiVid20-01-2021-104-proVnesenniaZminDo%20MetodichnikhRekomendatsiiSchodoRozrakhunkuRivniaTinovoiEkonomiki
https://ua.news/ua/chto-pryachet-v-teny-30-ofytsyalnogo-vvp-otsenka-tenevoj-ekonomyky-v-ukrayne/
https://ua.news/ua/chto-pryachet-v-teny-30-ofytsyalnogo-vvp-otsenka-tenevoj-ekonomyky-v-ukrayne/
https://finance.yahoo.com/news/bitcoin-becomes-best-performing-asset-132208120.html
file:///C:/Users/Yulianna%20Stadnyk/Downloads/_blank
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З початку року 2022 року криптовалюти різко дешевшають. Вартість Bitcoin з початкуи 

до середини 2022 року впала на 58% (рис. 1).  

Рис. 1. Динаміка біткоїна протягом останніх років 

До такої зміни в динаміці криптовалют привели кілька причин. Почалось падіння  на 

криптовалютному ринку із підвищення відсоткової ставки регулятором США ФРС. 

Інвестори швидко продавали як криптовалюти, так і спекулятивні технологічні акції. 

Розпродаж спровокував падіння курсу криптовалют.  

Вища прибутковість облігацій, у свою чергу, зробила криптовалютні та збиткові 

технологічні компанії непривабливими, враховуючи, що жодна з них не пропонує власної 

прибутковості. Натомість інвестори звернулися до так званих цінних акцій у таких секторах, 

як енергетика та фінанси, які більш тісно пов’язані зі здоров’ям економіки. 

Ще один фактор, який вплинув на коливання ринку криптовалют, повязаний з тим, що 

Уряди передових країн почали робити кроки для регулювання криптовалют. У Китаї, де 

було найбільше майнінгових ферм, заборонили операції з криптовалютами. Дискусія про 

регулювання криптоактивів триває в Сполучених Штатах та інших країнах.  

Також у світі зростають рахунки за електроенергію, на яку припадають 90% витрат 

майнерів. У США виробляють 37,8% Bitcoin, а ціна на електрику в окремих 

регіонах зросла на 70%. У деяких країнах собівартість видобутку одного Bitcoin сягає 25 тис 

дол, тоді як його ринкова ціна – 20 тис дол. 

Паралельно у багатьох високорозвинутих країнах почалося обговорення 

неекологічності майнінгу. Так, в одному з досліджень шкоду для клімату від видобутку 

Bitcoin порівнюють з переробкою нафти. Негативний інформаційний фон вбиває попит і 

ставить під сумнів майбутнє майнінгових ферм.  

Падіння вартості криптовалют продовжувалось і протягом усього 2022 року. Тривала 

пандемія, повномасштабне вторгнення Російської Федерації в Україну та інші потрясіння 

позначилися на динаміці криптовалютного ринку. Це зумовлено тим, що ціни на 

https://www.statista.com/statistics/1200477/bitcoin-mining-by-country/
https://www.pressherald.com/2022/07/11/were-in-trouble-electric-rates-in-texas-have-surged-over-70-as-summer-kicks-in/
file:///C:/Users/Yulianna%20Stadnyk/Downloads/_blank
https://whitebit.com/ua/markets
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криптовалюту зростають в умовах стабільності, коли у простих людей та професійних 

інвесторів є кошти вкладатися у віртуальну валюту. І навпаки, в умовах кризи інвестори 

уникають ризикових вкладень, тому що в таких обставинах швидко може знецінитися будь-

який актив, в тому числі криптовалюта.   

На спадку динаміку вартості криптовалю вплив мали також поступова інфляція в США 

та деяких країнах Європи та фінансові проблеми криптовалютної біржі FTX.   

Біржі FTX, яка вважалася стабільною, несподівано стало відомо, що у неї виникли 

проблеми з ліквідністю. Очікування, біржа криптовалют  Binance поглине FTX та вирішить її 

проблеми, не справдилися. Це призвела до паніки та розпродажу токенів, що ще більше 

підкосило біржу.  

На думку багатьох експертів, ми знаходимося на порозі чергової глобальної фінансово-

економічної кризи, і зараз той час, коли чекати на позитивні зрушення просто не варто. На 

фоні кризи вартість Біткоїна цілком може впасти до рівня 10-12 тис. доларів.   

Для відновлення вартості цифрових активів до колишніх максимальних рівнів, на 

думку стратегів криптовалютного ринку, може знадобитися півтора-два роки. У ситуації 

кризи ніхто не купуватиме віртуальних активів, які знаходяться у так званій групі ризику.  

Однак це означає, що ринок крипти приречений. Творець альткоїну Ethereum і один з 

головних криптовізіонерів Віталік Бутерін прогнозує появу глобально доступного та 

стійкого до гіперінфляції стейблкоїну (криптовалюти зі стабільнішим курсом, що, як 

правило, прив'язаний до однієї зі світових валют). Така технологія може зробити революцію 

у галузі.  

Генеральний директор венчурної платформи Outlier Ventures Джеймі Берк впевнений, 

що попри падіння обсягів торгів незамінними токенами (NFT), мода на них збережеться і 

наступного року.  

Також експерти не можуть зійтися в питанні майбутнього, яке чекає на біткоїн у 2023 

році. Їхні думки розходяться: чи впаде курс першої криптовалюти до $5000 за монету чи 

злетить у кілька разів.  

Більшість експкртних думок сходяться у тому, що глобальна економічна стагнація 

відкине у небуття спекулятивні криптовалютні проекти. Як наслідок цього, їхня частка 

користувачів, розробників та інвестицій перейде корисним проектам, що матиме позитивний 

вплив на динаміку криптовалютного ринку.  
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ ЗАСАДИ ЕЛЕКТРОННОГО ВРЯДУВАННЯ В УКРАЇНІ 

Упровадження електронного урядування стало важливою умовою формування 

інформаційного суспільства та розвитку  електронної демократії, де кожен громадянин  має 

вільний доступ до інформації та знань, може користуватися та обмінюватися ними, 

застосовувати інформаційні технології для розширення власних можливостей, сприяти 

суспільному і особистісному розвиткові, підвищувати якість життя та створювати умови для 

відкритого і прозорого державного управління. 

Серед відомих науковців, роботи яких присвячені дослідженню теоретичних засад та 

інструментів е-урядування в Україні та за кордоном, слід зазначити: А. Барікова, К. Вознюк, 

О. Загаєцьку, О. Ємельяненка, В. Лур'є, А. Неділько, Я. Олійник, Н. Павлютенко, О. 

Поліщук, А. Серенок. Фундаментальні основи та окремі аспекти нормативно-правового 

регулювання електронного урядування в органах влади розглянуті у наукових дослідженнях 

С. Алфьорова, Ю. Битяка, В. Гаращука, С. Дзюби, Д. Дубова, П. Клімушина, І. Коліушка, В. 

Курила, В. Малиновського, В. Марченка, П. Рабіновича, А. Семенченка, А. Серенок, С. 

Чукут, Ю. Шемшученка та інших науковців. 

Термін «електронний уряд» вперше був застосований за ініціативою Національного 

наукового фонду США у 1997 році для широкого запровадження інформаційно-

комунікаційних технологій у практику органів державного управління. У подальшому для 

визначення реформ у публічному адмініструванні, які охоплювали всі органи державної 

влади та органи місцевого самоврядування, цей термін було модернізовано в «електронну 

державу». Демократизація публічного управління, відтак і введення в електронний уряд 

електронної демократії, обумовило появу нового терміну — «електронне урядування». 

Е-урядування – це цілісна новітня концепція здійснення управління державою, яка є 

необхідним елементом масштабного інформаційного перетворення суспільства [1]. 

За визначенням ЮНЕСКО, е-урядування – процес управління, при якому реалізуються 

модернізовані стилі керівництва, способи прийняття інвестицій та політичних рішень, 

надання інформації та послуг, нові способи врахування позиції громадян.  

Європейська Комісія визначила електронне урядування як «використання 

інформаційних і телекомунікаційних технологій у державних адміністраціях у сукупності з 
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проведенням організаційних змін і набуттям нових навичок спрямованих на поліпшення 

суспільних служб і демократичних процесів, а також посилення підтримки державної 

політики» [2]. 

Серед вітчизняних та зарубіжних науковців не існує єдиного підходу до розуміння 

сутності поняття «електронне урядування». Так, на думку І. Шемчука, це форма організації 

державного управління, яка сприяє підвищенню ефективності, відкритості та прозорості 

діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування з використанням 

інформаційно-текомунікаційних технологій для формування нового типу держави, 

орієнтованої на задоволення по треб громадян [3]; Н. Драгомирецька стверджує, що це 

оптимізація процесу надання адміністративно соціальних послуг, політичної участі громадян 

у державній розбудові шляхом зміни внутрішніх і зовнішніх відносин за допомогою 

технічних засобів, Інтернету та сучасних засобів масової інформації [4]; Є. Архипова 

наголошує, що це система взаємодії органів державної влади з населенням, що будується на 

широкому застосуванні інформаційних технологій з метою підвищення доступності та якості 

державних послуг, зменшення строків їх надання, а також зниження адміністративного 

навантаження на громадян та організації щодо їх отримання [5]; А. Барікова слушно 

зауважує, що електронне урядування є не лише модернізацією всієї системи державного 

управління, але й налагодженням активної взаємодії органів державної влади з громадянами 

за допомогою сучасних інформаційно-комунікаційних технологій [6]. 

На сучасному етапі розвитку суспільно-правових відносин в Україні значущість 

електронного урядування вимагає забезпечення достатнього рівня його ефективності, що, у 

свою чергу, прямо залежить від якості, обґрунтованості, адекватності та своєчасності 

нормативно-правового регулювання. Як зазначають науковці, першим етапом становлення 

національного електронного урядування можна вважати 2002-2009 роки, коли 

утверджуються нормативні форми, що забезпечують гарантії доступу громадян до 

інформації органів публічної влади та утверджується статус електронного документа [7]. 

Прийнятий у 2002 році Указ Президента України «Про додаткові заходи щодо 

забезпечення відкритості у діяльності органів державної влади» зобов’язував покладення на 

зберігачів відкритої інформації обов’язку щодо ведення загальнодоступних баз даних про 

наявну в них відкриту інформацію, створення умов для вільного доступу до них 

заінтересованих суб’єктів, забезпечення систематичного опублікування найважливішої 

інформації з економічних, соціальних, культурних, екологічних та інших питань за 

визначеною в установленому порядку та заздалегідь оприлюдненою усталеною структурою. 

У цьому ж році прийнято два законодавчі акти, які встановили необхідні правові норми для 

розвитку всього інформаційного права. У Законі України «Про електронні документи та 



146 

електронний документообіг» визначено поняття електронного документа, засади 

документообігу, організацію електронного документообігу. Законом України «Про 

електронний цифровий підпис» викладено правовий статус електронного цифрового підпису 

та врегульовано відносини, що виникають при його використанні. Згодом  актом Президента 

було проведено стимулювання розвитку інформаційно-аналітичних систем у всіх органах 

публічної влади шляхом прийняття Указу від 20.10.2005 року «Про першочергові завдання 

щодо впровадження новітніх інформаційних технологій», де визначалася потреба вжиття 

заходів зі створення загальнодержавних інформаційних систем, насамперед із питань 

охорони здоров’я, освіти, науки, культури, довкілля. 

Другий етап, 2010-2019 роки, передбачає сукупність нормативних актів, які 

забезпечують стратегію електронного урядування через посилення доступу до публічної 

інформації та адміністративних послуг у відповідності з євроінтеграційними вимогами. У 

2010 році розпорядженням Кабінету Міністрів України «Про схвалення Концепції розвитку 

електронного урядування в Україні» було ухвалено першу концепцію його розвитку, де 

вперше було введене поняття електронного уряду, визначено шляхи та засоби вирішення 

проблем, пов’язаних із його впровадженням, що розподілялись у межах 2011-2015 років. 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» від 13.01.2011№ 2939-VІ визначає 

порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ до інформації, що знаходиться 

у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, та 

інформації, що становить суспільний інтерес. Закон України «Про адміністративні послуги» 

від 06.09.2012 № 5203-VI вказує, що державна політика у сфері надання адміністративних 

послуг базується на принципах: 1) верховенства права, у тому числі законності та юридичної 

визначеності; 2) стабільності; 3) рівності перед законом; 4) відкритості та прозорості; 5) 

оперативності та своєчасності; 6) доступності інформації про надання адміністративних 

послуг; 7) захищеності персональних даних; 8) раціональної мінімізації кількості документів 

та процедурних дій, що вимагаються для отримання адміністративних послуг; 9) 

неупередженості та справедливості; 10) доступності та зручності для суб’єктів звернень. 

Зазначене стало правовим підгрунтям для надання адміністративних послуг через систему 

електронного урядування. Згодом з’явилося розпорядження Кабінету Міністрів України від 

11.09.2013 № 718-р «Про затвердження плану заходів щодо створення Єдиного державного 

порталу адміністративних послуг. 

У 2014 році для виконання євроінтеграційних завдань було створено Державне 

агентство з питань електронного урядування України - центральний орган виконавчої влади, 

діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України,  яке 

реалізувало державну політику у сферах інформатизації, електронного урядування, 
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формування і використання національних електронних інформаційних ресурсів, розвитку 

інформаційного суспільства. У 2015 році Закон України «Про звернення громадян» 

доповнено статтею 23 та запроваджено новий інститут електронного урядування – 

електронну петицію. Відтак, громадяни можуть звернутися до Президента України, 

Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, органу місцевого самоврядування з 

електронними петиціями через офіційний веб-сайт органу, якому вона адресована, або веб-

сайт громадського об’єднання, яке здійснює збір підписів на підтримку електронної петиції .  

У 2017 році розпорядженням Кабінету Міністрів України було затверджено наступну, 

другу Концепцію розвитку електронного урядування в Україні. Реалізація цієї Концепції 

була передбачена на період до 2020 року та передбачала підтримати координацію й 

співпрацю органів державної влади та органів місцевого самоврядування для досягнення 

необхідного рівня ефективності та результативності розвитку електронного урядування, 

просування ідеї реформування державного управління та децентралізації на базі широкого 

використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій в усій країні. 

Прийнятий у 2017 році Закон України «Про електронні довірчі послуги»  скасував 

Закон «Про електронний цифровий підпис» та комплексно визначив правові та організаційні 

засади надання електронних довірчих послуг, у тому числі транскордонних, права та 

обов’язки суб’єктів правових відносин у сфері електронних довірчих послуг, порядок 

здійснення державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства у сфері 

електронних довірчих послуг, а також правові та організаційні засади здійснення 

електронної ідентифікації. Важливою подією на цьому етапі стало запровадження системи 

електронного документообігу в центральних органах виконавчої влади та місцевих 

державних адміністраціях (СЕД). Постановою Кабінету Міністрів України від 17.01.2018 № 

55 «Деякі питання документування управлінської діяльності», яка набула чинності 

07.03.2018, затверджено Типову інструкцію з документування управлінської інформації в 

електронній формі та організації роботи з електронними документами в діловодстві, 

електронного міжвідомчого обміну, Типову інструкцію з діловодства в міністерствах та  

інших центральних і місцевих органах виконавчої влади, а також Регламент організації 

взаємодії органів виконавчої влади в електронній формі. 

Третій етап розвитку правового регулювання – з 2019 року - до цього часу, який 

характеризується значною активізацією впровадження електронного урядування. Ключовим 

аспектом активізації електронного урядування стало створення Міністерства цифрової 

трансформації України, яке діє відповідно до Положення, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 18.09.2019 № 856. Основні напрямки трансформації політики 

у сфері електронного урядування відображені в указах Президента України від 29.07.2019 № 
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558 «Про деякі заходи щодо поліпшення доступу фізичних та юридичних осіб до 

електронних послуг»  та від 04.09.2019 № 647 «Про деякі заходи із забезпечення надання 

якісних публічних послуг».  

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 04.12.2019 № 1137 «Питання 

Єдиного державного веб-порталу електронних послуг та Єдиного державного порталу 

адміністративних послуг»  портал Дія - це інформаційно-телекомунікаційна система, яка 

організаційно та функціонально складається з реєстру адміністративних послуг, 

електронного кабінету, мобільного додатка Порталу Дія, інших підсистем та програмних 

модулів.  У 2020 році запропоновано Закон України «Про адміністративну процедуру» 

(проект № 3475 від 14.05.2020). Законопроект передбачає поширення сучасних практик 

подачі заяв на отримання адмінпослуг, серед яких подача заяв та скарг в електронній формі, 

скорочення їх змісту до мінімально необхідного, застосування усної заяви, яка переводиться 

в письмову форму посадовими особами, та процедура невідкладного розгляду заяв. Окрім 

цього, запроваджується надання адмінпослуг в автоматичному режимі без втручання 

людини. Таким чином, впровадження електронного урядування в Україні регулюється 

великою кількістю нормативних актів, в яких тісно переплітаються адміністративно-правові 

та інформаційно-правові норми. 
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АДМІНІСТРУВАННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

В УМОВАХ ВІЙНИ 

Перемога у війні тісно пов’язана з функціонування підприємництва, який дозволяє 

українцям забезпечувати як себе, так і підтримувати Збройні сили України. 

Адміністрування підприємницької діяльності територіальних громад спрямоване на 

системний підхід до покрокової та узгодженої організації всіх економічних процесів 

виробничо-господарської діяльності з метою забезпечення стабільної роботи підприємств, 

задоволення потреб громади. Станом на початок 2022 рік в Україні нараховується 1469 

громад, сформованих шляхом об'єднання сіл, селищ і міст. У Львівській області функціонує 

73 територіальні громади. 

Зміна пріоритетів місцевого розвитку в умовах війни та передачі на рівень місцевого 

самоврядування відповідальності, ресурсів та повноважень для забезпечення розвитку 

території висуває на передові позиції питання соціально-економічного розвитку 

територіальних громад. Його стимулювання забезпечується органами самоврядування через 

раціональне управління та використання ресурсів, застосування спеціалізованих правових, 

адміністративних, інформаційних і фінансових інструментів. Сьогодні саме розвиток 

підприємництва розглядається як основний стимулятор розвитку самої територіальної 

громади та забезпечення робочими місцями активної частини населення. Перш за все, 

підприємництво розглядається як інструмент зростання зайнятості на території громади та 

джерело підвищення дохідності місцевого бюджету і платоспроможності населення. Проте 

залучення підприємництва (релокація підприємств) на територію громади вимагає створення 

відповідного позитивного середовища для його розвитку. А формування такого середовища, в 

свою чергу, залежить від політики та дій органів місцевого самоврядування в цьому 

напрямку, які направлені на підвищення рівня соціально-економічного розвитку 

територіальної громади. 

Ситуація з безпекою та гуманітарна ситуація залишається вкрай важкою в усіх 

територіальних громадах України, включаючи десять областей України, які постраждали від 

хвилі атак на енергетичну інфраструктуру, що почалися 10 жовтня. 

До 40 відсотків енергетичної системи України було зруйновано, що спричинило 

аварійні відключення електроенергії та серйозні перебої з електропостачанням у 

територіальних громадах. 
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До пріоритетних завдань територіальних громад належить енергетичний менеджмент 

діяльність, що спрямована на забезпечення раціонального використання паливно 

енергетичних ресурсів для оптимізації обсягів енерговитрат. 

Енергетичну політику мають лише 7% громад, більшість стратегічних планів розвитку 

містять цілі та завдання щодо оптимізації енергоспоживання та запровадження 

енергозберігаючих технологій. Це можна пояснити тим, що у громадах, де запроваджено таку 

посаду, енергоменеджер працює у різноманітних структурних підрозділах: у відділі житлово-

комунального господарства, відділі економічної політики або у комунальному підприємстві. 

Війна вносить у функціонування територіальних громад чимало змін: 

- перші три місяці активна праця над залученням та розподіленням гуманітарної 

допомоги; 

- з початку бойових дій майже третина українців були вимушені покинути свої домівки.  

Це одна з найбільших криз переміщення людей у сучасному світі. В Україні понад 6,2 

мільйона людей залишаються переселенцями внаслідок війни. Станом на початок листопада 

близько 7,8 мільйонів біженців з України перебувають по всій Європі. Близько 4,5 мільйонів 

біженців з України зареєструвалися для отримання Тимчасового захисту або аналогічних 

національних програм захисту. 

За даними ООН, в Україні станом на 03.11.2022 р. [2]: 

- 2, 76 млн. осіб забезпечені допомогою; 

- 959,6 тис. осіб забезпечено продуктами харчування та непродовольчими товарами 

першої необхідності, зимовим одягом; 

- 791 тис. осіб отримали грошову допомогу від Управління Верховного комісара ООН у 

справах біженців для забезпечення своїх основних потреб; 

- 121 тис. осіб отримали притулок через пошкоджені будинки; 

- 811,2 тис. осіб отримували допомогу у сфері захисту, консультації та напрямки на 

пунктах пропуску, транзиту та прийомних пунктах, а також через гарячі лінії, включаючи 

психосоціальну та юридичну допомогу; 

- 296,4 тис. осіб  отримало допомогу через 446 гуманітарні конвої, що доставляються до 

постраждалих регіонів. 

Число біженців з України, зареєстрованих у інших країнах (станом на 01.11.2022 р.): 

- Польща – 1млн. 469 тис. осіб; Чехія – 455, 7 тис. осіб; Словаччина - 99,4 тис. осіб;  

- Молдова – 95,5 тис. осіб; Румунія – 87,8 тис. осіб; Болгарія – 55,0 тис. осіб;  

- Угорщина – 31,3 тис. осіб. Всього: 2 млн. 293, 7 тис. осіб [2]. 

За час війни перетин кордону з України - 11 983 982 особи, перетин кордону в Україну - 

7 359 216 осіб. Ці дані підтверджують, яка чисельність переважно активного населення 
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територіальних громад України стали біженцями. І про існування реальних проблем 

територіальних громад щодо повернення людей додому. 

Щодо залучення релокованого бізнесу   бізнес-середовище Львівщини, то  

найбільше підприємств релокувались з галузі легкої промисловості (41 підприємств), 

машинобудування та металообробки:  41 – легка промисловість; 23 – машинобудування; 26 – 

металообробка; 25 – харчова промисловість; 14 – хімічна промисловість; 14 – медицина; 9 – 

будівництво; 9 – меблева промисловість; 41 – торгівля; 22 – інші [5]. 

У Львівський район релокувалось найбільше підприємств (142 підприємства); у 

Стрийський (28 підприємств); Дрогобицький район (22 підприємств); Червоноградський 

район (14 підприємств); Самбірський район (8 підприємств); Золочівський район (6 

підприємств); Яворівський район (5 підприємств) [5]. 

Найчастіше переїжджають підприємства з Київської, Харківської, Донецької та 

Дніпропетровської областей, а саме: 77 – Київської області; 59 – Харківської області; 23 – 

Донецької області; 15 – Дніпропетровської області; 12 – Запорізької області; 7 – Луганської 

області; 5 – Миколаївської області; 4 – Чернігівської області; 

4 – Херсонської області; 4 – Одеської області [5]. 

Такими прикладами є: 

У Львові  відновила справу з нуля Рубіжанська панчішна мануфактура. Працювало 162 

працівники, а до Львова переїхало 15 сімей. Тимчасове приміщення – гуртожиток на Пулюя 

28. На Дрогобиччині запрацювало 16 релокованих підприємств. Наприклад ТОВ «Кардавал 

сервіс», підприємство з виготовлення карданних валів. Підприємство релокувалось із 

Харкова. Сільськогосподарське підприємство ТзОВ «Меринос-Захід», яке релокувалось з 

Лиману та Маріуполя, де мали понад 2 тис. га землі. Теперішня спеціалізація - молочне 

скотарство. Також запрацювало на Львівщині підприємство з Харкова, яке виготовляє 

верстати з комп’ютерним числовим програмним керуванням. Після завершення бойових дій 

підприємства повернуться на первинні локації  та стануть драйверами відбудови економіки в 

громадах. Відповідно до державної Програма релокації підприємств всього 761 підприємство 

переміщені в більш безпечні регіони [4]. 

Отже, у контексті стимулювання розвитку підприємництва на території громади 

актуальним є напрями ефективного адміністрування підприємницької діяльності 

територіальних громад:  

- активізація людського потенціалу та забезпечення соціально-економічного розвитку 

території громади;  

- стимулювання відтворення капіталу в економіці громади;  

формування позитивного іміджу громади;  
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- забезпечення високої якості надання соціальних послуг, інфраструктурної бази та 

покращення еколого-енергетичної ситуації в громаді [3]. 

Основними перешкодами ведення підприємницької діяльності в більшості об’єднаних 

територіальних громад є: відсутність доступу до кредитних ресурсів внаслідок їх високої 

вартості, виникненні ризиків неплатоспроможності та високий рівень тіньового характеру 

таких суб’єктів, що характеризується приховуванням реальної інформації щодо акумуляції та 

розподілу прибутків [1]. Розв’язання даної проблеми потребує розвитку інфраструктури 

фінансової підтримки підприємницької діяльності. Важливою є проблема працевлаштування 

населення, а основними причинами появи даної проблеми є: відсутність на місцевому рівні 

інформації про кваліфікацію та професійні навички місцевого населення, невідповідність 

рівня кваліфікації населення та спеціалізації підприємств, загострення соціальних проблем, 

які перешкоджають працевлаштуванню населення, особливо жінок. 
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АКСІОЛОГІЧНИЙ АСПЕКТ СВІТОВОГО ДОСВІДУ ОПТИМІЗАЦІЇ 

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ ДЕРЖАВИ    

Серед актуальних проблем української економіки варто звернути увагу на побудову та 

розвиток результативної та ефективної інвестиційної політики із врахуванням аксіологічного 

аспекту. Оцінка та аналіз світового досвіду розвинених країн щодо активізації інвестиційної 

політики та залучення іноземних інвестицій, а також можливості його використання та 

застосування є однією з головних передумов побудови ефективної моделі економічного 

розвитку України. 

Щоб дослідити успішний зарубіжний досвід активізації інвестиційної політики країни 

із врахуванням аксіологічного аспекту, розглянемо такі країни, як США, Китай, 

Великобританія та Франція. 

Хоча США є великим експортером капіталу, уряд країни прoвoдить певні зaхoди щодо 

oбмеження його вивезення і ствoрив систему зaoхочувальних вaжелiв для викoристання 

кaпiтaлу перевaжнo у вітчизняній екoнoмiцi. Високi рiвнi стaвoк за позикoю рaзoм з 

низькими пoкaзникaми iнфляцiї тa сприятливими прoгнoзaми пiдвищення цiн зумoвлюють 

знaчний приплив iнoземних iнвестицiй в aмерикaнську екoнoмiку. Скaсувaння пoдaткiв на 

дивiденди, щo оплaчуються iнoземними влaсникaми цiнних пaперiв, сприялo 

розпoвсюдженню aкцій серед iнoземцiв. Згiднo із зaкoнoм про oпoдaткувaння у СШA 

гaрaнтується вiдсутнiсть будь-якої дискримiнaції, щo зумoвилo ствoрення бiльшiстю 

iнoземних iнвестoрiв фiлiй у цiй крaїні [4].  

Система заходів федерального уряду доповнюється спеціальними програмами із 

залучення іноземного капіталу урядами штатів. Ці програми передбачають різні системи 

пільгового кредитування та страхування іноземних інвестицій, надання земельних ділянок 

для будівництва промислових підприємств тощо. Для іноземних інвесторів відкрито доступ 

до результатів науково-дослідних розробок, які здійснюються місцевими університетами; 

надається інформація про наявність і обсяги сировини, енергетичних і водних ресурсів, стан 

транспортних сполучень [7, с. 13]. У США виділяються федеральні бюджетні асигнування на 

сільське господарство у вигляді прямих грошових виплат, пільгових кредитів, 

безвідсоткових позик, безповоротних платежів. Фермерам надаються податкові пільги на 

інвестиції, надаються відстрочки платежів за кредитами. Субсидії сільському господарству у 



154 

розвинутих країнах, які здійснюються через економічний механізм підтримки, складають від 

20 до 80 % у вартості сільськогосподарської продукції [6, с. 59].   

Поступово позиції лідера на світовому інвестиційному ринку захоплює Китай. 

Унаслідок економічних реформ у країні створено порівняно ефективну систему 

оподаткування іноземних фізичних і юридичних осіб, що характеризується гнучкістю, 

наданням великих пільг і спрощенням процедури сплати податків. Ключовим елементом 

сучасної зовнішньоекономічної стратегії Китаю є створення спеціальних економічних зон 

(СЕЗ) і відкритих приморських міст для іноземних інвесторів [7, с. 12]. Успіхи Китаю у 

залученні прямих іноземних підприємницьких капіталовкладень загалом пов’язані зі 

створенням на значній території країни сприятливого інвестиційного клімату, тобто 

комплексу матеріальних та інституціональних умов, які надають інвесторам можливість 

знижувати виробничі витрати до рівня нижчого за середній у світі. Складниками такого 

інвестиційного клімату є низька вартість робочої сили, надання права на порівняно дешеве 

користування землею, прийнятний рівень розвитку виробничої та соціально-побутової 

інфраструктури в районах пільгового інвестування, економічно виважена система 

оподаткування, преференційний міграційно-митний режим, сприятливе митне та валютне 

законодавство [7, с. 15]. Основною державною політикою Китаю стало формування й  

перетворення в життя всебічних реформ і відкритості для іноземних інвестицій. Починаючи 

з 1984 рр., у Китаї активно здійснювалася політика “відкритих дверей” через надання статусу 

“відкритих” багатьом містам та районам країни. У 1996-х рр. Китай був найбільшим 

одержувачем прямих іноземних інвестицій і на міжнародній арені поступався лише США, 

що дозволило вже в 1999 р. одержати прямі іноземні інвестиції в обсязі 42,3 млрд. дол. 

США. Протягом останніх років Китай міцно втримує першість серед країн, що розвиваються 

за обсягом прямих іноземних інвестицій. На початок 2010-х рр. обсяг прямих іноземних 

інвестицій до Китаю вже досяг більш 52 млрд. дол. США., якого Україна не досягла й 

дотепер. У цей час 400 з 500 провідних світових транснаціональних корпорацій уже мають 

свої підприємства на території Китаю. Протягом останніх десятиліть Китай демонструє не 

лише високу динаміку залучення іноземних інвестицій, а й адекватну реакцію своєї 

економіки на даний процес та відповідний вклад у світове господарство. Такі зрушення в 

економіці Китаю пояснюються переважно тим, що вона розвивається дещо автономно зі 

своєю структурою в окремих великих мегаполісах. Важливою передумовою прориву в 

інвестиційному розвитку Китаю є зміна ставлення влади Китаю до інвесторів. Кар’єрні 

перспективи багатьох чиновників поставлені в залежність від їхньої спроможності залучати 

іноземні інвестиції. Процеси реформування права власності в країні є своєрідним сигналом 

для інвестора, що пояснюється способами його входження на внутрішній ринок. Розрахунки 
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міжнародних експертів свідчать про прискорення темпів економічного зростання в країні на 

0,5% у рік приватизації та на 0,4% наступного року в результаті приватизації державної 

власності на суму, еквівалентну 1% ВВП [5, с. 120]. Даний процес виступає додатковим 

стимулом інвестиційної активності в країні за умов виваженої інституційної підтримки 

відносно трансформації прав власності, а також доступу  інвесторів до різних сфер 

національної економіки та об’єктів приватизації [1, с 12]. Незважаючи на те, що 

Конституцією Китаю досить нещодавно була визнана приватна власність, завдяки 

проведенню ефективних реформ, які спочатку не здавалися визначальними щодо збільшення 

обсягів іноземного інвестування, країна досягла стрімкого економічного зростання і 

підвищила власний інвестиційний потенціал, тим самим знизивши рівень бідності населення. 

Також, зі зниження багатьох торговельних бар’єрів з’явилися стимули розвитку економіки 

Китаю.  

Проведені реформи слугували усуненню найвагоміших обмежень та перешкод 

активізації іноземного інвестування, а способи їх здійснення заклали в населення та 

підприємств довіру до власних урядів, дозволивши підвищити рівень внутрішньої 

інвестиційної активності. Особливістю моделі перетворень у Китаї була поступова, 

еволюційна трансформація системи суспільних відносин та інституцій, що передбачала 

формування ринкових відносин спочатку в певному відокремленому сегменті економіки з 

поступовим його розширенням, дозволяючи здійснювати поступову лібералізацію з 

одночасною взаємодією традиційної та ринкової економічних систем [3]. Китай на початку 

90-х рр. для залучення іноземних інвестицій здійснював політику, що мала 

дискримінаційний курс відносно внутрішніх інвесторів. Іноземним інвесторам надавалися 

вищі тарифні та податкові пільги, закордонні підприємці – етнічні китайці мали додаткові 

преференції.  

Поєднання даних заходів з чітким державним регулюванням дотримання прийнятих 

зобов’язань визначили вагомі стимули для інвесторів – багато етнічних китайців почали 

повертати свою діяльність (і капітал) до Китаю. Зараз у Китаї застосовується пільговий 

податковий режим в окремих районах країни, що надаються підприємствам 120 виробничої 

спрямованості, орієнтованим на експорт, а також для інвестицій на розвиток інфраструктури, 

захист навколишнього середовища, в сільське господарство та рибальство [5, с. 121]. 

Значний інтерес становить англійська система залучення іноземних інвестицій. 

Великобританія є значним отримувачем іноземних інвестицій, що надходять у Європу як із 

Заходу, так і зі Сходу. Цьому сприяють такі чинники, як ефективна структурна перебудова і 

поліпшення внутрішньоекономічної ситуації у країні, бажання іноземних фірм зайняти нові 

ринки збуту для своїх товарів, висока норма прибутку за рахунок порівняно низьких витрат 
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на робочу силу. На інтенсивність процесу залучення іноземних інвестицій також впливає 

наявна у Великобританії система оподаткування. Відчутним інвестиційним стимулом є 

відсутність податків на капіталовкладення в обладнання, а також їх зниження на інвестиції в 

будівництво споруд [5, c. 123]. У низці країн держава не тільки створює правове середовище 

для стимулювання розвитку венчурної індустрії, а й бере безпосередню участь у її 

фінансуванні. При цьому використовуються різноманітні схеми змішаного фінансування 

венчурного бізнесу. Мета британської інвестиційної програми створення університетських 

посівних фондів полягає в заповненні фінансових прогалин, які існують між дослідженнями 

в університетах і стадією їх можливого комерційного використання.  

Залученню іноземних інвестицій в економіку Франції сприяють: зростання валового 

прибутку фірм, які господарюють, податкові та кредитні пільги, невисокий рівень 

процентної ставки за кредити тощо. Уряд Франції здійснює жорстку політику регулювання 

іноземних інвестицій стосовно держав, які не є членами ЄС. У цій країні існує ефективна 

система заохочення як власних, так і іноземних інвестицій, спрямованих на розвиток 

пріоритетних і провідних галузей промисловості. Також є преференційний податковий 

режим для підприємств, що працюють у так званих зонах підприємництва Франції [7].  

У системі інвестиційного кредитування розвинених країн домінуюче місце займають 

кредити на придбання нової техніки і впровадження прогресивних, ресурсозберігаючих 

технологій. Так, у Франції Credit Agricolе (один з найбільших банків країни) до 70 % 

кредитів видає на придбання техніки. Для прискорення процесу модернізації сільського 

господарства і випуску конкурентоздатної продукції уряди країн з розвиненою ринковою 

економікою передбачають спеціальні пільгові умови кредитування. Зокрема, відсоткова 

ставка пільгових кредитів залежно від умов ведення аграрного виробництва складає від 3,1 

до 8,9 %. Привілейовані позичальники (кооперативи по використанню техніки) 

користуються пільговим кредитом з відсотковою ставкою від 4,1 до 4,35% [3, с. 78]. Серед 

країн європейського регіону, досвід залучення інвестицій у сільське господарство на 

прикладі Франції є дуже важливим для України з  огляду на два фактори. По-перше, Франція 

є європейською державою з потужною економікою. По-друге, економіка цієї країни значною 

мірою орієнтована на сільськогосподарське виробництво. У Франції надання пільг 

інвесторам значною мірою носить вибірковий характер, що виражається у трьох напрямах. 

По першому напрямі, найбільш сприятливий режим іноземного інвестування надається 

країнам Європейського Союзу. Другий – полягає у наданні пільг інвесторам, які 

здійснюються інвестиції у найменш розвинуті регіони країни. А третій базується на чіткому 

розмежуванні непрямих та прямих інвестицій та наданні пріоритету останнім. 
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Таким чином, на основі аналізу міжнародного досвіду можна стверджувати, що 

провідною причиною успішного залучення країною прямих іноземних інвестицій  є 

збалансована інвестиційна політика, направлена на створення позитивних умов для розвитку 

інвестиційного процесу, що може бути виражене в багатьох раціоналізаторських рішеннях та 

наказах органів влади [2, c. 43]. Важливим також є наявність прямого контакту між 

вповноваженими урядом організаціями до рішення інвестиційних питань, та інвестором для 

усунення перешкод на шляху розвитку інвестиційного процесу в результаті прийняття 

компромісних рішень і необхідної допомоги в вирішенні поточних питань ведення бізнесу. 

Проте, як показує міжнародний досвід, дії країни, яка зацікавлена в залученні прямих 

іноземних інвестицій, повинні бути направлені не тільки на збалансування внутрішніх 

економіко-правових процесів, позитивних рішень щодо створення потрібного інвестиційного 

клімату та взаємодію з інвестором, але й повинні враховувати значну роль в формуванні 

позитивного інвестиційного клімату макроекономічного статусу країни, який виражений в її 

макроекономічній політиці на глобальному світовому просторі в політичному та 

економічному аспектах його існування. Також, неможливо досягнути суттєвих успіхів в 

процесі реалізації інвестиційної політики без ґрунтовного аналізу та безумовного врахування 

наявних цінностей держави, бізнесу та суспільства як базових агентів інвестиційної політики 

кожної країни світу. 
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Карпінський Борис Андрійович 

д. е. н., професор кафедри публічного адміністрування та управління бізнесом, 

факультет управління фінансами та бізнесу, 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

СТРАТЕГІОЛОГІЯ ПУБЛІЧНОГО ПАРТНЕРСТВА У SMART-УРБАНІСТИЦІ НА 

ПАРАДИГМІ ДЕРЖАВОТВОРЧОГО ПАТРІОТИЗМУ НАЦІЇ 

Публічне партнерство має багатоаспектне звучання, оскільки може бути як на рівні 

окремих осіб, так і при реалізації крупних проєктів, зокрема: між містами-побратимами 

всередині держави та зовні; підприємствами; освітніми закладами; районами. Так, в Україні 

на основі партнерства виконувались великі проєкти: побудова міста Славутича, як міста 

замінника Чорнобиля після катастрофи на атомній станції, а нині ці питання актуалізуються 

та проходять стадію обговорень для відбудови міст й містечок біля Києва, руйнівно 

потерпілих від військового повномасштабного вторгнення держави-анексора [1, с. 335–337].  

Зазначимо, що урбанізація у процесному вигляді, тобто специфіка сучасного 

формування й розвитку міст, залежить як від наявності централізованої інфраструктури, 

бізнес-виробничого й трудового потенціалів, так і налагоджених партнерських 

взаємовідносин на різних управлінських рівнях. Особливо це відчутно за функціонування та 

впровадження концепційної ідеології розумних (smart) міст, яка набирає все більше 

прихильників й партнерів на різних континентах планети Земля [2–4].  

У якості прикладу в системі формування партнерських елементів smart-урбаністики 

розглянемо управлінські дії трьох міст – Вікторія-Гастейс, Тарту, Сендерборг, які було 

вибрано у різних державах (Іспанія, Естонія, Данія) та котрі зазначені в Грантовій угоді 

проєкту SmartEnCity (SEC) щодо реалізації концепції Smart Zero CO2 [3, с. 30–35]. Дана 

низьковуглецева концепція полягає в трансформації міст у стійке, розумне та 

ресурсоефективне міське європейське середовище за допомогою заходів спрямованих на 

підвищення енергоефективності споживання у базових секторах, нарощування постачання їм 

відновлювальної енергії та розумного й свідомого управління цими ресурсами через 

громадян, державних і приватних зацікавлених партнерів.  

За період реалізації проєкту (2016–2021 роки) та активного використання 

інтелектуальних технологій у цих містах було підвищено енергоефективність будівель через 

проведення комплексної реконструкції, яка знизила попит на енергетичні ресурси за рахунок 

їх раціонального витрачання. Зокрема, економія ресурсів електричних і теплових мереж 

проходить шляхом встановлення (Вікторія-Гастейс), або оновлення (Тарту та Сендерборг) 

мережі централізованого опалення та охолодження. Окрім того, через модернізацію будівель 

забезпечено створення низько енергетичних районів із спільною стратегією, яка спрямована 
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на зниження енергоємності будівельного фонду, скорочення викидів та врахування як 

технологічних проблем (контроль, відновлення й використання залишкової енергії), так і 

фінансових й соціальних перешкод.  

Дещо концепційно відмінний підхід пропонується у даному дослідженні, який враховує 

стратегіологічні мотиви та переваги формування й розвитку публічного партнерства у 

системі smart-урбаністики вже на засадах державотворчого патріотизму нації (ДТПН).  

Загалом, державотворчий патріотизм нації – це все, що народ загалом та кожен 

громадянин зокрема роблять в інтересах творення незалежної, суверенної, цивілізованої 

держави [1, с. 30–35, 450]. 

За своєю природою ДТПН і в контексті smart-урбаністики можливо оцінювати на 

основі використання двох підходів: якісного та кількісного. Якісний підхід знайшов широке 

поширення через простоту свого відображення та й того, що лише поговорити (без 

матеріальних наслідків) про державу й патріотизм всі готові.  

Властиво, із авторських наукових досліджень випливає висновок, що податки є 

кількісним вимірником фактичного державотворчого патріотизму нації щодо конкретизації 

реальної участі (нинішніх та майбутніх) платників податків у забезпеченні фінансової 

складової життєзабезпечення й розвитку держави [1, с. 33].  

Можна стверджувати, що: якщо в міських жителів за активізації публічного 

партнерства у системі формування smart-урбаністики зростає інтегральний рівень ДТПН то 

це адекватно відбивається у його податковій домінанті. Фактично податкова домінанта 

ДТПН обумовлює фінансові можливості держави забезпечувати управлінські функції, 

насамперед, її соціальну спрямованість на теперішньому етапі розвитку. Через дієву 

стимуляцію уваги до партнерства у smart-урбаністиці отримується додатковий ефект у 

нарощуванні податкових надходжень в казну держави та забезпечуються й програмні цілі 

сталого розвитку (зокрема, в частині збереження чистого повітря, питної води, кліматичних 

умов, лісових насаджень тощо) [1–4].  

Зазначимо, що публічне партнерство у системі smart-урбаністики на засадах ДТПН не 

мають статичного характеру, оскільки вони динамічні. А звідси їх потрібно цілеспрямовано 

вибудовувати, стабільно підтримувати комунікаційні зв’язки, враховувати мотивні інтереси 

різних сторін. За основу у їх формуванні береться принцип: рівноправність й незалежність 

сторін при прийнятті управлінських рішень, забезпечуючи тим взаємну партнерську довіру 

та зняття конфліктних ситуації ще на початкових етапах (не заводячи їх в стадію загострення 

та комунікаційної кризи). Конструктивний діалог у партнерських відносинах у системі smart-

урбаністики на засадах ДТПН унеможливлює конфлікт інтересів, забезпечує ефективну 

комунікацію, тобто безпосередньо проходить через обмін наявною інформацією та 
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врахування запитів партнера. Практично, щоб досягти довготривалих партнерських відносин 

у виробничій сфері необхідно постійно вивчати потреби споживача, застосовувати 

індивідуальні психологічні підходи, оскільки означенні відносини мають формуватись на 

взаємній довірі, співробітництві та постійному контакті із споживачами продукту. 

Так, коли вибудовується лінія взаємодії громадянського суспільства із партнерами у 

системі smart-урбаністики, то їм необхідно чітко донести інформацію про свої пріоритетні 

цілі, цінності, позицію та що вони очікують від співпраці. Оскільки, неузгодженість вихідних 

положень призводитиме до обмеженості та й кризи у дієвості таких відносин, а значить не 

реалізації певних очікувань.  

Узагальнюючи наведене зазначимо: під smart-урбаністикою на засадничих положеннях 

державотворчого патріотизму нації розуміється специфічне відгалуження традиційної 

урбаністики як науки про формування й розвиток «розумних міст», тобто міст де на всіх 

рівнях їхнього соціально-економічного розвитку цілеспрямовано проводяться заходи із 

визначення напрямів інформаційного життєзабезпечення з конкретизованим ухилом на 

активізацію домінант державотворчого патріотизму нації та активно впроваджуються з цією 

метою інформаційні технології, створюючи збалансований простір smart-інфраструктури 

через врахування потреб й мотивів жителів та виховання законослухняних громадян. 

Управлінська політика міського управління через формування засад ДТПН та систему 

smart-урбаністики базується на дієвому поєднанні пошуку вирішення під час стратегічного 

та просторового планування ключових челенджів, які безпосередньо в конкретний часовий 

проміжок впливають на: містян; інфраструктуру; безпеку; економіку та стан навколишнього 

середовища; концепції партнерських відносин «громадяни – влада», орієнтованих на 

розвиток публічних інституцій та ефективної їхньої взаємодії з місцевими жителями. 

Отже, в системі реалізації стратегіологічних засад міського управління з означених 

позицій smart-урбаністики та ДТПН пріоритетними цілями повинні бути: задоволення 

зростаючих потреб мешканців; передбачливе й раціональне використання різного роду 

ресурсів громади; виховання законослухняних громадян із свідомими мотивами; ефективне 

функціонування муніципалітету з його апаратом в інтересах адміністративно-

територіального розвитку, виходячи з узгоджених програмних засад й положень сталого 

розвитку.  

Узагальнюючу специфіку функціонування публічного партнерства у системі Smart-

урбаністики на засадах ДТПН наведено на рис. 1. 
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Рис. 1. Специфіка функціонування публічного партнерства у системі Smart-

урбаністики на засадах державотворчого патріотизму нації 

Джерело: власна розробка. 

ФОРМУВАННЯ Й РОЗВИТОК ПУБЛІЧНОГО 

ПАРТНЕРСТВА У СИСТЕМІ SMART-УРБАНІСТИКИ НА 

ЗАСАДАХ ДЕРЖАВОТВОРЧОГО ПАТРІОТИЗМУ НАЦІЇ 

ПОТРЕБА Й МОТИВИ УЧАСТІ МІСЬКОЇ ГРОМАДИ В 
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Окрім публічного партнерства за ієрархічною вертикаллю, у системі smart-

урбаністики окремим видимим варіантом стають такі взаємозв’язки на горизонтальному 

рівні, коли партнерами стають власне smart-міста, які можуть узгоджувати свої 

організаційно-економічні та творчі зусилля за проблематикою, отримуючи від цього 

додаткові можливості чи дивіденди.  

Кожне smart-місто, окрім спільних рис пов’язаних з ДТПН, має й характерні 

відмінності (територіальні, демографічні, виробничі, фінансові, екологічні тощо). Тому 

цілеспрямований обмін практичним досвідом та інформацією про можливості успішних 

проєктів, які в них реалізуються, становить цінність для партнерів. Обмін делегаціями, 

творчими групами за окремою тематикою призводить до прискорення виконання робіт та й 

забезпечує їх якісні показники. Окрім того, наявна можливість на партнерських засадах 

оптимально використовувати нереалізований потенціал міста, зокрема, вільні виробничі 

потужності партнера для налагодження експериментально-дослідних випробувань та 

випуску високотехнологічної продукції, готовити кадри з специфічних напрямків, що 

дозволяє економно підходити до їх витратної частини. В Україні багаторівневі партнерські 

відносини між такими містами стали ще більш необхідними, насиченими й вагомими під час 

нинішнього повномасштабного військового вторгнення держави-анексора, даючи їм 

можливість на партнерських засадах вчасно отримувати різнобічну підтримку й допомогу.   

Публічне партнерство стає характерною рисою взаємодії між господарюючими 

суб’єктами, забезпечуючи їм нарощування прибутковості через інструментарій довіри. 

Практика доводить, що така форма партнерства дієво себе показує і в урбанізаційному 

процесі, зокрема  в системі smart-урбаністики. Оскільки система управління такими містами 

повинна орієнтуватись на досягнення результуючих цілей управління, в контексті 

задоволення потреб мешканців та підтримання якісного функціонування міського 

середовища, то при цьому стратегіологічно доцільно активізувати й положення 

державотворчого патріотизму нації, зокрема, її податкової домінанти.  

Взаємодія ідеології smart-міста та парадигми ДТПН формує сучасний економічний 

розвиток з позиції виховання і законослухняних громадян. Виходячи з цього, міським 

муніципалітетам стратегіологічно важливо здійснювати активний пошук й залучення 

ресурсів з адекватним розвитком управлінських навичок виконавчих служб та здійсненням 

заходів з підвищення інвестиційного клімату та їхньої інвестиційної привабливості, зокрема, 

через підтримку сфери інформаційних технологій, яка й формує основу smart-урбаністики.  
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ФОРМУВАННЯ Й РОЗВИТОК МЕТОДІВ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ У 

ЗАБЕЗПЕЧЕННІ КОМПЛЕКСНОЇ СИСТЕМИ РОЗУМНОГО МІСТА В 

АГЛОМЕРАЦІЙНИХ ЦЕНТРАХ 

З урахуванням глобальних тенденцій діджиталізації практично усіх сфер діяльності 

суспільства, особливу увагу привертає розвиток системи Smart City. Актуальність проблем 

сталого розвитку  територій знаходить своє вирішення у підвищенні ефективності методів 

публічного адміністрування. Глобалізація соціально-економічних відносин  вказує  на  

важливість  удосконалення  методів публічного адміністрування, зокрема в контексті 

розвитку системи розумного міста в агломераційних центрах. Враховуючи сучасний стан 

українських міст, які частково пошкоджені чи повністю знищені через повномасштабну 

війну, спричинену росією, якісне відновлення міст можливе лише з урахуванням 

ефективного управління та технологій smart city. 

Сутність та зміст методів публічного адміністрування, основні аспекти розвитку 

системи smart city та питання публічного адміністрування в контексті сталого розвитку 

територій розглядалися у наукових працях Я. Журавель, В. Авер’янова, О. Рєзніка, В. 

Дзюндзюк, В. Нагаєва, Д. Ворона, Н. Мельтюхової, С. Чернова, Н. Фоміцької, Р. Дамері, Р. 

Гріффінгера, А. Калагліу, А. Грінфілда, Д. Вошборна, Р. Холла, Х. Крамара, А. Жуковича, М. 

Бойкової, Б. Карпінського, Р. Небесного, Ю. Дідок, Н. Гавкалової та інших дослідників [1–

12]. 

Метою статті є дослідження теоретичної сутності методів публічного адміністрування 

у забезпеченні комплексної системи розумного міста в агломераційних центрах. 

https://www.transportation.gov/policy-initiatives/
https://smartencity.eu/media/%20smartencity_
https://smartencity.eu/media/%20smartencity_
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Основними категоріями нашого дослідження є «методи публічного адміністрування» та 

«система smart city». Для того, щоб змістовно розглянути його складові частини, на наш 

погляд необхідно розпочати з встановлення наукового змісту поняття «публічне 

адміністрування». 

Необхідно зазначити, що як на законодавчому, так і на науковому рівнях не надано 

однозначного трактування щодо «публічного адміністрування». Так, відповідно до 

Енциклопедії державного управління, поняття «публічне адміністрування» це різновид 

управлінської діяльності інституцій публічної влади, завдяки якій держава та громадянське 

суспільство забезпечують самокерованість (самоврядність) усієї суспільної системи та її 

розвиток у певному, визначеному напрямі [1]. Науковці вважають, що публічне 

адміністрування є складовою публічного управління, яка відповідає за ефективне 

функціонування публічних інституцій держави. На наш погляд, публічне адміністрування 

поєднує державне та публічне управління. Публічне адміністрування включає сервісну 

складову – надання фізичним та юридичним особам публічних послуг. Таким чином, 

адміністрування є більш демократичним та транспаретним у порівнянні з публічним 

управлінням. Зокрема, Я. В. Журавель вважає, що суттєвими відмінностями управління від 

адміністрування є також те, що управління передбачає прямий вплив, спосіб регуляції 

людських дій і взаємодій, утримуючи їх у межах керованості [2]. 

Вважаємо, що публічне адміністрування можна визначити як цілеспрямовану 

взаємодію владних інституцій та громадського суспільства задля досягнення пріоритетних 

цілей територіального розвитку, шляхом як прийняття адміністративних рішень, так і 

надання встановлених законами адміністративних послуг.  

Окрім того, за своєю сутністю, поняття «метод» – це спосіб здійснення чого-небудь. 

Згідно з Юридичною енциклопедією, метод управління – це спосіб, прийом або їх сукупність 

цілеспрямованого впливу суб’єкта управління на об’єкт для досягнення конкретних цілей, 

здійснення конкретних практичних прийомів і способів у сфері публічного управління [3]. 

Аналіз наукової літератури свідчить, що вітчизняні науковці значну увагу приділяють 

дефініції «методи публічного адміністрування». Зокрема, група науковців у складі В.Б. 

Дзюндзюк, Н.М. Мельтюхова, Н.В. Фоміцька вважають, що це «сукупність універсальних та 

спеціальних способів і прийомів, які застосовуються органами влади під час здійснення тих 

чи інших функцій державного управління або в процесі розробки, прийняття та реалізації 

рішень щодо впливу на керовані об’єкти [4]. На думку С. Г. Стеценка – це «способи й засоби 

впливу органів державного управління чи посадових осіб на керовані об’єкти; вони надають 

можливість визначити, як саме той чи інший суб’єкт державно владних повноважень 

здійснює свою повсякденну управлінську діяльність» [5]. 
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Для узагальнення, визначимо методи публічного адміністрування як способи 

виконання своїх обов’язків адміністративними інституціями. 

Значну увагу вітчизняні науковці приділяли визначенні класифікаційних ознак методів 

публічного адміністрування. Зокрема, С. Чернов поділяє методи на адміністративні, 

економічні та правові [6]. Гавкала Н. класифікує методи публічного адміністрування на 

адміністративні, економічні та соціально-психологічні [8]. Група вчених у складі В. 

Дзюндзюк, Н. Мельтихової та Н. Фоміцької визначають наступну класифікацію: методи 

правового регулювання, організаційно-розпорядчі (адміністративні), економічні, соціально-

політичні, соціально-психологічні та морально-етичні [8]. Нагаєв В. класифікує методи 

публічного адміністрування залежно від форми вираження на правові та неправові, залежно 

від правових властивостей на нормативні та індивідуальні, залежно від ступеня впливу на 

імперативні, уповноважені, заохочувальні та рекомендаційні, за суб’єктним складом на 

одноосібні та колегіальні та залежно від міри використанні владних повноважень на 

переконання, заохочення та примус [7]. Ідентично з Нагаєвим В., класифікацію методів 

публічного адміністрування наводить В. Коваленко, доповнюючи її критерієм ступінь 

врахування у владному впливі інтересів і правових можливостей його об’єктів, за яким 

поділяє  методи на адміністративні та економічні [9]. 

На рисунку 1 відображено характерні особливості методів публічного адміністрування. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Особливості формування методів публічного адміністрування 

Джерело: розроблено авторами за даними [10]. 

Методи за своєю сутністю можна поділити за функціями адміністрування, що 

визначають основні групи методів – економічні, адміністративні, правові, соціально-

психологічні та технічні. Варто зауважити, що між методами публічного адміністрування 

існує тісний зв’язок, які впливають й на сталий розвиток агломераційних центрів [12]. 

виражений публічний інтерес

реалізація у процесі публічного адміністрування

наяність керівної волі держави

засіб реалізації закріпленої компетенції

залежність вибору методів від статусу суб'єктів публічної адміністрації та від 
особливостей об'єкта впливу
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Система Smart City являє собою цілісну концепцію інтеграції технологій для якісного, 

розумного управління міською агломерацією. Термін «smart» вказує на певну властивість 

об’єкта управління, що характеризується інноваційністю застосування Інтернет-комунікацій 

(smart-phone, smart-tv, smart-home тощо) [11]. У ХХІ ст. зростає тенденція до використання 

приставки «smart-» з об’єктами управління: смарт-рішення, смарт-міста, смарт-країни. 

Вперше термін «Smart City» застосував П. Друкер ще у 1954 р., але тоді йшлося про 

«розумне суспільство, що проживає на території міста».  Тоді, у середині ХХ-го століття 

термін «Smart» виступав поняттям, що означало «збалансований розвиток. Також, П. Друкер 

запропонував підхід, згідно якого цілі мають відповідати критеріям у контексті «розумного 

управління» [13].  

Відповідно до даних European Statistical Office (Європейської статистичної організації), 

система Smart City має шість основних складових Система Smart City складається з 6 

основних складових: Smart Economy (розумна економіка), Smart Mobility(розумна 

мобільність), Smart Environment(розумне довкілля), Smart Governance (розумне управління), 

Smart Living (розумне життя), Smart People (розумні люди) [14]. 

Зокрема, можливо стверджувати, що система розумного міста це невід’ємна складова 

публічного управління, а відтак – публічного адміністрування. Так, в контексті публічного 

адміністрування система Smart City – це пошук у найкращий спосіб використання ресурсів 

для досягнення цілей управління місцевою територією у найефективніший спосіб [15].  

Міста з системою smart city постають основним фактором конкурентного розвитку 

економіки, а наявність такої системи чи окремих її елементів є підґрунтям для залучення 

інвесторів – інноваційність у різних секторах економіки цінується однаково високо. 

Загальносвітові тенденції свідчать про необхідність впровадження систем розумного міста та 

перегляд стратегій розвитку та державному та місцевому рівнях.  

За даними аналітиків, середньорічний темп приросту смарт-міст розраховується на 

рівні 13,8% до 2026 року. Дослідники зазначають, що найбільш активно розвивається напрям 

Smart Mobility в контексті інноваційності політики зменшення викидів вуглекислих газів. 

Розумна мобільність зосереджує методи публічного адміністрування у напрацюванні 

комплексних рішень через у сфері транспорту, інфраструктури переміщень з врахуванням 

безпекових аспекти та особливостей сталого розвитку економіки території.  

В сегментах розвитку Smart Governance та Smart Living найвищі темпи розвитку 

прогнозуються для сектору розумна охорона здоров’я. Передбачається об’єднання мереж та 

дистанційний моніторинг пацієнтів, дистанційна медична допомога, моніторинг та звітність 

робочого процесу медиків та медичних установ міст, мобільне здоров’я та загальна 
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автоматизація процесів. Також активно розвивається напрям smart services (розумні сервіси), 

що спрощує механізм надання адміністративних послуг. 

Одним з найбільших секторів розвитку міста є енергетика. Сегмент Smart Energy 

входить в сектор розумне довкілля та є одним з найперспективніших напрямів розвитку з 

використанням технологій IoT (інтернет речей), відновлюваних джерел енергії та штучного 

інтелекту для покращення процесу виробництва, розподілу та споживання енергії [16]. 

У сучасних умовах розвитку державотворчих процесів в Україні зростає значимість 

публічного адміністрування в контексті визначення й забезпечення сталого розвитку 

агломераційних центрів. Ключовою метою функціонування системи розумного міста є 

оптимізація функцій міських агломерацій, підвищення рівня комфорту життя мешканців в 

усіх сферах життєдіяльності суспільства. Важливим аспектом розвитку та пришвидшення 

впровадження системи smart city є смартизація методів публічного адміністрування.  

На нашу думку, дотримання актуального тренду з впровадження системи Smart Сity 

допоможе публічним адміністраціям реалізувати якісні зміни в агломераційних центрах. 

Враховуючи вищенаведене, можна запропонувати наступну дефініцію методів публічного 

адміністрування через призму концепції розумного міста: способи виконання пріоритетних 

цілей на території, підпорядкованій публічній адміністрації в оптимальний спосіб й термін. 
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АДМІНІСТРАТИВНА РЕФОРМА В КОНТЕКСТІ ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЇ ВЛАДИ  

В УКРАЇНІ  

Cучacнa cиcтeмa упpaвлiння peгioнaльним poзвиткoм в Укpaїнi є достатньо 

cупepeчливoю та недостатньо ефективною, а це пpизвoдить дo cepйoзниx пpoтиpiч мiж 

opгaнaми дepжaвнoї викoнaвчoї влaди тa opгaнaми мicцeвoгo caмoвpядувaння. Зaкoнoдaвчa 

бaзa Укpaїни, якa peгулює питaння утвopeння, лiквiдaцiї, peopгaнiзaцiї aдмiнicтpaтивнo-

тepитopiaльниx oдиниць, їx нaймeнувaння тa пepeймeнувaння, нe вiдпoвiдaє cучacним 

вимoгaм державотворення є переважно застарілою. Розвиток та посилення  гарантій 

місцевого самоврядування в Україні вимагає продовження ефективного реформування цієї 

галузі та децентралізації влади, що виступають ключовим критерієм політичної та 

економічної стабільності країни. 

Проблеми нормативного регулювання адміністративної реформи характеризуються 

тим, що досі не ухвалено закон, який би визначав питання адміністративно-територіального 

устрою в Україні, а відтак його реформа є неузгодженою та здійснюється лише щодо 

окремих аспектів децентралізації влади в нашій державі. 

https://www.researchandmarkets.com/reports/
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Концепція адміністративної реформи, затверджена указом Президента України ще у 

1998 році, визначила адміністративну реформу як вид політико-правової реформи, що 

здійснюється у сфері виконавчої влади та стосується її як організаційної структури, функцій, 

кадрового забезпечення, так і взаємовідносин з місцевим самоврядуванням [1]. Її зміст 

“полягає, з одного боку, у комплексній перебудові наявної в Україні системи державного 

управління всіма сферами суспільного життя; з іншого - у розбудові деяких інститутів 

державного управління, яких Україна ще не створила як суверенна держава” [2]. Проте ця 

Концепція так і не була реалізована повною мірою, а реформа проходить фрагментарно. Так, 

у липні 2020 poку Вepxoвнa Paдa Укpaїни пpийнялa пocтaнoву № 3650 «Пpo утвopeння тa 

лiквiдaцiю paйoнiв», відповідно до якої кількість районів було скорочено з 490 до 136. Але 

відсутність сучасної концепції адміністративно-територіальної реформи в України та 

відповідного спеціального Закону не дозволяють провести таку реформу комплексно та 

систематично. 

У поняття адміністративної реформи різні автори також включають неоднаковий зміст. 

Зокрема, вона розглядається як комплекс «узгоджених між собою заходів, спрямованих на 

суттєве підвищення рівня керованості життєво важливих процесів у суспільстві шляхом 

науково обґрунтованого створення ефективно працюючого механізму державного 

управління, розвитку адміністративного законодавства, покращення кадрового, 

інформаційно-технічного і фінансово-економічного забезпечення організації виконавчої 

влади» [3]. 

Відтак, виходячи з мети адміністративної реформи, основні завдання реформування 

місцевих органів державної виконавчої влади полягають у поетапному створенні нової 

моделі публічної адміністрації, формуванні ефективної організації виконавчої влади на 

місцевому рівні, підвищення ефективності здійснення державної політики уряду на 

територіальному рівні, спрямування їх діяльності на забезпечення реалізації прав і свобод 

громадян, розширення видів державних (управлінських) послуг і підвищення їх якості, 

гармонійне поєднання загальнодержавних і місцевих інтересів з урахуванням особливостей 

територіального розвитку, сприяння становленню та розвитку місцевого самоврядування на 

основі його чіткого функціонального розмежування з повноваженнями виконавчої влади 

тощо. 

Територіальною основою місцевого самоврядування в Україні є адміністративно-

територіальний устрій держави. Кожна ланка місцевого самоврядування має власну 

територію або територіальну сферу діяльності, власні особливі місцеві інтереси, пов’язані з 

відповідною специфікою розвитку адміністративно-територіальних одиниць, історичних, 

економічних, екологічних, географічних і демографічних особливостей, етнічних, 
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релігійних, культурних, національних та інших традицій. Існуюча схема адміністративно-

територіального устрою являє собою складну неупорядковану чотириступеневу ієрархічну 

структуру, в якій є чимало неточностей і суперечностей, не враховуються принципи 

економічної доцільності, що призводить до суттєвих соціально-економічних та 

територіальних диспропорцій. 

Реформування територіальної організації влади, системи адміністративно-

територіального устрою передбачає створення трьох рівнів адміністративно-територіальних 

одиниць: громада - район - регіон, і має: поставити в центр уваги людину, її інтереси та 

потреби; забезпечити демократизацію та прозорість процесу державного управління; 

максимально наблизити до курсу на європейську інтеграцію, а також до засад місцевого 

самоврядування, на яких базується Європейська хартія місцевого самоврядування, 

ратифікована Верховною Радою України. 

Aдмiнicтpaтивнo-тepитopiaльнa peфopмa є нaйвaжливiшoю peфopмoю дeцeнтpaлiзaцiї в 

Укpaїнi — кoмплeкcу змiн дo зaкoнoдaвcтвa, ocнoвнoю мeтoю якoгo є пepeдaчa знaчниx 

пoвнoвaжeнь i кoштiв вiд цeнтpaльниx opгaнiв влaди opгaнaм мicцeвoгo caмoвpядувaння. 

Peзультaтoм упpoвaджeння peфopми мaє cтaти cтвopeння eфeктивнoї, пpoзopoї, 

вiдкpитoї тa гнучкoї cтpуктуpи публiчнoї aдмiнicтpaцiї iз зacтocувaнням нoвiтнix 

iнфopмaцiйнo-кoмунiкaтивниx тexнoлoгiй (e-уpядувaння), якa здaтнa виpoбляти i 

peaлiзoвувaти цiлicну дepжaвну пoлiтику, cпpямoвaну нa cуcпiльний cтaлий poзвитoк i 

aдeквaтнe peaгувaння нa внутpiшнi тa зoвнiшнi виклики. Мeтoю пoлiтики у cфepi 

дeцeнтpaлiзaцiї є вiдxiд вiд цeнтpaлiзoвaнoї мoдeлi упpaвлiння в дepжaвi, зaбeзпeчeння 

cпpoмoжнocтi мicцeвoгo caмoвpядувaння тa пoбудoвa eфeктивнoї cиcтeми тepитopiaльнoї 

opгaнiзaцiї влaди в Укpaїнi.  

Peфopмa aдмiнicтpaтивнo-тepитopiaльнoгo уcтpoю Укpaїни cтaвилa пepeд coбoю низку 

зaвдaнь, ocнoвними з якиx є: пiдвищeння eфeктивнocтi opгaнiв мicцeвoгo caмoвpядувaння тa 

змiцнeння iнcтитуту мicцeвoї дeмoкpaтiї; пoкpaщeння дoбpoбуту мeшкaнцiв тa дeмoгpaфiчнoї 

cитуaцiї; aдaптaцiя дo нoвиx викликiв ( cтвopeння cпpoмoжниx гpoмaд). 

Отже, форми взаємодії місцевих органів державної влади й органів місцевого 

самоврядування є, за своєю суттю, формами реалізації їх повноважень. Зокрема, вони мають 

бути демократичними, забезпечувати права і свободи людини та громадянина, науково 

обумовленими, застосовуватись компетентно, мати правову визначеність, постійно 

вдосконалюватись.  

З метою підвищення ефективності й дієвості місцевих державних адміністрацій та 

органів місцевого самоврядування їх функції та повноваження мають бути чітко 

розмежовані, а організаційно-правові зв’язки триматися на міцній науковій основі. За даних 
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умов забезпечення оптимальної взаємодії згаданих органів є одним з пріоритетних напрямків 

поліпшення територіальної організації влади в Україні. 
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СУСПІЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ ПРОБЛЕМ 

Зростання та прогрес національної економіки вимагає значного підвищення 

ефективності використання потенційної робочої сили, основним індикатором якої є ринок 

праці. Наразі ринок праці в Україні характеризується величезною напруженістю, 

спричиненою війною, COVID-19, розривом між реальною заробітною платою та цінами на 

комунальні послуги і продукти харчування, зростанням прихованого безробіття та 

неформальної зайнятості, зниженням попиту на робочу силу, підвищенням соціальної 

вразливості населення та новою хвилею міграції молоді та людей працездатного віку за 

кордон. Ефективні механізми регулювання ринку праці не повинні обмежуватися 

економічними важелями у сфері виробничих відносин, а повинні включати в себе цілу низку 

різних підсистем. 

В умовах економічної кризи місія соціальних підприємств набуває особливого 

значення. Це пов'язано з тим, що, по-перше, соціальні проблеми загострюються, а їх 

вирішення має вирішальне значення для виживання суспільства. По-друге, соціальне 

підприємництво сприяє створенню сприятливого бізнес-середовища, підтримує активну 

участь громадян, інновації та соціальну солідарність, а також створює умови для більш 

м'якого та своєчасного виходу з кризи. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/810/98#Text
http://www.dbuapa.dp.ua/zbirnik/2012-01(7)/12vlvper.pdf
http://www.dbuapa.dp.ua/zbirnik/2012-01(7)/12vlvper.pdf
http://www.fmd.org.ua/Programs/annia/samovarUblicaTions/128/
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Соціальне підприємництво називають еволюцією бізнесу або навіть революцією для 

неприбуткових організацій. Революцією, тому що це явище дозволяє неприбутковим 

організаціям забезпечувати себе ресурсами для виконання своїх функцій, а не випрошувати 

їх. Соціальне підприємництво також не виключає прибутковості, але пріоритети зовсім інші. 

Вирішення соціальних проблем або внесок у суспільство через створення соціальної цінності 

є головним пріоритетом цих компаній. Для цього вони використовують ефективні бізнес-

моделі, які забезпечують стійке зростання бізнесу. 

Створення та діяльність соціальних підприємств є одним з інноваційних інструментів 

вирішення сучасних соціальних проблем і, за належної державної підтримки, сприяння та 

розвитку, може заповнити майбутні прогалини у фінансуванні соціальної сфери через місцеві 

бюджети та використати нові можливості для пошуку успішних та ефективних рішень 

соціальних проблем у конкретних адміністративно-територіальних одиницях. 

Термін "соціальне підприємництво" ще не набув широкого вжитку в Україні. Його 

трактування часто плутають з корпоративною соціальною відповідальністю, як в 

академічних колах, так і в бізнесі. На захист вітчизняних досліджень варто зазначити, що у 

світі не існує єдиного визначення цієї категорії, але більшість цих визначень стосуються 

бізнес-механізмів вирішення соціальних проблем, розбудови громад та взаємодопомоги. 

Більше того, соціальне підприємництво є міждисциплінарною темою дослідження, оскільки 

це поняття включає в себе не лише економічні елементи, а й етичні, моральні, питання 

соціальної справедливості та психологічні [1, с. 10]. 

Незважаючи на різні трактування соціального підприємництва, метою цієї діяльності є 

внесок у розвиток суспільства. Це реальний механізм використання соціальних можливостей 

та вирішення соціальних проблем. Чим більше людей про нього дізнається, тим більший 

вплив він матиме. Соціальне підприємництво має навчити людей допомагати один одному. 

Для цього вони мають бути оснащені правильними інструментами, які допоможуть втілити 

це на практиці. 

У нинішніх умовах це питання є особливо важливим для України. Виклики, які стоять 

перед українським суспільством сьогодні - війна та внутрішньо переміщені особи - 

створюють додаткові підстави для посилення соціальних ініціатив. За офіційними даними, у 

2016 році в Україні було зареєстровано понад 1,7 мільйона внутрішньо переміщених осіб, а 

після 24 лютого 2022 року ця цифра зросла до 4,9 мільйона. Це люди, які потребують 

допомоги від держави та суспільства. Ефективною формою допомоги може стати соціальне 

підприємництво. На відміну від традиційних благодійних організацій, соціальні 

підприємства є сталими бізнес-механізмами, які можуть мати більший вплив на існуючі 

проблеми та ефективніше розподіляти фінансові ресурси [1, 11]. 
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В Україні вже створені умови для ефективного соціального підприємництва та діють 

програми для фінансування таких проектів. Однак неприбуткові організації неохоче 

ініціюють та здійснюють господарську діяльність, оскільки існує обмежений попит на 

товари та послуги, що надаються соціальними підприємствами, з боку органів державної 

влади, ринкових компаній та інших суб'єктів, низький рівень управлінських навичок 

керівників соціальних підприємств, поганий економічний стан соціальних підприємств, 

неефективні посередницькі структури та мережі, що представляють соціальні підприємства, 

а також негативне сприйняття соціальних підприємств у суспільстві. 

Інформація про кількість людей, які працюють у соціальних підприємствах в Україні, 

не фіксується. Однак, за наявною інформацією, розмір соціальних підприємств 

розподіляється наступним чином: до 5 осіб - 56%; 6-10 осіб - 19%; 11-50 осіб - 16%; понад 50 

осіб - 9%. Лише чотири з проаналізованих соціальних підприємств мають понад 100 

працівників, а десять з них управляються виключно волонтерами [2]. 

Щодо розподілу прибутку на соціальні цілі, то найбільша частка прибутку була 

спрямована на вирішення екологічних проблем та захист довкілля (44%), а найменша - на 

підтримку організаційної діяльності (27%). Слід зазначити, що не всі соціальні підприємства, 

які брали участь в опитуванні, надали інформацію про розподіл прибутку. Серед причин 

ненадання такої інформації були названі неприбутковий характер організації, діяльність на 

початковому етапі та інші. За даними дослідження, проведеного Фондом "Євразія", близько 

30% соціальних підприємств в Україні є бізнес-організаціями, 60% - неприбутковими 

організаціями, а близько 10% - поєднанням неприбуткових та бізнес-організацій [3]. 

Соціальне підприємництво як інтегрована активна ділова та підприємницька діяльність 

може стати ефективним інструментом у післявоєнний період відбудови країни, оскільки воно 

спрямоване на вирішення соціальних проблем через постійне створення суспільної цінності 

та орієнтоване на одночасне досягнення економічних і соціальних вигод. 

У нинішніх умовах, коли держава не в змозі адекватно реагувати на соціальні та 

економічні виклики, пов'язані з внутрішніми військовими діями, визнання та подальший 

розвиток соціального підприємництва може стати альтернативним інструментом для 

вирішення нагальних проблем. 
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ІННОВАЦІЙНА ПОЛІТИКА ЯК ІНСТРУМЕНТ УПРАВЛІННЯ 

У сучасному світі інновації та інноваційна політика є одними з ключових аспектів 

економічного та соціального розвитку країни. Україна не є винятком і також зосереджує 

зусилля на розвитку інноваційної політики як інструменту у публічному управлінні. 

Інноваційна політика - це сукупність заходів, які спрямовані на створення та підтримку 

інновацій в економіці та суспільстві. Вона може включати в себе розробку нових технологій, 

інвестиції в науково-дослідні роботи, створення сприятливого середовища для 

підприємництва та інші заходи. Інноваційна політика може бути ефективним інструментом 

управління для досягнення різних цілей, таких як збільшення конкурентоспроможності, 

розвиток економіки, поліпшення якості життя громадян тощо.  

Одним з важливих етапів цього процесу є реформа децентралізації, яка дозволяє 

створити умови для розвитку інноваційної політики на регіональному та місцевому рівнях. 

Децентралізація надає громадам можливість приймати рішення щодо розвитку своїх 

територій та сприяє створенню сприятливих умов для розвитку бізнесу та інновацій. 

Однак, на шляху до успішної інноваційної політики стоїть ряд викликів, зокрема, 

недостатня інформаційна культура серед громадян, відсутність висококваліфікованих кадрів 

та недостатня фінансова підтримка з боку держави. 

Слід зазначити, що реформа децентралізації української влади стала потужним 

інструментом для розвитку інноваційної політики у сфері публічного управління. Розвиток 

місцевої влади, зокрема зміцнення її фінансової бази та збільшення повноважень, створив 

умови для проведення інноваційних проектів в різних сферах життєдіяльності міст та сіл. 

Відповідальність місцевих органів влади перед громадянами та їх потребами підштовхує до 

пошуку нових рішень, що стимулює впровадження інноваційних підходів у публічному 

управлінні. 

Однією з ключових складових інноваційної політики в умовах реформи децентралізації 

є розробка та впровадження місцевих стратегій розвитку, які мають враховувати особливості 

https://niss.gov.ua/sites/default/files/2019-01/111Zapiska-Hodgson-Sots-%20p_dpri_mnitstvo-zatverdzhene-4cef0.pdf
https://niss.gov.ua/sites/default/files/2019-01/111Zapiska-Hodgson-Sots-%20p_dpri_mnitstvo-zatverdzhene-4cef0.pdf
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кожної громади, її потенціал та потреби. Місцеві стратегії розвитку дозволяють громадам 

максимально використовувати свій потенціал та ресурси для досягнення своїх цілей. 

Ще одним важливим елементом інноваційної політики в умовах децентралізації є 

розвиток інноваційної інфраструктури на регіональному та місцевому рівнях, який включає в 

себе створення науково-технічних парків, бізнес-інкубаторів та інших інституцій. 

Інноваційна політика в умовах реформи децентралізації на останньому етапі є 

важливим інструментом у публічному управлінні. Застосування інноваційних підходів у 

державному управлінні може покращити ефективність роботи державних органів, 

забезпечити більш ефективне використання бюджетних коштів та поліпшити якість надання 

послуг громадянам. 

Одним із важливих аспектів інноваційної політики є розвиток місцевого 

самоврядування. Децентралізація влади забезпечує збільшення відповідальності та 

самостійності місцевих органів влади, що дає змогу швидше та ефективніше приймати 

рішення щодо розвитку своєї території. За даними статистики, у результаті реформи 

децентралізації збільшилась кількість проектів, що фінансуються з місцевих бюджетів, а 

також збільшилась кількість наданих громадянських послуг. 

Іншим важливим аспектом інноваційної політики є використання сучасних технологій 

у державному управлінні. Зокрема, використання електронних сервісів та електронного 

документообігу може значно полегшити процеси державного управління та зменшити 

корупційні ризики. 

Однак, на шляху до успішної інноваційної політики стоїть ряд викликів, зокрема, 

недостатня інформаційна культура серед громадян, відсутність висококваліфікованих кадрів 

та недостатня фінансова підтримка з боку держави. Важливим є не тільки сам факт реалізації 

інноваційних проектів, але й визначення їх ефективності та результативності. Ефективність 

інноваційної політики у публічному управлінні може бути досягнута лише в тому випадку, 

якщо будуть відповідні умови, такі як відкритість влади, розуміння громадських потреб та 

активна участь громадськості. 

Важливо зрозуміти, що інноваційна політика є невід'ємною частиною публічного 

управління в умовах реформи децентралізації на останньому етапі. Для успішного 

впровадження інноваційних рішень необхідно забезпечити належний рівень знань та 

компетенцій у сфері інноваційного управління, включаючи як керівництво органів влади, так 

і фахівців, які займаються розробкою та впровадженням інноваційних проектів. 

Для досягнення цієї мети необхідно враховувати досвід країн, що мають успішні 

приклади впровадження інноваційної політики, а також забезпечити взаємодію з іншими 



176 

суб'єктами громадського життя, включаючи громадські організації, бізнес-спільноту та 

академічну громадськість. 

Також необхідно пам'ятати, що успішне впровадження інноваційних рішень залежить 

від ефективності публічного управління взагалі, а не лише від інноваційної політики. Тому 

важливо продовжувати роботу над удосконаленням системи публічного управління в цілому, 

зокрема шляхом підвищення ефективності управління ресурсами та забезпечення залучення 

громадськості до процесу прийняття рішень. 

Децентралізація є важливим етапом в розвитку публічного управління в Україні. Цей 

процес передбачає передачу більшої кількості повноважень та ресурсів з центрального рівня 

на місцевий рівень, що забезпечує більшу відповідальність та самостійність місцевих органів 

влади. Інноваційна політика може стати ефективним інструментом управління в умовах 

реформи децентралізації, допомагаючи забезпечити якісні зміни в роботі місцевих органів 

влади та підвищити ефективність публічного управління в цілому. 

Одним із головних принципів інноваційної політики в умовах децентралізації є 

забезпечення інноваційних рішень на місцевому рівні. Це може бути досягнуто шляхом 

залучення місцевих громад до процесу прийняття рішень, створення сприятливого 

середовища для розвитку інноваційних підприємств та запровадження нових технологій у 

сфері публічного управління. 

Ще одним інструментом інноваційної політики в умовах децентралізації є розвиток 

міжмуніципальної співпраці. Співпраця між громадами та місцевими органами влади може 

допомогти вирішити багато проблем, що виникають у зв'язку з децентралізацією. Зокрема, 

вона може допомогти вирішити проблеми зі забезпеченням послуг на місцевому рівні, 

економії ресурсів та забезпеченню рівного доступу громадян до публічних послуг. 

Інноваційна політика може бути корисною на останньому етапі реформи 

децентралізації влади - впровадження префектури. Вона може стати інструментом 

управління на етапі впровадження префектури, сприяти забезпеченню ефективності 

діяльності префектури та досягненню рівня розвитку, який задовольняє потреби території та 

їх мешканців. 

За допомогою впровадження інноваційних підходів для реалізації останнього етапу 

реформи, можна вирішити ряд завдань: 

• створення інформаційних технологій для ефективного збору та аналізу даних про 

соціально-економічний стан громад; 

• розробка програми відкритого бюджетування, яка сприяє залученню громадськості 

до процесу планування та управління місцевими ресурсами; 



177 

• впровадження електронного документообігу та системи електронної звітності, що 

сприяють підвищенню ефективності роботи префектури; 

• створення механізмів взаємодії з громадськістю, що забезпечує широку участь 

громади у прийнятті рішень щодо розвитку місцевих територій; 

• залучення інноваційних підходів у вирішення проблем соціального захисту 

населення, охорони здоров'я та розвитку освіти. 

Для успішного впровадження інституту префектури, інноваційна політика має бути 

спрямована на впровадження нових технологій та ефективних методів управління. також, 

важливо використовувати ІТ-рішення, які дозволяють збирати та обробляти інформацію про 

стан різних сфер життя в регіоні. 

Впровадження інноваційних методик управління, таких як дизайн-мислення, креативні 

лабораторії, дизайн-спринти тощо - дозволить забезпечити командну роботу, яка забезпечить 

швидке та ефективне вирішення проблем та підвищить швидкість реалізації ініціатив. Ще 

одним пріоритетним напрямком є створення екосистеми інноваційного розвитку в регіоні, 

яка залучатиме  інвестиції та створить умови для розвитку малого та середнього бізнесу. Це 

сприятиме створенню нових робочих місць та збільшенню економічного потенціалу регіону.  

Важливо активно залучати громадськість до процесу впровадження префектурного 

управління та інноваційної політики. Необхідно проводити громадські слухання та вибирати 

зворотний зв'язок щодо рішень та ініціатив, які впроваджуються. 

Таким чином, інноваційна політика є інструментом у публічному управлінні та може 

бути успішно застосована на етапі впровадження префектури, використання якого сприятиме 

підвищенню ефективності управління, забезпечить сталий економічний розвиток регіону та 

покращення якості життя громадян. 
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АНТИКОРУПЦІЙНА ПОЛІТИКА УКРАЇНИ: ТЕОРЕТИКО-ПРАВОВИЙ ПІДХІД 

Євроінтеграційний вектор розвитку України передбачає побудову системи публічного 

управління держави на основі ключових принципів демократії, а саме: відкритості та 

прозорості діяльності органів державної влади та місцевого самоврядування, доступності та 

зрозумілості для громадян державно-управлінських процесів та рішень, цифровізації 

публічних послуг, підзвітності та підконтрольності діяльності органів публічної влади 

громадянському суспільству, ефективне подолання корупції в усіх сферах суспільного 

життя. 

Саме реалізація ефективної антикорупційної політики Україною та якісна боротьба та 

запобігання проявом корупційної діяльності органів публічного управління виступають 

однією із основних вимог майбутнього членства нашої держави у Європейському Союзі. 

Нажаль, у висновку Європейської комісії щодо заявки на членство у ЄС України від 17 

червня 2022 року відзначається значний успіх нашої держави щодо упровадження 

демократичних принципів та принципів верховенства права в усі сфери життя суспільства, 

однак рівень подолання корупції залишається незадовільним.  

Попри те, що сучасний етап розвитку нашої держави характеризується позитивною 

динамікою змін щодо порівняльних показників рівня подолання корупції в Україні, оскільки 

згідно з даними міжнародної організації «Transparency International», у період з 2013 року по 

2022 рік Індекс сприйняття корупції в Україні зріс із 25 до 33 балів [3], однак наша держава 

залишається все ж таки на рівні найбільш корумпованих країн світу і поки показники Індексу 

сприйняття корупції в Україні далекі до наближення до відповідних показників 

східноєвропейських держав - членів Європейського Союзу. 

Відтак, реалізація ефективної антикорупційної політики України відбувається через 

розробку, впровадження та удосконалення нормативно-правової бази щодо подолання 
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корупції та створення і функціонування системи відповідних антикорупційних інституцій, 

що складається із Національного агентства з питань запобігання корупції, Спеціалізованої 

антикорупційної прокуратури, Національного антикорупційного бюро України, Вищого 

Антикорупційного суду та Державного бюро розслідувань. Помітний прогрес у сталому 

процесі боротьби України із корупцією відбувається також завдяки застосування так званих 

непрямих інструментів боротьби із вищевказаним негативним явищем, а саме: використання 

Є-дата – платформи відкритих даних у сфері публічних фінансів, як ефективного 

інструменту громадського контролю за плануванням та використанням публічних коштів; 

застосування системи електронних закупівель ProZorro, використання місцевих порталів 

відкритих даних, громадської експертизи рішень та програм місцевої влади тощо. 

Антикорупційне законодавство України налічує значну кількість нормативно-правових 

актів, що відповідають міжнародним стандартам та ґрунтуються на застосуванні світових 

практик у сфері запобігання та протидії корупції в системі публічного управління, а саме: 

Закони України «Про запобігання корупції», «Про державну службу», «Про Національне 

антикорупційне бюро України», «Про захист інтересів суб’єктів подання звітності та інших 

документів у період дії воєнного стану або стану війни», «Про організацію трудових 

відносин в умовах воєнного стану», «Про правовий режим воєнного стану», «Про засади 

державної антикорупційної політики на 2021-2025 роки» [2], «Про внесення змін до Закону 

України «Про запобігання корупції» щодо особливостей застосування законодавства у сфері 

запобігання корупції в умовах воєнного стану» тощо. 

Відтак, на основі результатів аналізу стану корупції в Україні та реалізації 

антикорупційної політики держави за попередні періоди законодавцем сформулювати 

основні принципи антикорупційної політики на 2021-2025 роки, що задекларовані у 

Антикорупційній стратегій на 2021-2025 роки: 

- оптимізація функцій держави та місцевого самоврядування, реалізація чого передусім 

передбачає: усунення дублювання повноважень різними органами; тимчасове припинення 

реалізації малоефективних повноважень, що супроводжуються високим рівнем корупції, до 

запровадження належних процедур, які мінімізуватимуть відповідні корупційні ризики; 

усунення випадків реалізації одним і тим самим органом повноважень, поєднання яких 

створює додаткові корупційні ризики;  

- цифрова трансформація реалізації повноважень органами державної влади та 

органами місцевого самоврядування, прозорість діяльності та відкриття даних як основа для 

мінімізації корупційних ризиків у їх діяльності; 

- створення на противагу існуючим корупційним практикам більш зручних та законних 

способів задоволення потреб фізичних і юридичних осіб; 
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- забезпечення невідворотності юридичної відповідальності за корупційні та пов’язані з 

корупцією правопорушення, що створює додатковий стримувальний ефект для всіх суб’єктів 

правовідносин;  

- формування суспільної нетерпимості до корупції [1]. 

Наступним ефективним кроком у реалізації антикорупійної політики держави має стати 

ухвалення Державної антикорупційної програми на 2023-2025 роки, як програмного 

документу, що містить строки та конкретні заходи, а також відповідальних за реалізацію 

очікуваних результатів. На сьогодні проєкт Державної антикорупційної програми на 2023-

2025 роки проходить етап громадських обговорень та стадію доопрацювання. Подальше 

зниження рівня корупції в Україні відбуватиметься також і за умови удосконалення та 

розвитку системи антикорупційних органів та інструментів, подальшого здійснення судової 

реформи (в тому числі реформи Конституційного суду з урахуванням правок Венеційської 

комісії) та реформи правоохоронних органів, відновлення подачі політичними партіями 

звітів до Національного агентства з питань запобігання корупції, удосконалення відбору на 

посаду голови Агенства з розшуку та менеджменту активів та обрання голови Національного 

антикорупційного бюро України, забезпечення прозорості закупівель, обліку державної 

власності та приватизації, відновлення електронного декларування прибутків державними 

службовцями, посилення громадського контролю за здійсненням антикорупційної політики 

держави тощо. 

Основними шляхами подолання рівня корупції у суспільстві, окрім ефективної 

антикорупційної політики держави, вважаємо впровадження системи антикорупційної освіти 

із спеціальними знаннями про корупцію та відповідальність за вчинення корупційних 

правопорушень, неможливість толерування суспільством корупційних дій, посилення 

громадського контролю за діяльністю публічних службовців, активне виявлення та протидія 

проявам корупції, здійснення громадських антикорупційних експертиз проєктів нормативно-

правових актів, формування антикорупційної культури суспільства тощо. 

Отже, доходимо висновку, що реалізація ефективної антикорупційної політики держави 

передбачає удосконалення нормативно-правових актів, постійний моніторинг професійної 

поведінки державних службовців, цілеспрямовану інформаційну політику щодо запобігання 

та викриття корупційних діянь, активну позицію та контроль громадськості системи 

публічного управління, формування системи антикорупційної освіти та свідомості громадян, 

посилення відповідальності за корупційні злочини та злагоджену діяльність 

антикорупційних інституцій тощо. 
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СУЧАСНИЙ СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ ВЗАЄМОДІЇ ГРОМАДСЬКОСТІ З 

ОРГАНАМИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ  

На сучасному етапі розвитку України проведення реформи децентралізації та 

модернізація публічного управління передбачає врахування концепції «належного 

врядування» («good governance»). Ефективній імплементації в Україні європейських 

принципів належного врядування сприятиме системне реформування органів публічної 

влади та органів місцевого самоврядування, подолання проявів корупції, залучення 

громадськості до формування та реалізації державної політики.  

Основою розвитку публічного управління в країнах Європейського Союзу, де 

зародилася концепція «належного врядування», стали ключові для західної правової 

доктрини поняття демократії та верховенства права. Концепція належного врядування 

пов’язана з формуванням системи цінностей, політик та інституцій, завдяки яким ефективне 

управління суспільством здійснюється шляхом взаємодії держави, громадянського 

суспільства та бізнесу.  

Aнaлiз дoсвiду крaїн ЄС щoдo зaхисту прaв i зaкoнних iнтeрeсiв тeритoрiaльних 

спiльнoт людeй дoзвoляє дiйти виснoвку, щo цeй прaвoвий iнститут дoстaтньo рoзвинeний в 

цих крaїнaх i рoзвивaється дaлi. Цe пoяснюється тим, щo в рядi крaїн iснує iнститут прямoгo 

кoлeктивнoгo звeрнeння цих спiльнoт дo судiв, у тoму числi – iнститут кoнституцiйнoї скaрги 

[1]. 

Нa дaний мoмeнт для Укрaїни вaртo булo б зaстoсувaти зaкoрдoнний дoсвiд для 

утвoрeння тa зaхисту iнтeрeсiв OТГ. Вiдпoвiднo дo цьoгo,  дoцiльнo зaстoсoвувaти  зaхoди 

щoдo  пoм‘якшeння  рeaлiзaцiї  рeфoрми.  В  їх  якoстi мoжуть пeрeдбaчaтися: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2322-20#n93
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2322-20#Text
https://cpi.ti-ukraine.org/
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1. Чaсoвa aдaптaцiя. Пeрeтвoрeння зaймaють дoсить тривaлий прoмiжoк чaсу. Тaк, 

рeфoрмувaння у Пoльщi початково рoзрaхoвувaлoся нa 20-30 рoкiв, в Литвi, Лaтвiї, 

Фiнляндiї вoнo фaктичнe зaйнялo 15-16 рoкiв. 

2. Пoступoвiсть. Вимaгaє рeтeльнoї пiдгoтoвки для вивчeння стaну aдмiнiстрaтивних 

тeритoрiй. 

3. Ширoкe врaхувaння думки нaсeлeння. Устaнoвлюється  нeoбхiднiсть  прoвeдeння 

мiсцeвих рeфeрeндумiв, сoцioлoгiчних oпитувaнь нe лишe пiд чaс  пeрeтвoрeнь, aлe й 

при oпрaцювaннi кoнцeпцiї рeфoрми, зaлучeння грoмaдськoстi, прeдстaвникiв oргaнiв 

мiсцeвoгo сaмoврядувaння дo склaду спeцiaльних oргaнiв з oпрaцювaння тa рeaлiзaцiї 

рeфoрми. 

4. Устaнoвлeння критeрiїв для ствoрeння нoвих aдмiнiстрaтивнo-тeритoрiaльних oдиниць 

бeз зaзнaчeння кiлькiсних тa якiсних хaрaктeристик, мoжливiсть зaстoсувaння 

iндивiдуaльнoгo пiдхoду дo кoжнoгo рeгioну. 

5. Мoжливiсть oбрaння спoсoбу oб‘єднaння [3]. 

Цi  мeхaнiзми,  з  oднoгo  бoку,  пoм‘якшують прoцeс рeфoрм, з iншoгo чaстo 

призвoдять дo йoгo упoвiльнeння i, як нaслiдoк, нeoбхiднoстi зaстoсувaння бiльш жoрстких, 

aдмiнiстрaтивних зaхoдiв.  

Конструкція національної держави за умов децентралізації набуває нових гностичних 

та функціональних умов у напрямку розширення своїх нормативно-інституційних 

повноважень. В результаті цього змінюється спектр функцій держави, що приводить до 

утвердження нових організаційних моделей її функціонування, амбівалентно звужуючи свій 

суверенітет вони розширюють сферу соціально-політичного та культурного взаємовпливу, 

на підставі чого державна влада все частіше потрапляє у тотальну залежність від інтересів 

бізнес середовища, а відтак «суверенітет споживача» стає важливіше «суверенітету 

держави». За таких умов стає більш зрозумілою позиція сучасних футурологів, які 

прогнозують утворення нового «державного світу», здатного «забезпечити новітню 

автономію держав в умовах прийдешніх мультицентричних викликів, обумовлених 

транснаціональними інтересами держав, які нівелюють національний фактор власного 

розвитку та вектору життєдіяльності» [2, с. 47].  

З огляду на це, втрачає свою функціональну результативність національна політика 

держав, які все частіше виявляються інституційно неспроможними відстояти вирішення 

питань національної безпеки та забезпечення високої якості життя всіх громадян, навіть 

відстоюючи ідеологію постмодерної децентралізації. Виходячи із цього більшість 

організаційних моделей сучасних держав проходять через функціональну дифузію побудови 
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сильної держави шляхом «відцентрування» частини її інституційного потенціалу у формі 

делегування повноважень іншим структурним об’єднанням. 

Сучасні принципи організаційного та інституційного будівництва змінюючи 

архітектоніку управління на рівні національних держав та транснаціональних об’єднань 

слугують передумовою багаторівневого управління в умовах децентралізації, яке включає 

субнаціональне (місцеве) та наднаціональне управління.  

Тобто, в умовах глобалізації, держави, втрачаючи можливість автономного 

функціонування, вимушені перелаштовувати свій функціональний простір в сторону 

врахування загальносвітових тенденцій відцентрування частки своїх повноважень, які 

блокують можливість відкритості, прозорості та дебюрократизації їх національних 

інституцій. Такий контекст вимагає нової патетики публічного управління, що слугувала б, з 

одного боку, простором для демократизації інститутів національної держави, а з іншого 

сприяла б нарощенню її функціонального потенціалу у контексті захисту та реалізації 

власних інтересів. 

Відповідна методика стає можливою лише за умови запровадження новітніх сценаріїв 

розвитку сучасного світу побудованого за формулою «економіки знань» та відповідного 

посилення ресурсного потенціалу держави через створення і забезпечення подальшого 

функціонування новітніх її організаційних моделей. 

Сучасний світ з його постмодерною мобільністю легалізуючи децентралізаційні умови 

розвитку національних держав проходить «активний шлях трансформації своїх держав у нові 

державні «пост-структури» [4]. Саме пост-структури як новітні організаційні моделі 

функціонування держав в умовах децентралізації, враховуючи глобальний контекст 

інституційної синергії, мають зважати і на національну специфіку. При цьому не слід 

забувати, що глобалізація, тотально уніфікуючи світовий розвиток, звужує державну 

автономність й натомість відкриває нові можливості та висуває новій вимоги для розвитку та 

ефективності функціонування сучасних держав. З огляду на це, головним питання для 

розвитку держави та децентралізації її функцій в сучасному світі стає питання про 

співвідношення національного та глобального управління, яке потребує багаторівневого 

підходу в рамках багаторівневих, багатоаспектних стратегій суспільного і державного 

розвитку [5, с. 217].  

В даному відношенні публічне управління, забезпечуючи реалізацію динамічного 

розвитку держави за децентралізаційних умов, слугує утвердженню нових показників, які 

стосуються соціального добробуту громадян через отримання відповідних адміністративних 

послуг завдяки визначеним державним інститутам. 
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У такий спосіб необхідні сучасні організаційні моделі держави базуються на реалізації 

відповідних національних проектів у сфері економічної та соціальної політики забезпечення 

добробуту громадян, а також синергічного розширення функціонального потенціалу держави 

на користь інтересів суспільства. Такий підхід традиційно слугуватиме поверненню 

«соціального образу» держави, здатної альтернативно реагувати на виклики глобального 

світу в різних сферах життєдіяльності суспільства.  

Тобто, мeтoю будь-яких aдмiнiстрaтивнo-тeритoрiaльних рeфoрм пoвиннo бути  

пiдвищeння  eфeктивнoстi  нaдaння пoслуг нaсeлeнню тa нaближeння влaди дo людeй. 

Рeфoрми  мaють  здiйснювaтися  кoмплeкснo  нa oснoвi нaукoвo oбґрунтoвaних, дoстoвiрних 

прoгрaм з урaхувaнням  зaрубiжнoгo  дoсвiду,  влaсних  пoмилoк минулих рoкiв, 

oсoбливoстeй тa пoтeнцiaлу рeгioнiв. 

Щодо України, то успіх розпочатих вітчизняних реформ безпосередньо залежить від 

залучення до процесу змін активних членів громади. На відміну від розвинених держав 

постсоціалістичного табору, в Україні спостерігається досить низький рівень участі 

населення у вирішенні питань місцевого значення. Таким чином, виникає гостра 

необхідність забезпечення громадян України гідними умовами життя, належними 

соціальними стандартами тощо з урахуванням думки громадськості. Основним спадкоємним 

здобутком Революції гідності має бути підвищення відповідальності та ініціативності 

громадян задля побудови симетрично орієнтованої моделі суспільно-владної взаємодії 

громадськості з органами місцевого самоврядування. 

Впровадження місцевих ініціатив у практику сприяє зростанню людського капіталу 

територіальних громад і подоланню наслідків негативних тенденцій, а їх людський і 

соціальний капітал, у свою чергу, є важливою складовою потенціалу реформування 

місцевого самоврядування. 

Залучення всіх зацікавлених сторін у процес прийняття рішень сприятиме: більшій 

легітимності рішень; ефективності прийнятих рішень; поінформованості громадськості щодо 

інституцій та процедур прийняття рішень; підвищенню ініціативності та самостійності 

громадян та інших не інституційних учасників у процесі прийняття рішень. 

Застосування різних форм взаємодії є корисним для обох суб’єктів процесу суспільно-

владної взаємодії – органів місцевого самоврядування та громадськості. Зокрема, через 

механізми учасницької демократії в період між виборами досягається відповідальність, 

прозорість та підзвітність органів влади, що безумовно впливає на покращення якості послуг, 

які надаються населенню. Результатом участі громадськості є ухвалення владою 

ефективніших рішень, які з більшою вірогідністю будуть схвально сприйняті 

територіальною громадою. Громадськість, у свою чергу, набуває відчуття реальної здатності 
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вирішувати гострі проблеми свого міста. Найбільш важливим результатом участі 

громадськості є встановлення конструктивного діалогу між владою та громадськістю, що 

сприяє виникненню довіри з обох сторін.  

В Україні спостерігається досить низький рівень залучення громадськості до розвитку 

місцевого самоврядування. Це спричинене перш за все тим, що територіальна громада ще не 

усвідомлює себе уповні єдиним цілим на певній території. Отже, виникає гостра необхідність 

розробки моделі суспільно-владної взаємодії громадськості з органами місцевого 

самоврядування. 

Процес розробки та імплементації моделі суспільно-владної взаємодії громадськості з 

органами місцевого самоврядування повинен враховувати значну кількість бар’єрів та 

перешкод. До основних бар'єрів з боку влади можна віднести: відсутність досвіду такої 

діяльності або негативний досвід; недовіра до знань та колективного розуму окремих груп 

місцевої спільноти; недовіра до фахового рівня представників громади; невміння вести 

діалог з чисельною аудиторією; недостатня кількість працівників, здатних вести ефективну 

та результативну дискусію; низький рівень розуміння ефективності суспільної комунікації; 

віра представників влади у власну безпомилковість; приховані групові та особисті інтереси 

представників влади; домінування політичних та особистих інтересів над суспільними; 

низькі професійні, морально-етичні якості представників влади; неготовність створювати 

організаційні та фінансові засади діяльності, пов’язаної з широкою участю громадськості; 

побоювання критики, відкритих публічних звинувачень, виявлення некомпетентності, 

втратити владу тощо. 

В процесі запровадження та подальшої реалізації реформи децентралізації, органи 

місцевого самоврядування на всіх рівнях повинні не тільки роз’яснювати суть нововведень, 

але й радитися з громадськістю, обираючи шляхи модернізації різних сфер життя. А для 

цього потрібно, щоб у країні ефективно діяла модель взаємодії громадянського суспільства 

(яке може запропонувати своє бачення розвитку держави, стати надійним партнером органів 

місцевого самоврядування у реалізації права громадян на свою участь у державному 

будівництві) з органами місцевого самоврядування.  
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ФОРМУВАННЯ РЕГІОНАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ В УКРАЇНІ 

Створення умов для динамічного, збалансованого соціально-економічного розвитку  

всіх регіонів України та країни загалом, підвищення якості життя населення, забезпечення 

гарантованих державою соціальних стандартів для кожного громадянина України є головним 

завданням публічного управління. Формування ефективної політики регіонального розвитку  

є надто важливим, адже ним передбачено використання потенціалу регіонів, підвищення 

дієвості управлінських рішень, удосконалення діяльності органів влади та місцевого 

самоврядування. [1] 

22 липня  2022 року Президентом України було підписано Закон України «Про 

внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо засад державної регіональної 

політики та політики відновлення регіонів і територій» №  2389 – ІХ від 

09.07.2022 (законопроект № 5323). 

Закон передбачає загальне удосконалення державної регіональної політики та 

передбачає вирішення проблем, які постали перед громадами та регіонами у зв’язку з 

військовою агресією російської федерації проти України. Даний акт визначає основні 

правові, економічні, соціальні, екологічні, гуманітарні та організаційні засади державної 

регіональної політики як складової частини внутрішньої політики України, встановлює 

порядок відновлення регіонів, які постраждали внаслідок війни.[2] 

Закон визначаєчіткий механізм планування, розвитку та відновлення регіонів України 

та передбачає трьохрівневу систему стратегічного планування: 

1.Державна стратегія; 

2.Стратегія регіону; 

http://ur.co.ua/72/553-2-transformaciya-gosudarstva-i-evolyuciya-publichnogo-administrirovaniya-v-usloviyah-globalizacii.html
http://ur.co.ua/72/553-2-transformaciya-gosudarstva-i-evolyuciya-publichnogo-administrirovaniya-v-usloviyah-globalizacii.html
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3.Стратегія громади. 

Основними змінами, які відображені у Законі є: 

- створення ефективної та прозорої системи стратегічного планування. Такий крок 

посприяє росту економічної репутації країни та залученню  іноземних інвестицій; 

- визначення чотирьох функціональних типів територій для відновлення 

тастимулювання розвитку регіонів: 

Території відновлення; 

Полюси економічного зростання; 

Території з особливими умовами для розвитку; 

Території сталого розвитку. 

- за агенціями регіонального розвитку закріплюватиметься статусповноправних 

учасників формування та реалізації державної регіональної політики, розширений перелік їх 

співзасновників, а також надаватиметься право Агенціям здійснювати платні послуги. 

Завдяки даному етапу країна зможе отримати притік бізнес-туристів, як в свою чергу 

зможуть більш детальніше знайомитися з українською культурою ведення діяльності, бізнес-

середовищем та безпекою ведення бізнесу в Україні вцілому; 

-створення Єдиної геоінформаційної системи, на основі якої в онлайн-режимі 

здійснюватимуть моніторинг та оцінку відновлення та розвитку кожної громади і регіону. 

Тобто залучення прямих західних інвестицій шляхом отримання грантів або інвестицій з 

комерційним інтересом в IT-галузі для розробки відповідного програмного забезпечення, 

софту та інтеграції в українську «реєстрову» систему. Таким чином будуть залучені кошти в 

розвиток конкретної сфери діяльності,cтворено робочі місця, сплачено податки або 

налагоджено систему на постій комерційній основі з врахуванням експорту даних та 

підвищення ВВП країни на даному фоні; 

-державний фонд регіонального розвитку визначений основним 

фінансовимінструментом реалізації державної регіональної політики; 

-    фонд відновлення та розвитку — основним джерелом відбудови України. 

У довоєнних умовах отримання високих та сталих результатів за умови впровадження 

стратегічної мети соціально-економічного зростання України було максимально можливим, 

тоді коли регіони дотримувались стратегії абсолютного застосування можливостей своєї 

території, до складу якої входять ресурсні, інвестиційні та інноваційні можливості. Але, 

відповідно до  аналізу розвитку підприємництва в Україні Центру розвитку інновацій 

спільно з  Офісом з розвитку підприємництва та експорту й національним проектом із 

розвитку підприємництва та експорту Дія-бізнес під впливом повномасштабного вторгнення 

рф 80% регіонів змінили свої позиції в умовному рейтингу. Очевидно, що погіршились і 
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наразі погіршуються надалі позиції північно-східних та південних регіонів, де 

відбувалися/відбуваються бойові дії, водночас західні регіони мають протилежну тенденцію. 

Для прикладу Львівська область з п’ятого місця рейтингу підприємницької активності 

перемістилась на друге місце, а Херсонська з одинадцятого на двадцять четверте.[3] 

Аналізуючи все вищевикладене та беручи до уваги всі показники стратегічного 

розвитку, на нашу думку, зараз саме інвестиції є ключовим фактором регіонального розвитку 

України. Роль інвестицій в Україні зростає одночасно з розвитком економічної діяльності 

країни. Основну роль в розвитку інвестиційної політики відіграє держава, яка при 

формуванні планів щодо інвестиційної політики повинна враховувати всі структурні 

складові економіки країни та максимально використовувати можливий потенціал, в тому 

числі ресурсний для розвитку регіону та залучати інвестиції у всі інвестиційно привабливі 

проекти області. 

Досвід успішних регіонів та країн світу свідчить, що діяльність державного сектору із 

залучення прямих іноземних інвестицій користується 4 ключовими напрямками. Задля 

створення умов для залучення до діяльності в Україні іноземних компаній, фондів та 

інвесторів ми маємо відтворити та налагодити систему з наступних аспектів: 

- підготовка продукту для залучення інвестицій, а тобто створення бізнес-плану та 

презентацій з фото-, відео-візуалізацією майбутнього проекту, документаційної складової з 

відповідними рішеннями, рекомендаціями та за можливістю низкою прикладів в інших 

країнах, де вже мали відповідний досвід; 

- поширення інформації про інвестиційні можливості шляхом проведення масових 

рекламних компаній, як в Україні, так і закордоном, робота з іноземними партнерами задля 

реалізації маркетингових компаній на найвищому рівні якості; 

- обслуговування інвесторів та супроводження інвестиційних проєктів через 

створення або розвиток спеціальних департаментів у відомчих органах та місцевих 

адміністраціях. 

Усунення перешкод для інвестування, а саме бюрократичних та корупційних складових 

систем в органах та організаціях, що входять в складову української структури влади, де 

вирішуються ключові питання щодо створення та реалізації проєктів, особливо з іноземними 

та економічно-значущими для країни інвестиціями. 

Сьогодні, майже після року повномасштабної війни в Україні, багато держав 

цивілізованого світу заявили про намір долучитись до повоєнної відбудови України. Такі 

наміри додаютьнеймовірної впевненості в нашому успішному майбутньому, але для цього 

наша держава в особі державних органів та службовців повинна максимально задіяти та 
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почати операцію з поширеннясеред потенційних інвесторівінформації про ресурсний 

потенціал українських регіонів та досвідченість і працьовитість свого населення. 
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ШЛЯХИ АКТИВІЗАЦІЇ ІПОТЕЧНОГО КРЕДИТУВАННЯ  

В СУЧАСНИХ УМОВАХ УКРАЇНИ 

Іпотечне кредитування є потужним інструментом активізації економічної діяльності, 

що в умовах економічної кризи набуває особливої ваги.  

Іпотека в Україні мала відновитися з жовтня 2022 року, не дивлячись на воєнний стан. 

Уряд намагається активізувати ринок нерухомості шляхом надання пільгової іпотеки для 

низки категорій громадян. За останні 3 роки це вже друга спроба влади пожвавити іпотечні 

програми під урядові гарантії [5,3]. 

Так, у другій половині жовтня Уряд запускає програму доступної іпотеки "єОселя", 

ініційовану Президентом України Володимиром Зеленським ще до війни, а нині 

модернізовану та адаптовану до потреб воєнного часу. Її мета – допомогти українцям 

отримати гідне житло. 

Реалізація програми відбуватиметься в два етапи: 

1. З жовтня 2022 року - іпотечний кредит під 3% зможуть отримати військові, 

правоохоронці, педагогічні і медичні працівники, науковці. Це люди надзвичайно важливих 

сьогодні професій, адже від їхньої праці залежать наше безпека, здоров’я, життя та майбутнє. 

2. З початку 2023 року - доступна іпотека стане відкритою для всіх українців, які 

зможуть взяти кредит на придбання житла під 7% річних [1] . 

Проте, слід розглянути результати програми “Доступна іпотека 7%” , яку  було 

розпочато ще у березні 2021 року за ініціативи Президента України [2]. Працюючими 

гривневими іпотечними кредитами в Україні, навіть якщо вважати співпозичальниками 

членів сім’ї основного позичальника, охоплено менше 0,2% від кількості населення у віці від 

15 років і старше, тоді як в країнах ЦСЄ цей показник становить від 15% до 20%. 

При цьому, рівень забезпечення українців житлом у 2-3 рази менший від середнього 

для громадян країн ЄС та найбільш населеної країни світу – Китаю. Більше того, майже 80% 

житлового фонду в Україні є фізично застарілим та енергонеефективним, а отже потребує 

значних інвестицій у реновацію. 

Основним недоліком програм урядової підтримки програм кредитування є обмеженість 

бюджетних ресурсів, яка не дозволяє усім громадянам скористатися ними рівною мірою. 
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Зрозуміло, що лише за рахунок держави (себто, інших платників податків) забезпечити всіх 

громадян, які цього потребують, житлом не є можливим. 

Важливо також усвідомлювати, що вартість пільгового (5% або 7%) іпотечного кредиту 

для позичальника не означає того, що такою ж є вартість витрат для держави, за рахунок 

яких субсидуються програми кредитування. 

Насправді, Уряд запозичує кошти на ринку під ринкові ставки (наразі довгострокові 

ОВДП в гривні розміщуються під 13%+). 

Окрім того, залежно від моделі конкретної програми (компенсація відсотків чи 

рефінансування тіла іпотечного кредиту банку) ключовими ризиками для них є можлива 

нестача коштів для покриття вартості обслуговування кредиту (якщо субсидується ставка) чи 

ризик неплатоспроможності провайдера державної підтримки, що може виникнути внаслідок 

дефолту позичальників (як це було у випадку з ДІУ). 

Спираючись  лише на державну підтримку запровадити масове іпотечне кредитування 

не є ані можливим, ані доцільним. Зменшенню залежності розвитку ринку іпотечного 

кредитування від державних субсидій може сприяти посилення його ринкової складової. 

Варто відзначити, що вартість кредитів банків (які вони “продають” позичальникам) 

безпосередньо залежить передусім від вартості їх фондування (грошей, які банки 

“купують”). 

Оскільки державні програми спрямовуються саме на зменшення вартості кредитного 

продукту для кінцевого споживача (позичальника), зниження вартості грошей, принаймні у 

цьому сегменті ринку, та підвищення стійкості такого фондування для банків дозволить їм 

надавати кращі (за вартістю та строковістю) умови для своїх клієнтів. 

Однак проблема дефіциту довгострокових пасивів залишається для банків актуальною. 

До кризи 2008 року джерелом таких пасивів (щоправда, в іноземній валюті) були 

довгострокові запозичення банків на зовнішніх ринках, які спрямовувалися на кредитування 

валютної іпотеки, тим самим, покладаючи валютні ризики на кінцевих позичальників. 

Наслідки реалізації такої стратегії все ще спостерігаються на балансах банківської 

системи. 

Це передбачатиме розширення продуктової лінійки центрального банку шляхом 

запровадження спеціальних програм рефінансування, забезпеченням за яким виступатимуть 

портфелі іпотечних кредитів банків (що відповідатимуть вимогам щодо якості) або іпотечні 

облігації, забезпечені грошовими потоками від іпотечних кредитів. 

У міжнародній практиці такі моделі запроваджуються центральними банками у 

взаємодії з Урядами та передбачають створення преференційних умов рефінансування 
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центральними банками кредитів, що спрямовуються за напрямами, які потребують 

підтримки. 

У жовтні 2021 року в Угорщині центральним банком було започатковано програму 

фінансування „зеленого” будівництва (GS Green Home Programme), яка має на меті 

стимулювання будівництва нових екологічно стійких (із кращою енергоефективністю) 

об’єктів нерухомості [4]. 

Згідно з умовами цієї програми, яка вже була протестована на попередніх стадіях 

підтримки кредитування малого та середнього бізнесу, центральний банк забезпечує банкам 

довгостроковий та дешевий фінансовий ресурс за ставкою 0% на умовах, що фінансові 

установи кредитуватимуть фізичних осіб-позичальників за ставкою не вище 2,5% річних при 

купівлі ними енергоефективних помешкань для власного проживання. 

Максимальний обсяг кредиту та його строку за програмою становлять 70 млн форинтів 

(~190 тис. євро) та 25 років відповідно. Крім того, програмою обмежуються додаткові 

платежі (окрім процентів), які банки можуть стягувати з позичальників на свою користь або 

третіх осіб (нотаріальні послуги, оцінка). 

В умовах України така програма могла б передбачати надання центральним банком 

кредитів рефінансування банкам за зниженою ставкою та під заставу цих кредитів (на 

портфельній основі та високої якості, із можливою заміною непрацюючих кредитів у 

портфелі на працюючі) або цінних паперів, випущених шляхом сек’юритизації цих кредитів. 

Обсяг можливого рефінансування для банку розраховуватиметься на підставі даних 

щодо зміни обсягу портфелю іпотечних кредитів. 

Оцінка ризиків за відповідними категоріями активів у регуляціях центрального банку 

має відповідати наявному історичному досвіду та їх юридичній захищеності, проте й не бути 

занадто консервативною, аби не перешкоджати розвитку вторинного ринку таких активів. 

Включення іпотечних облігацій (що відповідають вимогам регулятора щодо кредитної 

якості та іншим вимогам, до переліку активів, які є прийнятним забезпеченням за кредитами 

рефінансування, дозволить суттєво підвищити ліквідність відповідної категорії активів та 

стимулюватиме розвиток вторинного ринку таких цінних паперів. 

В свою чергу, розвиток іпотечного кредитування та ринків іпотечних облігацій 

дозволять створити передумови для зниження регулятором ступеню ризиковості відповідних 

категорій активів при розрахунку адекватності регулятивного капіталу банків. 

Це, відповідно, дозволить вивільнити капітал банків за чинними іпотечними кредитами 

та розширити можливості надання нових кредитів, підвищити рентабельність іпотеки у 

розрахунку на капітал та сприяти зниженню іпотечних ставок. 
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Стимулюватиме розвиток іпотечного кредитування також калібрування центральним 

банком вимог щодо розрахунку банками буферів капіталу, які плануються до запровадження 

у 2022-2024 рр. 

Ключова відмінність таких програм від нині існуючих – відсутність навантаження на 

державний бюджет та ризиків недостатності коштів для їх підтримки через рік, два або 10. 

Не менш важливою перевагою програм, що спираються на ринкові стимули, є можливість їх 

мультиплікації, оскільки в цьому випадку кредитні можливості не стримуються обмеженістю 

бюджетних ресурсів або додатковими критеріями щодо участі у цих програмах, а 

визначаються фінансовими установами самостійно з урахуванням прийнятного для них рівня 

ризику. 

Важливо наголосити, що запровадження спеціальних програм рефінансування не 

обмежуватиме дієвості стандартних інструментів монетарної політики та не матиме 

надмірного впливу на інфляцію, оскільки відповідні кошти спрямовуватимуться у сфери, які 

створюватимуть пропозицію товарів і послуг, тим самим компенсуючи збільшення попиту. 

Наприклад, Банк Росії маючи цілий ряд спеціальних програм рефінансування активно оперує 

ключовою ставкою у відповідь на посилення інфляційного тиску. 

У сучасних умовах джерелом стійких та довгострокових пасивів у гривні може бути 

запуск системи накопичувальної пенсійної системи, підвищення строковості депозитних 

вкладів, а також центральний банк – через спеціальні механізми рефінансування. 

Запровадженню цивілізованих відносин на ринку нерухомості сприятиме реалізація 

законодавчих ініціатив, спрямованих на упровадження моделі фінансування житлового 

будівництва із застосуванням рахунків умовного зберігання (ескроу) та гарантування прав 

інвесторів на об’єкти нерухомого майна, які знаходяться на стадії будівництва. 

Рахунки ескроу виступатимуть стійким та надійним джерелом пасивів для банків та 

стимулюватимуть розвиток проєктного фінансування забудовників з боку банків, які 

отримають забезпечення у сумі залишків на таких рахунках, та, відповідно, матимуть 

можливість знизити вартість ризику, що закладається до вартості кредитів, наданих 

забудовникам. 

Зміна моделі взаємовідносин банків, забудовників та інвесторів дозволить 

Національному банку адаптувати власну нормативно-правову базу в частині вимог щодо 

оцінки банками ризиків за такими операціями. Адже на сьогодні банки оцінюють ризики за 

вже збудованим житлом на рівні 50%, а за незбудованим (первинний ринок) – на рівні 100%. 

Це, у свою чергу, зменшить навантаження на капітал банків, розширить можливості видачі 

ними нових іпотечних кредитів та зниження ставок за ними. 
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Застосування державних гарантійних (страхових) механізмів за допомогою вже наявної 

або новоствореної інфраструктури дозволить розподілити ризики кредитування між 

державою та банками, що стимулюватиме фінансові установи активніше йти у цей сегмент. 

Варто зазначити, що за результатами моніторингу Банку Росії, проведеному у жовтні 

2020 року (через майже 1,5 роки після запровадження нової моделі ринку фінансування 

придбання нерухомості із використанням рахунків ескроу), жоден із проєктів, що 

реалізуються за такою схемою, не потрапив у категорію проблемних. 

Крім того, законодавче обмеження частки коштів інвесторів у будівництві нового 

житла та запровадження вимоги щодо обов’язкової участі у його фінансуванні безпосередньо 

забудовником (шляхом використання власних коштів або кредитів), хоч, імовірно, збільшить 

вартість нового житла, проте за рахунок посилення відповідальності (“skin in the game”) 

забудовника суттєво знизить ризики перетворення новобудови на недобудову. 

Поєднання інструментарію центрального банку із державними програмами Уряду з 

часткової компенсації вартості іпотечних кредитів (субсидування ставки) разом із 

законодавчим посиленням захисту прав кредиторів на первинному ринку нерухомості та 

удосконалення функціонування ринку похідних цінних паперів (у тому числі, іпотечних 

облігацій) може дати революційний поштовх розвитку іпотеки та житлового будівництва в 

Україні. 

Ключовий виклик для реалізації відповідної ініціативи – спроможність налагодити 

ефективну колаборацію між центральним банком та Урядом та ефективний менеджмент 

загальнодержавних програм та проєктів. 
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ВОЄННІ РЕПАРАЦІЇ ДЛЯ УКРАЇНИ 

Збройна агресія рф розпочалася з неоголошених і прихованих вторгнень на територію 

України підрозділів збройних сил рф та шляхом організації й підтримки терористичної 

діяльності, а 24 лютого 2022 року вона переросла в повномасштабне збройне вторгнення на 

суверенну територію України. Дії рф на території України грубо порушують принципи та 

норми міжнародного права, що підтверджує невіддільне суверенне право нашої держави на 

самооборону відповідно до статті 51 Статуту Організації Об’єднаних Націй. Факт 

вторгнення росії на територію України констатовано на найвищому юридичному рівні – 

Проміжним рішенням Міжнародного суду Організації Об’єднаних Націй від 16 березня 2022 

року.  

Особливості державної політики із забезпечення державного суверенітету на тимчасово 

окупованих територіях України визначено законом «Про забезпечення прав і свобод 

громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» [1]. Відповідно до 

нього, - відшкодування матеріальної та моральної шкоди, заподіяної внаслідок тимчасової 

окупації державі Україна, юридичним особам, громадським об’єднанням, громадянам 

України, іноземцям та особам без громадянства, у повному обсязі покладається на російську 

федерацію як на державу, що здійснює окупацію. 

Зважаючи на те, що протягом цілого року врегулювати воєнний конфлікт 

дипломатично, тобто на основі дотримання принципів і норм міжнародного права та Статуту 

Організації Об’єднаних Націй, не вдалося – виникає потреба оцінки можливостей отримання 

Україною репарацій та вивчення цього інструменту міжнародного правосуддя в частині 

притягнення до відповідальності рф за скоєні воєнні злочини на території України. Зокрема, 

це стосується повернення тимчасово окупованої території під загальну юрисдикцію України 

за умови попереднього і повного відшкодування збитків, нанесених внаслідок такої 

тимчасової окупації, у тому числі моральних збитків примусово переміщених осіб.  

Репарації – відносно нове поняття в історії. Вперше вони були застосовані за 

підсумками Першої світової війни у рамках Версальського мирного договору 1919 р. та 

інших договорів Версальської системи. Ще наприкінці 18 століття звичаєве міжнародне 

право передбачало права на компенсацію приватним особам збитків, завданих під час війни 

проти ворожої держави. Цивільним особам, хто залишився серед живих, а також 

постраждалим внаслідок знищення майна до Другої світової війни присуджували 
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компенсацію. Ще одним показовим прикладом сплати таких відшкодувань є німецькі 

репарації окремим жертвам Голокосту. 

Нині репарації належать саме до таких тем міжнародного права, які можна назвати не 

лише класичними, а й дуже сучасними. Завдані цивільній та військовій інфраструктурі 

збитки лише за перший місяць війни оцінювалися в 270 млрд дол. США, враховуючи те, що 

понад 7 тис. житлових будинків було пошкоджено або зруйновано і 30 % українських 

компаній припинили свою діяльність, а 45 % працювали, знизивши потужності. Торгівля 

впала, експорт скоротився вдвічі з лютого до березня, а імпорт упав більш ніж на дві 

третини. Дефіцит бюджету 2022 року до вторгнення росії оцінювався в 3,5% ВВП [2].  

Однак, визначений Бюджетною декларацією показник дефіциту державного бюджету 

на кожен рік середньострокового періоду не може перевищувати 3 відсотки прогнозного 

номінального обсягу валового внутрішнього продукту України на цей рік [3]. За 2022 р. 

державний бюджет виконано з дефіцитом у сумі 911,1 млрд.грн. [4], а держбюджет на 2023 

рік заплановано із дефіцитом 1,31 трлн грн, що становить 20,6% від ВВП [5].  

Попри те, за підсумками 2022 року падіння ВВП в Україні оцінюється на рівні 30,4% 

(±2%). Це є об’єктивно найгіршим результатом часів незалежності, втім кращим, ніж 

очікували більшість експертів на початку повномасштабного вторгнення, коли оцінки 

варіювалися в межах 40-50% падіння ВВП. У грудні падіння ВВП оцінено на рівні 34 (±2%), 

що є дещо кращим, ніж оцінки за листопад (падіння ВВП на рівні 37 (±2%) (відповідно IV 

квартал – падіння на рівні 35,5 (±2%), ураховуючи певну стабілізацію ситуації з 

енергопостачанням після обстрілів у листопаді. Втім подальші терористичні ракетні атаки з 

боку рф завдали хоч і не критичних, втім пошкоджень (зокрема, енергетичній 

інфраструктурі), що продовжувало чинити тиск на настрої бізнесу та його активність [6]. У 

червні 2022 р. цифра завданих економіці України внаслідок війни збитків становила $350 

млрд. Враховуючи військові атаки на інфраструктуру, у січні 2023 р. ця сума зросла вдвічі і 

становить понад $700 млрд. [6]. 

З 24 лютого 2022 року до 2 січня 2023 року зафіксовано 17994 випадки загибелі або 

поранення цивільних осіб в Україні: 6919 загиблих і 11075 поранених (2737 чоловіків, 1842 

жінки, 175 дівчат і 216 хлопчиків, а також 38 дітей і 1911 дорослих, стать яких ще не вдалось 

встановити); 11075 поранених (2401 чоловік, 1729 жінок, 233 дівчинки і 321 хлопчик, а 

також 254 дитини і 6137 дорослих, стать яких ще не вдалось встановити) [8]. 

Безповоротні втрати майна, людські жертви та поранені серед мирного населення і 

серед українських військових, примусово вивезені з України діти, особи серед учасників 

бойових дій і цивільних, які потребують медичної та медико-психологічної реабілітації – усе 

це актуалізує і посилює позицію України стосовно репарацій з боку рф за скоєні воєнні 
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злочини. Необхідними кроками у цьому напрямку є вироблення законодавчого підгрунтя та 

механізму розрахунку і покриття державою-агресором завданих під час війни втрат і збитків 

й максимальна підтримка цих кроків міжнародною спільнотою.  

Окрема домовленість про репарації може бути досягнена шляхом укладення 

міжнародної угоди між зацікавленими державами. Так, після Другої світової війни безліч 

країн співпрацювали заради вжиття заходів для ідентифікації та вилучення активів 

переможеної нацистської держави. Угода дала змогу конфіскувати німецькі активи в тих 

країнах, які підписали договір про спільні зусилля для виявлення та конфіскації нацистських 

активів задля їх використання у виплаті репарацій. Вона ж передбачала переговори із тими 

державами, які його не підписали. Вважаємо, що для України така модель правової 

поведінки є цілком доцільною. Адже, завдяки введеним санкціям, значна кількість активів 

рф заморожені, перебуваючи під контролем іноземних урядів і, в подальшому, можуть бути 

використані для відновлення України як компенсація за російську агресію. Попри те, 

необхідне використання нових правових механізмів, що дадуть змогу кваліфікувати 

навмисні злочинні наміри держави-агресора, визначити її покарання і встановити порядок 

обчислення та виплати репарацій Україні. 
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ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ МИТНИХ ОРГАНІВ У СУЧАСНИХ УМОВАХ 

Суттєві соціально-економічні та політичні зміни, здійснені в останні десятиліття, 

зумовили значну трансформацію ролі та значення багатьох сфер діяльності та сфер 

управління. Серед сфер, значення яких постійно зростає, особливе місце належить митній 

службі, яка є важливим інструментом забезпечення економічних інтересів держави. 

Прискорений розвиток світової торгівлі у напрямку глобалізації та інтеграції, а також 

певний відкат цього руху в ковідний період вимагає перманентної модернізації митної 

діяльності і, як наслідок, призводить до пошуку нових підходів до вирішення поставлених 

перед митницею завдань. 

Митниця повинна забезпечувати безпеку країни, здійснюючи контроль за товарами, 

що переміщуються через митний кордон. Водночас вона має сприяти розвитку зовнішньої 

торгівлі шляхом спрощення митних формальностей під час митного декларування та 

скорочення трансакційних витрат учасників зовнішньоекономічної діяльності. 

Митні платежі є одним із важелів, за допомогою яких держава може регулювати 

соціальні та економічні процеси, що відбуваються в суспільстві. При цьому, митними 

органами робиться значний внесок у поповнення доходної частини бюджету країни. 

Проаналізувавши дані про частку платежів, що стягуються митними органами, у 

бюджетах різних країн, можна сказати, що в розвинених країнах фіскальна функція митниці 

не є пріоритетною. Натомість в Україні, митні платежі були ключовими 

бюджетоутворюючими податками. Це змінилось лише після повномасштабного вторгнення, 

коли внаслідок дії низки факторів (передусім, зниження ділової активності суб’єктів 

зовнішньоекономічної діяльності, а також через запровадження низки податкових пільг у 

перші місяці) обсяг залучених до держбюджету коштів від Держмитслужби був суттєво 

менший [1]. За даними Держмитслужби, в 2022 році в держбюджет було перераховано 300,8 

млрд грн митних платежів. Зокрема, у грудні 2022 року перераховано 36,7 млрд грн, а всього 

https://biz.nv.ua/ukr/economics/zbitki-ukrajinskoji-ekonomiki-vid-viyni-dosyagli-700-mlrd-novini-ukrajini-50295183.html/
https://biz.nv.ua/ukr/economics/zbitki-ukrajinskoji-ekonomiki-vid-viyni-dosyagli-700-mlrd-novini-ukrajini-50295183.html/
https://ukraine.un.org/sites/default/files/2023-01/Ukraine%20-%20civilian%20casualty%20update%20as%20of%202%20January%202023%20UKR.pdf
https://ukraine.un.org/sites/default/files/2023-01/Ukraine%20-%20civilian%20casualty%20update%20as%20of%202%20January%202023%20UKR.pdf
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за час дії воєнного стану в Україні (від 24 лютого) - 226,4 млрд гривень митних платежів. В 

умовах воєнного стану збережено функціональність та позитивну динаміку збільшення 

перерахувань митних та інших платежів до дохідної частини бюджету. Так, показники 

надходжень зросли від 7,7 млрд грн у березні до 36,7 млрд грн у грудні [2]. 

 

Рис. 1. Динаміка надходжень митних платежів у 2022 році, млрд грн 

Джерело: Держмитслужба 

Стягнення мит та податків, зазвичай, залишається головним пріоритетом для митних 

служб у країнах, де значна частина державних доходів надходить від митних платежів. У 

європейських країнах більша увага приділяється виконанню правоохоронної функції: 

захисту суспільства, здоров'я населення, забезпечення безпеки громадян, боротьбі з 

незаконним переміщенням наркотичних засобів, контрабандою. 

На сьогодні дедалі більше уваги приділяється проблемі спрощення міжнародної 

торгівлі. Спрощення митних формальностей щодо товарів, що переміщуються через митний 

кордон, дозволить скоротити трансакційні витрати учасників торгівлі, наприклад, за рахунок 

зменшення часу знаходження товарів на складах, а також, у зв'язку з можливістю 

дотримуватися передбачених у договорах термінів доставки товарів. 

Розглядається можливість застосування технічних засобів митного контролю з 

використанням штучного інтелекту під час проведення митного контролю. Це дозволить 

проводити митний контроль без участі посадової особи митних органів. 

Також проводяться експерименти щодо автоматичної оцінки результатів сканування 

товарів та транспортних засобів з метою визначення класифікаційного коду товарів, його 
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кількості. У перспективі розглядається можливість цілодобового режиму щоденного випуску 

товарів без участі інспектора.  

Обговорюється питання застосування єдиних критеріїв для реалізації автоматичного 

визнання уповноважених економічних операторів. Вивчаються пропозиції щодо повсюдного 

застосування електронних платежів, у тому числі щодо розробки електронних систем 

повернення або заліку надміру сплачених сум. Пропонується встановити обов'язковість 

подання попередньої інформації про пасажирів під час перевезення будь-яким видом 

транспорту. Застосування єдиного підходу під час здійснення митних операцій на 

міжнародному рівні надасть широкі можливості для суб'єктів господарювання. 

Розглянувши пріоритетні напрями розвитку митної служби, можна відзначити, що 

останніми роками митниця все більшу увагу приділяє таким аспектам як зміцнення 

міжнародних економічних зв’язків, взаємодія з бізнес-спільнотою, сприяння розвитку 

підприємницької ініціативи. Автоматизація митних процесів сприятиме розвитку зовнішньої 

торгівлі за допомогою полегшення переміщення товарів через митний кордон та зниження 

трансакційних витрат імпортерів та експортерів. 
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БЮДЖЕТУВАННЯ ЯК ЕФЕКТИВНИЙ ІНСТРУМЕНТ ФІНАНСОВОГО 

МЕНЕДЖМЕНТУ ПІДПРИЄМСТВ 

Зовнішнє середовище функціонування підприємств в останні десятиліття 

характеризується турбулентністю, тобто невизначеністю, динамізмом, посиленням 

конкуренції, постійними змінами. В таких умовах особливо актуальним стає впровадження 

нових методів управління фінансами підприємств, застосування таких інструментів, які б 

дозволяли своєчасно реагувати на зміни зовнішніх факторів і запобігти кризовому стану. 

Саме одним з таких нових методів, що дозволяє своєчасно реагувати на зміни внутрішніх та 

зовнішніх факторів, виявити і знизити існуючі ризики, є бюджетування. Використання 

https://doi.org/10.31617/3.2022(125)01
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бюджетів в управлінні фінансами сучасних підприємств дозволяє виявляти певні недоліки у 

роботі підприємств і допомагає передбачати проблеми до того, як вони стануть критичними 

[1, с. 1].  

Враховуючи важливість бюджетування в оптимальному розподілі ресурсів і 

необхідність подальшого вдосконалення управління фінансами підприємств у відповідь на 

все зростаючі виклики, виникає потреба детальнішого вивчення напрямків його модернізації. 

Підвищена невизначеність і нестабільність зовнішнього середовища функціонування 

підприємств вимагають вдосконалення традиційних підходів до бюджетування, оскільки 

застосування стандартних процедур стає неефективним.  

Основною метою бюджетування є підтримка менеджменту в досягненні стратегічних 

цілей підприємства, а також планування і контроль операційних заходів [2, с. 62]. Сутність 

бюджетування  розкривається глибше через його функції. 

Узагальнення різних підходів до класифікації функцій бюджетування надало 

можливість сформувати такий їх перелік: аналітична, ресурсно-розподільча, комунікаційна, 

координаційна, партисипативна, мотиваційна, контрольна, коригувальна. 

Участь бюджетування у виконанні всіх основних функцій управління приносить цьому 

процесу значні переваги - сприяння довгостроковому успіху бізнесу за рахунок розроблення 

стратегічних цілей та їх трансформації в оперативні. Незважаючи на позитивні сторони 

процесу бюджетування, воно не позбавлене недоліків. Недоліки бюджетування, можна, на 

нашу думку, поділити на дві основні групи. Перша група – недоліки бюджетування, як 

управлінської технології. Друга група недоліків пов’язана з організацією і впровадженням 

бюджетування. 

Складання бюджетів є досить трудомістким процесом, часто фрагментованим і 

недостатньо узгодженим із загальною стратегією підприємства. До інших причин 

неефективності бюджетування можна віднести його технологічні проблеми, утруднення 

планування детальних результатів на довгі часові горизонти.  

Отже, кардинальна зміна умов функціонування сучасних підприємств є чинником 

модернізації традиційної моделі бюджетування. Радикальна концепція безбюджетного 

управління «beyond budgeting», яка передбачає заміну жорстких принципів традиційного 

бюджетування, має обмежений успіх у практичному застосуванні. Тому більшість 

підприємств застосовують традиційні підходи до бюджетування, вносячи в нього різні 

модифікації. 

Аналіз і систематизація наукових публікацій і досліджень дозволили узагальнити всі 

пропозиції щодо вдосконалення бюджетування в чотири групи. 
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Перша група напрямів вдосконалення процесу бюджетування пов’язана із 

застосуванням динамічних підходів на противагу статичним. Ці підходи представлені 

гнучким бюджетуванням і сценарним моделюванням.  

Гнучка система бюджетування передбачає щомісячне коригування бюджетів 

відповідно до змін рівня продажів, змін у собівартості продукції та практично будь-яких 

інших змін в умовах роботи бізнесу. Можливість проводити коригування бюджетів значно 

підвищує їх точність і об’єктивність. Регулярний перегляд витрат і доходів дозволяє 

підприємству своєчасно реагувати на несприятливі умови, виявляти потенційні  можливості і 

забезпечувати адаптивність бюджетів до змін зовнішнього середовища. 

Сценарне моделювання передбачає формування декількох (як правило, трьох) 

спрощених варіантів бюджету для кожного з стандартних сценаріїв – високого, середнього 

та низького [3]. Бюджетування на основі сценаріїв дозволяє підприємствам підготуватися до 

несприятливих умов, своєчасно підготовивши відповідні превентивні антикризові заходи. 

Другий напрям вдосконалення бюджетування передбачає оптимізацію параметрів 

процесу бюджетування, а саме, скорочення бюджетного періоду і обсягу планової 

інформації. Динамічні зміни  зовнішнього середовища унеможливлюють ефективність і 

доцільність річного бюджетування. Тому в умовах невизначеності деякі підприємства 

відмовляються від довгострокових прогнозів, зосереджуючись на значно коротшому періоді 

планування [3]. Зменшення обсягу показників бюджетів, наслідком якої є вивільнення часу, 

дає можливість фінансовим менеджерам зосередитися на інших важливих аспектах 

управління фінансами. 

Третій напрям вдосконалення бюджетного процесу передбачає використання 

прогресивних методів, які можуть значно підвищити якість планування за рахунок 

ефективного управління витратами. До цих методів можна віднести бюджетування на 

нульовій основі і бюджетування на основі бізнес-процесів. 

Четверта група напрямів вдосконалення бюджетування пов’язана з використанням 

пріоритету інформації про грошові потоки, з одного боку, і диверсифікацією планових 

показників, з іншого. 

Головним фактором уникнення кризового стану підприємств в умовах невизначеності є 

наявність достатньої суми грошових  коштів, яка відображається в балансі та звіті про рух 

грошових коштів. Така інформація використовується для оцінки ліквідності і 

платоспроможності підприємства. Структура грошових потоків у розрізі видів діяльності, що 

відображається у звіті про рух грошових коштів, використовується, як один з показників, що 

характеризують ефективність фінансового управління підприємств. Враховуючи те, що 
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зазначений звіт входить до складу лише річної фінансової звітності, підприємству необхідно 

забезпечити отримання аналогічної інформації щоквартально або навіть щомісячно. 

Диверсифікація показників у бюджетному процесі передбачає поряд з кількісними 

показниками використання нефінансової інформації, яка може мати вирішальне значення для  

майбутнього успіху підприємства. Такі нефінансові показники, як конкурентоспроможність, 

якість обслуговування, кваліфікація персоналу, інновації тощо допомагають визначити стан 

бізнесу, загрози і можливості функціонування суб’єкта господарювання. 

Варто зауважити, що на сучасному невизначеному і динамічному ринку навіть 

вдосконалене бюджетування не може бути єдиною системою управління підприємством. 

Воно повинно  інтегруватися з іншими системами  стратегічного та оперативного 

управління, у тому числі, фінансового менеджменту. 
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ПРОБЛЕМИ БОРОТЬБИ З КОНТРАБАНДОЮ В УМОВАХ ВІЙНИ 

За оцінками численних наукових та експертних досліджень в Україні значні масштаби 

проявів порушень митних правил, контрабанди та корупції в митній сфері. В епоху 

глобалізації, в стані невизначеності та непередбачуваності розвитку соціально-економічних 

процесів через повномасштабну війну в Україні, на тлі посилення інтеграції у світовій 

економіці та експансії контрабандних явищ, актуальності набуває проблема забезпечення 

фінансової безпеки держави. Контрабанда та порушення митних правил завдають не лише 

вагомої економічної та соціальної шкоди в державі. Від численних митних злочинів 

страждає державний бюджет, національні товаровиробники, спотворюється ринкова 

конкуренція і збагачуються злочинні угрупування. 

https://mpra.ub.unimuenchen.de/109513/8/MPRA_paper_%20109513.pdf
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Цигарки – традиційна стаття українського контрабандного експорту, від якого 

страждали переважно країни Європейського Союзу. 

Різниця в оподаткуванні тютюнових виробів робила контрабанду цигарок економічно 

привабливою. 

Іноземні експерти зазначали, що українські контрабандисти мали на рік 2 млрд дол 

валового доходу. 

Звісно, за такі гроші можна було легко обслуговувати контрабандні канали і мати на 

утриманні корумпованих чиновників по обидва боки кордону. 

Крім несплати податків, нелегальна торгівля цигарками генерує величезний тіньовий 

потік готівки, що згодом використовується у тому числі в політичній корупції. 

Згідно із звітом KPMG, у 2016 році нелегальний експорт цигарок з України до країн 

Євросоюзу досяг апогею – 5,5 млрд шт. Потім намітився розворот тренду: у 2020 році – 1,3 

млрд штук, у 2021 році – 0,7 млрд штук. Є кілька причин такої зміни. 

1. Показові спецоперації із затримання корумпованих митників та прикордонників у 

ЄС. 

2. Поява нелегальних тютюнових фабрик на території Європейського Союзу. 

3. Агресивна позиція на тіньовому ринку білоруських (фабрика "Неман" у Гродно) та 

китайських (фабрика China Tobacco International Europe Company в Румунії) виробників. 

4. Зміни в оподаткуванні тютюнових виробів в Україні: щорічне підвищення ставок 

акцизного податку на понад 20%. Це зумовило переорієнтацію іноземних та вітчизняних 

тютюнових контрабандних синдикатів на внутрішній ринок. 

Склалася унікальна ситуація: Україна одночасно є і експортером, і імпортером 

контрабандних цигарок. Причому обсяги майже ідентичні. Значний обсяг нелегальних 

цигарок на внутрішньому ринку є продукцією, маркованою для Duty free або для експорту, 

яка нелегально реалізується в Україні (4,7 млрд штук). 

Попри збільшення обсягів затримання цигарок українською митницею та іншими 

органами з 38,8 млн штук у 2016 році до 112,3 млн штук у 2021 році, навіть такі показники 

навряд чи відповідають поточним викликам щодо обсягів нелегальної торгівлі. 

Майже половина всіх цигарок у 2021 році вилучалася на морському транспорті (за 

кількістю цей показник становить 43%, за вартістю – 19%). Аналогічна тенденція 

простежувалася і у 2020 році (46% та 19% відповідно). 

Основними каналами спроб незаконного вивезення цигарок (51 млн штук) є країни ЄС 

(12,2 млн штук), зокрема Румунія (50%), Польща (41%) та Угорщина (8%). 

Для розуміння ефективності виявлення контрабандних цигарок на кордоні з ЄС 

необхідно порівняти обсяги затримань митницями суміжних держав, наприклад, за 2020 рік. 
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Польща вилучила 15,6 млн штук, Україна – 3,2 млн штук. Румунія – 41,2 млн штук, Україна 

– 1,6 млн штук. Словаччина – 785,8 тис штук, Україна – 7,9 тис штук. 

Хоча українсько-білоруський кордон заблокований внаслідок вторгнення військ РФ в 

Україну, білоруські цигарки продовжують утримувати найбільшу частку серед 

контрабандних навіть у 2022 році: 16% від загального обсягу (у 2020 році – 14%). 

Проте, як повідомляє Державне бюро розслідувань, через неможливість прямих 

поставок з Білорусі організатори проклали маршрут через Євросоюз. 

У супровідних документах для контрольних служб ЄС зазначалося, що товар нібито 

прямує транзитом до третіх країн, а згодом вантажівки з цигарками в’їжджали в Україну з 

боку країн Євросоюзу під виглядом порожнього транспорту. 

Незважаючи на окремі позитивні епізоди протидії нелегальному виробництву 

тютюнових виробів (виявлення БЕБ незаконного виробництва в Одеській області, вартість 

продукції та обладнання – 150 млн грн; у серпні на підприємстві в Жовтих Водах СБУ 

провела обшуки), вони несистемні, їх процесуальну перспективу та вплив на ринок оцінити 

важко. 

Натомість, за даними Kantar, у 2022 році ринок нелегального тютюну в Україні 

становить 22%, держава недоотримала 20,5 млрд грн. 

Відтак, проблема митних деліктів в Україні є значною і боротьба з цим явищем є одним 

з пріоритетних завдань держави у контексті забезпечення фінансової безпеки. 

Згідно з даними офіційних звітів митних органів, параметри ефективності боротьби з 

контрабандою зводяться до кількісних показників. Оцінка соціально-економічних ефектів 

протидії незаконній та злочинній діяльності у митній сфері ускладнена внаслідок відсутності 

аналітичних даних.  

Заходи протидії контрабанді та порушенню митних правил в Україні здійснюються 

різними органами державної влади і до них  мають входити: 

1. Виважена і прогнозована політика щодо ставок акцизного податку на тютюнові 

вироби. Державі доведеться робити непростий вибір між доходами бюджету, здоров’ям своїх 

громадян та ринком – легальним і нелегальним. 

2. Розробка нової редакції стратегії у сфері протидії незаконному виробництву та обігу 

тютюнових виробів і плану заходів щодо її реалізації. Попередня стратегія на період до 2021 

року перестала діяти, звіт про виконання плану заходів щодо реалізації стратегії 

представлений не був, що унеможливлює моніторинг ефективності вжитих заходів. 

3. Ратифікація протоколу щодо ліквідації нелегальної торгівлі тютюновими виробами. 

Подання до Верховної Ради законопроєкту про приєднання України до протоколу про 
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ліквідацію незаконної торгівлі тютюновими виробами, який передбачає створення механізму 

відстеження руху тютюнових виробів (контроль за ланцюжком постачання). 

4. Посилення інституційної спроможності митної служби, забезпечення технічними 

засобами митного контролю, підвищення ефективності оперативних працівників у пунктах 

пропуску та використання кінологічних команд. 

Глибинна ревізія технологій митного контролю й технічне оснащення з метою 

унеможливити схеми незаконного переміщення тютюнових виробів, у тому числі з 

використанням магазинів безмитної торгівлі. 

Обмін оперативною інформацією з митними адміністраціями суміжних держав та 

взаємодія України з OLAF (Європейське бюро боротьби з шахрайством). 

5. Організація взаємодії між правоохоронними та контрольними органами в Україні. 

Чіткий розподіл зон відповідальності: від нелегального виробництва до вуличної торгівлі. 

Точкові спецоперації з припинення нелегального виробництва та масштабного ввезення 

цигарок, у тому числі з використанням схеми Duty free. Провідну роль у цьому процесі має 

відігравати Бюро економічної безпеки. 
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ФУНКЦІОНУВАННЯ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Головним завданням органів місцевого самоврядування є посилення спроможності 

територіальної громади. Під цим процесом варто розуміти підвищення здатності органів 

місцевого самоврядування діяти в межах закону, забезпечуючи економічний розвиток 

адміністративно-територіальної одиниці. 

Місцеве самоврядування було першим після Збройних Сил України, хто зустрівся з 

ворогом під час повномасштабного наступу. І навіть на тимчасово захоплених територіях і в 

регіонах, де тривають активні бойові дії, місцева влада до останнього продовжувала 

працювати. Громади, що перебувають у тимчасовій окупації, змогли змобілізувати харчові 
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резерви, налаштувати логістику. Все це підтверджує успішність впровадження реформи 

децентралізації, що відобразилась на спроможності громад. Однак регіональна політика 

потребує змін відповідно до сучасних умов господарювання. Підходи до розвитку територій, 

що були актуальними ще декілька місяців тому, не будуть працювати зараз [1]. Для 

визначення впливу війни, на прикладі Львівщини розглянемо рейтинг спроможності 

територіальних громад у 2021-2022 роках (таблиця 1). 

Таблиця 1 

Рейтинг фінансової спроможності територіальних громад Львівщини 

 (І квартал 2021-2022 р.)* 

Показники 

2021 рік 2022 рік 
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Загальний рейтинг 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  

Динаміка доходів 

з/ф, % 
162 120 132 118 146 136 125 125 120 125 121 123 

Індекс 

податкоспром. 

доходами з/ф 

2,8 1,7 1,3 1,5 1,3 1,7 1,7 2,8 1,3 1 1,5 1,7 

Рівень 

дотаційності 

бюджетів,  % 

-14 -9 -6 -1,4 8,3 -4,4 -4,6 

-

10,

1 

-2,7 -0,2 -1,5 -3,8 

Видатки на 1 

мешканця,  тис. 

грн 

8,9 5,9 5,9 5,1 5,4 6,2 2,8 4,1 2,8 2,1 1,9 2,7 

Власні 

надходження на 1 

мешканця, грн 

44 205 126 392 47 163 
43,

8 

10,

1 
35 47,5 88,9 45,1 

Видатки розвитку 

на 1 мешканця, 

тис. грн 

1,9 1 0,6 1,4 1,5 1,3 0,7 0,5 0,2 0,1 0,2 0,3 

Частка видатків на 

утримання апарату 

управління до 

надходжень 

податків і зборів,  

% 

9,3 8,3 14 16 21 13,7 7,7 9,1 13,7 13,1 13,9 11,5 

Частка видатків 

заробітної плати у 

загальному обсязі 

видатків ОТГ,  % 

54 47 71 59 61 58,4 
44,

3 

52,

8 
72,8 71,2 72,9 62,8 

*Джерело: складено за даними [2-3] 

Аналізуючи дані таблиці, можна стверджувати про зменшення середнього значення 

всіх показників у 2022 році. Це, в свою чергу, свідчить про значний вплив війни на 
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фінансову стійкість громад. Видатки на 1-го мешканця ілюструють обсяг коштів, що ОТГ 

може витратити у розрахунку на кожного жителя громади. У 2022 році їх обсяги значно 

скоротились у порівнянні з 2021 роком. Проте така динаміка не ілюструє зменшення 

грошових ресурсів, які витрачають громади. Йдеться скоріше про зміну підходу місцевої 

влади щодо розпорядження коштами платників податків. Тобто, їх почали спрямовувати на 

стратегічно важливі статті видатків в умовах військового стану. 

Також спостерігається скорочення власних надходжень у 2022 році, що говорить про 

зменшення обсягів коштів, які надходили до бюджетів громад. Такий показник міг бути 

спричинений неспроможністю підприємств продовжувати діяльність в умовах економічних 

викликів, а також ще не адаптовані на той час податкове навантаження і податкові правила 

до воєнного стану, для сприяння виживанню бізнесу. Основою формування  власних та 

закріплених доходів місцевих бюджетів  є  податкові  надходження.  Найбільшу  питому  

вагу  в  доходах  місцевих бюджетів у 2021 році займали надходження від сплати податку на 

доходи фізичних осіб (60,5%),  плата  за  землю  (12,6%),  єдиний податок (14,4%). 

Через військову агресію російської федерації місцеві бюджети в усіх регіонах України 

недоотримують планові надходження, що подекуди ставить під загрозу можливість 

виконувати визначені законодавством повноваження. Деякі місцеві ради опинились в 

ситуації, коли доходи бюджету не дозволяють забезпечити навіть мінімально необхідні 

видатки місцевого рівня. Відповідно до цього було прийнято законодавчі зміни, а органи  

місцевого  самоврядування  отримали  розширений  перелік податкових надходжень. Окрім 

цього, у розпорядженні органів місцевого самоврядування щомісячно залишається реверсна 

дотація, яка не перераховується до державного бюджету в умовах воєнного часу. 

Деякі зміни бюджетного законодавства також сприяли зменшенню обсягів бюджетних 

надходжень, як от добровільна сплата єдиного податку по всій території України для 

платників 1 і 2 груп. Даний податок займає вагому частку в структурі доходів місцевих 

бюджетів, однак в деяких громадах, що не зазнали руйнівного впливу військових дій 

виникали ситуації, коли бізнес працюючи на повну потужність, не сплачував податки. Також 

знизилась і податкова активність громадян. Багато  представників  бізнесу припинили 

діяльність і не платять податки. 

Цілком логічним є значне скорочення дохідної  частини  бюджетів  територіальних 

громад, що були в окупації та на території яких ведуться бойові дії. Натомість в окремих 

областях спостерігається приріст за рахунок зростання чисельності внутрішньо переміщених 

осіб. 

Однак, не зважаючи на економічні виклики, саме війна показала, наскільки стійким є 

місцеве самоврядування, зокрема і у фінансовій частині. Забезпечення діяльності 
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територіальної оборони, допомога ЗСУ – це ті напрямки, які від початку вторгнення 

підтримували територіальні громади, забезпечуючи при цьому, безперебійне 

функціонування всіх сфер життєдіяльності громадян на місцевому рівні (допомога 

внутрішньо переміщеним особам, підтримка релокованого бізнесу, організація укриттів, 

продовження надання послуг на належному рівні) [4]. 
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ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ ВНУТРІШНЬОГО РИНКУ УКРАЇНИ  

У ПІСЛЯВОЄННИЙ ПЕРІОД 

Важливою передумовою Української національної економіки для проведення 

післявоєнної відбудови є отримання надійних гарантії безпеки з неможливістю відновлення 

бойових дій на її території. Не менш  суттєвим фактором майбутнього післявоєнного 

розвитку є внутрішній ринок. . Розвинутий внутрішній ринок в соціально-економічній 

системі означає, що товарно-грошові відносини опосередковують майже всі суспільні 

відносини і взаємозв’язки у цій системі. Його динаміка та ефективність функціонування 

визначає економічне зростання і впливає на нього, а отже стає домінантою стратегічного 

розвитку національної економіки.[1]  

https://old.loda.gov.ua/upload/users_files/20/upload/ReytYng%20za%201%20kvartal%202021%20na%20sayt.xls
https://old.loda.gov.ua/upload/users_files/20/upload/ReytYng%20za%201%20kvartal%202021%20na%20sayt.xls
https://old.loda.gov.ua/upload/users_files/20/upload/REYTYNG_OTG%20za%20%20I%20kvartal%202022%20.xls
https://old.loda.gov.ua/upload/users_files/20/upload/REYTYNG_OTG%20za%20%20I%20kvartal%202022%20.xls
https://decentralization.gov.ua/news/15570
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Внутрішній ринок є складовою цілісної ринкової системи, яка ієрархічно передбачає 

такі Чотири рівні з урахуванням просторово-територіального  критерія:  мегарівень  

(світовий ринок),  макрорівень  (національний  та  внутрішній  ринки),  мезорівень  

(регіональний  та галузевий ринки), мікрорівень (місцеві ринки). Внутрішній  ринок  

функціонує  на  макрорівні цілісної  ринкової  системи,  він  тісно  пов’язаний  з  ринками  

мезорівня  та  мікрорівня,  а також постійно взаємодіє з ними[2] 

21 квітня  2022 року Президент України підписав наказ про утворення Національної 

ради з відновлення України від наслідків війни. Післявоєнна відбудова України має стати 

справою усього цивілізованого світу. Міністерство економіки, провідні експерти та бізнес-

асоціації працюють над планом економічного відновлення України і готові залучати 

громадський сектор до формування цього документу. “Післявоєнна відбудова України буде 

одним з най масштабніших проектів з часів усім відомого плану Маршалла. В документі 

зазначені пріорітетні напрямки, які стосуються безпосередьньо розвитку внутрішнього ринку 

Повний доступ до ринків ЄС та Великої сімки. Це допоможе виробникам інтегруватися у 

світові торгові ланцюги та наростити експорт. Велика Британія та країни Євросоюзу уже 

оголосили про скасування імпортних мит на українські товари. Побудова економіки на 

принципах дерегуляції та лібералізації, по більшості ліцензій та дозволів вже схвалений 

декларативний принцип для бізнесу. Перехід від експорту сировини до переробки в тих 

галузях, які дають найбільшу експортну виручку. В сільському господарстві та в металургії 

завдяки переробці можна буде досягнути її значного зростання. Кліматична модернізація. 

Створення нових об’єктів в різних галузях промисловості повинно враховувати принципи 

«зеленої економіки» Локалізація не менше 60%. У відновленні України будуть задіяні 

українські компанії та виробники. Це дасть поштовх економіці, створить нові робочі місця, 

пожвавить підприємницьку активність.[3]  

Україні при розробці Плану відбудови економіки при якому значна увага має 

приділятися питанням кредитної підтримки та активізації приватних інвестицій в малі та 

середні підприємства. Саме такий вектор забезпечить створення робочих місць для 

населення, включаючи мігрантів, що повертаються, і демобілізованих військовослужбовців. 

Суттєва частина грантової та кредитної допомоги має спрямовуватися на відновлення і 

модернізацію промислових підприємств, на технологічне оновлення виробничих процесів, на 

технічні місії підприємців. Впровадження технологій, що відповідають європейським 

стандартам, дозволять підприємствам відновити свої позиції на ринку та інтегруватися в 

глобальні ланцюги створення вартості. Стратегічно важливими для національної економіки в 

післявоєнний період є галузі промисловості як: машинобудування (зокрема, в частині 

обладнання для паливно-енергетичного комплексу, транспортного машинобудування та 
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виробництва озброєнь); залізорудна і металургійна промисловість; добування нафти і газу; 

нафтопереробка; хімічна і фармацевтична промисловість.[4] 

Надалі держава і партнери будуть спрямовувати зусилля на відновлення економіки в 

цілому і її стабільне зростання. Основні зусилля будуть зосереджені на створенні робочих 

місць і постійних джерел генерування доходів. Відновлення зруйнованої економіки та 

внутрішнього ринку країни може відбутися напрямками відбудови фізичної інфраструктури 

та відновлення природного середовища; реконструкція житлового фонду; відродження 

промислового сектору, створення виробничих потужностей та формування державних 

замовлень для посилення обороноздатності країни; підвищення якості державного 

управління та посилення інститутів ринкової економіки. 
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В умовах стрімкого розвитку нових технологій інновації є найважливішим засобом 

забезпечення прогресивних структурних зрушень в економіці. Стабілізація та розвиток 

економіки країни значною мірою залежать від того, наскільки ефективною є інноваційна 

діяльність.  

У сучасних умовах соціально-економічних, науково-технологічних трансформацій 

зростає роль та значення інновацій, ефективного розвитку підприємництва, інноваційної 

економіки. Діяльність передових країн зосереджена на розвитку інновацій. Значення 

інноваційного чинника у процесі розгортання світоглядів щодо управління підприємницькою 

https://doi.org/10.32782/2524-0072/2019-20-10
https://www.rada.gov.ua/news/razom/222325.html
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діяльністю стрімко зросло в останнє десятиріччя. Через помітне масштабування 

господарських процесів, нарощення різного виду ризиків посилились вимоги до 

забезпечення механізму активізації підприємництва. Інноваційні процеси у разі вмілого 

управління перетворюються в основне джерело економічного зростання держави. Створення 

та підтримка інфраструктурних, інституційно-організаційних умов, які потрібні для 

накопичення й ефективного застосування інноваційного потенціалу підприємств 

допомагають перейти на інноваційний тип розвитку та сформувати ознаки інноваційної 

економіки.  

Дослідження сфери виконання цілей для багатьох держав дає змогу акцентувати увагу 

на зростанні ролі та значенні інноваційного розвитку у системі управління на різних рівнях 

національної економіки. Призупинення обсягів нарощення інновацій, сповільнення 

інноваційної діяльності та інноваційних процесів у часі незворотно призводить до 

припинення функціонування та розвитку держави, зниження ступеня ефективності 

підприємницької діяльності. 

Інноваційний розвиток постає процесом трансформації традиційної економіки в 

інноваційну економіку та переходом до моделі інноваційного типу. Інноваційна модель 

ґрунтується на високотехнологічному виробництві, де інвестиції перетворюються у знання та 

кваліфікацію (професіоналізм) персоналу й готові інновації, а потім проявляються у 

вдосконаленні процесу виробництва продукції та надання послуг, отриманні доходів від 

їхньої реалізації та народженні нових інвестицій. 

В інноваційній економіці інноваційний розвиток простежується на різних рівнях 

економіки, тобто відбуваються процеси створення, впровадження, реалізації інновацій, які 

притаманні підприємствам, регіону (сферам економіки, територіям), національній економіці 

загалом. Інноваційний розвиток не є автоматичним, самостійно реалізованим процесом, а 

підпадає під управління і є суб’єктом менеджменту. Тому ефективне управління 

інноваційним розвитком відбувається на рівні:  

•мікроекономічному, тобто на підприємствах, у науково-дослідних інститутах, інших 

суб'єктах господарювання;  

•мезоекономічному, тобто в регіоні, у сфері економіки, на певній території (коли мова 

йде про інноваційні кластери);  

•макроекономічному, тобто в масштабах національної економіки.  

Інноваційна економіка ґрунтується на принципах та сформованих елементах 

інноваційної політики, яка постає сукупністю взаємопов'язаних політик щодо інноваційного 

розвитку підприємств (регіонів, сфер економіки, національної економіки), трансферу техніки 

(технології) та захисту інтелектуальної власності.  
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Інноваційна політика має ґрунтуватись та розпочинатись від встановлення чітких цілей 

(довготермінових, середньотермінових, короткотермінових), забезпечувати та залучати 

інвестиції для їхньої реалізації у визначені періоди часу. Однак, поточна інноваційна 

політика повинна бути результатом довготермінової інноваційної стратегії країни. Водночас, 

основою інноваційної стратегії постають результати прогнозування, які дають можливість 

визначення та узгодження напрямів подальшого інноваційного розвитку, поступу науки та 

техніки в стратегічному майбутньому.  

Основними завданнями держави в контексті розвитку інновацій та формування 

інноваційної економіки мають бути:  

•створення умов для ефективного розвитку та результативного використання ресурсів, 

зокрема людського (інтелектуального) капіталу;  

•формування середовища, в якому стимулюються фундаментальні та практичні 

дослідження, що є основою розвитку інновацій та конкурентоспроможності усіх рівнів 

господарювання;  

•створення та розвиток інноваційної інфраструктури;  

•формування та розвиток сфери науково-технічних знань. 

Інноваційний розвиток економіки значною мірою залежить від особливостей 

економічного, політичного, суспільного устрою країни. Темпи інноваційного розвитку 

економіки часто залежать обсягів втручання держави в цей процес. Прикладом ефективного 

втручання держави в процес інноваційного розвитку національної економіки може служити 

приклад Королівства Швеція. Згідно з Глобальним Інноваційним Індексом, ця країна посідає 

3 місце в рейтингу інноваційних економік світу [1]. 

У цій країні найвища питома вага приватного бізнесу, 90% товарів та послуг 

виробляють приватні компанії, як от: Ericsson AB, Alfa Laval Group, IKEA. В цій країні давня 

і міцна традиція взаємодії роботодавців, приватного бізнесу, держави та профспілок. Це — 

запорука стабільності, інвестицій та інновацій [2].  

У Швеції активізація інноваційного розвитку економіки почалась ще у 90— х роках ХХ 

ст., коли на державному рівні було сформовано концепцію інноваційної політики. 

Конкретизація цієї політики в Королівстві Швеція стала можливою після створення у 2001 р. 

Шведської Агенції розвитку інноваційних систем. Тоді ж чітко були сформульовано три 

основних напрями роз$ витку: національної, галузевої та регіональної інноваційних систем. 

Більшість інноваційних програм створюються в дослідницьких лабораторіях університетів та 

приватних компаній. Ініціюються і, відповідно, на початкових етапах фінансуються такі 

програми коштом виробничих корпорацій та місцевого бюджету. Якщо інновації визначені 

перспективними, як такі, що впливають на покращення економічних, соціальних, 
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екологічних показників, то до фінансування інноваційного процесу підключається 

державний бюджет. Обсяги державного фінансування сягають 1% ВВП. Фінансування 

інноваційних програм значною мірою здійснюється бізнесом через систему промислових 

дослідницьких інститутів. Обсяги фінансування інноваційного процесу великим бізнесом, 

що контролює до 2/3 виробничого потенціалу, досягають 3% ВВП Швеції. Загалом щорічний 

обсяг фінансування інноваційних програм у цій країні складає 137 млрд дол. США [3]. 

Виходячи з зарубіжного досвіду Швеції щодо інноваційного розвитку національної 

економік, можна зробити висновок про те, що управління ним здійснюється трьома 

основними методами: 

— на початковому етапі управління інноваційним розвитком здійснюється переважно 

методами держав$ ного управління та за рахунок коштів державного бюджету; 

— на другому етапі управління процесом інноваційного розвитку переходить до 

недержавних фінансових структур. Роль держави зводиться до визначення стратегічних 

інновацій та надання податкових преференцій інноваційним підприємствам;  

— на етапі розвиненого індустріального суспільства роль держави та її інститутів 

зводиться до координатора інноваційного процесу шляхом визначення пріоритетних 

напрямів, фінансування системи підготовки фахівців та фінансування глобальних 

досліджень, прибутковість яких відтермінована у часі. Основним виробником і джерелом 

фінансування інновацій на цьому етапі виступають бізнес-структури та їх об'єднання, а 

регулятором процесу — ринкові механізми.  

Економіка України, маючи значний інноваційний потенціал, перебуває на першому 

етапі свого інноваційного розвитку, коли процеси регулювання інноваційного розвитку 

економіки неможливі без домінуючого впливу держави на них. Це спричинене відсутністю 

великих виробничих корпорацій, які володіють достатніми для фінансування інновацій 

коштами, грабіжницькою політикою кредитування комерційними банками, слабкою 

законодавчою базою, недостатністю і законодавчою невизначеністю податкових 

преференцій інноваційним підприємствам та галузям, ігноруванням законодавчою та 

виконавчою владою законів ринку, орієнтацією на імпорт інноваційних продуктів.  

Не останнє значення має корумпованість всіх гілок влади, яка гальмує розвиток малого 

та середнього бізнесу як основного виробника та споживача інноваційних ідей. Негативним 

фактором, що також впливає на темпи інноваційного розвитку національної економіки є 

низький рівень оплати діяльності наукових працівників, що призводить до відтоку 

висококваліфікованих науковців та працівників за кордон. 
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ОСОБЛИВОСТІ МІЖНАРОДНОЇ ФІНАНСОВОЇ ПІДТРИМКИ УКРАЇНИ  

ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ 

Міжнародна фінансова підтримка займає особливу нішу в економічних відносинах між 

країнами та чинять істотний вплив на структурні трансформації в економіках держав. 

Світовий досвід свідчить про чималу кількість прикладів як ефективного, так і 

неефективного використання коштів міжнародних фінансових інституцій (далі – МФІ). 

Збільшення обсягів залучених зовнішніх кредитних ресурсів як інструмента економічних 

реформ національних економік завжди привертало увагу дослідників до цієї сфери 

міжнародних фінансово-економічних відносин та змушувало їх визнавати таку допомогу як 

інструмент сприяння економічному розвитку. 

В перші місяці війни державна фінансова система України фактично відмовилася від 

такого джерела надходжень як податки і внески. Уряд всебічно сприяв підтримці бізнесу в 

умовах воєнного стану. Пакет заходів, який було спрямовано на допомогу суб’єктам 

господарювання, включав: зниження відсотку або скасування сплати ЄСВ для окремих 

категорій громадян; відстрочка у сплаті податків для підприємств малого та середнього 

бізнесу; скасування всіх заходів ринкового та споживчого нагляду у всіх питаннях, крім 

регулювання цін та контролю за ціноутворенням; встановлення мораторію на проведення 

перевірок для бізнесу тощо [5]. 

Міжнародна фінансова підтримка грає основну роль у розвитку міжнародних 

економічних зв’язків шляхом реалізації глобальних стратегій, виступає інтегруючим ядром 
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світової фінансової безпеки, об’єднуючи національні, регіональні та міжнародні фінансові 

системи [2].  

Важливою для економіки України стала підтримка таких країн-партнерів як США, 

Велика Британія, Польща, Естонія, Латвія та інші країни ЄС, що з початку 

повномасштабного вторгнення активно надають фінансову, військову та гуманітарну 

допомоги. Серед міжнародних фінансових організацій (МФО), які є кредиторами України є: 

Міжнародний валютний фонд (МВФ), Міжнародний банк реконструкції та розвитку (МБРР) 

та Європейський банк реконструкції та розвитку (ЄБРР). Діяльність МВФ та Світового банку 

в Україні відображає цілу низку важливих аспектів та особливостей політичних дій цих 

міжнародних фінансових інститутів. Можна сказати, що без значних кредитів, наданих 

міжнародними фінансовими інститутами, новий політичний режим, який виник в Україні 

після перевороту/революції в лютому 2014 р., не утримався б при владі через державний 

дефолт і пов’язані з ним серйозні соціальні потрясіння. Тому роль МВФ і Світового банку в 

політичних процесах в Україні є особливою і заслуговує на пильну увагу [4]. 

Міжнародні організації та країни-партнери взяли зобов’язання із виділення значних 

обсягів фінансування на зміцнення обороноздатності, підтримання економіки України та 

гуманітарні питання. Україна зберегла підтримку країн, що її виказували з перших днів 

війни, і навіть розширила коло прихильників завдяки успіхам сил оборони та дипломатії. За 

оцінкою Інституту світової економіки Кіля, загальна сума анонсованої та наданої офіційної 

фінансової, військової та гуманітарної допомоги країн-партнерів уже перевищує 120 млрд 

дол. За одинадцять місяців 2022 року тільки на фінансування потреб бюджету отримано 

більше 28 млрд дол., з яких 42% – гранти. Рада ЄС погодила новий механізм допомоги 

Україні на 2023 рік у сумі 18 млрд євро. Конгрес США підтримав надання близько 45 млрд 

дол. екстреної допомоги для України у різних формах, передусім для потреб оборони, 

включно з підтримкою союзників; вони будуть доступні до вересня 2023 року. Україні 

надається все потужніша зброя. Проведено кілька раундів переговорів з військової підтримки 

України у форматі Рамштайн, кількість учасників перемовин збільшилася до майже 

п’ятдесяти країн. Завдяки підтримці Туреччини та ООН вдалося забезпечити успішну роботу 

«зернового коридору», що зменшило тиск на платіжний баланс України та поліпшило 

продовольчу безпеку окремих країн, насамперед в Африці [1]. 

Міжнародна фінансова підтримка стала основоположною для бюджетної політики 

України. Параметри державного бюджету неодноразово переглядалися у 2022 році через 

невизначеність, що створює війна для його доходів та витрат. Зрештою запланований в 

Законі «Про державний бюджет України на 2023 рік» дефіцит становить 1.5 трлн грн 

(близько 32% ВВП). З початку повномасштабної війни фінансування державного бюджету 
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більш як на половину було забезпечено міжнародною допомогою (включно з грантами). Ще 

близько чверті потреби бюджету в ресурсах профінансовано НБУ. З урахуванням тиску на 

валютний ринок і ціни, які створює емісійне фінансування бюджету, та його негативний 

вплив на очікування, наступного року уряд планує відмовитися від залучення емісійного 

фінансування від НБУ. В ухваленому державному бюджеті на наступний рік доходи 

передбачаються вдвічі нижчими за витрати, дефіцит – близько 21% ВВП (35.5 млрд дол. в 

еквіваленті за поточним курсом). Основні видатки незмінно спричинені потребами безпеки й 

оборони та соціального захисту населення. Профінансувати значний дефіцит покликані 

схвалені Європейським Союзом обсяги підтримки на 2023 рік у розмірі 18 млрд євро та 

очікувані значні обсяги допомоги від США. Кошти від США вірогідно надійдуть у формі 

грантів, а від ЄС передбачені як пільгові безпроцентні кредити на термін до 35 років з 

десятирічною відстрочкою до першого погашення, що зекономить видатки бюджету на 

сплату відсотків [1]. 

Україна після початку військової агресії з боку РФ постійно отримує фінансову 

допомогу від урядів – Світового банку, ЄБРР та МВФ. Загальна сума траншів від зазначених 

інституцій становить 4,325 млрд. дол. Частково це грантова допомога, яку Україна не 

повертатиме. Але більша частина – кредити з мінімальними відсотками, які Україна 

погашатиме після завершення війни. Один із головних партнерів України, який погодився на 

постійну фінансову підтримку країни під час війни, – МВФ, який перерахував Україні транш 

у розмірі 1,4 млрд. дол. Звісно, гроші від МВФ – це не грант, а кредит. Тобто повернення 

наданого МВФ траншу є умовою його надання, наразі немає жодних спеціальних умов 

погашення кредитів для України, що зазнала агресії [3]. 

Надання Україні кредиту МВФ стало унікальною подією історії Фонду; ніколи раніше 

МВФ не виділяв фінансування країнам, які перебувають у стані відкритого внутрішнього 

збройного конфлікту. Це суперечить внутрішнім правилам організації, так як існує 

небезпека, що отримані країною-позичальником гроші будуть спрямовані на фінансування 

воєнних дій, що, по суті, відбувається в Україні. 

Суттєву підтримку в забезпеченні стійкості економіки надає нова чотиримісячна 

моніторингова програма, ухвалена виконавчою радою МВФ. Її виконання є передумовою для 

старту повноцінної програми фінансування від Фонду. Моніторингова програма також 

підтримає координацію міжнародної фінансової підтримки від інших партнерів і подальшу 

реалізацію структурних реформ. Вона передбачає кроки, спрямовані на збільшення обсягів 

податкових надходжень і активізацію внутрішнього боргового ринку, мінімізацію ризиків 

емісійного фінансування бюджету, забезпечення довгострокової стійкості фінансового 

сектору та ефективності й прозорості роботи державних підприємств та банків [1]. 
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Світовий банк теж не залишається осторонь фінансових потреб України під час війни з 

Росією. Світовий банк затвердив додатковий пакет бюджетної підтримки для України під 

назвою «Фінансування відновлення України після економічної надзвичайної ситуації» або 

«Вільна Україна» на суму 489 млн. дол. Пакет складається з додаткового кредиту на 350 млн 

дол та гарантій на суму 139 млн. дол., а також мобілізації безплатного фінансування у 

розмірі 134 млн. дол. та паралельного фінансування у розмірі 100 млн дол, внаслідок чого 

загальна мобілізована підтримка становить 723 млн. дол. Нещодавно Світовий банк 

затвердив додатково виділення 200 млн. дол. для України з метою соцзабезпечення 

вразливих категорій населення. Тобто, загальна підтримка з боку Світового банку – 925 млн. 

дол. [3]. 

Таким чином, приклад України є дуже показовим з погляду переплетіння політичних та 

фінансових інтересів у діяльності міжнародних інститутів. Цей приклад показує, з одного 

боку, важливу роль міжнародних організацій не лише як фінансових, а й як політичних 

аспектів, які безпосередньо впливають на політичну ситуацію в Україні, а з іншого – 

демонструє вплив США та інших західних держав на їхню діяльність. 

Українська економіка поволі відновлюється після карколомного падіння в першому 

півріччі 2022 року внаслідок широкомасштабної російської агресії. Втрата людського 

капіталу та руйнування інфраструктури, зокрема, енергетичної, унаслідок подальших 

російських терористичних атак та проведення бойових дій зумовили глибоке падіння 

економіки в 2022 році та стримуватимуть її відновлення в 2023 році. Проте макрофінансову 

стабільність підтримує значна міжнародна фінансова допомога, що значно сприяє діяльності 

економіки України під час воєнного стану. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ФІНАНСОВОГО СЕКТОРУ УКРАЇНИ 

Динамічний розвиток процесів діджиталізації, викликаний глобалізаційними 

процесами, та ринковою кон’юнктурою, зумовлює системні структурні зміни в економіці 

України загалом і фінансовій сфері зокрема. 

По суті діджиталізація є англомовним синонімом цифровізації. Головною метою 

діджиталізації є оптимізація соціально-економічних процесів за допомогою цифрових рішень 

та відповідного технічного забезпечення. 

Всепроникаюча здатність цифровізації охоплює дедалі більше сфер і галузей 

економіки, що лише підтверджує тезу про ключову роль людського капіталу в системі 

національного багатства. Разом з тим надзвичайно інтенсивними процеси діджиталізації є у 

фінансовій сфері. 

Особливо помітними в життєдіяльності людини і господарських відносинах є поява 

електронних грошей та цифрових фінансових інструментів, які наділені екстериторіальністю. 

Тобто, однією з їх  властивостей є здатність вільно обертатися поза межами окремої 

національної економіки, що відкриває нові горизонти у фінансових операціях.  

Прийнята 18 серпня 2000 року Директива ЄС 2000/46 легітимізувала цифрові фінансові 

новації, зокрема приватні інститути електронних грошей. Це стало ще одним стимулятором 

залучення у фінансовий сектор технологічних компаній, метою яких було розроблення і 

впровадження фінансових інновацій. 

Поява сучасних платіжних систем, мобільного банкінгу, криптовалют, онлайн-

переказів, електронних гаманців тощо, дало змогу не лише збільшити ринок фінансових 

послуг, зменшити витрати на обслуговування, підвищити зручність фінансових операцій, але 

й трансформувати фінансовий ринок через появу на ньому великої кількості нефінансових 

інституцій, які активно сприяють розширенню асортименту, покращенню якості та 

збільшенню доступності фінансових продуктів. 

https://www.kmu.gov.ua/news/denis-shmigal-uryad-sformuvav-paket-rishen-yaki-mayut-pidtrimati-ukrayinskij-biznes-pid-chas-vijni
https://www.kmu.gov.ua/news/denis-shmigal-uryad-sformuvav-paket-rishen-yaki-mayut-pidtrimati-ukrayinskij-biznes-pid-chas-vijni
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Сучасні моделі цифровізації фінансового сектору є багатоваріативними залежно від 

характеру, типу і рівня фінансових відносин. Однак якщо узагальнити сучасні тренди 

автоматизації фінансового бізнесу, можна сформувати певну структурно-функціональну 

систему, яка охоплює основні складові діджиталізації у фінансовому секторі (див. рис. 1). 

Фактично без цих компонент нині неможливо сформувати конкурентоспроможний бізнес на 

основі автоматизації. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Структурно-функціональна система цифровізації фінансового сектору  

Джерело: [авторська розробка]  

Разом з тим, можна виділити низку переваг цифровізації для фінансового сектору: 

• Автоматизація, прискорення та спрощення робочих процесів. 

• Скорочення проектних та операційних витрат. 

• Підвищення продуктивності, ефективності та забезпечення більш якісного рівня 

обслуговування. 

• Здатність опрацьовувати більші масиви даних. 

• Організація більш гнучкої клієнтської політики та підвищення кастомізації 

фінансових продуктів. 

• Формування і впровадження мультифункціональних платформ з можливістю 

персоніфікації. 

• Цілодобова доступність фінансових інструментів на основі віддаленого доступу. 
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Незважаючи на значну кількість переваг, діджиталізація фінансового сектору, як і 

будь-який інший процес, має певні недоліки. Серед слабких аспектів цифровізації фінансів 

можна виділити наступні:  

• Наявність окремих клієнтських груп зі слабким рівнем володіння технічними 

інформаційно-комунікаційними засобами, такими як смартфони, комп’ютери тощо. 

• Недостатній рівень довіри до фінансових установ, а також онлайн-сервісів через 

високий рівень кіберзлочинів. 

• Нестача кваліфікованих працівників для підтримки інструментів діджиталізації. 

• Тривалість та вартість впровадження цифрових рішень можуть не відповідати 

очікуванням керівництву фінансових установ. 

Таким чином, інтенсивне застосування організаціями фінансового сектору 

комп’ютерних та мережевих технологій, зокрема, призвели до того, що була досягнута свого 

роду «критична маса» цифрових інноваційних рішень, що дає змогу трансформацію 

фінансових відносин і перевести їх з аналогового на майже повністю цифровий рівень. 
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ДЕРЖАВНИЙ БОРГ УКРАЇНИ: СУЧАСНИЙ СТАН І ПРОБЛЕМИ УПРАВЛІННЯ 

Поступальний розвиток сучасної української економіки супроводжується фіскальною 

нестабільністю, що зумовлено низкою макроекономічних проблем. Однією з найбільш 

наочних, що істотно гальмує розвиток нашої держави, є перманентність бюджетного 

дефіциту, та, як наслідок, невпинне зростання обсягів державного боргу, що подекуди 

обумовлено надмірним залученням фінансових ресурсів. Разом із тим, вагомим фактором 

негативної траєкторії руху індикаторів боргового навантаження до критичних показників є 

не лише настання фінансово-економічної та банківської криз на тлі політичних проблем, а й 

неефективність і нераціональність використання залучених державою кредитних ресурсів. 

Це відповідно істотно загострює боргову залежність і перешкоджає стабілізації системи 

державних фінансів та збалансуванню державного бюджету.  

Державний борг є достатньо суперечливим та неоднозначним інструментом 

фінансової політики держави, позаяк, з одного боку, виступає методом мобілізації 

фінансових ресурсів до бюджету, а з іншого – є фактором, що провокує підвищення цін та 

загострення фінансових і торговельних криз.  
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Розвиток сучасної економіки України нерозривно пов’язаний з формуванням її 

боргової політики як важливого інструменту макроекономічної політики, що має 

безпосередній вплив на формування державного бюджету, грошово-кредитної та 

інвестиційної політики, інфляції тощо. Успішна реалізація боргової політики спрямована на 

пом’якшення наслідків циклічності економіки та розвитку її потенціалу в усіх сферах 

пріоритетного розвитку. 

Управління державним боргом здійснюється з метою зниження впливу фінансових 

ризиків на суспільний добробут, розглядається як комплекс заходів, пов’язаний із 

залученням та розміщенням державних коштів, пов’язано з такими економічними процесами 

і явищами, як інфляція відсоткових ставок, рівень цін, зайнятість, витрат, пов’язаних з 

дефолтом, тощо [4]. 

Проведений аналіз свідчить про те, що Державний борг України має чітку тенденцію 

до збільшення (рис. 1). Більш сильне зростання державного боргу у національній валюті 

пов’язане з девальвацією гривні. Однією з причин такого стрімкого зростання боргів України 

є величезні витрати на ведення війни. Навіть попри іноземну військову та фінансову 

допомогу, що надходить, Україна істотно збільшила витрати на зарплату військовим та 

закупівлю військової техніки та боєприпасів. 

 

Рис. 1. Динаміка загальної суми державного та гарантованого державою боргу 

протягом 2017 – 2022 рр. 

Джерело: побудовано автором за даними [2, 3] 

Незважаючи на кризові 2019 – 2021 роки співвідношення державного боргу до ВВП 

залишається помірним. За результатами 2022 року цей показник становив 83,3%. У наступні 

роки держборг залишатиметься на такому ж високому рівні через різке розширення дефіциту 
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держбюджету та падіння ВВП. Зокрема, за підсумками 2023 року, МВФ очікує держборг 

України на рівні 78% ВВП, 2024 – 78,7% ВВП, 2025 – 82,9% ВВП, 2026 – 88,7% ВВП та 2027 

року – 92,3% ВВП [1].  

Збільшення внутрішнього та зовнішнього боргу провокує постійний тиск на 

економічну систему країни, а точніше – на державний бюджет. Це призводить до 

неминучого збільшення платежів по обслуговуванню боргів та збільшення боргової маси як 

наслідок. 

Високий борговий тягар епідемії коронавірусу, воєнного стану та забезпечення 

фінансових заходів для подолання цих викликів можуть призвести до дисбалансу державних 

фінансів та погіршення макроекономічної ситуації в Україні.  

Отже, вважаємо за доцільне виділити наступні основні напрямки удосконалення 

процесу управління борговою стійкістю та державним боргом України. 

1. Важливими детермінантами управління державним боргом як складової фінансової 

безпеки держави є зниження валютних ризиків, системних ризиків по обслуговуванню як 

зовнішнього, так і внутрішнього державного боргу, макроекономічних ризиків та їх 

наслідків, залучення довгострокового пільгового кредитування, своєчасне погашення 

платежів по обслуговуванню державного боргу, збільшення частки державного боргу в 

національній валюті, продовження розвитку міцних взаємовідносин з інвесторами та 

подальше удосконалення політики управління державним боргом тощо. Саме реалізація 

Стратегії та поміркована бюджетна політика дадуть змогу підвищити рівень боргової 

стійкості держави [5]. 

2. Зменшення критичного боргового навантаження України доцільно здійснювати з 

урахуванням наявної структури державного та гарантованого боргу, у якій переважає частка 

зовнішнього боргу, передусім кредитів міжнародних фінансових організацій та 

єврооблігаційних позик. Для відновлення боргової стійкості України та усунення проблем 

дефіциту фінансування в умовах війни та післявоєнного відновлення доцільно застосувати 

інструмент реструктуризації державного боргу у спосіб реалізації таких пріоритетних 

заходів: 

− ухвалення нової боргової стратегії, у якій потрібно передбачити способи полегшення 

боргового навантаження (замороження, реструктуризації/ списання держборгу) та 

інструменти оптимізації управління державним боргом з точки зору співвідношення вартості 

обслуговування та ризиків;  

− досягнення політичної підтримки з боку міжнародних партнерів щодо гарантування 

імунітету від дефолту для уряду через застосування механізмів 

замороження/відтермінування боргових виплат та післявоєнної реструктуризації 
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зовнішнього державного боргу України, зокрема як однієї з передумов фінансування 

економічного відновлення; 

− використання у контексті ширших програм повоєнної відбудови можливості 

застосування боргових свопів в обмін на фінансування цільових програм з охорони довкілля 

та кліматичних заходів;  

− налагодження попередньої взаємодії із кредиторами та потенційними партнерами з 

реалізації боргових свопів, зокрема із залученням авторитетних радників серед міжнародних 

фінансових інституцій, щодо таких питань, як-от спільне напрацювання механізму реалізації 

досвіду країн Карибського басейну, Белізу та Сейшельських островів з конвертації боргів на 

розвиток «блакитної економіки» та випуску «блакитних» облігацій до розвитку ринку 

«зелених» облігацій в Україні. 
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профілактика кібератак не завжди може бути ефективною, тому застосовують так звані 

інструменти «пізнього реагування» – страхування від кіберризиків. Саме кібер-страхування є 

ефективним інструментом для «згладжування» наслідків кібератак. 

Кібер-страхування призначене для захисту суб’єктів бізнесу від найрозповсюдженіших 

кіберризиків, а саме: ризиків конфіденційності, ризиків безпеки, операційних ризиків та 

ризиків обслуговування. Загалом будь-яке несанкціоноване втручання в діяльність компанії 

порушує порядок функціонування бізнес-процесів і може призвести до цілої низки 

негативних наслідків [1]: 

- економічних (викрадення корпоративної інформації, фінансової інформації, реквізитів 

клієнтів, втрата інформації про контракти та договори; ремонт пошкоджених систем та 

відновлення інформації); 

- репутаційних (втрата клієнтів, інвесторів; зниження рівня продажів; розрив відносин з 

партнерами, постачальниками тощо); 

- юридичних (порушення законодавства щодо безпеки персональних даних). 

В свою чергу наслідками кібератак можуть бути не лише прямі фінансові втрати, а і 

зменшення довіри до тієї чи іншої компанії, тому питання кібербезпеки є надзвичайно 

актуальним в сучасних умовах глобальної цифровізації. 

Кібер-страхування є доволі новим явищем і втілюється через комплекс страхових 

продуктів, що мінімізують ризик настання страхової події, а також відшкодовують значну 

частину збитків після її настання. Перші договори кібер-страхування були підписані 

приватними підприємствами у США ще у 2010 році, в якості зменшення відповідальності 

власників за збереження наявної у них інформації про клієнтів. Починаючи з 2013 року 

відбувся активний ріст вказаного виду страхування в зв’язку з масовим зломом 

корпоративних і державних ресурсів США [1]. 

У процесі розвитку кібер-страхування були виділені основні групи ризиків та витрати, 

які воно покриває: 

- порушення цілісності баз даних; 

- витрати на адміністративне розслідування щодо втрати даних; 

- витрати на реагування при порушенні даних (кібер-інцидент); 

- відповідальність за контент інформації; 

- віртуальне вимагання; 

- перерва у виробничому циклі; 

- соціальна інженерія (нецільова атака). 

Таким чином, поліс кібер-страхування виступає комплексним страховим продуктом 

(страхування майна, фінансових ризиків та страхування відповідальності), а страхове 
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покриття включає компенсацію збитків в разі цілеспрямованих хакерських атак, фішингу, 

кібер-вимагань та порушення конфіденційності персональних даних. Додаткове покриття 

може містити покриття витрат на розслідування кібер-злочину, антикризовий піар, витрати 

на захист в суді і відновлення роботи IT-систем. 

Типова організаційна модель процесу кібер-страхування включає такі етапи [2, с. 120]: 

- визначення суб’єктів страхових відносин кібер-страхування; 

- встановлення мети та предмету кібер-страхування; 

- ризикові обставини кібер-страхування; 

- страхова подія; 

- страховий випадок; 

- збиток; 

- страхова виплата. 

На практиці реалізація процесу кібер-страхування супроводжується низкою 

складностей. З позиції бізнес-структур (страхувальників), основною проблемою є те, що 

більшість компаній не готові виділити необхідну суму коштів на захист від кібератак, 

оскільки не розуміють можливої суми збитку, або не впевнені, що саме варто застрахувати. 

Також, доволі часто страхувальники не хочуть розголошувати сам факт кібератак, оскільки 

це матиме вплив на їх репутацію і у довгостроковій перспективі може призвести до 

зниження надходження нових клієнтів. Ще однією перешкодою на шляху розвитку кібер-

страхування з позиції компаній-страхувальників є небажання останніх розкривати свою 

інформацію перед страховими компаніями та надавати належний доступ до своїх 

інформаційних систем. 

З позиції страхових компаній, основними проблемами, що стримують розвиток кібер-

страхування, є такі як певна невизначеність регулювання відносин у кібер-страхуванні, 

нестача інформації для проведення актуарних розрахунків, концентрація ризиків у разі 

настання страхового випадку.  

Ще один фактор, який необхідно враховувати, полягає в тому, що оскільки страхові 

компанії володіють значними обсягами суворо конфіденційних даних про клієнтів, то вони 

самі можуть стати кінцевою метою кібератак. Це означає, що питання кібербезпеки мають 

стати пріоритетом і для самих страхових компаній незалежно від клієнтської бази, якій 

надаються послуги, та типу страхового покриття. 

Дієвими інструментами активізації діяльності страхових компаній при страхуванні 

кіберризиків є [3]: 

- проактивність. Проактивне визначення рівня зрілості систем забезпечення безпеки 

клієнтських даних допоможе страховим компаніям оцінити потенційні наслідки кібератак 
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для бізнесу ще до атаки. Це дозволяє знизити окремі області ризику, а також сформувати 

структуру та визначити ціни на продукти у галузі кібер-страхування. 

- навчання. Не всі клієнти у повній мірі усвідомлюють потенційні ризики кібератак та 

їх наслідки, а також те, які послуги їм доступні в кібер-страхуванні. Продумані 

спеціалізовані освітні програми навчання, присвячені питанням кіберризиків та стратегіям 

зниження наслідків у випадку їх реалізації, можуть допомогти клієнтам оцінити необхідність 

в послугах та зрозуміти, які існують типи страхування кібербезпеки. 

- співпраця для збирання даних. Спільна робота страхових компаній, професійних 

асоціацій та регулюючих органів дозволить створити базу даних, необхідну для належного 

структурування, ціноутворення та продажу послуг у сфері страхування кіберризиків, як 

основної складової загального страхового профілю будь-якого суб’єкту господарювання. 

- орієнтованість на мікроклієнтів. Кібератаки можуть бути направлені на бізнес-

структури будь-якого розміру, а також окремих фахівців, які мають доступ до 

конфіденційної інформації. Продукти в галузі страхування кіберризиків для таких невеликих 

учасників ринку – це величезний, мало опрацьований ринок. 

Таким чином, кібер-страхування є специфічним, доволі затребуваним та швидко 

зростаючим сегментом страхового ринку, який базуючись на основних принципах страхової 

справи, дозволяє приймати на страхування нові ризики та сприяє розвитку інноваційних 

підходів та рішень у страховій діяльності. До того ж, очікується, що у найближчому 

майбутньому страховики зможуть забезпечити як додаткову послугу своїм страхувальникам 

консалтинг, організаційну та технічну підтримку зі зниження кіберризиків та протистояння 

кібератакам. 
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РЕВІТАЛІЗАЦІЯ ПОСТПРОМИСЛОВИХ ТЕРИТОРІЙ У МІСТАХ ВИДОБУТКУ 

КОРИСНИХ КОПАЛИН 

Україна має значні ресурси вугілля і посідає 6-те місце за запасами у світі, які 

складають 56 млрд тон. Поклади залягають на великій глибині – видобуток ведеться на 

глибинах 500-1000 м, при цьому пласти є тонкими: 0,8 – 1,0 м. За даними Європейської 

агенції  EURACOAL[1] в Україні 102 державні вугледобувні шахти, але більшість з них 

розташовані на територіях, що непідконтрольні уряду, лише 33 державні вугледобувні шахти 

контролюються урядом, і лише 4 з них є прибутковими (рис.1). 

 

Рис. 1. Вугільні регіони України[1] 

На початку 1990-х років Україна зазнала кризи промислового виробництва, середня 

заробітна плата впала на 80% за кілька років. Через відсутність економічної диверсифікації 
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на Донбасі, економічний спад спричинив погіршення ситуації у соціальній сфері, призвів до 

високого рівня безробіття та бідності. Найбільше постраждали малі містечка, що значно 

залежали від вугледобувної промисловості. У Львівській та Волинській областях рівень 

зайнятості у вугледобувній промисловості також значно скоротився, але завдяки вищій 

мобільності населення та відносно незначній частці вугледобувного сектору у місцевій 

економіці, вплив такого спаду у 1990-х роках був відчутний тут не так масштабно, як на 

Донбасі. Державні вугледобувні шахти є дуже неефективними та небезпечними для 

шахтарів. Вони продовжують існувати лише за рахунок значних державних дотацій на рівні 

1900 євро на одного шахтаря[1]. Вугілля як енергоносій втрачає конкурентоздатність через 

розвиток відновлюваних джерел енергії і у майбутньому очікують збільшення цієї тенденції.  

Відповідно до різних прогнозів та ширших світових тенденцій до декарбонізації, у будь-

якому випадку вугледобувну промисловість очікує спад, а подальші інвестиції у вугільну 

промисловість можуть призвести до втрати активів. Україна стала на шлях декарбонізації та 

підтримала європейську стратегію Green Deal, тому необхідність структурних змін в містах 

видобутку вугілля та інших корисних копалин стає надзвичайно важливою.  

Прикладом успішних перетворень на ревіталізації вугільних територій слугує Рурський 

регіон на заході Німеччини, що раніше сильно залежав від вугледобувної та металургійної 

промисловості, де на таких підприємствах працювало більше 500 тис. осіб, 10% населення 

[2]. Починаючи із середини 1950-х рр., зменшення прибутковості видобутку кам'яного 

вугілля призвело до тривалих і серйозних змін у соціально-економічній структурі регіону. За 

10 років чисельність робітників у вугледобувному секторі скоротилася на 50% до 1968 р. 

Така зміна структури мала значний вплив на моноструктурну економіку цих регіонів. Одразу 

після цієї руйнівної зміни в економіці, було ініційовано впорядкований процес структурних 

змін. Регіон сфокусувався на сфері послуг (охорона здоров'я та логістика) і ці сфери стали 

основними рушіями економіки. Виникли високо-спеціалізовані економічні центри у т.ч. у 

металургії, хімічній промисловості, машинобудуванні та енергетиці. Бізнес-інкубатори та 

сприятливий клімат для підприємців стимулювали розвиток нового бізнесу. Чисельність 

населення стабілізувалася після багатьох років скорочення – у деяких районах чисельність 

населення навіть зростала. Попит на кваліфіковану робочу силу збільшився ,зростаючий 

сектор послуг та підвищення автоматизації виробництва привели до значної зміни вимог до 

кадрів. Широкомасштабні інвестиції у розвиток вищих та середніх спеціальних навчальних 

закладів дозволили забезпечити появу висококваліфікованого персоналу.  

Підхід «знизу-вгору» - політика структурного розвитку розвивалася на базі діалогу між 

представниками громадянського суспільства, бізнесу та політики. Цей підхід дозволив 

розробити індивідуалізовані рішення, що відповідали специфічним потребам різних регіонів. 
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Значні інвестиції в університети та науково-дослідні інститути створили більше робочих 

місць для висококваліфікованого персоналу. Загальний рівень освіти значно зріс та 

підготовка кадрів велася з урахуванням змін попиту на ринку праці. Особливо позитивно це 

вплинуло на сектор послуг, який завдяки такій політиці продемонстрував значне зростання. 

Постачання висококваліфікованих кадрів стимулювало створення нових підприємств. У 

регіоні створено відмінне середовище для науково-дослідної роботи. Широкомасштабні 

програми економічної підтримки спрямовані на розвиток центрів інноваційних технологій та 

диверсифікацію економіки. Фокус цих програм підтримки був на створенні нових центрів 

інноваційних технологій. Всього за 10 років (1975-1985 рр.) було створено більше 180 тис. 

нових робочих місць. Інвестиції у транспорт та цифрову інфраструктуру дозволили 

економіці процвітати. Покращення місцевих «м'яких» факторів (дозвілля, культура, спорт, 

тощо) дозволило покращити якість життя в регіоні та залучити висококваліфікований 

персонал. 

Досвід Німеччини є вагомим для України, оскільки дозволяє оцінити ефективність тих 

чи інших кроків з часової перспективи. Критичний аналіз праць німецьких дослідників 

дозволив виокремити ряд дієвих рішень для вугільних регіонів України. Окрім того, питання 

ревіталізації та відродження територій України, де відбуваються воєнні дії, у майбутньому 

підвищує актуальність даного питання.  Дослідження фокусуються на повторному 

використанні ландшафтів, яке реалізується за допомогою комбінації відновлення 

навколишнього середовища та соціально-економічної трансформації [3-5]. Вважаємо, що 

кроки з ревіталізації вугільних регіонів повинні брати до уваги екологічний аспект та 

паралельно працювати над соціально-економічною складовою перетворення регіону. 

Рішення, які варто запозичити для українських умов: 

- створення та розвиток агенцій регіонального розвитку. Комплексні програми, що 

включають роботу з персоналом шахт, інфраструктурні рішення, освітні, соціальні та 

культурні рішення, створення стартап хабів, конкурсів, консультацій з ведення бізнесу, 

проведення фестивалів концертів (наприклад Low carbone Ukraine) а також взаємодія з 

інституціями та платформами, що пропагують декарбонізацію економіки України ( 

наприклад Екодія); 

- використання зеленої (голубої) інфраструктури - створення природно-орієнтовних 

рішень зі збереження, відновлення та перетворення ландшафтів міста з користю для людей. 

З німецького досвіду екологічні зміни можуть відбутись у трьох сферах: 

 - природне регулювання тобто управління повітряними потоками та мікрокліматом 

(коли озеленення захищає від надмірних вітрів та парникового ефекту в промисловому 

місті); 
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- створення культурних послуг (з'являються місця відпочинку, туристичні локації, 

музеї),  

- взаємодія з природним середовищем для забезпечення постачання їжі або води 

(фруктові садиби, водні резервуари, виробництво біопалива тощо).  

Негативним з точки зору екології результатом впливу діяльності шахт є три види 

ландшафту - терикони, території шахт та зони з просілим грунтом. В таблиці 1 наведені 

можливі рішення для створення зеленої інфраструктури на цих ділянках. 

Таблиця 1 

Інноваційні рішення для ревіталізації територій колишніх шахт 

Сфери 

ревіталізації/деградовані 

території 

Просіла територія Терикони Територія шахти 

Регулювання клімату мілке озеро з 

екосистемою 

висаджування 

швидко ростучих 

дерев 

генерування сонячної та 

вітрової енергії 

Культурні цілі територія для 

відпочинку, 

рибальства 

мото-треки, 

прогулянкові 

доріжки, велоспорт 

музей, галерея, коворкінг, 

центр креативних 

індустрій, стадіон 

Постачання їжі, води сільське 

господарство, 

вирощування 

деревини 

фруктові дерева, 

мед 

вирощування 

біоенергетичних культур 

Джерело : авторська розробка на основі [3-5] 

Шахтарські міста часто охоплюють території, які не підходять для розвитку житлової 

або промислової нерухомості, як альтернатива, вони мають потенціал генерувати 

відновлювані джерела енергії. У тих випадках, коли колишні території видобутку не можна 

використовувати для вирощування продуктів харчування, їх можна задіяти іншими видами 

насаджень (біопаливо), або розміщення сонячних батарей, вітряків тощо. Окрім того, 

шахтарські міста потерпають від браку води, тому створення мілководних озер, засаджених 

очеретом та вербами, може бути добрим рішенням.  

Австралійський досвід говорить про двоетапний підхід до вирішення проблем 

вугільних регіонів. Так, на першому етапі запроваджується програма оцінки  - для аналізу 

стану територій і розробки відповідних стратегій. На другому етапі з’являється програма 

розвитку. Вона передбачає впровадження заходів зі створення бізнес-інкубаторів, 

консультаційної та фінансової підтримки розвитку нових видів бізнесу, зокрема у сфері 

фермерства, створення інституцій для взаємодії міських ринків та сільських виробників 

продукції, інвестиції у розвиток загальної інфраструктури - доріг, водопостачання, 

управління відходами, швидкісного інтернету, підтримується розвиток галузей, що 
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формувались раніше, або будуть новим обличчям території  - деревообробка, туризм, 

сільське господарство[6]. 

Досвід ревіталізації колишніх копалень в Польщі рекомендує залучити до реалізації 

проєктів наступних стейкхолдерів - агенцію регіонального розвитку та муніципалітет, 

компанію з управління активами (реструктуризацією) шахти, приватний сектор (енергетичні 

приватні компанії та інші бізнес-структури), громадську організацію захисту спадщини, 

університет (наукову установу). Пропонується перетворити колишню шахту на три зони - 

зону індустріальної спадщини (музей), зону підприємництва (території для коворкінгу, 

бізнес-інкубаторів, офісів МСБ) та еколого-енергетичну зону (де будуть розміщені сонячні 

батареї та вирощуватимуться рослини, що рекультивують землі після видобутку вугілля) [7]. 

Спираючись на світовий досвід ревіталізації міст видобутку корисних копалин, можемо 

виділити ряд корисних підказок для майбутніх перетворень на території України. В першу 

чергу, це використання підходу «знизу-вгору» для створення ідей та програм розвитку 

територій з урахуванням думок усіх зацікавлених сторін. По друге, це диверсифікація 

джерел та механізмів фінансування, включаючи використання можливостей фінансування 

від міжнародних організацій в межах транскордонного співробітництва. Окрім того, 

важливою є інституційна підтримка ревіталізації. Так, платформа ЄС з кращими практиками 

ревіталізації та сталого розвитку європейських міст (URBACT) дозволяє вивчити успішні 

кейси європейських міст щодо вирішення їх проблем на шляху до сталого розвитку. 

Список літератури: 

1. EURACOAL (2020). Coal Industry across Europe. Ukraine Portfolio. URL: 

https://euracoal.eu/info/country-profiles/ukraine/ 

2. IAT (2019). Just transition for regions and generations. Experiences from structural change 

in the Ruhr area. URL: https://www.iat.eu/aktuell/veroeff/2019/wwf-studie-englisch.pdf 

3. Ache P (2000). Cities in old industrial regions between local innovative Milieu and Urban 

Governance—reflections on City Region Governance. Eur Plan Stud 8(6):693–709. 

https://doi.org/10.1080/713666434 

4.  Harfst J, Wirth P (2011). Structural change in former mining regions: problems, potentials 

and capacities in multi-level-governance systems. Procedia Soc Behav Sci 14:167–176. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.03.033 

5. Wirth P., Černič Mali B., Fischer W. (2012). Post-mining regions in central Europe-

problems, potentials, possibilities. Оekom Verlag, München. ISBN 978-3-86581-294-0  

6. Lockie S., Franettovich M., Petkova-Timmer V., Rolfe J., Ivanova G. (2009). Coal mining 

and the resource community cycle: a longitudinal assessment of the social impacts of the 

https://euracoal.eu/info/country-profiles/ukraine/


233 

Coppabella coal mine. Environ Impact Assess Rev 29:330–339. 

https://doi.org/10.1016/j.eiar.2009.01.008 

7. Baker P., Kulesza M., Pollock R. (2021). International experience of implementing 

revitalisation projects on former mining and industrial sites. Lessons for the project “Revitalization 

of the closed Coal Mine Brzeszcze Wschód [East] with its surroundings” START Final Report. 

URL: https://energy.ec.europa.eu/system/files/2021-08/mine_brzeszcze_wschod_v2_0.pdf 

 

Смолінська Софія Дмитрівна 

к. е. н., доцентка кафедри фінансового менеджменту 

факультет управління фінансами та бізнесу  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

ФІНАНСОВІ АСПЕКТИ РЕГІОНАЛЬНОГО РОЗВИТКУ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Розвиток української держави зумовлений взаємодією різноманітної кількості 

зовнішніх та внутрішніх чинників, які впливають на соціально-економічний розвиток країни. 

Глобалізація та перехід до постіндустріального суспільства, розвиток інновацій та цифрових 

технологій дають підстави стверджувати, що світова економіка переходить на нові умови 

функціонування. У той же час необхідно пам’ятати про продовольчу, техногенну та 

екологічну кризи, які в умовах світового колапсу, зумовленого пандемією, привертають 

щораз більше уваги світової громадськості. Ці та інші впливи діють ззовні і об’єктивно 

впливають на суспільні процеси в Україні. Поряд із внутрішніми проблемами держави – 

веденням військових дій із Російською Федерацією, економічною кризою та соціальною 

напругою, надмірною корумпованістю державних органів влади та низкою інших негативних 

явищ – масштабні світові події значним чином впливають на виконання державою її 

основних функцій щодо управління суспільними процесами.  

З огляду на це на перший план виходить проблема ефективності управління 

публічними фінансами, яка в нових економічних умовах набуває особливого значення. 

Результативність управлінських дій в даному випадку повинна спрямовуватися на ефективне 

використання державних коштів відповідно до їх раціонального розміщення, визначаючи 

таким чином основні вектори подальшого розвитку української держави.  

Досягнення найвищого рівня ефективності управління публічними фінансами 

забезпечується за допомогою координуючого впливу держави на підпорядкованих їй 

суб’єктів покликаних реалізовувати управлінські функції. При цьому слід очікувати 

отримання організаційного, економічного, соціального та екологічного ефекту.  
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Організаційний ефект передбачає формування та функціонування такої фінансової 

системи в суспільстві, яка відповідає завданням держави на визначеному етапі її розвитку. 

Управлінські дії в цьому випадку стосуються створення чи ліквідації фінансових органів, 

покращення їх структури, зміни рівня контролю за їх діяльністю тощо. 

В основі економічного ефекту лежить економічне зростання в країні, яке є наслідком 

ефективних управлінських дій у сфері публічних фінансів. Фінансові структури, покликані 

реалізовувати управлінські функції, забезпечують досягнення не лише економічного, але й 

соціального ефекту, який досягається за рахунок якості отриманих управлінських послуг 

населенням у фінансовій сфері та підвищення відповідно довіри громадян до держави. 

Екологічний ефект від здійснення управлінських дій в сфері публічних фінансів стає щораз 

актуальнішим в нових умовах розвитку суспільства, зважаючи на зростання забруднення 

навколишнього середовища. 

Таким чином, ефективність управління публічними фінансами, на наш погляд, слід 

розглядати як здатність управлінської системи держави діяти таким чином, щоб 

максимально відповідати вимогам та викликам зовнішнього середовища, забезпечуючи 

достатнє, раціональне та економічно обґрунтоване використання фінансових ресурсів на 

потреби внутрішнього середовища (населення).  

На даний час складно вести мову про те, що управління публічними фінансами в 

Україні є достатньо ефективним, оскільки у цій сфері існує надто багато проблем, які 

потребують уваги та невідкладного вирішення з боку державних органів влади: 

1) бюджетні програми в сучасних реаліях передбачають фінансування державних 

установ замість фінансування оплати послуг, які надаються цими установами; 

2) неефективна система контролю, моніторингу та аудиту використання коштів 

держави, зокрема, з боку громадськості за відсутності спеціальних показників оцінки цілей 

та завдань, які ставляться у процесі використання коштів; 

3) високий рівень корумпованості державних органів влади, що безпосередньо впливає 

на процедури розподілу та використання коштів держави; 

4) високі показники державного боргу та бюджетного дефіциту є свідченням значної 

розбалансованості системи публічних фінансів; 

5) макроекономічне та бюджетне планування і прогнозування часто мають справу із 

політичною заангажованістю та необ’єктивними даними, неякісним виконанням прогнозів та 

слабким інформаційним і програмно-технічним забезпеченням; 

6) недостатнє нормативно-правове, інституційне та методологічне забезпечення 

процесу управління публічними фінансами. 
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Отже, існування проблем та невирішених питань, які стосуються управління 

публічними фінансами, зумовлює пошук шляхів підвищення ефективності здійснення 

управлінських дій в нових економічних умовах. У свою чергу, нові економічні умови 

диктують потребу зміни цільової орієнтації управлінської діяльності та оцінювання її 

ефективності.  

З цією метою необхідно робити особливий акцент на якості управлінських послуг та 

оперативності реакції держави на потреби населення. В цих умовах слід впровадити в сферу 

державного управління підприємницький підхід, який передбачатиме конкуренцію стосовно 

надання адміністративних послуг та виключатиме бюрократизм в процесі управління 

публічними фінансами.  

Нормативно-правове забезпечення управління публічними фінансами потребує 

особливої уваги, оскільки заходи, представлені у Стратегії реформування системи 

управління державними фінансами на 2017-2020 роки, потребують логічного продовження у 

новій стратегії. У цьому нормативному документі потрібно закріпити норми, які стосуються 

оцінки результативності бюджетних програм, середньострокового бюджетного планування, 

вдосконалення податкової та бюджетної політики держави, розширення інституційної 

спроможності місцевих органів влади щодо використання коштів місцевих бюджетів, 

покращення методології управління місцевими боргами, у новій стратегії слід зберегти 

напрацювання Стратегії реформування системи управління державними фінансами на 2017-

2020 роки, забезпечити реалізацію збалансованої бюджетної та податкової політики в країні 

та ефективне управління фінансовими ризиками в сучасних умовах.  

Методологічне забезпечення управління публічним фінансами відповідно до потреби 

покращення його нормативно-правового забезпечення є невід’ємним елементом підвищення 

ефективності даного процесу. У сфері публічних фінансів практикуються методики 

Міжнародного валютного фонду, Світового банку, на основі яких оцінується 

результативність управління фінансовими потоками. Як приклад, варто згадати міжнародну 

методологію державних витрат та фінансової звітності (ДВФЗ), яка забезпечує основу для 

здійснення оцінки та звітності про сильні та слабкі сторони управління державними 

фінансами, використовуючи кількісні показники для оцінки ефективності. 

В рамках Програми Європейського Союзу Світовим банком за координації 

Міністерства фінансів України була виконана оцінка реформ у сфері управління державним 

фінансами з метою вимірювання, наскільки добре органи місцевого самоврядування 

управляють державними фінансами. Проєкт здійснювався в Хмельницькій області та 

Ізяславському районі Хмельниччини і його результати опубліковані на сайтах Світового 

банку та Міністерства фінансів України. Здійснена оцінка є безпрецедентною, оскільки 
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раніше в Україні подібні процедури на місцевому рівні не проводилися, а її висновки 

сприятимуть покращенню надання державних послуг населенню як на державному, так і на 

регіональному рівнях. Цей досвід свідчить про потребу активного застосування міжнародних 

методик та оцінок у сферу державного управління України. 

Стосовно покращення інституційного забезпечення, то тут слід згадати досвід США, 

який може бути цікавим для України. Американський досвід полягає у використанні методу 

SunSet у сфері державного управління, який передбачає існування обмежень на термін 

діяльності державних установ, після чого фінансування їхньої роботи припиняється. Для 

продовження функціонування цих відомств потрібне конкретне рішення вище стоячих 

органів влади. Такий підхід дає можливість ліквідувати непотрібні установи або укрупнити 

їх чи перерозподілити їхні повноваження.   

Організаційний напрям має забезпечувати підвищення прозорості управлінської 

системи шляхом покращення роботи спеціальних аналітичних модулів та інформаційних 

систем. Потребує особливої уваги функціонування платформи взаємодії державних органів 

влади та громадськості щодо доступу населення до інформації про використання публічних 

коштів. На законодавчому рівні необхідно закріпити законодавче декларування 

управлінських послуг у зазначеній сфері та механізм опитування громадськості у напрямі 

врахування нових світових тенденцій управління публічними фінансами.  

З організаційним тісно пов'язаний технологічний напрям, в контексті якого слід 

окремий наголос зробити на діджиталізації як новому підході до надання публічних послуг, 

що безпосередньо впливає на ефективність управління публічними фінансами і в умовах 

глобалізації стає об’єктивно невідворотним процесом. Цей підхід покликаний покращити 

якість надання публічних послуг за рахунок швидкості, прозорості та доступності. Разом з 

тим, діджиталізація може нести зі собою ряд загроз, пов’язаних із фінансовою безпекою, 

відповідно до чого на рівні держави необхідно: 

- посилити діяльність кіберполіції та забезпечення кадрове наповнення інституцій 

спеціалістами у сфері кібербезпеки; 

- розвивати конкурентоспроможні електронні компонентні інформаційні бази у сфері 

публічних фінансів та покращувати їх доступність для населення; 

- покращувати захист інформаційних баз від атак хакерів та вдосконалювати 

технологічне забезпечення щодо їх використання. 

Таким чином, процеси діджиталізації, покликані покращувати управління публічними 

фінансами, необхідно контролювати та координувати з боку держави, оскільки ця сфера 

надто пов’язана із фінансовими ризиками.  
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Загалом, зазначені напрями є взаємопов’язаними і покликані вирішувати основне 

завдання щодо покращення управлінських дій у сфері публічних фінансів, ефективного 

використання фінансових ресурсів держави, скорочення дефіциту бюджету та подальшого 

результативного проведення бюджетної, податкової та адміністративної реформ в державі.  

Існуюча в Україні система управління публічними фінансами на даний час не 

забезпечує розвиток українського суспільства на тому рівні, який властивий розвинутим 

державам. В сучасних умовах в державі є багато невирішених проблем, які пов’язані із 

неефективним використанням коштів держави та зниженням на цій основі довіри населення 

до органів влади. 

Запропоновані напрями підвищення ефективності управління публічними фінансами в 

нових економічних умовах віддзеркалюють потребу зміни правового, інституційного, 

технологічного та організаційного середовища в Україні в процесі управління публічними 

фінансами, що зумовлене об’єктивною необхідністю враховувати зміни навколишнього 

середовища та гнучко реагувати на виклики, які щораз виникають в нових умовах 

функціонування національної та світової економіки. 
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УКРАЇНСЬКА ФІНАНСОВА СИСТЕМА ПІД ЧАС ВІЙНИ: РЕАЛІЇ СЬОГОДЕННЯ 

Фінансовий стан української держави зазнав суттєвого погіршення внаслідок початку 

повномасштабного військового вторгнення рф на територію України. Російська агресія 

завдала Україні безпрецедентних гуманітарних і соціальних  втрат,  спричинила  серйозні  

деструктивні  процеси, в тому числі руйнацію інфраструктури на території бойових дій, 

дезорганізацію усталених виробничих зв’язків і критично важливих постачань ресурсів, 

часткову втрату зовнішніх ринків та експортного потенціалу [6]. В результаті блокування 

росією українських морських портів відбулося скорочення експорту майже вдвічі, а експорту 

зерна, який визначав лідерські позиції України на світових ринках, – на 90 % [3]. 

На десять областей, де відбуваються бойові дії, припадає половина ВВП. Останнім 

часом за прогнозами Світового банку, обсяг виробництва в Україні скоротиться на 45,1 %. 

Через те, Україна набула позитивного досвіду функціонування у період криз, як 

економічних, так і внаслідок пандемії COVID-19, тому тепер уміємо працювати в 

екстремальних умовах, швидко адаптуємося до нових критичних умов: освіта без особливих 

перешкод налагодила дистанційне навчання, підприємства відновлюють свою діяльність у 

порівняно безпечних регіонах. Кабінет міністрів  України оголосив програму переміщення 

бізнесу, зобов’язуючись надати безкоштовний переїзд, потрібні виробничі приміщення та 

допомогу з переміщенням працівників. П’ять західних регіонів також пропонують 

регіональні програми переїзду [4]. 

На сьогоднішній день яскравим прикладом якісного проходження кризи стало 

функціонування банківської системи України. На час війни НБУ зафіксував курс долара, 

стримуючи інфляцію. Разом із суворим контролем операцій за поточним рахунком, рахунком 

капіталу та своєчасними валютними інтервенціями це дало змогу обмежити паніку на 

готівковому ринку. Із початку березня НБУ навіть вдалося збільшити золотовалютні резерви 

України на 2%. Реакція НБУ на підвищені ризики відтоку валюти та капіталу була швидкою і 

навіть у розпал війни українська банківська система продовжує працювати [2]. 

Економіка України зазнає колосальних збитків від російської збройної агресії, й наразі 

ці втрати оцінити важко, адже війна триває. Однак, треба розуміти, що битви виграє армія, а 
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війну – економіка. Так останнім часом значна увага приділяється питанням післявоєнної 

відбудови України, в тому числі джерелам ресурсів, які можуть бути задіяні в цьому процесі. 

Тому за оцінками національних та міжнародних експертних інститутів, втрати ВВП України 

у 2022 році внаслідок військової агресії РФ можуть становити від 30% до 50%.   В 

абсолютних цифрах у цінах 2021 року це відповідатиме 1,6-2,7 трильйонів гривень (56-92 

млрд. доларів США) "невиробленої" продукції упродовж року. До цього ще можна додати, 

матеріальні збитки внаслідок масштабних руйнувань інфраструктурних та цивільних 

об’єктів оцінюють від 500 до 1000 млрд. доларів США [4]. Таким чином, відновлення ВВП 

України до докризового рівня потребуватиме залучення міжнародного фінансування фондів 

з відбудови економіки України та активізації фіскального та монетарного інструментарію з 

метою відновлення інвестиційних процесів в Україні.  

Україна займає вагоме місце на світовому продовольчому ринку. До війни ми 

експортували понад 15% від світового продовольства кукурудзи та близько 10% зернових. 

Тобто, були в одному та іншому сегменті одним із найбільших світових експортерів. Але, 

зараз український продовольчий ринок знаходиться у кризовому стані через дію багатьох 

факторів, які поступово діяли вже протягом достатньо довгого періоду. По-перше, минулі 

роки були достатньо несприятливі погодні умови для світового врожаю с/г продукції (і ми в 

Україні цього не відчули, тому що у минулому році мали рекордний врожай). По-друге, 

зростання цін на енергоносії, в першу чергу на газ, які збільшили ціни на добрива. А 

добрива, це звичайно, важливий компонент собівартості зерна та інших 

сільськогосподарських продуктів. По-третє, саме вторгнення росії в Україну та початок 

війни теж суттєво вплинуло на світовий продовольчий ринок. Адже багато компаній не 

захотіли співпрацювати з країною-агресором. По-четверте, звичайно, відсутність експорту 

зерна з України, також підштовхнуло на зміну цін на продовольство у світі. А за цінами на 

зерно почали зростати ціни на м’ясо та інші продовольчі товари [5]. 

Зниження під час війни дієвості ринкових інструментів унеможливлює проведення 

монетарної політики в режимі інфляційного таргетування з плаваючим валютним 

курсом.  Дієвість каналів монетарної трансмісії додатково послаблюється адміністративними 

обмеженнями на валютному ринку та обмеженнями щодо руху капіталу.  За таких умов 

Національний банк може тимчасово не використовувати ринкові монетарні інструменти, 

зокрема ключову (облікову) ставку як основний інструмент грошово-кредитної (монетарної) 

політики. Висока невизначеність, спричинена війною, також ускладнює прогнозування 

економічних процесів з прийнятною імовірністю. Тож Національний банк може тимчасово 

утриматися від публікації власних макроекономічних прогнозів. Національний банк вже 

здійснює гнучку адаптацію операційного дизайну грошово-кредитної (монетарної) політики 
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та вживає необхідних антикризових заходів для підтримки належного рівня ліквідності 

банківської системи (у тому числі за потреби – частково через механізми бланкового 

рефінансування) та посилення гнучкості банків в управлінні власною ліквідністю. 

 НБУ основна увага зосереджена на ризиках та загрозах для фінансового сектору, 

спричинених військовою агресією росії, та на заходах для підтримання його стійкості. 

Повномасштабна війна росії проти Україні призвела до глибокої кризи, що матиме 

далекосяжні наслідки для фінансового сектору. Внаслідок війни ВВП впаде більш як на 

третину, а інфляція в рази перевищуватиме цільовий рівень. Неконтрольованої девальвації 

вдалося уникнути завдяки тимчасовій фіксації обмінного курсу. Водночас тиск на 

валютному ринку зберігається, НБУ проводить значні інтервенції з продажу іноземної 

валюти, щоб їх згладити. Також НБУ в червні різко підвищив облікову ставку, щоб серед 

іншого забезпечити привабливість гривневих вкладів та послабити тиск на валютному ринку. 

Це рішення надалі спонукає банки підняти ставки за депозитами. Також має зрости 

дохідність ОВДП [5]. 

Банки продовжують кредитувати навіть сьогодні,  під час війни, проте збільшення 

фінансування потребують лише окремі підприємства та галузі, зокрема сільське 

господарство. Але нажаль невизначеність макроекономічних умов та фінансового стану 

позичальників, масове кредитування бізнесу зараз є можливим лише у разі розширення 

програм державної підтримки. Сьогодні основним є кредитний ризик для банків, а його 

реалізація – найбільшою загрозою для сектору. Фінансові установи поволі почали визнавати 

вже понесені та очікувані збитки. Банківський сектор вперше за п’ять років став збитковим 

через різке зростання відрахувань до резервів. За очікуваннями НБУ, банки втратять мінімум 

20% кредитного портфеля унаслідок війни та економічної кризи. Такі втрати матимуть 

значний вплив на достатність капіталу банків. З огляду на це НБУ дотримуватиметься 

політики регуляторних послаблень, щоб допомогти банкам подолати кризу. З кінця липня 

НБУ знижує ваги ризику за незабезпеченими споживчими кредитами із 150% до 100%. Банки 

зможуть використати накопичений запас капіталу, щоб покрити кредитні втрати [2].  

За проведеним аналізом НБУ, більшість фінансових установ мають достатній капітал, 

аби покрити значні втрати від кредитного ризику. Збереження операційної прибутковості 

дасть змогу банкам самостійно відновити капітал після проходження глибокої фази поточної 

кризи. НБУ дасть достатньо часу банкам для підготовки планів відновлення та їх виконання. 

Надалі дії регулятора залежатимуть від зміни ринкових умов.  

Доцільність та обсяги операцій із фінансування державного бюджету визначатимуться 

окремими рішеннями Національного банку, зважаючи на ситуацію на фінансових ринках та в 

державних фінансах, зокрема з урахуванням можливості наповнення державного бюджету з 
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інших джерел. Усвідомлюючи потенційні ризики монетизації дефіциту державного бюджету, 

Національний банк фінансуватиме лише критичні видатки Уряду в обмежених обсягах та 

лише шляхом купівлі цінних паперів Уряду на первинному ринку. На даний час 

Національний банк прагне до повної відмови від фінансування дефіциту державного 

бюджету, ураховуючи потребу в забезпеченні оптимального балансу між, з одного боку, 

утриманням під контролем інфляційної динаміки та очікувань, а з іншого, – необхідністю 

підтримки боєздатності ЗСУ, безперебійного функціонування системи державних фінансів та 

об’єктів критичної інфраструктури [5]. 

Так тривала війна стає дедалі більш ймовірною перспективою, яка потребує 

переналаштування макроекономічної стратегії країни. Зокрема, нинішня комбінація 

економічної політики, яка ґрунтується на скороченні валютних резервів та інших тимчасових 

заходах, поступово стає неспроможною. Якщо цей курс не змінити, він призведе до великої 

економічної кризи, яка поставить під загрозу здатність України фінансувати свої військові 

зусилля протягом тривалого періоду. Як наслідок глибока економічна та фінансова кризи, 

обумовлені повномасштабною війною росії проти України, матимуть суттєві негативні та 

довготривалі наслідки для фінансового сектору. Проте банки успішно протистоять викликам 

війни завдяки значному запасу міцності, своєчасній реакції НБУ та рокам спільної роботи 

над реформою сектору. 
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ФІНАНСОВА БЕЗПЕКА ВІТЧИЗНЯНИХ ДОМОГОСПОДАРСТВ:  

СУЧАСНИЙ СТАН ТА ФАКТОРИ ВПЛИВУ 

У сучасних умовах економічний стан домашніх господарств, як одного з 

найважливіших соціально-економічних інститутів із власними нормами, традиціями та 

механізмами саморегулювання життєдіяльності, істотно впливає на стан фінансової системи 

країни. Це зумовлено тим, що за умови концентрації основної частки національного доходу в 

руках домашніх господарств поділ структури їх доходу на споживану і заощаджувальну 

частину дає змогу фінансувати як просте, так і розширене відтворення в будь-якій 

економічній системі. Саме тому добробут домогосподарств має стратегічне значення для 

національної економіки, а отже актуалізує необхідність створення дієвого та ефективного 

механізму забезпечення їх фінансової безпеки. 

Фінансова безпека домогосподарств трактується як фінансовий стан домогосподарств, 

для якого характерна стійкість до впливу зовнішніх і внутрішніх загроз, здатність 

реалізовувати фінансові інтереси всіх членів домогосподарства та забезпечувати їм гідний 

рівень життя. У свою чергу загроза – це наявне та потенційно можливе явище та/або чинник, 

що створює істотну небезпеку фінансовим інтересам домогосподарства. Найістотнішими 

загрозами фінансовій безпеці громадян є невиплата заробітної плати і пенсій, безробіття, 

знецінення заощаджень, падіння реальних доходів населення, посилення диференціації 

доходів та майнового розшарування суспільства тощо. 

Поділ загроз за сферою виникнення на зовнішні та внутрішні є найпоширенішим. 

Зовнішні загрози виникають за межами домогосподарства, найчастіше пов’язані з умовами 

середовища, в якому воно функціонує. До зовнішніх загроз фінансовій безпеці 

домогосподарств можна віднести: ведення в країні воєнних дій; політичну й економічну 

нестабільність; кризу фінансово-кредитної системи; високий рівень інфляції; нестабільність 

валютного курсу; недосконалість державної фінансової політики; високий рівень 

податкового навантаження на доходи домогосподарств тощо [1]. 

Своєю чергою, до внутрішніх загроз належать навмисні чи випадкові дії учасників 

домогосподарства, що призводять до незадовільного фінансового стану. Серед них 

найчастіше виділяють: втрату основного місця роботи чи працездатності; відсутність 

планування витрат; відсутність заощаджень; низький рівень фінансової грамотності; 
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неефективне й нераціональне використання майна; ведення ризикованої підприємницької 

діяльності та ін. 

Тому з метою виявлення, попередження, нейтралізації та ліквідації загроз фінансовій 

безпеці домогосподарств, пошуку можливих резервів підвищення ефективності забезпечення 

фінансової безпеки необхідно проводити всебічний аналіз фінансового стану 

домогосподарств. З одного боку, аналіз стану фінансової безпеки домогосподарств повинен 

відбуватися на макрорівні за участю державних органів статистики та братися до уваги при 

формуванні політичних пріоритетів держави центральними органами влади. З позиції 

держави такий аналіз передбачає оцінку рівня фінансового забезпечення домогосподарств, 

аналіз рівня безробіття, бідності, фінансової грамотності населення, рівня працездатності, 

купівельної спроможності та величини споживчого кошика та ін. З іншого боку, аналіз 

фінансової безпеки важливий і актуальний для самого домогосподарства, адже кожному 

домогосподарству потрібно оцінювати власний фінансовий стан, можливості для 

заощадження та здійснити прогноз на майбутнє [2, с. 68-69]. 

Серед ключових характеристик матеріального стану домогосподарств, що 

безпосередньо впливають на їх фінансову безпеку, є доходи та витрати, тому варто детально 

дослідити основні тенденції та структурні зрушення саме цих елементів матеріального 

добробуту. 

У структурі фінансових ресурсів домогосподарств визначальними є грошові доходи 

(табл. 1).  

Таблиця 1 

Структура грошових доходів та сукупних ресурсів у середньому на 

домогосподарство у 2017-2021 рр. 

Вид доходу, грн./на місяць 2017 2018 2019 2020 2021 

Оплата праці 4279,77 5391,23 6945,10 7245,31 8659,49 

Доходи від підприємницької діяльності та 

самозайнятості  

365,32 592,77 792,91 714,86 827,95 

Доходи від продажу с/г продукції    241,50 248,40 291,08 267,74 362,55 

Доходи від власності 111,95 130,30 128,57 151,72 178,14 

Пенсії 1400,77 1734,42 1982,59 2236,90 2511,07 

Стипендії  27,96 30,11 33,67 26,21 34,39 

Допомоги, пільги, субсидії та компенсаційні 

виплати, надані готівкою 

221,67 203,04 289,36 326,23 337,95 

Грошова допомога від родичів та інших осіб 367,83 399,21 461,40 411,75 466,84 

Аліменти 18,84 22,70 33,40 29,91 26,06 

Інші грошові доходи 110,67 151,96 186,96 259,96 212,04 

Грошові доходи 7146,28 8904,14 11145,04 11670,59 13616,48 

Негрошові доходи 866,80 816,10  705,71 577,21 631,44 

Всього сукупних ресурсів 8165,2 9904,1 12118,5 12432,27  14490,57 

Джерело: Складено за даними [3]. 
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Впродовж 2017-2021 рр. спостерігається тенденція до поступового зростання їх 

частки, зокрема, з 87,5% у 2017 р. до 93,9% у 2021 р. При цьому впродовж досліджуваного 

періоду зростає частка заробітної плати з 52,4% у 2017 р. та 59,8% у 2021 р., забезпечуючи 

тим самим більше половини всіх доходів. Проте, якщо в розвинутих країнах спостерігається 

тенденція до переважання частки заробітної плати у ВВП (наприклад, у США та Японії – 

близько 75%) [4, с. 22], то в Україні заробітна плата складає близько 45% ВВП, що є 

негативним явищем, оскільки свідчить про недостатність отриманих доходів від трудової 

діяльності і необхідність пошуку додаткових джерел фінансування. 

Також незначно зросла частка доходу від підприємницької діяльності з 4,4 % до 5,7 %. 

Водночас частки пенсій, стипендій, соціальних допомог та грошової допомоги від родичів 

скоротилися із 20,2% до 19,8% та з 7,5 % до 6 % відповідно. 

Серед найбільш поширених проблем у сфері оплати праці у структурі фінансових 

ресурсів домогосподарств в Україні варто виокремити: 1) розмір мінімальної заробітної 

плати не дозволяє реалізувати покладених на неї функцій (відтворювальна, стимулююча, 

формування платоспроможного попиту населення тощо); 2) наявність значної тіньової 

складової доходів населення (виплата заробітної плати «в конвертах»); 3) присутність 

трудових відносин без офіційного оформлення; 4) зростання рівня бідності навіть серед 

працюючого населення; 5) низька вартість робочої сили працівників тощо. 

Щодо загальних витрат домогосподарств, то протягом досліджуваного періоду вони 

зросли з 6223,62 грн. у 2017 р. до 10558,22 грн. у 2021 р. Найбільш помітно зросли витрати 

на продукти харчування, оплату комунальних послуг, транспорт, охорону здоров’я. 

Найменші зміни спостерігаються у витратах на відпочинок і культуру, ресторани і готелі, 

купівлю нерухомості та інші. Більш детально зміну витрат домогосподарств наведено у 

таблиці 2. 

В структурі грошових витрат домогосподарств найбільша частка належить продуктам 

харчування, на які припадає понад 40 % їх сукупної вартості (46,3% у 2017 р. та 42,3% - у 

2021 р.). Деяке зменшення частки даних витрат в останні роки супроводжується зростанням 

витрат на комунальні послуги, оплату житла та купівлю палива до 16% у 2021 році проти 

13,4% у 2017 р. Це є негативним явищем, оскільки домогосподарства вимушені більше 

економити, щоб забезпечити фінансування тих послуг, ціни на які значно зросли. Досить 

вагоме місце належить і оплаті за послуги зв’язку та транспорту – близько 8% за останні три 

роки. На відпочинок та охорону здоров’я домогосподарства витрачають приблизно однаково 

– в середньому 4,5 % свого бюджету. При цьому витрати на одяг та взуття скоротились до 

5,2% у 2021 р. проти 6,4 % у 2017 р. Тобто зміни у структурі витрат домогосподарств 
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спостерігаються в більшій мірі шляхом їх перерозподілу на користь необхідних послуг, 

вартість яких значно зросла, що унеможливлює при наявному обсязі доходів спрямувати 

ресурси в більшій мірі на освіту, розвиток, відвідування культурних заходів, додаткові 

медичні послуги тощо.  

Таблиця 2 

Склад грошових витрат у середньому на одне домогосподарство у 2017-2021 рр. 

Витрати, грн. /на місяць 2017 2018 2019 2020 2021 

Продукти харчування та безалкогольні напої 2886,78 3366,96 3832,75 3932,90 4456,10 

Одяг і взуття  397,04 460,35 523,86 459,44 541,22 

Житло, вода, електроенергія, газ та інші види палива  833,08 1001,05 1321,14 1352,85 1692,68 

Предмети домашнього вжитку, побутова техніка та 

поточне утримання житла 

143,23 174,78 175,65 211,11 249,57 

Охорона здоров'я 262,03 323,02 384,08 399,08 514,18 

Транспорт  246,99 288,22 440,55 363,20 490,21 

Зв'язок 168,49 211,79 271,82 325,74 380,37 

Відпочинок і культура  113,35 142,41 156,42 143,71 184,36 

Освіта  75,99 83,48 104,96 83,62 116,86 

Ресторани та готелі 159,70 196,39 252,29 148,05 198,86 

Різні товари та послуги 175,66 221,61 250,50 258,75 349,86 

Всього споживчі грошові витрати 5682,05 6742,77 8016,49 8005,63 9509,28 

Витрати на особисте підсобне господарство 119,73 132,97 143,64 148,50 166,30 

Допомога родичам, іншим особам 176,24 226,47 254,15 256,57 292,36 

Купівля нерухомості 7,79 16,82 41,37 0,55 7,20 

Капітальний ремонт, будівництво житла 22,34 23,89 39,63 23,86 33,05 

Купівля акцій, валюти, вклади до банків 194,85 272,54 364,86 417,02 510,47 

Податки, збори, внески 1,29 1,07 3,58 2,22 1,09 

Всього неспоживчі грошові витрати 541,57 695,29 884,34 878,18 1048,94 

Загальні грошові витрати 6223,62 7438,06 8900,83 8883,81 10558,22 

Джерело: Складено за даними [3]. 

 

Позитивним напрямом зміни структури витрат домогосподарств є стала тенденція до 

зростання інвестицій в інструменти власності, заощадження в іноземній валюті та депозити в 

комерційних банках (із 3,1% у 2017 р. до 4,8% у 2021 р.). 

Основними факторами, що впливають на здійснення домогосподарствами витрат, є 

доходи домогосподарств та ціни. Зростання доходу за незмінних цін провокує зростання 

витрат, зокрема на задоволення духовних потреб. Відповідно, коли дохід домогосподарства є 

незмінним, а ціна на товари зростає, то зростають витрати, зокрема споживчі, що є 

характерним і для вітчизняної економіки. Крім цього, на розмір та структуру витрат чинять 

вплив інфляція, безробіття, темп зростання ВВП, а також кількісний склад та вік членів 

домогосподарства, регламентовані державою соціальні гарантії мінімальної заробітної плати, 

прожиткового мінімуму, соціальної допомоги, наявність дітей та їх чисельність, особливості 

менталітету та культура споживання тощо. 
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Варто зауважити, що впродовж 2017-2021 рр. спостерігається позитивна тенденція 

зростання розриву між доходами та витратами домогосподарств (із 1941,6 грн. у 2017 р. до 

3932,4 грн. у 2021 р., рис. 1). Залишок таких ресурсів (навіть якщо враховувати всі 

неточності статистичних розрахунків через складність збору достовірної інформації щодо 

фінансів сектора домогосподарств) є додатковим джерелом ресурсів, які можуть бути 

спрямовані на розвиток національної економіки у вигляді інвестицій (даний залишок 

грошових засобів може бути на руках населення і зберігатись для створення резерву коштів 

на непередбачувані обставини). 

 

Рис. 1. Недовикористані ресурси домогосподарств (гроші на руках) України у 

2017-2021 рр. 

Джерело: Складено за даними [3]. 

 

В даний час стримуючим фактором інвестиційного процесу є недостатня фінансова 

грамотність більшої частини населення. Дійсно, домогосподарства користуються переважно 

обмеженим переліком фінансових послуг, серед яких чільне місце належить банківським 

рахункам/пластиковим карткам та користуванню банкоматом. Відтак, населення недостатньо 

володіє інформацією про свої права як споживача фінансових послуг, тому й не довіряє 

фінансовим установам.  

Формування фінансової поведінки домогосподарств з акцентом на інвестиційну 

складову повинно відбуватись на тлі вдосконалення механізмів функціонування ринку 

фінансових послуг, зокрема через підвищення рівня залученості населення до купівлі 

страхових продуктів та створення вкладів у недержавних пенсійних фондах. Важливого 

значення набуває і фінансова інклюзія, яка передбачає підвищення рівня фінансової 

грамотності населення з метою їх залучення на фінансовий ринок через купівлю боргових 

цінних паперів, акцій, участь в інвестиційних фондах тощо. 

Отже, проведений аналіз свідчить про погіршення стану фінансової безпеки 

домогосподарств України. Звичайно, виклики та загрози погіршення фінансової 
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спроможності домогосподарств є дуже обширними, оскільки вони розвиваються у тісному 

взаємозв’язку із усіма інституційними секторами економіки. Проте ключове місце в 

безпековому напрямі займають виклики, пов’язані із пандемією Covid-19 та збройною 

агресією російської федерації. Руйнування економіки продукує зростання інфляції, 

підвищення рівня безробіття, наростання міграційних процесів, що, своєю чергою, провокує 

панічні настрої населення щодо стабільності банківської системи і, як наслідок, масове 

переведення заощаджень на рахунках у готівку. 

На сьогодні стабілізація макроекономічної ситуації в країні та досягнення 

запланованих значень основних індикаторів фінансової стійкості є головним пріоритетом 

державної політики. Досягнення позитивного результату в секторі фінансів домогосподарств 

можливе за допомогою розробки стратегічного плану стабілізації ринку праці з 

виокремленням інвестиційної складової як необхідної умови зростання рівня зайнятості в 

країні; підвищення економічної зацікавленості підприємств і організацій у створенні 

додаткових робочих місць; вжиття заходів із забезпечення зростання рівня добробуту 

населення та подолання бідності.  
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АКТИВІЗАЦІЯ ДІЛОВОЇ АКТИВНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

Криза та нестабільність економічного стану змушують підприємства приймати 

управлінські рішення, які є найбільш раціональні та ефективні для забезпечення стійкого 

положення на ринку. Для того, щоб забезпечити такий результат, який би сприяв 

економічному розвитку суб’єкта господарювання в сучасних умовах, потрібно знайти 

найбільш оптимальне поєднання наявних ресурсів підприємства та обсягу благ, що 

виробляється на їх основі. Саме таке завдання поставлено перед українською економікою в 

сучасних реаліях.  

Останні кілька років Україна перебуває в нестійкому економічному середовищі, що 

зумовлене рядом факторів, спричинений як нестійким економічним становищем у світі, так і 

переліком факторів у національній економіці, а саме політичних, фінансових, соціально-

демографічних, екологічних та інших. Економічна криза, пандемія, а згодом і початок 

військових дій змушують щодня стикатися з вимушеними заходами, які повинні 

забезпечувати безперервне ефективне функціонування економіки. Тому і суб’єкти 

підприємництва змушені безупинно пристосовуватися до нових економічних реалій, 

визначати найбільш ефективні напрями розвитку бізнесу, досліджувати та покращувати такі 

інструменти діяльності підприємства, які за мінімального рівня ризику та найбільш 

ефективного вкладання ресурсів забезпечили б найбільш стійку позицію на ринку, 

підтримання рівня фінансової незалежності з одночасним забезпеченням виконання 

тактичних та стратегічних завдань підприємства. 

Діловій активності підприємства відводиться ключове місце, адже вона є комплексною 

характеристикою і визначає його конкурентоспроможність на ринку. Саме від ділової 

активності підприємства залежить ефективність використання його ресурсів, що є можливим 

при правильній постановці пріоритетів і цілей. Менеджери та фінансисти підприємства 

повинні здійснювати достовірну оцінку ділової активності, що, в свою чергу, дасть змогу 

позитивно впливати на ефективність діяльності підприємства, вчасно виявляти негативні 

тенденції та уникати їх в майбутньому [2]. 

Забезпечення ділової активності є складним процесом, який реалізується на багатьох 

етапах функціонування підприємства. В цей процес залучаються не тільки кількісні 

показники, але і якісні.  Аналізуючи проблеми формування ділової активності підприємства, 

можна виділити декілька основних груп факторів впливу: економічні (події, які впливають на 
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національну економіку, економічний потенціал підприємств); соціальні (кадрові проблеми 

підприємства, формування попиту на продукцію, зниження купівельної спроможності 

населення та психологічні фактори); організаційні (раціональна побудова організаційної та 

управлінської структури підприємств, ефективність прийняття управлінських рішень);  

методичні (актуальність сучасної методики оцінювання ділової активності підприємства);  

нормативно-правові (відсутність законодавства, яке б регулювало ділову активність 

підприємства). 

У сучасних реаліях вагомою проблемою забезпечення ділової активності промислових 

підприємств є військові дії, які спричинені агресією РФ. За місяць війни український бізнес 

втратив більше, ніж за два роки пандемії. Обсяг завданої шкоди та довгострокові наслідки 

оцінити важко, адже бойові дії на території країни тривають. Згідно оцінки Національного 

банку України, внаслідок бойових дій економіка втрачає близько 50% ВВП, який б 

потенційно міг бути вироблений. Не враховуючи витрат від руйнування, щотижня 

втрачається понад 50 млрд грн. Згідно оцінки МВФ дані втрати сягають близько 35% ВВП. 

Чимало підприємств опинилися в районах активних бойових дій і змушені були 

евакуюватися в більш безпечні регіони або припинити роботу. Ці фактори в сукупності 

вплинуть і на рівень ділової активності промислових підприємств. Тому після закінчення 

військових дій підтримка промислових підприємств стане необхідністю. 

За результатами опитування підприємств Європейською Бізнес Асоціацією [1], 

необхідними державними заходами для швидкого відновлення роботи підприємств є: 

зменшення податкового навантаження, введення стимулюючої податкової політики; 

фінансова допомога банків (кредитування за мінімальними ставками);  фінансова допомога 

міжнародних фондів;  перезавантаження системи вищої освіти, актуалізація профілів, за 

якими держава навчає студентів; викорінення корупції; програми підтримки малого та 

середнього бізнесу;  створення нової структури економіки, перехід від сировинно-аграрного 

типу економіки до технологічного. 

Напрацювання шляхів забезпечення ділової активності у післявоєнний період повинен 

стати одним з ключових напрямків розвитку економіки. Для стабілізації поточної 

економічної ситуації підприємства  потребують підтримки як від державних органів, так і від 

іноземних інвесторів, міжнародних організацій у вигляді зменшення податкового 

навантаження, зниження відсоткових ставок на кредитування, фінансової та технічної 

допомоги з відбудовою промислових об’єктів, конструктивних змін підходів до виробництва 

товарів та послуг, залучення інвестиційних коштів. 
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РОЛЬ КОРПОРАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ В УПРАВЛІННІ ПЕРСОНАЛОМ 

ОРГАНІЗАЦІЇ 

Корпоративна культура в широкому розумінні – це міждисциплінарний напрямок 

досліджень, який знаходиться на стику декількох наук, таких як менеджмент, психологія, 

організаційна поведінка, соціологія, культурологія [1]. 

Корпоративна культура у вузькому розумінні являє собою систему зв’язків, взаємодій 

та відносин, які здійснюються в рамках конкретної діяльності в конкретній організації; це 

система символів та зразків поведінки, уявлень, цінностей членів організації; це сукупність 

підходів організації до різних дій та заходів, її колективний світогляд і дух. 

Таким чином, можна трактувати корпоративну культуру як сукупність переважаючих в 

організації ціннісних уявлень, норм та зразків поведінки, що визначають зміст і модель 

діяльності співробітників незалежно від їх посадового положення та функціональних 

обов’язків.  

Для виділення ступені впливу корпоративної культури на управління персоналу 

організації необхідно висвітлити її властивості [2]. 

По-перше, динамічність, притаманна будь-якій розвиваючій культурі. В своєму русі 

культура проходить стадії зародження, формування, підтримки, розвитку, вдосконалення і 

припинення (заміни). На кожному етапі з’являються свої «проблеми росту», що закономірно 

для динамічних систем; різноманітні корпоративні культури вибирають свої шляхи 

вирішення, більше чи менше ефективні. 

По-друге, системність, яка вказує на те, що корпоративна культура представляє собою 

досить складну систему, яка поєднує окремі елементи в єдине ціле, керуючись певною 

місією в суспільстві та своїми пріоритетами. 
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По-третє, строга структурованість елементів, що складають корпоративну культуру, їх 

ієрархічну підпорядкованість, наявність у них власного ступеня нагальності та 

пріоритетності. 

По-четверте, відносність, яка виражається в тому, що корпоративна культура постійно 

співвідносить свої елементи, як зі своїми власними цілями, так і з навколишньою дійсністю, 

іншими корпоративними культурами, при цьому удосконалює ті чи інші параметри. 

По-п’яте, неоднорідність: всередині корпоративної культури може бути багато 

локальних культур, які відображають диференціацію культури за рівнями, відділами, 

підрозділами, віковими групами, національними групами та іншими ознаками і 

субкультурами.  

Корпоративна культура включає в себе цілий ряд компонентів [3]: 

- уявлення про місію (призначення) організації, її роль в суспільстві, основні цілі та 

завдання діяльності; 

- ціннісні установки (поняття про допустиме і недопустиме), через призму яких 

оцінюються всі дії співробітників; 

-  моделі поведінки (варіанти реагування) в різних ситуаціях (як звичайних, так і 

нестандартних); 

- стиль управління організацією (делегування повноважень, прийняття важливих 

рішень, зворотний зв’язок та ін.); 

- діюча система комунікації (обмін інформацією і взаємодія між структурними 

підрозділами організації та із зовнішнім світом, прийняті форми звернення 

«начальник-підлеглий» і «підлеглий-начальник»; 

- норми ділового спілкування між членами колективу та з клієнтами (іншими 

закладами, представниками влади, ЗМІ і т. д.); 

- шляхи вирішення конфліктів (внутрішніх та зовнішніх); 

- прийняті в організації традиції та звичаї (наприклад, вітання співробітників  днем 

народження, спільні виїзди на природу і т. д.); 

- символіка організації (слоган, логотип, стиль одягу співробітників та ін.). 

При цьому дані компоненти повинні прийматися та підтримуватися всіма членами 

колективу (чи переважною їх більшістю). 

Можна зробити висновок, що знання основ організаційної культури своєї компанії 

допомагає новим працівникам правильно інтерпретувати події, що відбуваються в 

організації, визначаючи серед них найбільш важливі та вагомі.  
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Організація, яка не займається формуванням корпоративної культури в кінцевому 

результаті приречена на провал, оскільки розвиватися в сучасних ринкових умовах може 

лише організація зі згуртованим колективом. 

Корпоративна культура сприяє підтримці довірчих відносин в колективі, що дуже часто 

являється сильною мотивацією для співробітників організації. Це в свою чергу забезпечує 

меншу плинність кадрів та ефективну роботу людей на благо організації. 
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ КЛІЄНТООРІЄНТОВАНОЇ БІЗНЕС-

МОДЕЛІ БАНКУ 

У сучасних економічних умовах банки, вирішуючи завдання оптимізації процесів в 

умовах війни та різкого погіршення фінансового результату банківського сектору України, 

почали звертати увагу на  необхідність ширшого використання клієнтоорієнтованого підходу  

у своїй діяльності та пошук шляхів підвищення рівні клієнтоорієнтованості персоналу. 

Сьогодні споживач банківських послуг має можливість обирати із широкого спектру 

банківських установ відповідного фінансового партнера. Тому, щоб перетворити 

потенційного споживача на реального та постійного клієнта банку, не дати йому нагоди 

перейти на обслуговування до конкурентів, необхідно впроваджувати в діяльність банку 

концепцію індивідуалізації клієнта, тобто пропонувати йому послуги, що будуть відповідати 

його потребам, надавати відповідний індивідуальний сервіс та обслуговування тощо. Чим 

краще пропозиція банку відповідає очікуванням, вподобанням та бажанням споживачів, тим 

лояльнішими вони є до фінансової установи, готовими використовувати більше фінансових 

продуктів та послуг, а це, в свою чергу, забезпечує більший прибуток для банку. 

Необхідність підтримувати дуже тісний контакт із клієнтами для забезпечення вільного 

доступу до інформації про зміни, що відбуваються на рівні банківського сектору та окремого 

банку, про заходи, які вживаються банком, про можливості дистанційного банкінгу тощо 

стає особливо актуальним в Україні в умовах невизначеності, спричиненої веденням 

військових дій. 

Окремі теоретичні, методичні і практичні аспекти дослідження взаємовідносин банків з 

власними споживачами знайшли відображення в роботах багатьох зарубіжних і вітчизняних 

дослідників, зокрема С.Б. Єгоричевої, Н. П. Рябоконь, М.Й. Романчукевича, В.Г. 

Подопригори, A. Барендса, Л. Містреан та ін. Водночас, подальшого вивчення вимагає 

комплекс питань, пов’язаних з виділенням клієнтоорієнтованості як самостійного об’єкта 
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управління в банку, методологією оцінки рівня клієнтоорієнтованості банківської установи 

та визначення напрямів підвищення клієнтоорієнтованості банку як важливого елементу 

бізнес-моделі банку, головним ефектом від якої має бути збільшення прибутку банку.  

Для банків, як і для більшості суб’єктів економіки, клієнти мають вирішальне значення 

для існування бізнесу, а акцент має бути зроблений на залученні і утриманні лояльних до 

банку клієнтів. Клієнти змінюють банків-партнерів на користь більш інноваційних і питання 

збереження та розширення клієнтської бази як джерела доходу банківської установи є 

вимогою часу.  

Пандемія COVID-19 призвела до неймовірної трансформації банківського бізнесу, 

оскільки банки перенесли значну частину своїх операцій і взаємодії з клієнтами в цифровий 

простір і були змушені надавати клієнтам доступ до своїх послуг за допомогою дистанційних 

каналів. Щоб пережити кризу банкам довелось швидко адаптувались до нових умов, за яких 

цифровізація створює безліч рішень у вирішенні складних повсякденних операцій. Банки 

розробили та вдосконалили свої системи дистанційного обслуговування, пропонуючи 

споживачам більше зручності та безпеки. Такі зміни мали і свої недоліки, тобто змусили 

відособити клієнтів від банківської установи та дистанціюватись. В умовах збільшення 

цифрових рішень для споживачів способи комунікації клієнтів з банківським персоналом 

звичним способом ускладнились. Традиційні канали обслуговування клієнтів згортаються, а 

часові рамки обслуговування оф-лайн  скорочуються. Особливо чутливі до таких змін 

клієнти старшого віку та великий корпоративний бізнес. Така ситуація змушує дослідників 

та менеджмент банку по-іншому поглянути на зміст та роль клієнтоорієнтованості, 

насамперед, як на спрямованість на споживача з метою виявлення та подальшого 

задоволення його запитів. Якщо розглядати поняття в рамках практичного застосування в 

бізнесі, то клієнтоорієнтованість полягає у спеціальних діях, покликаних «ощасливити» 

споживача та викликати довіру [1].   

Вважаємо, що при дослідженні цієї проблематики слід розрізняти поняття  

«клієнтоорієнтованість банку», що є значно ширшим за поняття «клієнтоорієнтованість 

персоналу банку». При цьому клієнтоорієнтованість банку включає в себе інструменти на 

рівні внутрішньої корпоративної політики і врахування їх на рівні стратегії розвитку та 

організації бізнес-процесів.  

Дослідниця Л. Містреан вважає, що основами клієнтоорієнтованої діяльності банку, яка 

забезпечить ефективне управління очікуваннями клієнтів, як корпоративних, так і 

роздрібних, є знання клієнта та його потреб, його уподобань відповідно до неприйняття 

ризику, його поведінки щодо інвестицій та заощаджень, налаштування продуктів та послуг 

відповідно до життєвого циклу клієнта (юридичної чи фізичної особи) [2]. Ще одним 
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елементом клієнтоорієнтованої роботи банку авторка називає підвищення довіри до банку 

шляхом забезпечення високого ступеня прозорості, фінансової освіти з урахуванням 

інтересів кожного клієнта в будь-який час і в будь-який момент. Також погоджуємося з 

позицією авторки, що клієнти банку не тільки хочуть отримати гроші або заробити на своїх 

заощадженнях, але вони хочуть більш персоналізованих відносин з фінансовою установою, 

які дають їм впевненість і відчуття контролю над цими відносинами. Вважаємо, що 

задоволеність клієнта впродовж усього життєвого циклу встановлених відносин є 

передумовою для їх утримання та подальшої лояльності. 

З цією метою на сучасному етапі розвитку для банку вкрай необхідна загальна 

платформа для взаємодії з клієнтами. Сьогодні ж банки відособилися від клієнтів 

дистанційним обслуговуванням і контакт-центрами. Механізм звернення звичним способом 

украй складний і повністю непрозорий. Банки вкрай забюрократизовані і закриті в 

комунікації з власними клієнтами. Це суттєво погіршує репутацію банківської системи 

загалом і кожної окремої фінансової установи. Тому особливістю інноваційного 

менеджменту банку має стати його організаційна направленість. С. І. Редька виділяє три 

вектори організаційної направленості: територіально-орієнтований, продуктово-

орієнтований та клієнто-орієнтований [3].     

На нашу думку направленість менеджменту сучасного банку має бути комбінацією 

сценарного та клієнтоорієнтованого підходів. Завдяки стрімкому розвитку дистанційних 

каналів продажів банківських послуг територіальне розташування втратило свою 

актуальність і більше не є вирішальним при виборі банку-партнера. Продуктово-

орієнтований підхід частково відображає потреби сьогодення через однорідність банківських 

послуг та необмеженою пропозицією на ринку. Тому, з нашої точки зору, менеджмент банку 

в процесі вибору вектору організаційної направленості має більшою мірою орієнтуватись на 

сценарний підхід, коли покупець за різними сценаріями та обставинами обирає різні банки-

партнери. Так, для здійснення транзакцій клієнти обирають банківську установу з нижчою 

комісією за переказ коштів, для розміщення тимчасового вільних коштів на депозитний 

рахунок обирає банк з кращими ставками, для оплати в інтернеті та post-терміналом обирає 

банк з кращим функціоналом застосунку тощо. В межах зробленого  сценарного вибору 

клієнт надає перевагу клієнтоорієнтованому банку – банку, що фокусується на задоволенні 

клієнта та постійно вдосконалює процес обслуговування клієнтів. З метою вдосконалення 

клієнтоорієнтованої стратегії банк має використовувати  інформацію про рівень лояльності 

клієнтів NPS (net promoter score), постійно підвищувати рівень клієнтоорієнтованості 

персоналу, проводити дослідження очікувань клієнтів та підтримувати інноваційний 

розвиток своїх продуктів.  
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Зважаючи на те, що основною метою бізнесу є прибуток, деякі автори націлюють на 

отримання стійкого прибутку в довгостроковому періоді за рахунок здатності установи до 

глибокого розуміння та ефективного задоволення потреб клієнтів. Налагоджування тривалих 

позитивних відносин із клієнтом та утримання наявних клієнтів дає стабільний дохід банку, 

що є найважливішим чинником забезпечення конкурентних переваг. Додатковий прибуток 

виникає за рахунок продажу додаткових товарів і послуг клієнтам. Наслідками переходу до 

клієнтоорієнтованості є висока оцінка клієнтом політики і тактики банку та формування 

відповідного позитивного, клієнтоорієнтованого іміджу.  

Виходячи із цього, клієнтоорієнтованість в банку пропонуємо розглядати як знаряддя 

партнерських взаємовідносин банку та цільових споживачів для задоволення потреб останніх 

та попередження їх очікувань, що спрямоване на одержання постійного довготривалого 

доходу банком через ключові компетенції банківської установи та її співробітників.  

Вважаємо, що взаємодію з клієнтами доцільно розглядати на двох рінях - на рівні 

банку, як організаційної структури та на рівні персоналу, що контактує з клієнтами 

безпосередньо або опосередковано. Водночас сьогодні серед учених немає єдиного підходу 

до визначення сутності поняття «клієнтоорієнтованість банку», зазвичай використовується 

термін «клієнтоорієнтованість персоналу банку». Вважаємо, що між ними існує логічний 

взаємозв’язок та взаємозалежність. Так, зарубіжні дослідники виявили, що задоволені, 

лояльні та віддані працівники з більшим ентузіазмом ставляться до клієнтів установ, що, в 

кінцевому підсумку, призводить до більш задоволених, лояльних і відданих клієнтів…і тим 

вище прибуток [4]. А вимогливість клієнтів спонукає працівників до бажання дотримуватись 

правил корпоративної культури; розвитку умінь мобілізувати свої внутрішні 

ресурси,  особистого розвитку на робочому місці,  зменшення конфліктів та кількість 

стресових ситуацій для працівника, тож  основним в банку має бути прагнення до 

підвищення рівня клієнтоорієнтованості власного персоналу. 

Роль та важливість клієнтоорієнтованості світового банківського бізнесу 

підтверджується фактом, що у 2021 р. 75% банків інвестували у бізнес-модель, центральним 

елементом якої є клієнт. А опитування фінансового сектору показало, що 47% компаній 

поставили реальні цілі клієнтського досвіду (щось, що є ключовим для фактичного 

покращення процентних ставок згідно з дослідженнями)  [5].   

Вимірювання рівня клієнтоорієнтованості є окремим напрямом наукових досліджень, 

що досі не має достатньої глибини розробленості та єдності думок. Самим поширеним серед 

індикаторів вимірювання клієнтоорієнтованості банку є показник NPS (net promoter score)  

[6].   
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Іноземні банки давно вже запровадили практику обрахунку NPS в своїй діяльності. 

Серед них такі провідні фінансові інститути як Commerce Bank, JPMorgan Chase&Co, 

Macquarie Bank, TD Bank, Banco Galicia, Citigroup, Lloyds, Swedbank, Bank of Melbourne, 

YSBC, ING, Metro Bank. Низка наведених банків свідчить про широку географію 

проникнення NPS  в процеси оцінки взаємодії з клієнтами в світі [6]. В світовій банківській 

практиці запровадження обрахунку NPS широко використовується  і впливає на  процес 

прийняття рішень про бізнес-модель банку в якій ключову роль відіграє саме 

клієнтоорієнтація. 

Водночас сьогодні питання оцінки рівня клієнтоорієнтованості залишається відкритим 

для багатьох практиків і дослідників.  
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РОЗВИТОК ТЕХНОЛОГІЙ ЦИФРОВОГО МАРКЕТИНГУ ТА БІЗНЕС-

КОМУНІКАЦІЇ В УМОВАХ СУЧАСНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ СУСПІЛЬНИХ 

ВІДНОСИН 

Трансформація суспільних відносин – це безперервний процес, який впливає як на 

зовнішнє, так і на внутрішнє середовище шляхом перепланування внутрішніх процесів. В 

сучасних умовах така трансформація відбувається за допомогою цифрових технологій. 

Існує чимало причин, чому відбувається цифрове перетворення, наприклад, 

обслуговування віддалених районів без фізичних відділень, диференціація від конкурентів 

або скорочення операційних витрат, як результат зменшення кількості фізичних точок 

продажу та персоналу [1]. 

Цифрові технології та інноваційні процеси змінюють традиційні бізнес-моделі. В 

результаті суб’єкти господfрювання адаптують свої бізнес-моделі, щоб змінити спосіб 

взаємодії з клієнтами, керувати своїми операціями фронт та бек-офісу, бути 

конкурентоспроможними та готовими до майбутніх викликів, що з’являються з загостренням 

конкуренції та зміни мікро та макросередовища [2].  

Нові тенденції життєдіяльності, до яких було віднесено пандемію коронавірусу швидко 

прискорили розвиток і розповсюдження інформаційних технологій, в результаті чого 

з’явився маркетинг 5.0, в основі якого – перехід до технологій для людства, де значна роль 

надається штучному інтелекту, NLP-технологіям, сенсорним технологіям та Інтернету 

речей [3]. 

Основні характеристики нового періоду: 

- середовище, в якому присутні різні покоління споживачів (представники покоління 

бебі-бумерів, покоління Х, У та Z), які мають відмінні смаки, різні звички, уподобання, 

потреби, світосприйняття; 

- незбалансованість розподілу багатства, що призводить до поляризації ринків 

(зростання вищого класу, і в той же час, збільшення ринків недорогої продукції та 

зменшення середнього класу); 

- використання технологій, що імітують людину, для створення, спілкування, доставки 

та підвищення цінності на шляху клієнта, що включає NLP, датчики, робототехніку, 

доповнену реальність, віртуальну реальність та блокчейн; 
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- застосування технологій постійного дослідження поведінки споживача та можливість 

чіткого таргетування завдяки повній прозорості дій та стану споживача у цифровому 

середовищі, та технологій, що дозволять зробити взаємодію особистою, на кшталт 

індивідуальних рекламних повідомлень, причому у великих масштабах (Big Data). 

Дійсно маркетинг 5.0 має характерні риси, які відрізняють його від попередніх періодів. 

Однак, слід зазначити, що сучасні тенденції розвитку суспільства можуть зовсім змінити 

погляд на маркетинг та дати поштовх до появи нового періоду мінливість та 

непередбачуваність зовнішнього середовища. 

Маркетингові бізнес-комунікації, основними функціями яких є донесення до 

споживачів інформації про унікальні властивості продукту, стимулювання попиту, підтримка 

лояльності клієнтів, формування позитивного іміджу, базуються на теоріях ринкового 

впливу, масових інформаційних процесів, ринкових мереж, соціального прогнозування, 

індивідуального вибору та відіграють важливу роль у діяльності суб’єктів господарювання, 

оскільки це один із найважливіших елементів їхньої маркетингової діяльності.  

Розвиток комунікаційних технологій призводить до появи нових маркетингових бізнес-

комунікацій, а саме: інтернет-реклами, цифрового PR, афілійованого маркетингу, Agile 

маркетингу, омніканального маркетингу, штучного інтелекту, блогінгу, влогів, чат-ботів, 

інтерактивного контенту, соціальної комерції, контент маркетингу, новітніх медіа, 

цифрового мистецтва. Основними засобами реалізації цифрових маркетингових бізнес-

комунікацій є: оптимізація сайту в пошукових системах, соціальний медіамаркетинг, 

оптимізація для соціальних мереж, маркетингова діяльність у пошукових системах, 

ремаркетинг, мобільний маркетинг, E-mail маркетинг, контекстна реклама Google Adwords, 

Інтернет-відеореклама, таргетинг, E-CRM, M-CRM, CRM [4]. 

Розвиток технологій цифрового маркетингу та бізнес-комунікації в умовах сучасних 

трансформацій суспільних відносин відбувається на основі концепції маркетингу 

взаємовідносин, з метою побудови довготривалих відносин із клієнтами, яка передбачає 

використання інформаційних технологій в умовах розвитку процесів діджиталізації, що 

сприяє поліпшенню клієнтського досвіду, підвищенню лояльності клієнтів, обсягів продажу 

продуктів та послуг та формуванню унікального бренду [5]. 

Отже, соціально-політичні чинники, прогрес технологій, набуття інформацією статусу 

головного економічного ресурсу і підвищення її динаміки та обсягів, поширення електронної 

комерції, зростання ролі соціальних медіа у комерційній практиці зумовили потребу 

постійного вдосконалення маркетингових бізнес-комунікацій та розвитку технологій 

цифрового маркетингу.  
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З розвитком технологій цифрового маркетингу та бізнес-комунікації в умовах сучасних 

трансформацій суспільних відносин суттєвої важливості набуває саме питання безпеки, адже 

захищеність конфіденційної інформації має велике значення для розвитку нових моделей 

ведення господарства та створення безпечних цифрових каналів розповсюдження. 
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Національним банком України прийнято відповідні нормативно-правові акти, що регулюють 

проведення зовнішньоекономічних розрахунків та валютних операцій в цей період. Зокрема, 

валютні обмеження торкнулись граничних строків розрахунків за експортно-імпортними 

операціями, суми лімітів, що підпадають обов’язковому фінансовому моніторингу, 

розрахунків з учасниками з росії та білорусі, операцій з готівкою тощо.  

Діяльність Національного банку України на безготівковому валютному ринку 

супроводжувалась постійними інтервенціями. Сума інтервенцій за операціями з «купівлі 

валюти» за період лютого-грудня 2022р. становила 0,9 – 0,03млрд.дол. США. Щодо 

інтервенцій за операціями «продаж валюти», то, починаючи з лютого 2022 р., сума таких 

операції зросла від 1,3 млрд.дол. США до майже 4 млрд. дол. США у червні цього ж 

року.Рішення НБУ щодо зміни офіційного курсу спричинилопозитивну динаміку на 

валютному ринкуі з липня по грудень 2022 р. сума інтервенцій коливалась в межах  2,1 -1,6 

млрд.дол. США.  Різка зміна у грудні 2022 – січні 2023 р. цих інтервенційна рівні 3,1 млрд 

дол. СШАє сезонним чинником, що  пов’язано із державними видатками. 

Завдяки значній та ритмічній міжнародній фінансовій підтримціУкраїни міжнародні 

резерви на початок грудня збільшилися майже до 28 млрд.дол. США і навіть перевищили 

довоєнний рівень. Такий обсяг резервів забезпечує фінансування 3,5 місяця майбутнього 

імпорту, що є достатнім для виконання зобов’язань України та поточних операцій уряду й 

НБУ[1]. 

Для врегулювання валютного ринку в частині надходження валютної виручки від 

експортних операцій НБУ разом з урядом було вжито також низкузаходів щодо 

стимулювання експорту через співпрацю з експортно-кредитним агентством України (ЕКА). 

Діяльність ЕКА забезпечує стимулювання експорту товарів (робіт, послуг) українського 

походження, що особливо актуальним є сьогодні в умовах обмеженості логістичних 

ресурсів, окупації певних регіонів України, зниження експортного потенціалу вітчизняного 

бізнесу тощо. 

Відповідно до Закону України «Про фінансові механізми стимулювання експортної 

діяльності» експортно-кредитне агентство (ЕКА) забезпечує надання послуг із страхування, 

перестрахування та надання гарантій[2].Внесені до цього закону зміни у березні 2022 р. дали 

можливість унормуватина законодавчому рівні основні напрями державної підтримки 

експортної діяльності, а саме: 

1) впровадження програм кредитної підтримки українських експортерів з державного 

бюджету через уповноважені банки; 
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2) часткова компенсація відсоткової ставки за кредитами, наданими за 

зовнішньоекономічними договорами (контрактами), укладеними з українським експортером 

(експортні кредити); 

3) надання державних гарантій для забезпечення виконання боргових зобов’язань ЕКА 

[2]. 

Також урядом було розширено перелік товарів, експорт яких може бути підтриманий 

ЕКА (з 16% до 41 % за номенклатурною позицією), що надає доступ до інструментів 

програми підтримки експортерів новим учасникам. 

Напрацьований механізм Міністерством економіки України та НБУ щодо видачі 

банками кредитів українським експортерам (по експортних контрактах) без застави під 

страхове покриття ЕКА став дієвим інструментом підтримки не тільки економіки України та 

експортерів в час війни, а й банків. 

Варто зазначити, що для банківського сектору операції з надання кредитів під заставу 

майбутньої виручки за експортними угодами (особливо в час війни) класифікуються як 

високо ризиковані. Включення кредитів експортерам до програми підтримки бізнесу 

«Доступні кредити під 5-7-9%» та прийняття у травні 2022р. рішення НБУ щодо доповнення 

переліку прийнятного забезпечення фінансовими інструмента ЕКА стало суттєвою 

підтримкою для банківського бізнесу, що також надає змогу покращити якісь кредитного 

портфелю [3].Основні параметри кредитної програми експортера за цією програмою 

передбачають:  

− максимальну суму –до 20 млн.грн.;  

− термін кредиту –до 1 року; 

− процентну ставку згідно умов банку з можливістю комбінувати по програмі 

«Доступні кредити 5-7-9%»; 

− наявність експортного контракту та відповідність експортного товару вимогам 

чинного законодавства [4]. 

Одними з перших банків-партнерів, які працювализа програмою з ЕКА, були: АТ 

«Ощадбанк», АБ «Укргазбанк» та АТ «Укрекмісбанк». За 10 місяців війни станом на грудень 

2022 р. страхова відповідальність ЕКА становила 235,5 млн. грн. (в тому числі 220,9 млн. 

грн. на страхування банків-партнерів), сума підписаних кредитних договорів майже досягла 

260 млн. грн., а обсяг підтриманого експорту перевищив 3 млрд. грн. [4]. 

 Лідируюча позиція з впровадження державної програми портфельного страхування 

кредитів у співпраці з ЕКА належить Ощадбанку. За підсумками ІІ-ІІІ кварталів 2022 

р.банком забезпечено додаткове надходження експортної виручки не менше 0,5 млрд. грн.  
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У рамках спільної програми фінансової підтримки української торгової експансії під 

час війни протягом січня 2023 р. було укладено дві нові угоди на загальну суму 3,5 млн грн. 

За рахунок позик буде профінансовано виконання двох експортних угод на суму у 25,7 млн. 

грн. (країна експорту – США, експортери – з Вінницької та Житомирської області) [4]. 

У 2023 р. до банків-партнерів ЕКА доєднались нові учасники: Кредобанк та 

ПриватБанк.Не менш важливим є те, що у січні 2023 р. НБУ урегулював діяльність ЕКА як 

страховика із спеціальним статусом, зокрема: 

− унормовано порядок включення ЕКА до Державного реєстру фінансових установ, 

ліцензування ЕКА та умови провадження ним діяльності із страхування, перестрахування, 

надання гарантій; 

− установлено вимоги до системи внутрішнього контролю, системи управління 

ризиками, звітності, перестрахування ризиків та кваліфікаційних вимог до керівників та 

ключових осіб ЕКА; 

− як до страховика зі спеціальним статусом установлено вимоги до нормативу 

достатності капіталу та платоспроможності. Також визначено особливості формування ЕКА 

страхових резервів. 

Із 7 січня 2023 р. Національний банк отримує повноваження щодо регулювання 

діяльності ЕКА [5]. 

Завдяки такій спільній підтримці український бізнес в умовах воєнного стану зміг 

зберегти 1445 робочих місць і розширити ринки збуту до 17 країн, серед яких –Австралія, 

Китай, Данія, Нігерія, Польща, Туреччина, Велика Британія. Станом на кінець 2022 р. кожна 

гривня, якою ЕКА застрахувала зовнішньоекономічні контракти українських підприємців, 

створила можливість для отримання 13,25 грн експортної виручки [6]. 

Таким чином, в умовах воєнного стану і міжнародні розрахунки експортерів, і 

валютний ринок України зазнали істотних змін. Водночас, уже зараз вироблено й 

застосовано дієві механізми, які сприяють подальшому розвитку українського експорту у 

цих складних умовах функціонування. 

Список літератури: 

1. Яким буде курс гривні у 2023 році URL: 

https://www.epravda.com.ua/columns/2022/12/27/695484/ 

2. ЗУ «Про фінансові механізми стимулювання експортної діяльності» URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2154-20#Text 

3. Уряд закликає банки кредитувати експортерів у рамках співпраці з ЕКА. 

URL:https://finbalance.com.ua/news/uryad-zaklika-banki-kredituvati-eksporteriv-u-ramkakh-

spivpratsi-z-eka 

https://www.epravda.com.ua/columns/2022/12/27/695484/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2154-20#Text
https://finbalance.com.ua/news/uryad-zaklika-banki-kredituvati-eksporteriv-u-ramkakh-spivpratsi-z-eka
https://finbalance.com.ua/news/uryad-zaklika-banki-kredituvati-eksporteriv-u-ramkakh-spivpratsi-z-eka


264 

4. Офіційний сайт ПрАТ Експортно-кредитне агентствоURL:https://www.eca.gov.ua/ 

5. Офіційний сайт НБУ  URL: https://bank.gov.ua/ 

6. Як держава допомагає підтримувати український експорт. 

URL:https://www.epravda.com.ua/columns/2023/02/3/696671/ 

 

Грудзевич Уляна Ярославівна 

к. е. н., доцентка кафедри фінансових технологій та консалтингу 

факультет управління фінансами та бізнесу  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

РЕЙТИНГОВА ОЦІНКА БАНКІВ УКРАЇНИ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Ринок рейтингових послуг поступово розвивається як на міжнародному, так і на 

національних рівнях. За роки функціонування рейтингових агентств розроблено та 

застосовується значна кількість різноманітних рейтингів. Зокрема, типові рейтинги – це 

кредитні рейтинги емітента та боргових зобов’язань. Одним з об’єктів рейтингування поряд з 

країнами, муніципалітетами, промисловими підприємствами є банки. 

Рейтингування банків в Україні є відносно новим процесом, і якщо на початку XXI 

століття одиниці банків, здебільшого банки з іноземним капіталом та великі банки мали 

рейтингову оцінку, то в довоєнний період: практично всі банки отримували рейтингову 

оцінку з боку національних або міжнародних рейтингових агентств; до жовтня 2020 

Національний банк України здійснював оцінку фінансового стану банків за системою 

CAMELSO а згодом перейшов на використання ризик орієнтованого підходу SREP;  окрім 

того з’явились методики рейтингування Міністерства фінансів України, агентства Mind, та 

інші альтернативні оцінки фінансової стійкості та надійності банків.  

Рейтингова оцінка банків міжнародними агентствами прив’язана до поняття 

суверенного рейтингу - рейтингу країни і за міжнародною шкалою не може бути вищою за 

нього. При отриманні країною низького суверенного рейтингу, підприємства та фінансові 

установи, як правило, обмежені у можливостях виходу на ринок міжнародного капіталу для 

отримання довгострокових та дешевих інвестицій.   

У «Плані Національної економічної стратегії  –  2030» було передбачено амбітне  

підвищення міжнародними рейтинговими агентствами кредитних рейтингів України, в т.ч. 

очікували зростання рейтингів S&P і Fitch до «ВВ» до кінця 2022 і до «ВВ+» – до кінця 2024 

року. Проте, повномасштабне вторгнення росії не сприяє цим прогнозам, оскільки створює 

довгострокові проблеми для економіки та державних фінансів і відповідно збільшує ризики 

для стійкості державного боргу. Так, рейтинг довгострокових боргових зобов’язань України 

у іноземній та національній валюті за даними міжнародного рейтингового агентства Standard 

https://www.eca.gov.ua/
https://bank.gov.ua/
https://www.epravda.com.ua/columns/2023/02/3/696671/
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and Poor's до 24 лютого 2022 р був на рівні В- / стабільний, впродовж 2022 року переглядався 

5 разів і станом на 19.08.2022 р встановлений на рівні С/ стабільний, а рейтинг 

короткострокових боргових зобов’язань встановлений на рівні ССС+. Рейтингове агентство 

Fitch Ratings довоєнний рейтинг присвоїло 4.02 2022 р довгостроковим борговим 

зобов’язанням України на рівні В/ стабільний, а станом на 20  січня 2023 р знизило його до 

рівня СС, та за короткостроковими борговими зобов’язаннями до рівня ССС-. Moody's 

Investors Service також знизило рейтинги з довоєнного рівня В3 станом на 11 грудня 2020 р., 

до рівня Са/стабільний, станом на лютий 2023 року. [1] 

17 українських банків станом на лютий 2022 року мали міжнародні рейтингові оцінки. 

серед них Сенс-банк, Банк Альянс, Банк Восток, Райфайзен Банк, Креді Агріколь Банк 

Україна, Кредобанк, Ощадбанк України, Південний, Правекс-Банк ПриватБанк, 

ПроКредитбанк, ПУМБ, Таскомбанк, Укргазбанк, Укрексімбанк [7]. Проте їх оцінки за  

міжнародною  шкалою не перевищують суверенний рейтинг України, у той час, як 

аналогічні оцінки виставлені міжнародними агентствами за національною шкалою були 

суттєво вищими і відповідали інвестиційному рівню. Практично всі з перелічених банків 

мали оцінку від  рейтингового агентства Fitch Ratings. Найменшою популярністю 

користувалися послуги агентства S&P – оцінку даного агентства мав лише Банк Альянс. 

Оскільки впродовж 2022 року суверенний рейтинг України знизився, то відповідно зниження 

зазнали і рейтинги вітчизняних банків. 

Так, у серпні 2022 року міжнародне рейтингове агентство Fitch Ratings підтвердило 

довгострокові рейтинги дефолту емітента (РДЕ) державних банків Ощадбанку, 

Укрексімбанку, Укргазбанку, та Приватбанку та приватних банків України ПУМБ, Сенс 

банку та ПроКредитбанку в іноземній та національній валюті на рівні CCC - та CCC 

відповідно. Також Fitch знизило рейтинг стійкості шести банків до СС, а рейтинг 

Приватбанку до ССС-, щоб відобразити підвищені суверенні ризики та ризики 

операційного середовища для кредитоспроможності банків та відбулось через відстрочку 

виплат за єврооблігаціями [8].  

Слід зазначити, що такі банки, як Приват-Банк, Райффайзен Банк, Креді Агріколь банк, 

Сенс-банк, Південний, Укргазбанк окрім оцінки міжнародних рейтингових агентств, мають 

ще оцінку одного з національних рейтингових агентств. Усі інші  банківські установи в 

Україні мають рейтинг, здебільшого, хоча б одного національного рейтингового агентства. 

Винятком є ПАТ «Кредобанк», який має рейтингові  оцінки РА «Стандарт-Рейтинг» і РА  

«Експерт-Рейтинг» на рівні uaAAA; АТ «Альтбанк» - отримав рейтинг РА «Кредит-рейтинг» 

(uaAA-) та РА «Рюрік» (uaAA) та Банк «Восток», отримав рейтингові оцінки РА «Кредит - 

рейтинг» (uaAA+) та РА «Рюрік» (uaAAA), Це, безумовно, позитивне явище, оскільки можна 
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порівняти рейтингові оцінки, отримані банком декількома рейтинговими агентствами, і 

підтвердити їхню достовірність. Проте, слід зазначити, що національними рейтинговими 

агентствами відкликано досить велику кількість рейтингів банків та активність рейтингових 

агентств дещо скоротилась. Так, рейтингове агентство «Стандарт рейтинг», востаннє 

переглядало рейтинги банків у 2021 році а у 2023 було відкликано рейтинг облігацій 

Кредобанку, а рейтингове агентство «Експерт-рейтинг» у 2022 році відкликало рейтинг 

Мегабанку та у 2023 рейтинг облігацій Кредобанку. 

Окрім того, всі національні рейтингові агентства визначають рейтинги надійності 

банківських депозитів, використовуючи при цьому також різні методики, а результати  

аналізу трансформують у рейтинг, який коливається від одного до п’яти (шести) рівнів.   

Активність національних рейтингових агентств, щодо рейтингування банків 

представлена у таблиці 1. 

Таблиця 1 

Кількість рейтингів присвоєних банкам України національними рейтинговими 

агентствами станом на січень 2023 року 

Рейтингове 

агентство  

Кредитні рейтинги банків  Рейтинг надійності депозитів  

Кількість 

рейтингів  

Питома вага,%  Кількість 

рейтингів  

Питома вага,%  

Кредит-Рейтинг  16 26,7 8 22,2 

Експрес Рейтинг  12 20 3 8,3 

Рюрік  12 20 11 30,6 

Стандарт Рейтинг  11 18,3 6 16,7 

ІВІ - Рейтинг  9 15 8 22,2 

Всього  60 100 36 100 

Розроблено автором за даними [2-6] 

Останнім часом свою нішу на ринку рейтингового оцінювання почало завойовувати 

Міністерство фінансів України, яке визначає рейтинг фінансової стійкості банків. Для 

визначення рейтингу МФУ включає банки, які активно працюють на ринку роздрібних 

вкладів з обсягом депозитів фізичних осіб понад 1 млрд гривень. Крім того, з рейтингової 

вибірки виключаються неплатоспроможні банки, у яких здійснюється тимчасова 

адміністрація. Станом на 1.10. 2022 р в рейтингу представлено 33 банки, найвищу оцінку 

отримали Райффайзен Банк, УкрСиббанк, Креді Агріколь Банк, Приватбанк, Кредобанк. 

На сучасному етапі зберігається стійка тенденція до значної ролі кредитних рейтингів, 

рейтингів надійності депозитів, рейтингів корпоративного управління. Усі банки які діють в 

Україні мають рейтингові  оцінки хоча б одного з рейтингових  агентств  —  національного 

чи міжнародного. Разом з тим спостерігається тенденція до отримання оцінки декількох 

рейтингових агентств. Переважно банки, які отримали декілька рейтингових оцінок, 

відносять до груп державних або до банків іноземних банківських груп. Банки з приватним 
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капіталом мають оцінку лише одного з національних рейтингових агентств і, зазвичай, 

більшість із них має оцінку на інвестиційному рівні. Рейтингова оцінка не тільки виступає 

елементом підтримання репутації, іміджу банку але й дає можливість виходу на міжнародні 

ринки, залучення інвестицій а також підвищує рівень поінформованості клієнтів про 

фінансовий стан та надійність банків, що дуже важливо на сучасному етапі. 
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МЕХАНІЗМИ БАНКІВСЬКОГО КРЕДИТУВАННЯ ПІДПРИЄМСТВ  

В УМОВАХ ВІЙСЬКОВОГО СТАНУ 

Збройна агресія проти України спричинила зростання ризиків виконання фінансових 

зобов’язань, що зумовлює додаткові виклики для економіки України та банківської системи 

зокрема. Зростання споживчих цін та подальші інфляційні очікування значною мірою 

зменшують ефективність кредитних операцій банків. Попри те, кредитування економіки 

залишається необхідною умовою подальшої стабілізації господарських процесів і 
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забезпечення відновлення економічної діяльності підприємств. Тому виникає потреба у 

використанні нових механізмів банківського кредитування підприємств. 

Проблеми банківського кредитування підприємств активно обговорюються, 

дискутуються провідними науковцями та практиками, зокрема досліджують економічну 

сутність i принципи реалізації банківського кредитування промислових підприємств [1; 2]; 

підвищення ефективності використання кредитних ресурсів [3]; моделі банківського 

кредитування підприємств [4] ;  систему кредитних гарантій у фінансуванні підприємств [5]; 

методики оцінки кредитоспроможності підприємств [6]; альтернативні джерела 

фінансування, оновлення технічної бази підприємства – лізинг [7] та ін. Але ж, попри те, в 

сучасних умовах актуальності набувають механізми банківського кредитування підприємств 

з врахуванням умов військового стану, що і стало метою написання даної статті. 

В основі розвитку кредитних відносин – взаємна довіра між кредитором та 

позичальником (термін «кредит» з лат. «сгесіо», що означає вірити або приймати на віру).  

Закон України «Про банки і банківську діяльність» термін «банківський кредит» тлумачить, 

як «будь-яке зобов’язання банку надати певну суму грошей, будь-яка гарантія, будь-яке 

зобов’язання  придбати право вимоги боргу, будь-яке продовження строку погашення боргу, 

яке надано в обмін на зобов'язання боржника щодо повернення заборгованої суми, а також 

на зобов’язання  на сплату процентів та інших зборів з такої суми» [8]. 

Здійснення банківського кредитування підприємств ґрунтується на законодавчих та 

нормативних документах. Як одна з невід’ємних послуг банку, банківське кредитування, в 

першу чергу, повинно забезпечувати збільшення доходів банку з мінімальними ризиками для 

вкладників та акціонерів.  

Зазвичай, банківське кредитування попри прибутковість водночас є достатньо 

ризиковим. За даними НБУ, на 1 грудня 2022 року частка непрацюючих кредитів становила 

40,51 %, при цьому приріст за кредитами, що надані суб`єктам господарювання, на  

1 грудня 2022 року порівняно з 1 грудня 2021 року складав лише 2,5% [9]. Зважаючи на 

складні умови військового стану в Україні, руйнування окремих підприємств, об’єктів 

інфраструктури; зміну ринків збуту продукції та втрату окремих господарських зв’язків, 

платоспроможність  суб’єктів господарської діяльності погіршилась, що негативно вплинуло 

на потребу в кредитах, труднощі в погашенні існуючих кредитів, спричинило зростання 

проблемної заборгованості банків. Макроекономічні умови призвели до перегляду облікової 

ставки НБУ і її збільшення  з 3 червня 2022 року з 10% до 25%, проте процентні ставки за 

новими кредитами корпоративному сектору зросли меншими темпами. Так, за даними НБУ, 

середньозважена процентна ставка за новими кредитами у національній валюті 

корпоративному сектору у грудні 2022 року складала 20 % [9]. Враховуючи що споживча 
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інфляція у грудні 2022 року становила 26,6 %, то, звичайно, ефективність кредитних 

операцій зменшилась. 

Провідні банківські установи розробляють кредитні продукти в розрізі видів діяльності 

(галузей), масштабів діяльності підприємства, а також залучать кошти міжнародних установ 

та впроваджують  партнерські програми, що передбачають просування продуктів компаній-

партнерів з використанням кредитних коштів банку.  

Кредитування підприємств з початку війни зростає переважно завдяки участі банків у 

державних програмах, основне призначення яких – забезпечити стійке економічне зростання, 

створення робочих місць, зростання надходжень до бюджету податків та зборів. 

Для прикладу, для забезпечення потреб бізнесу в кредитних коштах ще 

 у лютому 2020 року КМУ запроваджено державну програму підтримки бізнесу та агросфери 

«Доступні кредити 5-7-9%». Зазначена програма набула особливої популярності останній рік 

в умовах війни. Програма впроваджується за посередництвом Фонду розвитку 

підприємництва. Єдиним учасником Фонду розвитку підприємництва є КМУ в особі 

Міністерства фінансів України [10]. Фонд розвитку підприємництва здійснює фінансову та 

іншу супутню підтримку приватних суб’єктів мікро-, малого та середнього підприємництва  

в Україні, що досягається через взаємодію з українськими банками та небанківськими 

фінансовими установами. Умови кредитування за програмою: ставка від 0% річних в 

залежності від цілі; строк кредиту до 5 років; разова комісія 0,75% від суми кредиту; річний 

дохід позичальника не більше 50 млн євро; сума кредиту до 60 млн грн.; власний внесок 

позичальника не менше 15%. Умовами програми «Доступні кредити 5-7-9%» передбачена 

часткова компенсація витрат на обслуговування кредиту позичальнику. Таким чином, 

підприємства малого і середнього бізнесу мають доступ до дешевих кредитів.  

За даними Фонду розвитку підприємництва, станом на 26 грудня 2022 року, з початку 

війни, за посередництвом фонду, в рамках програми «Доступні кредити 5-7-9%» підписано  

17 313 кредитних договори на суму 72,24 млрд грн. [10]. 

У поєднанні з програмою «Доступні кредити 5-7-9%», можуть надаватися державні 

гарантії як спосіб забезпечення виконання зобов’язань  позичальника за кредитом за рахунок 

державного бюджету. Державні гарантії надають на: створення, придбання, модернізацію 

основних засобів, що використовуватимуться в комерційних та виробничих цілях; 

поповнення оборотного капіталу; здійснення капітальних витрат, пов’язаних із 

провадженням позичальником господарської діяльності; рефінансування заборгованості за 

кредитом. Кредит на такі цілі може надаватись на строк до 5 років, а розмір гарантії не 

більше 50% від суми кредиту. Процентна ставка: 0% - на період воєнного стану (при 

поєднанні із 5-7-9); сума кредиту: від 100 тис. грн. до 100 млн. грн. Для зіставлення, 
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Адміністрація малого бізнесу США за діючою в Сполучених Штатах Америки програмою 

«7a» надає гарантії у розмірі 75% кредиту, якщо кредит на суму до 750 тис. дол. США, та 

гарантує 80, якщо кредит до 100 тисяч дол. США; терміни надання гарантій: на поповнення 

оборотного капіталу – до 10 років, на інвестиційні цілі – до 25 років, ставка по кредиту –  

2,75 % [2, с.47].  

Надаючи державні гарантії держава частину ризиків банку бере на себе. Доречно  було 

б для більш позитивного ефекту у гарантуванні використати досвід таких країн як Велика 

Британія, Канада, Сполучені Штати Америки, Іспанія, Польща, Корея, Таїланд щодо 

створення Національного фонду кредитних гарантій [3, с.317-318]. 

Таким чином, державні програми кредитування, що реалізуються українськими 

банками, дозволяють зменшити ризики як позичальника так і кредитора, вибудувати 

сприятливі механізми кредитування підприємств, пом’якшити для них умови кредитування, 

підтримати економіку, сповільнити негативний вплив наслідків війни, тому і надалі ці 

ініціативи повинні впроваджуватись. 
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Колєснікова Лариса Леонтіївна  

аспірантка  кафедри фінансових технологій та консалтингу 

факультет управління фінансами та бізнесу  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

ФІНАНСОВИЙ КОНСАЛТИНГ З УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛЬНИМИ КОШТАМИ В 

ОСНОВІ ТРАНСФОРМАЦІЇ СЕРВІСНОЇ МОДЕЛІ БАНКУ 

Порівняння рівня розвитку економік різних країн базується на основі розрахунку 

показника ВВП на душу населення. Таким чином базовим індикатором-параметром виступає 

середньо-статистичний індивідуум - людина, як головний суб’єкт економіки,  яка водночас 

виступає виробником товарів та послуг і, одночасно, споживачем продуктів виробництва  та 

гарантом сталого розвитку економіки країни. 

Саме тому, людина, будучи суб’єктом сучасної економіки повина бути центральним  

елементом та таргетом моделей розвитку економіки будь якої країни. 

Найбільша частка світового добробуту належить найбагатшим країнам  з максимальним 

параметром номінального ВВП на душу населення.  

Згідно  даних Eurostat у 2021 році рекордсменом по значенню показника ВВП на душу 

населення або GDP per capita у Євросоюзі був Люксембург (27700 EUR per capita) з 

позитивним відривом у 26% від Ірландії (22000 EUR per capita).  В нижній стрічці рейтингу 

Євросоюзу опинилася Болгарія (5500 EUR per capita) при середньому значенні  у  EU зоні - 

10500 EUR per capita [1]. 

В той же час, за даними Світового Банку у 2020 році в умовах екстремальної бідності 

(щоденний прожитковий мінімум на 1 людину менше 1,90 долара на день був оновленим  

Світовим Банком у 2015р) живе до 9,4% населення Планети.  

Згідно інформації від заступника міністра економіки Дениса Кудріна під час 

міжнародного форуму «Креативна Україна: Сила стійкості»: 

https://bank.gov.ua/
https://bdf.gov.ua/uk
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«Україні потрібно зробити потрійний стрибок – від перехідної економіки до тієї, що 

розвивається. Є дуже чіткий критерій. Це обсяг ВВП на душу населення. До війни ми мали 

показник у 4 тис. дол. Наше завдання – збільшити цей показник втричі – до 12 тис. дол. Це 

той мінімальний рівень, від якого економіка вважається такою, що розвивається», - зазначив 

він.[3]  

В чому ж головні причини таких екстремальних розбіжностей рівней доходів людини в 

різних суспільствах, що проживають в єдиному  історично-хронологічному часі, але в різних 

країнах, економіках та суспільствах?  

В період значних економічних трансформацій на сучасному етапі розвитку світової 

«інформаційної економіки знань та компетенцій», коли інформація виступає головним 

ресурсом та знаряддям виробництва, а штучний інтелект автоматизує рутинні інформаційні 

процеси та навіть модерує комунікації, витісняючи та замінюючи людину в процесі надання 

сервісних послуг - актуальності набирає пошук нових конкурентоспроможних важелів для 

глобальних змін і перезавантаження класичного виробництва та бізнесу. 

Сучасна технологічна трансформація класичного банківського бізнесу, коли в 

минулому клієнт обирав один обслуговуючий банк, який пропонував найкращі тарифні 

рішення для клієнта, призвела до кардинальної зміни клієнтської фінансової поведінки – 

клієнт почав диверсифікувати банки та формувати свої фінансові потоки у різних банках, 

часто використовуючи технологічні рішення,  такі як, інтернет або мобільні версії 

банківського сервісу навіть без відвідання офісу банка. 

Проблема вибору одного обслуговуючого банку для клієнта-фізичної особи перестала 

існувати – клієнт вибирає найкращу на моменті пропозицію фінансової послуги на ринку з 

урахуванням своїх актуальних проблем за функціональним принципом та на основі раніше 

отриманного клієнтського досвіду, а не вибирає один банк в якості основного. 

Fintech компаніі з технологично-простими рішеннями - пропозиціями он-лайн оплати 

товарів та грошових переказів також посилили конкуренцію за клієнта. З‘явилася інша 

проблема – вже для банку, як комерційного учасника бізнесу, проблема пошуку свого 

клієнта на основі розуміння індивідуальних потреб конкретного клієнта, способу його життя, 

фінансової поведінки та позиціювання  клієнта на індивідуальному етапі життєвого циклу. 

Персональні фінанси, які формуються в результаті продажу людського капіталу та 

отримання постійного грошового доходу у вигляді заробітної плати, виступать головним 

фактором забеспечення умови існування людини у сучасному світі. Гроші у сучасному 

суспільстві треба не тільки навчитися заробляти, але й важливо мати навички ефективного 

менеджменту персональних фінансів, особливо в умовах технологічної та багато-канальної 

економіки. Наявність великої кількості альтернативних фінансових інституцій, на жаль не 
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завжди з високим рівнем репутації, та широкоформатність фінансових сервісів на ринку 

створює інформаційне перевантаження для власників персональних фінансів на етапі 

прийняття рішення. Низький рівень фінансової інклюзії украінських споживачів фінансових 

послуг також негативно вливає на ефективність управління персональними фінансами. 

За методологією Організації економічного співробітництва та розвитку, загальний 

індекс фінансової грамотності України в 2021 році становив 12,3 бали (або 58% від його 

максимального значення) [4].  

 Однією з головних цілей фінансового менеджменту персональних фінансів є 

створення умов щодо надання систематизованих знань про методи, сервіси та продукти 

управління персональними фінасами.  Школи середньої освіти вже започаткували 

факультативні курси теорії з фінансової грамотності для зростаючого покоління, а вища 

школа сьогодні готує професійних фінансистів для роботи у банківській системі України з 

метою отримання доходу банківською установою.  

 Людина з потребою фінансового менеджменту своїх персональних фінансів 

стикається у реальному житті в момент отримання регулярного доходу. Зазвичай, шкільні 

знання тут вже часто неактуальні, а банк через фронт-менеджера по скриптам у класичній 

моделі бізнесу продає високодохідні для банку продукти, часто не реагуючи на реальні 

потреби клієнта. Таким чином клієнт отримує дозований досвід з управління персональними 

фінансами в момент практичної реалізації якоїсь однієї фінансової потреби, наприклад 

відкриття карткового рахунку для заробітної плати. 

В той же час, сучасне життя кожної людини, незалежно від рівня розвитку держави, 

неможливе без фінансового менеджменту персональними фінансами, особливо в умовах 

періодичної циклічності та фінансової нестабільності у суспільстві, коли різко погіршуються 

загальні умови існування та фінансування основних потреб людини. На даний час в Україні 

діє воєнний стан, який виступив каталізатором змін багатьох раніше невитребуваних в 

мирний час процесів та поведінкових форматів, зокрема фінансових[5]. 

 З метою підвищення фінансової грамотності населення банки як маркетплейси 

фінансових послуг та інституції довіри в Україні повинні модернізуати моделі сервісного 

обслуговування клієнта з метою утримання клієнта на довгостроковій основі. Для цього  

потрібно модифікувати плани продажів окремих банківських продуктів та трансформувати  

модель сервісу на основі «win-win» стратегії. Банки повинні стати центрами фінансових 

знань для клієнта. Для цього необхідно навчитися професійно та об'єктивно  консультувати 

населення про фінансові продукти і послуги з управління персональними фінансами не лише 

з метою формування доходів банківської установи, а й з метою побудови довгострокових 

відносин та формування лояльності до бренду, який надає клієнту високоякісне 
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обслуговування та забезпечує задоволення актуальних  персональних фінансових потреб за 

функціональним, а не продуктовим змістом.  

 Основними функціональними потребами клієнтів-фізичних осіб з управління 

персональними фінансами   є : 

1. механізм або фінансовий інструмент отримання та збереження коштів як джерела 

доходу ( заробітна плата, пенсія, соціальні виплати, допомога чи донати, авторські права, p2p 

перекази. інше) 

2. примноження персональних фінансів за рахунок процентного або інвестиційного 

доходу з використанням альтернативних банківських та фінансових продуктів  

3. технологічні інструменти використання та контролю персональних фінансів 

4. заохочення, бонуси, покращення умов обслуговування чи  інші переваги 

використання фінансових інструментів з метою формування лояльності до бренду 

5. додаткове фінансування фінансових цілей клієнта у разі недостатності власних 

накопичень 

6. захист та мінімізація фінансових ризиків у непередбачуваних ситуаціях 

7. вибір діджитал сервісів для фінансових інструментів з метою дистанційного 

управління персональними фінансами та  економії  часу  

 Для побудови сервісної моделі з основою на фінансовий консалтинг через 

дистрибуцію банків необхідно змінити діючу сьогодні парадигму обслуговування “потоку 

клієнтів”, з невідомим клієнтським досвідом та невідомими функціональними потребами на 

обслуговування “портфелю клієнтів” кваліфікованим і, що важливо, персональним 

банківським менеджером, який має достатню  фінансову кваліфікацію та відповідальність за 

побудову довгострокових відносин з клієнтом з метою формування довіри до банківського 

бренду.   

  Новітні технології такі, як “ big data”, наявність CRM систем  з накопиченням 

інформації про клієнтський досвід, ШІ (штучний інтелект) дозволяють використовувати 

клієнтські дані при моделі обслуговування на базі фінансового консалтингу для 

технологічного використання . 

 Для прикладу актуальності тренду фінансового консалтингу та ефективності моделі 

при обслуговуванні заможних клієнтів з рівнем доходу вище середнього, один з державних 

банків України запровадив сервісну модель обслуговування заможних клієнтів через 

персонального менеджера, який має власний портфель клієнтів та може накопичувати 

інформацію про фінансовий стан та потреби клієнта на основі KYC (know your client) моделі 

не лише з функцією фінансового моніторингу, а для можливості при обслуговуванні знати 
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стиль життя клієнта, його склад сім’ї, потенціал для розміщення вільних коштів на депозит 

чи в інвестиційні продукти банку, потреби в додатковому фінансуванні чи страхуванні [5]. 

 З метою уніфікації та стандартизації роботи персонального менеджера з портфелем 

клієнтів, який може нараховувати від 300 до 1000 заможних клієнтів, банк використовує 

СRМ підсистему, запропоновану автором, на основі 4-х блочної структурованої анкети 

фінансового консалтингу за 4-ма головними фінансовими темами, пов'язаними з основними 

функціональними потребами, які були описані вище:  

1. Управління активами клієнта;  

2. Фінансування/кредитування;  

3. Фінансовий захист та страхування;  

4. Діджитал технології управління персональними фінансами. 

 В кожному з 4-х блоків зібрані альтернативні банківські чи партнерські продукти, з 

відмітками продуктів, якими вже користується або зацікавлений на майбутнє клієнт. 

Наприклад, основними цілями клієнта є: «хочу зберегти/накопичити/збільшити власні 

кошти». Персональний менеджер в такому разі детально інформує про альтернативні 

фінансові продукти з блоку «Управління активами», пропонуючи альтернативи: 1) мобільні 

заощадження – доступні кошти з нарахуванням відсотків на баланс; 2) депозити в різних 

валютах для диверсифікації та зниження валютних ризиків; 3) ОВДП/воєнні облігації з 

мінімізацією податків; 4) монети, злитки – зростання ціни у часі.-банківським 

співробітником.  

 Впровадження такої комплексної фінансової анкети в умовах воєнного часу 

дозволив збільшити рівень користування банківськими продуктами, яке вимірюється 

показником проднавантаження на 8, 5% за період січень-вересень 2022 р., а це означає 

закладання міцної цеглини в підвищеня рівня фінансової грамотності населення України та 

покращення фінансового менеджменту персональними фінансами. 

Таким чином, розвиток банківського бізнесу через систему побудови взаємовигідних 

довгострокових довірчих та партнерських відносин з клієнтами на основі професійного 

комплексного фінансового консультування від банківських експертів наряду з комплексними 

фінансовими пропозиціями від фінансових партнерів (страхові ризикові та лайф-, лізингові 

компанії, інвестиційні, консалтингові, освітні та lifestyle компанії) має на меті зміну 

парадигми банківського бізнесу, де у центрі з’являється клієнт з його особовими потребами у 

сучасному фінансовому сервісі та мета покращення його фінансового стану завдяки 

ефективному менеджменту персональних фінансів. 
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факультет управління фінансами та бізнесу  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ РИНКУ INSURTECH І ЇХ ВПЛИВ НА  

СТРАХОВУ ІНДУСТРІЮ 

Протягом останніх 30-ти років цифрові технології змінюють світ. Вони впливають на 

кожен аспект життя людини, кожну галузь економіки і практично кожен бізнес. Слідом за 

Fintech, що в першу чергу надавали платіжні та кредитні послуги на фінансових ринках, з 

середини 2010 років почали з’являтись перші Insurtech компанії. У своїх бізнес моделях такі 

компанії зробили акцент на впроваджені в класичні бізнес-процеси страхових компаній 

технологічні інновації включаючи: телематику, штучний інтелект, машинне навчання, 

Інтернет речей, блокчейн тощо.  

Мета даного дослідження – зосередитись саме на аналізі основних тенденцій розвитку 

Insurtech, і їх впливу на страхову індустрії.   

Термін «insurtech» часто використовується для опису нових цифрових технологій, що 

застосовуються з метою зниження витрат та підвищення ефективності на різних етапах 

створення вартості в страховому бізнесі.  Він також використовується як синонім стартапів, 

які пропонують нові продукти, або надають традиційні страхові послуги, однак швидше та 

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=GDP_per_capita,_consumption_per_capita_and_price_level_indices%2523Relative_volumes_of_GDP_per_capita
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https://web.archive.org/web/20160103202525/http:/www.worldbank.org/en/news/press-release/2015/10/04/world-bank-forecasts-global-poverty-to-fall-below-10-for-first-time-major-hurdles-remain-in-goal-to-end-poverty-by-2030
https://web.archive.org/web/20160103202525/http:/www.worldbank.org/en/news/press-release/2015/10/04/world-bank-forecasts-global-poverty-to-fall-below-10-for-first-time-major-hurdles-remain-in-goal-to-end-poverty-by-2030
http://www.worldbank.org/
https://www.ukrinform.ua/rubric-economy/3630182-ukraini-neobhidno-vtrici-zbilsiti-vvp-na-dusu-naselenna-minekonomiki.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-economy/3630182-ukraini-neobhidno-vtrici-zbilsiti-vvp-na-dusu-naselenna-minekonomiki.html
https://bank.gov.ua/ua/news/all/za-ostanni-tri-roki-riven-
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ефективніше ніж традиційні страхові компанії.  Проте єдиного визначення цього терміну в 

наукових колах немає.  

Одним з найбільш влучних вважаю твердження [1, c.9], що терміном Insurtech можна 

назвати «страхову компанію, посередника, або окремих фахівців задіяних у ланцюжку 

створення вартості у страховому бізнесі, котрі використовують технології, або для того, щоб 

конкурувати, або для того щоб надавати додаткові переваги у страхуванні». 

Тож, в процесі аналізу розвитку Insurtech, під цим терміном розглядатимуться саме   

компанії і  платформи засновані з метою застосувати інноваційні цифрові технології для 

зміни, або вдосконалення основних бізнес процесів в страхуванні, починаючи від 

дистрибуції і маркетингу, закінчуючи врегулюванням страхових випадків та управлінням 

ризиками. 

Саме гнучкість і різносторонність insurtech разом з позитивною реакцією споживачів на 

цифровізацію страхової індустрії  спричинили бум зростання інвестицій у цій сфері.  

За даними аналітичного звіту компанії NTT Data “Insurtech global outlook 2022” 

інвестиції у insurtech у 2021 році перетнули позначку 10 мільярдів дол. США. (див рис.1.). 

Порівняно з 2020 роком збільшення інвестицій відбулось на 38%. Лише за останні роки 

Insurtechs отримали 50%  від суми інвестицій усіх попередніх років. Тож, спостерігаємо 

тенденцію д зростання інвестицій на ринку Insurtech з новим історичним значенням і чіткою 

консолідацією ринку. Водночас, за кількістю укладених угод помітна невелика тенденція до 

зниження, що швидше за все спричинено наслідками пандемії COVID-19, економічними 

ризиками пов’язаними з високим рівнем інфляції, зростанням цін на нафту та війною в 

Україні.  

 

Рис. 1. Обсяги інвестицій залучені Insurtech компаніями протягом 2010-2021 років,  

в млн. дол. США.[2, c.6] 
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Серед Insurtech, котрі залучили найбільші суми інвестицій у 2021 році – це Wefox (650 

млн. дол. США), Shift Technology (440 млн. дол. США), Coalition (380 млн. дол. США), 

Bought By Many (350 млн. дол. США) та  Ethos (300 млн. дол. США). При чому, незважаючи 

на факт, що більшість Insurtech котрі залучають інвестиції географічно розташовані в США ( 

зокрема, такі компанії, як: Collective Health, Extend, BitSight, Next Insurance та Ethos), 2021 

рік показав набагато більш різноманітний ландшафт у розрізі регіонів. Зокрема, зростання 

відбулося, як в Азії, так і  в Європі. З поміж інших, протягом 2021 року в Європі були 

укладені 3 мега угоди щодо залучення інвестицій: Wefox, Bought by Many і Alan.   

Щодо типу інвесторів, котрі найбільш зацікавлені вкладати кошти в розвиток Insurtech,  

то як і в попередні роки – це венчурний капітал та fintech компанії. При чому, сума коштів 

інвестованих страховими компаніями в Insurtech у 5 разів менша від суми інвестицій 

венчурних фондів [2, c.].  

Поряд з тим, у представлених даних щодо залучених інвестицій мова йде про insurtech 

компанії, які уже не один рік функціонують на ринку. Коли ж розглядати статистику щодо 

кількості нових insurtech start-up, котрі з’явились на ринку в останні кілька років – динаміка 

тут помітно сповільнилась.    

 

Рис. 2. Динаміка зміни кількості новостворених Insurtech компаній 

 впродовж 2010-2021 років. 

Джерело: розроблено автором на основі [2, c.30]. 

Одна з основних причин такого тренду – це значно активніша позиція класичних, 

великих страхових компанії щодо запровадження цифрових сервісів і технологій у своїй 

діяльності, залучення технологічних компаній для оптимізації внутрішніх бізнес процесів. 

Адже чим більш вдосконаленими, цифровими, персоналізованими, інтерактивними стануть 

страховики, тим важче виходити на ринок новим  insurtech стартапам.  

Зокрема, підтвердженням цих суджень є результати опитування проведеного у 2020 

році компанією-розробником програмного забезпечення EIS Group серед своїх клієнтів. 59% 

опитаних страхових компаній  планували збільшити свої інвестиції в цифрову 
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інфраструктуру в 2021 році, і лише 1% компанії – панували їх скоротити у наступному році 

[3].   

Проте, окрім класичних страховиків сектор insurtech компаній в найближчому 

майбутньому може отримати ще одну велику групу конкурентів – Бігтех компанії: потужні 

технологічні гіганти, як Google, Alibaba, Apple, Facebook тощо. 

Зокрема, розвиток екосистем передбачає об’єднання кількох компаній для збільшення 

вартості, яку вони можуть створити на ринку. А згідно опитування представленого у звіт 

Capgemini and Efma приблизно 40 відсотків представників покоління Y і майже 50 відсотків 

респондентів, які визнають себе «технічно підкованими» особливо схильні змінювати 

лояльність, оскільки рівень позитивного досвіду у страхуванні в них досить низький, і вони 

стверджують, що з більшою ймовірністю змінять свого страховика протягом 12 місяців. Ця ж 

група клієнтів більш відкрита до придбання страхових продуктів у технологічних фірм. У 

тому ж звіті Capgemini and Efma виявили, що майже третина з 10 000 опитаних клієнтів 

розглянули б можливість придбання принаймні одного страхового продукту у фірми Big 

Tech, якби пропозиція була доступна [4]. 

Таким чином, дослідження сучасних тенденцій розвитку insurtech компаній є 

надзвичайно актуальними і своєчасними. Незважаючи на те, що кількість новостворених 

insurtech проектів значно скоротилась в останні два роки, обсяги інвестицій, які залучають 

insurtech компанії, що уже не один рік працюють на ринку, вражають. Найбільш привабливі 

для інвесторів в останні роки стали компанії, бізнес моделі яких орієнтовані на 

впровадження технологій штучного інтелекту, блокчейну та машинного навчання у процеси 

популяризації страхових продуктів, залучення нових груп клієнтів та задоволення їх потреб, 

впровадження інноваційних платформ і майданчиків для продажу страхових полісів.  

З огляду на зростання ролі insurtech на страховому ринку окрім необхідності 

впроваджувати інновації у свої послуги, ще один виклик з яким зіштовхнуться класичні 

страховики, які раніше практично не мали зовнішніх конкурентів – це зниження дохідності 

страховиків через посилення конкуренції не лише з Insurtech, але й Big tech компаніями за 

клієнтів. З одного боку через потребу інвестувати у цифрові технології і впровадження 

інновацій у свої продукти і процеси страховики змушені будуть значну частину доходів 

вкладати в розвиток, а з іншого боку через відтік клієнтів і безпосереднє зменшення 

продажів частка премій також може суттєво зменшитись. А таке падіння доходів страховиків 

може їх спонукати до більш ризикової поведінки на ринку, що у свою чергу загрожуватиме 

стабільності усього сектору.  

Тож, в умовах, що складаються на ринках страхування вирішальним у майбутній 

боротьбі за клієнта буде здатність страховиків очолити процес створення екосистеми та 



280 

партнерства з Insurtech, Bid tech компаніями, банками тощо. Їх ціллю має стати побудова 

єдиного інтегрованого простору, що дозволятиме задовільними різноманітні потреби 

клієнта, користуючись різними джерелами інформації, і технологіями, щоб цю інформацію 

систематизувати та аналізувати. Страхові продукти мають стати ще більш 

персоналізованими, цифровими, доступними і надійними, а бізнес процеси страхових 

компанії – оптимізованими і ефективними, а Insurtech відіграватимуть у цьому не остатню 

роль.   
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національного банку, виступаючи у ролі індикатора вартості фондування на 
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За економічною сутністю облікова ставка є орієнтиром процентної політики 

національного банку та виражає вартість коштів на міжбанківському ринку. В Україні вона 

формує коридор за інструментами постійного доступу: депозитними сертифікатами та 

кредитами рефінансування. Вартість залучення та розміщення коштів яких прямо залежить 

від ставки Національного банку України та варіюється в межах коридору ± 2 в. п., що 

дозволяє прямо впливати на короткострокове фондування банків. За ринкових умов коридор 

процентних ставок згладжує вплив шоків та врівноважує попит і пропозицію згідно з 

монетарною політикою центрального банку. В разі необхідності Національний банк України 

може застосовувати й інші інструменти впливу: зміни в обов’язкових резервах, операціях 

РЕПО та своп, державними цінними паперами тощо. 

Правовий статус цього інструменту монетарної політики закріплено у статті 25 Закону 

України «Про Національний банк України». Процентна політика визначається як один із 

інструментів, який використовує НБУ для провадження грошово-кредитної політики та 

реалізації ключових завдань: забезпечення стабільності національної грошової одиниці та 

цінової стабільності у середньостроковій перспективі. При цьому облікова ставка є 

основною складовою процентної політики, що впливає на коридор ставок та за рахунок 

трансмісійного механізму передає «економічний ефект» від зміни ставки на інші складові 

для забезпечення виконання цілей монетарної політики [5].  

Визначається облікова ставка на підставі комплексного аналізу та прогнозних 

показників макроекономічного, монетарного та фінансового розвитку. Її рівень, а також 

динаміка змін перебувають у залежності від стану, специфіки та напрямів економічного 

розвитку країни, її грошово-кредитної, фіскальної політики, макроекономічних і бюджетних 

процесів, а також світових тенденцій розвитку економічних процесів, що прямо або 

опосередковано впливають на економічні процеси в середині країни тощо. Облікова ставка 

співвідноситься з прогнозованим рівнем інфляції й повинна підтримуватися на позитивному 

рівні щодо нього. Встановлений розмір облікової ставки є найнижчим серед процентних 

ставок, за якими НБУ може підтримувати ліквідність банків в конкретний період.  

Механізм ухвалення рішень з монетарної політики процедурно покладено на Правління 

НБУ, зокрема й щодо облікової ставки. Щороку близько 8-ми разів на рік НБУ розглядає 

рішення з монетарної політики. Процес відбувається у декілька етапів: перший – аналіз 

економічної ситуації та розробка пропозицій з питань монетарної політики у формі зустрічі 

членів Правління та представників департаментів; другий – практика «режиму тиші» для 

запобігання спекуляцій щодо майбутніх рішень; третій – засідання Комітету з монетарної 

політики та розгляд інформаційно-аналітичних матеріалів та прогнозів; четвертий – 

засідання Правління НБУ з питань монетарної політики та ухвалення рішень; п’ятий – 
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комунікація із пресою та оприлюднення результатів. Таким чином рішення щодо розміру 

облікової ставки обговорюється на засіданні Комітету з монетарної політики та 

затверджується Правлінням Національного банку на засіданні з питань монетарної політики. 

Рішення з питань монетарної політики приймаються шляхом голосування, розмір облікової 

ставки НБУ оприлюднює на сторінці офіційного Інтернет-представництва о 14:00 того ж дня 

[4].  

Важливою складовою реалізації монетарної політики на засадах інфляційного 

таргетування є система прогнозування, яка здійснюється на основі макроекономічних 

моделей і містить певні елементи: основну модель, що передбачає прийняття відповідних 

рішень з монетарної політики, та набору додаткових з урахуванням потреби 

короткострокового прогнозування, що містить інформацію, яка знаходиться поза межами 

моделі. Квартальна прогнозна модель (далі - КПМ), на якій ґрунтується процес 

прогнозування повинна враховувати: поточний стан економіки, що передбачає аналіз та 

оцінку позиції макропоказників порівняно з їх потенційним рівнем; часову зміну 

рівноважних рівнів компонент, що узгоджується з додатковою інформацією; минулі, 

теперішні та очікувані шоки, які впливають на рівень інфляції та її відхилення від цілі; аналіз 

шоків з точки зору ймовірності їх настання та альтернативних сценаріїв розвитку за умов 

виникнення шоків.  

Ця модель упроваджена в Національному банку України і використовується як базова 

модель САП для цілей монетарної політики. Вона базується на основних рівняннях (разом з 

правилом Тейлора), що представляє набір взаємозалежних рівнянь, які в спрощеному вигляді 

відтворюють структуру макроекономічних зв’язків.  

𝜋𝑡 =  𝛼(𝜋𝑡
𝑖𝑚𝑝 + �̅�𝑡) +  𝛽𝜋𝑡

𝑒𝑥𝑝 + (1 − 𝛼 − 𝛽)𝜋𝑡−1 + 𝛾𝑦𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

+ 휀𝑡
𝜋 (1.1.) 

Зокрема, рівняння 1.1 дозволяє описати динаміку базової інфляції шляхом врахування 

розширеної раціональними очікуваннями кривої Філіпса, ґрунтується на аналізі імпортованої 

інфляції (𝜋𝑡
𝑖𝑚𝑝

), зміні рівноважного реального ефективного обмінного курсу, тобто тренді 

відносних цін ( �̅�𝑡 ), поточного ( (1 − 𝛼 − 𝛽)𝜋𝑡−1 ) та прогнозованого ( 𝛽𝜋𝑡
𝑒𝑥𝑝

) значення 

загальної інфляції, тиску попиту (𝛾𝑦𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

) та випадкового збурення - 휀𝑡
𝜋 (шоками інфляції з 

інших джерел, здебільшого пропозиції).   

𝑦𝑡
𝑔𝑎𝑝

= 𝛼𝑦𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

− 𝛽𝑧𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

− 𝛾𝑟𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

+ 𝑓𝑡
𝑔𝑎𝑝

+ 𝑤𝑡
𝑔𝑎𝑝

+ 𝛿∆𝑡𝑜𝑡𝑡 + 𝜆𝑔𝑡
𝑔𝑎𝑝

+ 휀𝑡
𝑦𝑔𝑎𝑝

 (1.2.) 

Рівняння 1.2 моделює динаміку розриву ВВП, що ураховує фактори впливу – стійкість 

ділового циклу, монетарну політику, зовнішні впливи, включаючи такі показники як 

персистентність ( 𝛼𝑦𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

), розрив реальних процентних ставок ( 𝛾𝑟𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

) і реального 

ефективного обмінного курсу ( 𝛽𝑧𝑡−1
𝑔𝑎𝑝

), фіскальний імпульс (𝑓𝑡
𝑔𝑎𝑝

) та розрив реальної 
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заробітної плати ( 𝑤𝑡
𝑔𝑎𝑝

), вплив зовнішніх умов торгівлі ( 𝛿∆𝑡𝑜𝑡𝑡 ), що визначається 

відхиленням індексу умов торгівлі від свого довгострокового рівня, випадкового збурення 

(휀𝑡
𝑦𝑔𝑎𝑝

), що розглядається як шок сукупного попиту. 

𝑖 = ∆𝑆(𝑡 + 𝑘) ∗ 𝑖∗ + 𝑟𝑝 (1.3.) 

Рівняння 1.3 моделює внутрішню відсоткову ставку, що визначається очікуваною 

зміною валютного курсу в період (t + k), відсотковою ставкою світовою (i*), премією за 

ризик (rp) [6]. Відповідно до правила Тейлора, що лежить в основі моделі монетарної 

політики, рівень короткострокової процентної ставки визначається шляхом обрахунку 

нейтральної (середньої) номінальної ставки та суми відхилень прогнозу інфляції від 

цільового значення і випуску від рівноважного значення. Таким чином рішення щодо 

динаміки зміни короткострокової відсоткової ставки приймаються на основі подій, які 

трапляться в майбутньому, а правило Тейлора за своєю суттю є моделлю прогнозування 

рівня процентних ставок з метою стабілізації економіки, наближення до повної зайнятості 

населення. 

Рішення щодо монетарної політики базуються на прогнозі інфляції, найважливішим в 

цьому процесі є траєкторія інструментів політики, що застосовується з метою повернення 

інфляції до цілі, тобто значення таргету в середньостроковому періоді. Для обрахунку такого 

значення використовується правило Тейлора, яке моделює рівняння 1.4 і ураховує показники 

ретроспективної процентної ставки, рівноважної (нейтральної) реальної % ставки, очікуваної 

інфляції, розриву ВВП, відхилення інфляції від таргету. 

𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡−1 + (1 − 𝛼)[(�̅�𝑡 + 𝜋𝑡
𝑒𝑥𝑝) + 𝛽(𝜋4𝑡+4 − 𝜋𝑡+4

𝑡 𝑎𝑟𝑔
) + 𝛾𝑦𝑡

𝑔𝑎𝑝
] (1.4.) 

Петрик О., Ніколайчук С. пропонують модифікований варіант рівняння правила 

Тейлора, представлений як функція реакції монетарної політики, де ключова відсоткова 

ставка є зваженою комбінацією авторегресійної компоненти і активного правила 

центрального банку. 

it =  α𝑖𝑡−1 +  (1 − α)[𝑟𝑡  +  E(𝜋𝑡) + β(𝜋𝑡+4
𝑦

− π𝑡+4
𝑡𝑎𝑟𝑔

 ) + 𝛾𝑦𝑡
𝑔𝑎𝑝

] + 휀 (1.5.) 

 Авторегресійний компонент пояснюється монетарною політикою, що спрямована на 

упередження і є наслідком консервативної поведінки центральних банків, проявом якої є 

певна інертність у зміні процентної ставки. «У стані рівноваги номінальна процентна ставка 

прямує до суми рівноважного рівня реальної процентної ставки та інфляційних очікувань. 

Політично нейтральний рівень номінальної процентної ставки можна розуміти як рівень 

ставки, який не викликає змін інфляції та інших номінальних і реальних величин. Рівняння 

(1.5) показує: якщо загальна інфляція через чотири квартали прогнозується вище цільового 

рівня πtarg, то за інших рівних умов центральний банк піднімає короткострокову процентну 

ставку». Таким чином, наведене науковцями рівняння ілюструє залежність реальних 
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процентних ставок від номінальної процентної ставки, збільшення останньої призводить до 

росту реальних процентних ставок над своїм рівноважним рівнем, що в свою чергу 

призводить до рестрикційного впливу на економіку країни. У разі, якщо в економіці 

відчувається надмірний попит, що ілюструється позитивними значеннями оцінки розриву 

ВВП, то за інших рівних умов центральний банк теж підвищує процентну ставку. Включення 

розриву ВВП до функції реакції процентної ставки пояснюється необхідністю визначення 

випереджаючого індикатора майбутньої інфляційної динаміки, ураховуючи циклічність 

розвитку економічних процесів та зацікавленість банківського регулятора у стабільному 

економічному зростанні [3, с.15-16.] Наведена науковцями модель є гнучкою і відкритою для 

додаткових моделей, експертних оцінок і суджень, інформації, та забезпечує цілісний 

погляд, ураховуючи всі раціональні очікування у часових відрізках минулого, сучасного та 

майбутнього у ході розвитку економіки, що дозволяє використовувати її для прогнозування 

та аналізу монетарної політики. За класом вона є близькою до динамічних стохастичних 

моделей і ґрунтується на розривах та особливостях трансмісійного механізму монетарної 

політики.  

 Для макроекономічного аналізу та прогнозування НБУ використовує, крім базової 

структурної моделі (КПМ), набір допоміжних моделей для короткострокового 

прогнозування. Зокрема, основними з них є: декомпозиція розриву ВВП відповідно до 

окремих складових за витратами (розриви приватного споживання, інвестицій, експорту, 

імпорту); фіскальний блок (урахування циклічності та структури доходів і видатків 

державного бюджету, значення його подальшого імпульсу); рівняння для кредитів і 

депозитів; рівняння для основних статей платіжного балансу (упровадження премії за ризик 

відповідно до стану платіжного балансу та зовнішніх шоків); рівняння для рівноважного 

обмінного курсу; удосконалення засад формування довгострокової процентної ставки за 

кредитами; блок шоків [2, с.66.].  

Для складання та обґрунтування макроекономічних прогнозів, забезпечення їх 

узгодженості з урахуванням основних макроекономічних змінних та надання рекомендацій у 

сфері монетарної політики НБУ використовує КПМ, що є напівструктурною 

новокейнсіанською моделлю малої відкритої економіки з раціональними очікуваннями та 

являє собою редуковані форми структурних динамічних стохастичних моделей загальної 

рівноваги (DSGE), розширених за допомогою додаткових, емпірично орієнтованих 

компонентів. Будучи організаційною базою, вона поєднує зовнішню інформацію зі 

структурними рушіями, що є факторами для прогнозу середньострокової динаміки [1].  

Отже, для визначення рівня облікової ставки НБУ використовує КПМ, що передбачає 

урахування двох основних трансмісійних каналів: процентну ставку і обмінний курс. 
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Моделювання такого рівня є складним процесом і потребує не лише одного методу (чи 

групи) для знаходження оптимального значення за умов мінімізації похибки. Цей процес 

вимагає забезпечення високої точності прогнозу та врахування тиску попиту, обмінного 

курсу, імпортованої інфляції, ціни сировинних продуктів тощо. Він передбачає набір 

економетричних моделей та підходів: простих регресійних рівнянь, моделей коригування 

похибки, рівнянь з авторегресійно розподіленими лагами та інші. Ключові принципи, на яких 

ґрунтується визначення рівня облікової ставки, визначаються нормативною базою НБУ [4] та 

специфікою дії монетарного трансмісійного механізму: відкритістю, необхідністю 

урахування багатьох змінних та трансмісійних часових лагів, що актуалізує розробку 

середньострокового прогнозування та економетричних структурних моделей для інфляції. 
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Проблематика вищої освіти та створення усіх необхідних умов для належного 

функціонування університетів завжди є актуальною і своєчасною, оскільки їхній розвиток з 

урахуванням глобалізаційних та євроінтеграційних трендів повинен формувати стійкий 
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фундамент для забезпечення подальших інноваційних зрушень та нових якісних змін у 

соціально-економічному середовищі країни. Досягнення цієї надзвичайно важливої місії 

залежить від багатьох різноманітних чинників, серед яких варто виділити рівень фінансового 

забезпечення, що зумовлює масштаби підготовки спеціалістів, безпосередньо впливає на їх 

якість, результативність наукових досліджень та виконання інших завдань. Все це дає 

університетам змогу адаптації до постійних змін і викликів, що постають перед ними. А 

відтак пошук дієвих шляхів та механізмів зміцнення рівня фінансової безпеки в системі 

вищої освіти України є необхідною передумовою забезпечення зростання економіки України 

та її сталого розвитку. 

Саме ці аспекти викликають значний науковий і практичних інтерес, особливо в умовах 

сьогодення, під час повномасштабного військового вторгнення росії в Україну, яка 

спричинила руйнівний вплив на всі сфери суспільної діяльності, зокрема й у вищій освіті. 

Так, за даними Міністерства освіти і науки України, станом на початок лютого 2023 року 

3098 закладів освіти різного типу постраждали від бомбардувань та обстрілів [1], а 438 з них 

зруйновано повністю, що загалом становить майже 11 % від загальної кількості освітніх 

закладів. При цьому сума збитків у грошовому еквіваленті склала 8,6 млрд. доларів США [2]. 

Якщо до початку війни основними джерелами фінансування університетів в Україні 

були кошти державного і місцевих бюджетів, а також кошти від громадян за оплату 

навчання, такий стан вже на той час вважався дещо загрозливим вітчизняних університетів. 

В теперішній час ситуація посилюється ще більше новими викликами для вітчизняної 

системи вищої освіти, поява яких зумовлена воєнним станом, а саме – знищення 

інфраструктури університетів, втрата кадрового потенціалу, скорочення обсягів 

фінансування вищої освіти, відтік українських та іноземних студентів та багато інших, що 

потребує пошуку дієвих механізмів не лише для зміцнення фінансової безпеки університетів, 

а й для звичайного виживання та підтримки їх діяльності в умовах війни. 

З огляду на хронічне відставання обсягів бюджетного фінансування від наявних потреб 

вищої освіти, виникає об’єктивна необхідність пошуку університетами позабюджетних 

коштів для здійснення додаткового самофінансування. Таким чином з метою забезпечення 

власної фінансової безпеки, кожен університет змушений ставати учасником ринкових 

операцій як в академічній, так і фінансово-господарській діяльності, перетворюючись в так 

звану «комерційно-освітньо-наукову» структуру ринку, в основі якої лежить його фінансова 

стабільність. 

В умовах воєнного стану, коли відбувається відтік як українських так й іноземних 

студентів, необхідним є розробка відповідних механізмів, спрямованих на мотивацію 

українських освітніх емігрантів до повернення, що особливо буде важливо для післявоєнної 

відбудови країни. Потрібно розробити комплексну систему стимулювання українських дітей 
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навчатися у вітчизняних університетах, що потребує підвищення якості освіти, активізації 

студентської мобільності в межах програм обміну, а також фінансової підтримки для 

навчання та стажування обдарованих студентів. Потребує також вивчення та впровадження в 

Україні досвіду фінської системи вищої освіти щодо створення за рахунок відрахувань 

частини надходжень від навчання іноземних студентів в Україні окремих державних фондів 

для фінансування міжнародних обмінів та стажувань найкращих українських студентів [3]. 

Ще одним з основних напрямів підвищення рівня фінансової безпеки вітчизняних 

університетів має стати співпраця з наявними і потенційними роботодавцями, випускниками, 

благодійниками і меценатами, а також іноземними освітніми закладами та науково-

дослідними центрами. Це особливо актуально для релокованих університетів, що дасть змогу 

залучати додаткові фінансові ресурси для продовження освітнього процесу, придбання 

необхідної техніки і устаткування, відновлення наукової бази – з одного боку, а також 

сприятиме підвищенню якості освіти та поступовому відновленню конкурентоспроможності 

та іміджу цих закладів на внутрішньому та зовнішньому ринках освітніх послуг. Без 

формування цільових фондів для відновлення, надання відповідної допомоги для 

забезпеченні якості освіти під час та після війни, створення стратегічних альянсів між 

університетами України та університетами-партнерами відновлення та розвиток в 

подальшому системи вищої освіти України буде вкрай важким та довготривалим процесом.  

Альтернативним позабюджетним джерелом формування фінансових ресурсів 

університетів може стати цільовий капітал – частина майна закладу, що формується за 

рахунок внесених зовнішніми донорами грошових і матеріальних пожертвувань, та 

передається у довірче управління фінансовим установам з метою отримання доходу від 

інвестування коштів у ринкові активи, який буде використаних для фінансування статутної 

діяльності. За рахунок добровільних пожертв створюється так званий «ендавмент-фонд», 

який виступає гарантією наявності грошових коштів у майбутньому. При цьому витрати 

можуть здійснюватися лише за рахунок доходів від інвестованої основної суми ендавмент-

фонду, що залишається недоторканою. Такі витрати здійснюються в різних цілях, зокрема – 

на підтримку інтелектуальної діяльності: грантову підтримку наукових досліджень, 

впровадження інновацій в освітній процес; оплату витрат на стажування молодих вчених і 

студентів; проведення наукових заходів; оновлення матеріально-технічної бази ВНЗ; 

публікацію наукових видань; Даний підхід дозволяє постійно нарощувати активи, що, з 

одного боку, розширює фінансові можливості освітніх закладів, а, з іншого боку, ефективно 

захищає їх від можливого «проїдання» коштів в ситуації непередбачених пауз у зборі 

пожертвувань [4, c. 331]. 

До того ж, зміцненню фінансової безпеки університетів сприятиме розширення 

співробітництва із підприємствами та організаціями у напрямках провадження дуальної 
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освіти, здобуття вищої освіти та підвищення кваліфікації їх працівниками на основі 

укладених угод. Перспективним кроком у даному напрямку є організація співпраці із 

органами служби зайнятості з метою перенавчання безробітних, що може бути корисним з 

точки зору збільшення чисельності абітурієнтів та інших споживачів освітніх послуг. Така 

робота є більш корисною не стільки з позицій істотного збільшення кількості споживачів 

освітніх послуг, а тому, що вона спроможна здійснити додатковий вклад у збільшення 

кількості абітурієнтів та доходів від основної діяльності. 

Серед напрямів забезпечення фінансової безпеки не можна обійти увагою сучасні 

технології навчання, які спроможна докорінно змінити форми організації освітнього процесу 

та наукової діяльності в університетах з огляду на сучасну ситуацію. Це зумовлює 

необхідність підготовки людей, які формують нове інформаційне середовище суспільства і 

працюють у ньому. Зокрема йдеться про дистанційне навчання, що потребує перш за все 

збільшення видатків на оснащення комп’ютерною технікою, новітнім обладнанням та 

програмним забезпеченням. З позицій фінансової складової економічної безпеки перевагами 

дистанційного навчання є: зменшення витрат на організацію освітнього процесу; охоплення 

широкої аудиторії студентів і слухачів за рахунок створення єдиного освітнього простору, 

гнучкості організації навчання, можливості економії коштів. Усе це безперечно сприяє 

збільшенню обсягу надходжень до бюджету ВНЗ. 

Що ж стосується позабюджетного фінансування наукових досліджень, заклади повинні 

ініціювати питання про створення незалежних фондів університетської науки, які б 

конкурували між собою за право отримання бюджетного фінансування, а також постійно 

працювати у напрямку залучення коштів приватних інвесторів у сферу фундаментальних і 

прикладних наукових досліджень. При цьому цільове фінансування та фінансування окремих 

проектів повинно здійснюватися на конкурсній основі із можливим залученням приватного 

капіталу у співфінансування. Це сприятиме здоровій конкуренції між навчальними 

закладами та підвищить ефективність використання бюджетних коштів. В цілях активізації 

інтелектуального розвитку необхідно поступово наближувати університетську та академічну 

науку, посилити роль Міністерства освіти і науки та Національної академії наук України у 

координації фундаментальних наукових досліджень, виробленні та реалізації державної 

політики у сфері науки, поєднанні зусиль їхніх вчених у проведенні спільних досліджень та 

комерціалізації їх результатів. Саме у такому форматі можливо реалізувати модель відносин 

«освіта – наука – бізнес – держава» і більш ефективно використати ті незначні кошти, що 

виділяються державою на фінансування наукової діяльності. 

Разом з цим, підвищення рівня фінансової безпеки університетів повинно 

забезпечуватись не тільки за рахунок знаходження додаткових джерел прямого 

фінансування, але й економії коштів, ефективного використання вже наявних ресурсів та 



289 

майна. Тому відповідним структурам ВНЗ слід працювати над зменшенням видатків на 

утримання майнового комплексу шляхом: впровадження режиму надзвичайної економії 

ресурсів, особливо енергетичних; здавання в оренду частини площ, які не використовуються; 

оптимізація структури і штатного розпису шляхом передачі ВНЗ частини завдань та процесів 

стороннім виконавцям на умовах субпідряду; удосконалення організації навчального 

процесу та формування оптимальних розкладів занять з метою економії енергоресурсів та 

оптимального використання наявних площ.  

Загалом, створення сучасного механізму зміцнення фінансової безпеки в системі вищої 

освіти сприятиме акумуляції коштів та зменшенню навантаження на державний бюджет при 

вирішенні завдань повоєнного відновлення університетів та позитивної динаміки розвитку 

для повного задоволення потреб населення в якісній і доступній освіті, а також потреб 

бізнес-середовища у кваліфікованих фахівцях. 
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диспропорції. Ці тенденції сигналізують про те, що європейська економіка прямує до 

глибокої рецесії, і створюють нові виклики для регуляторів і бізнесу.  

Через пандемію та розвиток дистанційних платіжних сервісів світовий фінансовий 

ринок важко уявити без цифрових активів. Ринок віртуальних фінансів і цифрових активів 

стрімко виріс, досягнувши рівня капіталізації в листопаді 2021 року вартістю понад 3 

трильйони доларів без ознак уповільнення [1]. Провідні платіжні компанії, сімейні офіси, 

компанії з управління активами та міжнародні банки були залучені до інвестування в цю 

сферу. За даними американського Forbes, 30% мільярдерів у світі інвестують у криптовалюти 

[2]. Однак навесні 2022 року індекс S&P 500, як один із провідних індикаторів волатильності 

криптовалюти, впав на 20% за перші 100 торгових днів 2022 року, що свідчить про значні 

втрати для інвесторів та власників криптовалюти. 

Волатильність ринку криптовалют і необхідність його відповідності AML стандартам є 

суттєвим викликом на шляху до стабілізації фінансової сфери. Високий рівень ефективності 

інвестицій у цю сферу протягом 2010 – 2020 років дозволив заробити мільярди доларів та 

викликав жвавий інтерес до цієї сфери у кожної людини. Швидке зростання вартості 

біткоїну, як першої у світі криптовалюти, та різноманітність появи значної кількості 

альткойнів, що стоять за кожним технологічним проектом, дозволили створити унікальну 

екосистему віртуальних активів, яка стерла кордони між країнами. У вересні минулого року 

Сальвадор став першою країною, яка прийняла біткойн як законний платіжний засіб. Дубай 

став лідером з реєстрації та запуску криптовалютних проектів. У період 2020-2021 років 

кількість користувачів криптовалюти зросла на 20 мільйонів на рік, а у Великій Британії 

майже два з половиною мільйони людей володіють криптовалютними активами. Саме 

інвестиції в криптоактивність дозволили отримувати близько 150% річних від вкладеного 

капіталу та виступили новим мостом між традиційною фінансовою системою та 

технологічними інноваціями. 

Спекулятивний характер ринку, його висока волатильність і, як наслідок, ризикованість 

підкреслюють необхідність його регулювання, зокрема уніфікації міжнародних підходів до 

комплаєнсу компаній у сфері криптовалют. Згідно з дослідженнями регуляторів, за 

відсутності належного контролю криптовалюти стимулюють спекуляції, обіцяючи швидку та 

високу прибутковість і використовуючи лазівки в нормах, які залишають інвесторів без 

захисту. Обмежене розуміння ризиків, страх недопущення та інтенсивне лобіювання з боку 

законодавців збільшують ризики, уповільнюючи регулювання [3]. 

Ще однією проблемою є екстериторіальне застосування іноземних законів щодо 

регулювання криптовалют та ліцензування компаній у цій сфері, різні підходи багатьох країн 

до визнання цієї галузі та її інтеграції в традиційну фінансову систему. Це, безумовно, 
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безпосередньо впливає на процеси ліцензування та рівень відповідності платіжних компаній, 

які активно беруть участь у процесі перетворення цифрових активів на електронні та фіатні 

гроші. 

Глобалізація, відсутність належного регулювання, сприятливий правовий клімат у 

багатьох юрисдикціях активно підтримували цю екосистему, поки економічні закони 

циклічності фінансових ринків не торкнулися і криптоіндустрії. Крім того, широка 

доступність цього ринку, багатоканальний характер крипто-транзакцій і низький рівень 

регулювання породжують високі витрати, ризики та загрози, пов’язані з неналежним 

дотриманням вимог і ризиком відмивання грошей. Кібершахраї залучають новий величезний 

і здебільшого нерегульований ринок. Через відмінності в регулюванні криптовалютного 

ринку у світі, а також через анонімність криптогаманців і віртуальних рахунків, 

криптовалюта може використовуватися для відмивання грошей, фінансування тероризму та 

ухилення від сплати податків. Це створює потребу приділяти пильну увагу дотриманню 

вимог AML у криптоіндустрії. 

Аналіз сучасних тенденцій нормативної відповідності ринку криптовалют свідчить про 

низький рівень регулювання криптовалютного ринку, що дозволило йому стати унікальною 

нішею для отримання надприбутків і водночас осередком серйозних небезпек на 

фінансовому ринку. Лише в період 2020-2022 років було реалізовано окремі елементи 

регулювання цього ринку, зокрема у сфері AML та KYC. Так, з 2020 року будь-який бізнес, 

який використовує або має справу з криптовалютою у Великобританії, повинен 

дотримуватися законів про відмивання грошей, фінансування тероризму та переказ грошей. 

Вони також зобов’язані зареєструватися в Управлінні фінансового контролю (FCA). У 

березні 2021 року FCA додало криптовалютні організації до списку компаній, які повинні 

повідомляти їм про фінансові злочини. Ці нові правила застосовуються до організацій, які 

пропонують біржі криптовалют і постачальників кастодіальних гаманців. У Сполучених 

Штатах існує дещо вищий рівень регулювання ринку криптовалют, оскільки будь-яка 

фінтех-криптобіржа зобов’язана проводити належну перевірку нових додатків (KYC) і 

використовувати ефективні засоби контролю проти відмивання грошей (AML) [4]. 

Європейський Союз також запровадив більшу частину нормативно-правової бази щодо 

криптовалюти з особливим режимом, запропонованим Регламентом ринків криптовалюти. 

Крім того, уряд Великобританії планує запровадити правила щодо криптовалюти, щоб 

привести її у відповідність до інших більш регульованих фінансових послуг, таких як 

інвестиції в акції. Таким чином, регулювання криптовалюти наразі дуже фрагментарне, але 

спрямоване на зміцнення та уніфікацію підходів у сфері нормативної відповідності, зокрема 

політики AML та KYC відповідно до міжнародних норм. 
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Регулювання та комплайенс характеризуватимуть майбутнє криптовалюти та окреслять 

її екосистему як важливу складову глобального фінансового ринку. Провідним регулятором 

у цій сфері є Комісія з цінних паперів і бірж США (SEC), яка запропонувала нові правила, які 

передадуть багато бірж цифрових активів під її регулятивну компетенцію [4]. Криптовалютні 

біржі будуть прирівняні до офіційних дилерів цінних паперів і формуватимуть відповідну 

звітність щодо боротьби з відмиванням коштів. На думку експертів, фундаментальною 

проблемою, яку необхідно вирішити у сфері комплаєнсу щодо криптовалют, є поточний 

фрагментарний глобальний характер комплаєнсу. Кожна юрисдикція має різні й часто 

принципово протилежні підходи до практики регулювання криптовалют. Наприклад, деякі 

країни, такі як Китай і Єгипет, заборонили великі біржі криптовалют. Багато інших мають 

неявні заборони. Натомість Сальвадор, Об’єднані Арабські Емірати, Канада та Україна 

стимулюють розвиток цифрових активів. Враховуючи розгалужену мережу дочірніх 

компаній з криптовалютними активами та сприятливий інвестиційний клімат в офшорних 

юрисдикціях, більшість криптовалютних бірж працюють за кордоном і в усьому світі, це 

серйозна проблема, з якою стикаються як регулятори, так і постачальники криптовалюти. 

Важливим кроком до уніфікації та покращення комплаєнсу на цьому ринку є документ 

Міжнародного валютного фонду «Crypto, Corruption, and Capital Controls: Cross-Country 

Correlations» (2022). Таким чином, МВФ спробував протистояти проблемі невідповідності 

регуляторних вимог, запропонувавши глобальну нормативну базу. Це включає ліцензованих 

постачальників послуг криптовалютних активів, вимоги до капіталу та ліквідності, а також 

суворі обмеження ризику. МВФ рекомендує «комплексний та скоординований підхід до 

управління ризиками для фінансової стабільності та ринкової поведінки, який можна 

застосовувати послідовно в усіх юрисдикціях, мінімізуючи при цьому потенціал 

регуляторного арбітражу або переміщення діяльності до юрисдикцій із більш простими 

вимогами» [5]. Дотримання цих інституційних рекомендацій та їх імплементація в локальні 

нормативно-правові акти однозначно змінить тенденції розвитку ринку криптовалют. Це, у 

свою чергу, вплине на вартість криптоактивів і змінить поведінку інвесторів. Однак ринок 

криптовалют наразі працює в період невизначеності дотримання нормативних вимог, і 

відповідальність за дотримання в основному лежить на власниках таких компаній, емітентах 

криптовалют і власниках криптовалют. 

Отже, інтеграція призводить до уніфікації процедур регулювання крипторинку в 

контексті цифровізації сучасного фінансового світу. Як наслідок, глобалізація стимулює 

регулятивну уніфікацію у фінансовому секторі та актуалізує використання сучасних 

консалтингових послуг для узгодження інвестиційних рішень з міжнародними комплайенс-

вимогами для компаній з бізнесом у криптоіндустрії. 
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Львівський національний університет імені Івана Франка 

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ МОДЕЛЮВАННЯ ПРОГНОЗУВАННЯ РОЗВИТКУ  

СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ 

У сучасних умовах господарювання підвалини розвитку соціально-економічної 

системи формує промисловість, яка слугує мультиплікатором прискореного інноваційного 

розвитку суміжних видів діяльності. Управління розвитком промисловості спирається на 

принцип її відносної інерційної трансформації шляхом прогнозування тренду майбутніх змін 

на основі ретроспективної інформації.  

Дієвим інструментом дослідження промислового виробництва та встановлення 

напряму його ефективного розвитку слугують моделі множинної регресії, які описують 

сукупну дію найбільш впливових факторів внутрішнього і зовнішнього середовища на 

досягнення економічного, соціального, екологічного, іміджевого чи іншого результату. 

Процес моделювання охоплює ряд послідовних етапів та може циклічно 

повторюватися. Про адекватність побудованої моделі можна стверджувати, якщо вона 

відповідає таким основним вимогам: відображає сутність явища (процесу), яке підлягає 

дослідженню, та спирається на відповідний теоретичний базис; враховує дію найбільш 

впливових факторів; є відносно простою і зрозумілою для користувача; спирається на 
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294 

доступну інформацію; забезпечує економічну прозорість і однозначність тлумачення 

отриманих результатів прогнозування та їх надійність.  

Опрацювання наукових джерел за окресленою проблемою дослідження тенденцій 

промислового виробництва та прогнозування його розвитку дає підставу стверджувати, що 

концептуальність засади та інструментальні засоби моделювання соціально-економічних 

явищ і процесів є достатньо представленими у працях таких вітчизняних науковців, як Б. 

Андрушків, С. Бушуєв, В. Вітлінський, Б. Гаврилишин, В. Геєць, В. Єлейко, Ю. Погорєлов та 

інші [1-4].  

За дефініцією під розвитком розуміють перманентний процес (рух), що завжди 

передбачає появу в часі чогось нового або такого поєднання існуючих елементів, яке 

призводить до утворення нового результату. Розвиток соціально-економічної системи як 

процес набуття нею нової якості, властивостей чи результатів може відбуватися шляхом 

нарощення потенціалу, зростання масштабу операційної діяльності, активізації ділової 

активності, інтенсифікації виробничої діяльності, перетворення організаційної структури та 

бізнес-процесів, створення концептуально нової бізнес-моделі, впровадження нових продуктів 

та процесів. Концептуальну модель розвитку соціально-економічної системи наведено на рис. 

1.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Концептуальна модель розвитку соціально-економічної системи 

Джерело: розроблено автором 

В концептуальній моделі вжито такі позначення: Р – потенціал розвитку; F – 

функціональна активність; R – результативність діяльності; ∆P, ∆F, ∆R – приріст (зміна) 

потенціалу, активності, результативності; D – розвиток системи від зміни потенціалу, 

активності, результативності; 휀 – випадкова величина, що характеризує вплив внутрішнього 

та зовнішнього середовища на потенціал, функціональну активність та інноваційну 

спрямованість системи. Розглянемо детальніше сутність складових елементів розвитку 

соціально-економічної системи (P; F; R). 
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Потенціал – це можливості (засоби, ресурси, запаси, джерела), що є в наявності, або які 

можна мобілізувати, а також здатність системи до їх використання в певних умовах для 

досягнення головної мети (місії). До числа найвагоміших внутрішніх факторів впливу на 

потенціал системи відносять ресурси, продукцію та процеси [5]. 

Функціональну активність підприємства будемо розглядати як процес реалізації 

потенціалу, який охоплює операційну та ділову (маркетингову, управлінську, фінансову, 

логістичну, інноваційну тощо) діяльність. Операційна активність спрямовується на 

збільшення масштабів, інтенсифікацію виробничих процесів та ощадне використання 

ресурсів. Натомість, ділова активність підприємства на ринках капіталу, товарів і людських 

ресурсів постає важливим фактором економічної результативності. 

Результативність діяльності з одного боку відображає міру реалізації потенціалу щодо 

досягнення мети, а з іншого – приріст потенціалу ( ∆ P) для подальшого розвитку 

підприємства. 

Встановивши зміст розвитку як процесу набуття системою нової якості, властивостей 

чи результатів, розглянемо показники соціально-економічного (табл. 1) та індустріального 

(табл. 2) розвитку України та оцінимо тенденції їх зміни у 2010-2020 рр. 

Таблиця 1 

Показники розвитку України за 2010-2020 рр. 

Показник 

Значення показника за рік 

2010 2012 2014 2016 2018 2020 

1. Номінальний ВВП, 

млрд. грн. 

1082,6 1408,9 1566,7 2383,2 3558,7 4194,1 

2. Рівень безробіття, % 
8,1 7,5 9,1 9,0 8,5 9,9 

3. Рівень інфляції,% 
9,1 -0,2 24,9 12,4 9,8 5,0 

4. Індекс корупції* 
2,4 26 26 29 32 33 

5. Індекс економічної 

свободи 

46,4 46,1 49,3 46,8 51,9 56,2 

6. Показник тіньової 

економіки, у % від обсягу 

ВВП 

38 34 43 35 30 30 

*до 2010 року індекс оцінювався за шкалою від 0 (найвищий рівень корупції) до 10 (відсутність 

корупції). З 2011 року індекс сприйняття корупції оцінюється за новою шкалою від 100 (немає корупції) до 0 

(сильна корупція). Джерело: Державна служба статистики України [6]. 

 

За даними табл. 1 можна зробити такі висновки: 1. Обсяги та тенденції зростання 

номінального ВВП є низькими та непереконливими (з огляду на значення цього показника 

для країн ЄС) для підвищення соціальних стандартів життя населення. 2. Рівень безробіття 

(зареєстрованого) є високим і не спостерігається тенденція до його зниження (мінімальне 

значення 7,5%). 3. Рівень інфляції є нестабільним і відчутно високим (понад 9%). 4. Індекс 



296 

корупції проявляє тенденцію до зростання (мінімальне значення 26%). 5. Значення індексу 

економічної системи віддзеркалює стан свободи бізнесу, свободи торгівлі, податкової 

свободи, державних витрат, грошової свободи, свободи інвестицій, фінансової свободи, 

захисту прав власності, свободи від корупції та свободи трудових відносин. Числове 

значення індексу економічної свободи міститься в інтервалі [0; 100]. Його проектування на 

нерівномірну шкалу оцінювання дозволяє встановити якісну оцінку економічної свободи. 

Так, з 2005-2008 рр. та у 2018 р. значення індексу коливалося в межах від 51,0 до 55,8, тобто, 

у цих роках економіці України відповідала якісна оцінка “В основному невільна”. 

Починаючи з 2009 до 2018 р. значення індексу не перевищувало 49,3, тобто, у цих роках 

економіка України визнавалася як “Невільна (деспотична)”. Комплексний характер індексу 

економічної свободи дає підставу стверджувати, що він може опосередковано 

характеризувати рівень тіньової економіки та корупції. 6. Показник тіньової економіки (за 

офіційними даними) перевищує значення 30%. За неофіційними оцінками майже половина 

економіки України перебуває у тіні. 7. У цілому можна стверджувати про хаотичний, а не 

планомірний соціально-економічний розвиток України. 

Оскільки відчутну частину економічного базису розвитку соціально-економічної системи 

формує промисловість, то розглянемо показники її потенціалу, функціональної активності та 

результату, а також показники стану і динаміки зовнішніх факторів впливу (табл. 2). 

Таблиця 2 

Показники діяльності промисловості за 2010-2020 рр. 

Джерело: Державна служба статистики України [6]. 

 

За даними табл. 2 можна зробити такі висновки: 1. Обсяг реалізованої продукції як 

показник функціональної активності промисловості має тенденцію до зростання. 2. Ціни 

виробників промислової продукції нерівномірно зростають. Індекс цін виробників 

промислової продукції коливається у межах від 103,7% до 120,9%. Можна стверджувати, що 

щорічне підвищення цін виробників промислової продукції істотно впливає на зростання 

обсягу реалізованої продукції, оскільки його середній річний темп зміни ледь перевищує 

110%. 3. Обсяги фінансування інноваційної діяльності можна вважати непланомірними та 

Показник 
Значення показника за рік 

2010 2012 2014 2016 2018 2020 

1. Обсяг реалізованої продукції промисловості, 

млрд. грн. 
1043,1 1367,9 1428,8 2158,0 3045,2 2479,3 

2. Індекс цін виробників промислової продукції, % 120,9 103,7 117,1 120,5 117,4 114,5 

3. Обсяг фінансування інноваційної діяльності у 

промисловості, млрд. грн. у фактичних цінах 
8,05 11,48 7,7 11,53 16,77 14,41 

4. Зайнятість населення у промисловості, млн осіб 3,46 3,24 2,90 2,5 2,43 2,36 

5. Вартість основних засобі промисловості, млрд. 

грн. у фактичних цінах 
1101,2 1603,6 1937,8 4485,5 5127,4 4023,6 
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недостатніми для забезпечення переважаючих темпів зростанням промислового виробництва 

[7]. Зазначимо, що частка інноваційно активних підприємств в Україні не перевищує 20%, у 

той час в країнах ЄС вона вища за 50%. При цьому щорічний темп приросту інноваційно 

активних підприємств є вкрай незадовільними (<1%). 4. Існує явно виражена тенденція до 

скорочення кількості робочих місць в промисловості. Так, середньорічне абсолютне 

вивільнення зайнятого населення в промисловості за цей проміжок часу перевищувало 140 

тис. осіб, а середньорічний темп вивільнення перевищував 4,5%. 5. Спостерігається стрімке 

зростання вартості основних засобів промисловості, що на фоні їх високої зношеності, 

пояснюється оновленням за рахунок додаткових капітальних вкладень. Так, середньорічний 

абсолютний приріст вартості основних засобів промисловості перевищував 430 млрд. грн., а 

середньорічний темп зміни – 21,0%. 6. Ознаками розвитку промисловості можуть слугувати 

нарощення потенціалу (вартості основних засобів) та функціональної активності (обсягу 

реалізованої продукції промисловості). 

Процес побудови моделі множинної регресії охоплює ряд послідовних етапів [7]: 

формування концепції, специфікація змінних величин; ідентифікація інформаційного та 

програмного забезпечення, верифікація моделі за статистичними критеріями якості, 

апробація моделі на практичну придатність. 

На етапі специфікації моделі на підставі якісного аналізу змісту об’єкта дослідження 

формують перелік факторних ознак, які безпосередньо або опосередковано впливають на 

залежну змінну, та встановлюють їх інформаційну доступність. Кінцевий відбір незалежних 

змінних відбувається на етапах оцінювання і статистичного тестування побудованої моделі. 

Після визначення сукупності факторних ознак встановлюють форму аналітичної залежності. 

Для моделі множинної регресії вказати однозначний алгоритм пошуку адекватного 

співвідношення між ознаками неочевидно, тому на практиці перевагу віддають лінійним 

моделям або таким, що зводяться до лінійного виду. З урахуванням результатів наукових 

досліджень за окресленою проблемою та на основі здійсненого якісного аналізу до 

сукупності факторних ознак, що істотно впливають на результати діяльності промисловості 

та підлягають включенню в модель множинної регресії, нами віднесено: економічні умови 

господарювання в країні, інноваційну активність промислових підприємств, кількість 

зайнятих в промисловому виробництві та вартість основних засобів промисловості.  

У представлених матеріалах нами розглянуто теоретичні засади побудови моделей 

множинної регресії, які описують основні тенденції розвитку промислового виробництва, 

досліджено дію факторів зовнішнього і внутрішнього середовища на економічні результати 

діяльності промисловості. Безпосередньо модель прогнозування розвитку соціально-
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економічної системи в умовах трансформації суспільства та економіки буде представлена у 

подальших публікаціях. 
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РЕГІОНАЛЬНИЙ ВИМІР КОНСАЛТИНГОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

АКТИВІЗАЦІЇ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

Формування вітчизняного ринку консалтингових послуг підвищує значення 

консалтингової діяльності у реалізації стратегії розвитку економіки регіонів та 

територіальних утворень, особливо у період військової кризи. Консалтингове забезпечення 

відіграє посередницьку, інтегруючу роль, сприяючи дифузії інноваційних технологій 

ведення бізнесу, що дозволить отримати вагомі фінансово-інвестиційні переваги, 

уможливить зростання конкурентоспроможності економік територіальних громад, регіонів 

та країни у цілому.  

Так, аналіз тенденцій концентрації консалтингової діяльності в регіонах України у 

довоєнний період показав, що у 2014-2020 рр. спостерігались територіальні диспропорції у 

наданні консалтингових послуг та відмінностях попиту на них, що обумовлено, насамперед, 

http://www.ukrstat.gov.ua/
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економічним становищем регіонів, їх спеціалізацією, територіальним зосередженням бізнесу 

у великих містах країни, відсутністю розуміння доцільності застосування консалтингу для 

успішної реалізації соціально-економічних інтересів, а також наявністю жорсткої 

конкуренції серед консалтингових фірм [1].  

У наступний, військовий період, відбулося погіршення ситуації на регіональних ринках 

консалтингових послуг внаслідок скорочення обсягів продажу (виробництва) продукції через 

зниження попиту на неї, перепрофілювання або призупинення діяльності підприємств та 

виробничих процесів, релокації бізнесу до безпечних регіонів. Проте, експерти зазначають, 

що з набуттям у 2022 р. Українською консалтинговою асоціацію CMC-UKRAINE, яка 

налічує 85 членів-консалтингових компаній України, статусу асоційованого члена 

Європейської федерації консультацій з управління (FEACO), виникає можливість 

формування нових стандартів роботи консалтингу в Україні, що підвищить якість 

консалтингових послуг, а, отже, і попит на них. Тобто «такого консалтингу, який буде 

достатньо гнучким, щоб відповідати запитам клієнтів, та достатньо фаховим, щоб 

відповідати викликам конкретного напрямку діяльності підприємства на даний момент» [2].  

Так, опитування та глибинні інтерв’ю керівників вітчизняних підприємств, проведені 

асоціацією на початку квітня 2022 р., показали, що у теперішній час гостро постають 

проблеми інформаційного забезпечення стосовно змін у кадровому законодавстві, 

внутрішніх комунікацій з персоналом, психологічної підтримки та загальної стабілізації 

психоемоційного стану. Тому з метою сприяння відновленню українського бізнесу 

асоціацією надано безкоштовну консультаційну підтримку за різними напрямками: 

маркетинг та продажі, операційний менеджмент, управління персоналом, фінанси та 

фандрейзинг, цифрова трансформація. Це дозволило підвищити фаховість власників, 

керівників, менеджерів 500 представників малого та середнього бізнесу у питаннях 

реагування на виклики військового часу, управління фінансами та залучення коштів, 

управління персоналом та внутрішніми комунікаціями, покращення навичок саморегуляції 

та формування психологічної стійкості лідерів та команд, які опинились в складних 

обставинах. Крім того, в результаті реалізованої асоціацією СМС-Ukraine ініціативи було 

залучено 70 консультантів та стандартизовано 45 консалтингових послуг [2], тобто вона 

сприяла й підвищенню рівня професійності самих консалтингових фірм та формуванню 

довіри до них.  

У цілому стратегія розвитку консалтингової діяльності для активізації бізнес-процесів в 

регіонах потребує реалізації сукупності заходів організаційно-економічного характеру. 

Такими стимулюючими заходами з боку державних, регіональних та місцевих органів влади 

можуть бути:  
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- створення дієвої системи правового регулювання консалтингової діяльності для 

формулювання прав, обов’язків, відповідальності консультантів, а також умов 

функціонування професійних консалтингових організацій в Україні;  

- запровадження регуляторного органу щодо консалтингової діяльності для 

моніторингу стану та вирішення проблем консалтингу, підтримки пріоритетних для 

економічного розвитку країни та її регіонів видів консалтингової діяльності;  

- формування регіональних мереж консалтингових організацій для надання послуг, 

заснованих на сучасних знаннях, удосконалення їх з урахуванням останніх тенденцій 

розвитку економіки, створення нових пропозицій консалтингових послуг;  

- державна підтримка малих консалтингових фірм як одного з пріоритетних напрямків 

малого підприємництва для зростання зайнятості населення регіону, технічного прогресу, 

застосування новітніх технологій в діяльності консалтингових фірм;  

- залучення консалтингових фірм до участі у розробці та реалізації економічних 

програм розвитку регіону в різних галузях, сферах його господарської діяльності, а також до 

виконання державних, регіональних та муніципальний замовлень на конкурсній основі для 

покращення консалтингового клімату в регіонах, формування у регіональних та місцевих 

органів влади комплексного бачення управлінського процесу та здатності до інновацій; 

- формування єдиної системи довідкової інформації про фірми і організації (каталоги), 

оприлюднення результатів діяльності консалтингових фірм в засобах масової інформації для 

інформаційної підтримки та популяризації консалтингу. 

Формуванню попиту на консалтингові послуги в регіонах сприятиме й удосконалення 

консалтингової діяльності самими консалтинговими компаніями (фірмами). В цьому зв’язку 

можна виокремити низку перспективних напрямків розвитку ринку консалтингових послуг, 

які уже застосовуються у світовій практиці [3]:  

- продовження процесів оцифрування для прискорення часу виконання консалтингових 

послуг, збільшення продуктивності праці консультанта;  

- зосередження на ринку з низькими цінами та відносно недорогими послугами, які 

мають більш ознайомчий, загальний характер, та ринку високовартісного спеціалізованого 

консалтингу, на якому послуги безпосередньо розроблені під певного клієнта, для 

трансформації бізнес-моделей, структур ціноутворення та бренду консалтингових компаній;  

- розробка комплексних цифрових стратегії та оновлення існуючих бізнес-моделей та 

операційних моделей для надання послуг, заснованих на сучасних знаннях, удосконалення їх 

з урахуванням останніх тенденцій розвитку економіки, створення нових пропозицій 

консалтингових послуг;  
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- гнучка, віддалена (віртуальна) та гібридна моделі роботи для ефективного 

впровадження інновацій персоналом;  

- зміна механізму пошуку нових талантів співробітників, підбір претендентів, які мають 

сукупність навичок, потрібних для виконання конкретних посадових обов’язків;  

- безперервна освіта, націлена на подальший інноваційний розвиток для відповідності 

темпам технологічних змін у консалтинговій галузі, для формування консультантів та 

аналітиків з розвинутими навичками та розумінням сучасного стану ринку. 

Реалізація комплексу запропонованих заходів сприятиме переходу інституту 

консалтингу на якісно новий рівень, прискорить впровадження управлінських інновацій і 

нестандартних рішень в різні сфери економіки регіонів, забезпечить нарощення їх 

фінансово-інвестиційного потенціалу для відновлення та подальшої модернізації 

регіонального бізнесу. 
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