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РОЗДІЛ 1.  ЗАГАЛЬНІ МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ З ВИКОНАННЯ ІНДИВІДУАЛЬНИХ НАВЧАЛЬНО-ДОСЛІДНИХ ЗАВДАНЬ


Індивідуальна науково-дослідна робота з дисципліни “Аналіз в галузях економіки”  стимулює студентів до наукової й творчої праці, є формою організації навчального процесу, яка передбачає створення умов для реалізації творчих можливостей студентів через індивідуально-спрямований розвиток їх здібностей, науково-дослідну роботу і творчу діяльність. 

ІНДЗ передбачає безпосередню участь студента у виконанні наукових досліджень та інших творчих завдань. Індивідуальне навчально-дослідне завдання (ІНДЗ) є видом позааудиторної індивідуальної роботи студента навчально-дослідницького характеру, яке використовується в процесі вивчення програмного матеріалу навчальної дисципліни.

Метою ІНДЗ є поглиблення, узагальнення та закріплення знань, які студенти отримують у процесі навчання, а також застосування цих знань на практиці та розвиток навичок самостійної роботи.
Зміст ІНДЗ. ІНДЗ – це завершена теоретична або практична робота в межах програми навчальної дисципліни, яка виконується на основі знань, умінь і навичок, отриманих у процесі лекційних, практичних занять, охоплює конкретну тему (декілька тем) навчального курсу в цілому.

РОЗДІЛ 2.  ЗМІСТ ІНДИВІДУАЛЬНИХ НАВЧАЛЬНО-ДОСЛІДНИХ ЗАВДАНЬ І МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ЇХ ВИКОНАННЯ

1. Основні вимоги до організації економічного аналізу в галузях економіки.

2. Техніко-економічні показники як база аналітичного дослідження галузей економіки і видів діяльності.

3. Підготовка вихідних даних для галузевого аналізу.       

4. Галузеві особливості сільського господарства та їх вплив на організацію аналітичних досліджень. 

5. Основні виробничі показники і чинники сільськогосподарських підприємств. 

6. Інформаційне забезпечення аналізу підприємств АПК.
7. Особливості аналізу у сільськогосподарському виробництві. 

8. Аналіз довгострокових та поточних біологічних активів. 

9. Особливості аналізу витрат на виробництво та калькулювання собівартості продукції рослинництва. 

10. Особливості аналізу витрат на виробництво та калькулювання собівартості продукції тваринництва.

11. Аналіз готової продукції в АПК та її реалізації.

12. Особливості аналізу фінансового стану сільськогосподарських  підприємств.
13. Особливості будівельного виробництва та їх вплив на організацію аналізу.

14. Основні виробничі показники і чинники будівельної галузі. 

15. Інформаційне забезпечення аналізу в будівництві.
16. Аналіз обсягу виконаних будівельно-монтажних робіт.

17. Аналіз витрат, доходів та фінансових результатів у підрядника та забудовника. 

18. Особливості аналізу фінансового стану будівельних підприємств.
19. Інформаційне забезпечення аналізу торговельного підприємства. 

20. Основні виробничі показники і чинники в торгівлі.  

21. Структурно-логічна схема формування фінансового результату  торговельного підприємства.

22. Система показників доходів і витрат діяльності торговельного підприємства. 

23. Особливості оперативного аналізу товарообороту.
24. Значення, завдання та інформаційне забезпечення аналізу фінансово-господарської діяльності автотранспортного підприємства.

25. Галузеві особливості транспорту та їх вплив на організацію аналітичних досліджень. 

26. Основні виробничі показники і чинники автотранспортного підприємства. 

27. Інформаційне забезпечення аналізу автотранспортного підприємства. 
28. Особливості формування доходів, витрат та калькулювання продукції (послуг) автотранспортних підприємств.

29.  Методика виявлення резервів збільшення прибутку як основа підвищення рентабельності автотранспортного підприємства. 

30. Туристична діяльність в Україні та її державне регулювання.   

31. Особливості організації туристичної діяльності та їх вплив на аналіз. Основні виробничі показники і чинники підприємств готельно-ресторанного бізнесу. 

32. Інформаційне забезпечення аналізу підприємств готельно-ресторанного бізнесу. 

33. Особливості аналізу реалізації турпродукту та інформаційних туристичних послуг. 

34. Галузеві особливості ЖКГ та їх вплив на організацію аналітичних досліджень. 

35. Завдання та джерела аналізу діяльності підприємств ЖКГ. 

36. Основні виробничі показники і чинники підприємств ЖКГ. 

37. Аналіз активів, власного капіталу та розрахунків підприємств ЖКГ. 

38. Аналіз доходів і витрат у житлово-комунальному господарстві. 
39. Аналіз фінансових результатів у житлово-комунальному господарстві. 
40. Систематизація, узагальнення та реалізація результатів аналітичного дослідження. 
РОЗДІЛ 3.  ПОРЯДОК ОФОРМЛЕННЯ ТА ЗАХИСТУ ІНДИВІДУАЛЬНИХ НАВЧАЛЬНО-ДОСЛІДНИХ ЗАВДАНЬ

Індивідуальні завдання виконують студенти самостійно під керівництвом викладача. Індивідуальні завдання виконуються окремо кожним студентом.  

Види ІНДЗ з навчальної дисципліни “Аналіз в галузях економіки”:

· комплексний опис суті питання чи проблеми; 

· анотація нормативних документів та додаткових джерел літератури;

· написання рефератів;

· презентація досліджень.

Структура індивідуальних науково-дослідних завдань:

· вступ – зазначається тема, мета та завдання роботи та основні її положення;

· теоретичне обґрунтування – виклад базових теоретичних положень, законів, принципів, тощо, на основі яких виконується завдання;

· методи – вказуються і коротко характеризуються методи роботи;

· основні результати роботи – подаються теоретичні і практичні результати роботи, схеми, малюнки, моделі, описи, систематизована реферативна інформація та її аналіз тощо;

· висновки;

· список використаних джерел;

· додатки.

Порядок подання та захист ІНДЗ

Звіт про виконання ІНДЗ подається у вигляді реферату чи презентації з титульною сторінкою стандартного зразка і внутрішнім наповненням із зазначенням усіх позицій змісту завдання (за об’ємом до 25 с.)

ІНДЗ подається викладачу, який читає лекційний курс з даної дисципліни не пізніше ніж за 2 тижні до завершення семестру.

Оцінювання ІНДЗ проводиться на основі попереднього ознайомлення викладача зі змістом ІНДЗ. Можливий захист завдання шляхом усної доповіді чи презентації студента про виконану роботу (до 5 хв.).

Оцінка за ІНДЗ є обов’язковим компонентом підсумкової оцінки і враховується при виведенні підсумкової оцінки з навчальної дисципліни “Аналіз в галузях економіки”.

РОЗДІЛ 4.  КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ

Результати ІНДЗ оцінюються викладачем  згідно з чинною шкалою оцінювання, наведеною у робочій програмі.
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ВСТУП
Сьогодні туризм виступає однією з високодохідних галузей економіки, яка в сучасних умовах глобалізації безперервно та динамічно розвивається, сприяючи вирішенню цілого комплексу життєво важливих соціально-економічних проблем. Туризм стимулює розвиток майже всіх галузей економіки, а саме: промисловості, торгівлі, будівництва, транспорту, сільського господарства, побутового обслуговування, виступаючи каталізатором соціально-економічного розвитку країни. Нажаль, розвиток туризму в Україні нині обтяжений комплексом систематичних складних проблем соціально-економічного, суспільно-політичного, інфраструктурного характеру тощо. Комплексність і складність зазначених проблем актуалізують посилення ролі держави в забезпеченні розвитку туризму. 

Метою  роботи є дослідження теоретико-методологічних аспектів державного регулювання розвитку туризму в Україні.

Досягнення поставленої мети потребує виконання ряду взаємопов’язаних завдань, серед яких:

1) дослідження тенденцій розвитку туризму в Україні, виявлення основних перепон інтенсивному розвитку вітчизняного туризму;

2) характеристика туризму в Україні як об’єкта державного регулювання через ідентифікацію та змістовний аналіз чинного нормативно-правового підґрунтя розвитку туризму в Україні;

3) Опис мiжнародного досвiду правового регулювання туристичного бiзнесу

Об’єктом наукової роботи є процес державного регулювання розвитку туризму в Україні, предметом − теоретико-методологічні аспекти державного регулювання розвитку туризму в Україні.

Методологічну базу дослідження склали метод аналізу та синтезу, метод індукції та дедукції, системний підхід, традиційні прийоми економічного аналізу.

1.Тенденції розвитку туризму в Україні

У сучасному світі туризм належить до найпотужніших і найдинамічніших галузей економіки та регіонального розвитку. 

Зазначене стосується не тільки країн, де туризм становить основу господарської діяльності, а й найрозвиненіших індустріальних держав світу – США, Великої Британії, Франції, Італії, Іспанії, Мексики, Китаю. 

За даними Всесвітньої туристичної організації частка туризму в світовому ВВП становить близько 9% та близько 30% в світовому експорті послуг та 6% від обсягів світової торгівлі. 

В галузі туризму працює більш ніж 235 млн. осіб або кожний 12 працівник. 

В 2015 році послугами туристичної галузі скористалося близько 983 млн. іноземних туристів, у 2017 році їх кількість досягла 1 млрд. осіб. 

За період 2017 року товарообіг світового туризму досягнув понад 1,2 трильйонів дол. США.

За даними Державної служби статистики України протягом періоду 2014-2017 pp. виїзний туристичний потік збільшився з 23,76 млн. осіб у 2014 р. до 24,66 млн. осіб у 2017 p., тоді як за цей же період в’їзний потік туристів зменшився із 24,67 млн. осіб у 2014 р. до 13,33 млн. осіб у 2017 р. 

Динаміку туристичних потоків України за період 2014-2017 pp. представлено на рис. 1.1. 

Аналіз динаміки туристичних потоків свідчить про те, що протягом 2014-2017 pp. мали місце негативні тенденції щодо розвитку туризму, а саме, спостерігався спад в’їзного туристичного потоку, який призвів до створення негативного сальдо туристичних потоків протягом 2015-2017 рр. 
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Рисунок 1.1 Динаміка туристичних потоків в Україні

за 2014-2017 pp., млн. осіб 
Зменшення кількості туристів, які приїжджають в Україну спричинено останніми подіями, які відбулися в країні, а також тим, що один з найбільших туристичних регіонів нашої країни – півострів Крим наразі є тимчасово окупованою території. Негативним чинником є також те, що навіть внутрішні туристи можуть надавати перевагу відпочинку закордоном.

Протягом 2014-2017 рр. в Україні спостерігаються зростання та спади в динаміці розвитку туристичної галузі, що відображено в табл. 1.1.
Таблиця 1.1
Показники розвитку туристичної галузі України
	Показники
	2014
	2015
	2016
	2017

	Кількість туристів, обслугованих суб'єктами туристичної діяльності України, осіб
	2425089
	2019576
	2549606
	2806426

	Іноземні туристи, які відвідали Україну, осіб
	12711507
	12428286
	13333096
	14229642

	Туристи-громадяни України, які виїжджали за кордон, осіб
	22437671
	23141646
	24668233
	26437413

	Внутрішні туристи, осіб
	322746
	357027
	453561
	476967


За даними Всесвітньої туристичної організації, щорічно подорожує більше 800 млн. чоловік. Більш ніж в 40 країнах світу туризм є основним джерелом надходжень національного бюджету. 

Наприклад, в Іспанії частка прибутків від іноземного туризму в загальній сумі надходжень від експорту товарів та послуг складає 35%, на Кіпрі та в Панамі – понад 50%, на Гаїті – більш як 70% .

Основні проблеми розвитку туристичної індустрії України:

– нестабільність політичної ситуації в країні та наявність військового конфлікту на Сході;

– складна економічна, соціально-культурна ситуація в країні;
– недоліки регіонального регулювання галузі туризму;

– недосконале та несприятливе для розвитку туризму нормативно-правове забезпечення;

– відсутність скоординованої висококваліфікованої системи заходів з просування туристичного продукту України на світовий ринок;

– велике податкове навантаження, що є перешкодою для потенційних інвесторів у сферу туризму;

– неврегульований механізм стимулювання розвитку туристичної індустрії на державному рівні;

– недостатній рівень кваліфікації персоналу туристичної сфери;

– низький рівень розвитку туристичної інфраструктури та її невідповідність світовим стандартам;
– невідповідність вимогам закордонних і вітчизняних туристів транспортної структури тощо.
Аналіз сучасного стану ринку туристичних послуг в України довів доцільність та необхідність розвитку туристичної галузі. 

Туристична галузь України, хоч і повільними кроками, все ж збільшує свої показники. 

Саме від того, яким шляхом сьогодні піде розвиток туристичної галузі, значно залежить її майбутнє та майбутнє економіки України в цілому.

2. Туризм в Україні як об’єкт державного регулювання
Україна є державною, що має надзвичайно потужний туристичний і рекреаційний потенціал. Сприятливі кліматичні умови, гори, ріки, моря, природні багатства, історичні пам’ятки роблять Україну привабливим туристичним напрямком. 

З кожним роком зростає кількість суб’єктів туристичної діяльності (туроператорів, турагентів і суб’єктів, що здійснюють екскурсійну діяльність), вхідний і вихідний туристичні потоки, доходи від туристичної індустрії тощо.

Разом з тим, досі вважається, що нереалізований туристичний потенціал України є значно більшим за його реалізовану частину. В таких умовах актуалізується питання щодо необхідності державної підтримки розвитку туристичної галуззі України.

Основним прямим методом державного регулювання розвитку будь-якої галузі економіки є правовий метод, яким передбачається прийняття органами законодавчої та виконавчої влади ряду нормативно-правових актів.

Скориставшись інструментарієм універсального пошуку даних у базі «Законодавство України», віднесемо до нормативно-правової бази розвитку туристичної галуззі України наступні акти (табл. 1.2).


Таблиця 1.2 
Нормативно-правове підґрунтя розвитку туризму в Україні
	Нормативно-правовий акт
	Положення, які регламентуються 

нормативно-правовим актом

	1
	2

	Закон 

України 

«Про туризм»
	Визначення термінів «туризм», «турист», «туристичний продукт», «супутні туристичні послуги та товари», «характерні туристичні послуги та товари», «просування туристичного   продукту», «місце продажу (реалізації) туристичних  послуг», «місце надання туристичних послуг», «готель», «готельна послуга», «аналогічні засоби   розміщення». Уточнення законодавства України про туризм. Характеристика туристичних ресурсів України, організаційних форм і видів туризму, учасників відносин, що виникають при здійсненні туристичної діяльності. Виділення способів і цілей державного регулювання в галузі туризму, основних пріоритетних напрямів державної політики в галузі туризму. Окреслення переліку та повноважень органів державної влади, що здійснюють регулювання розвитку туризму в Україні. Висвітлення аспектів безпеки туризму. Відображення аспектів організації туристичної діяльності (ліцензування, стандартизація, встановлення категорій об'єктів туристичної інфраструктури, укладення договорів про туристичне обслуговування, укладення договорів про екскурсійне обслуговування, укладення договорів про готельне обслуговування, оформлення туристичного ваучеру, права та обов'язки суб'єктів туристичної                 діяльності, права та обов'язки туристів і екскурсантів). Зазначення на важливості професійної підготовки фахівців і наукового забезпечення туризму. Характеристика об'єднань суб'єктів туристичної діяльності                 та неприбуткових організації в галузі туризму. Висвітлення питань контролю за діяльністю у галузі туризму та відповідальності за порушення законодавства України про туризм. Окреслення аспектів міжнародного співробітництва в галузі туризму .

	Закон 

України «Про курорти»
	Визначення термінів «курорт», «лікувально-оздоровча місцевість», «особливо цінні  та  унікальні  природні  лікувальні ресурси», «загальнопоширені природні  лікувальні ресурси», «медичний (бальнеологічний) висновок», «курортна справа». Уточнення законодавства України про курорти та його завдання. Окреслення принципів державної політики у сфері курортної справи. Уточнення видів курортів. Характеристика медичного профілю (спеціалізації) курортів. Характеристика природних лікувальних ресурсів. Висвітлення аспектів створення та розвитку курортів (підстави, клопотання, розгляд клопотань, експертиза проектів, прийняття рішень, забудова, надання земельних ділянок, розвиток). Висвітлення аспектів використання природних лікувальних ресурсів. Висвітлення аспектів організації лікування та обслуговування на курортах. Відображення особливостей економічного та фінансового забезпечення організації та функціонування курортів. Висвітлення аспектів санітарної охорони курортів. Характеристика моніторингу та кадастру природних територій курортів. Уточнення переліку та повноважень органів, що здійснюють управління у сфері діяльності курортів. Визначення особливостей відповідальності за порушення законодавства про курорти. Зазначення на особливостях міжнародного співробітництва, зокрема укладення міжнародних договорів, у сфері курортної справи.


Продовження таблиці 1.2
	Закон України «Про приєднання до Протоколу про сталий туризм до Рамкової конвенції про охорону та сталий розвиток Карпат»
	Визначення термінів «Протокол про біорізноманіття», «біологічне різноманіття», «прикордонна територія», «Карпатська Конвенція», «види, що знаходяться під загрозою», «інвазивні чужорідні види», «ландшафт», «ландшафтне різноманіття», «місцеві види», «природне середовище існування», «залучена громадськість», «природоохоронна територія», «сталий розвиток», «сталий туризм», «стале використання», «транскордонна природоохоронна територія». Висвітлено особливості погодження політик, спрямованих на планування, розвиток сталого туризму в Карпатах та управління ним, інтеграції цілей сталого туризму в Карпатах до секторальних політик, участі регіональних та місцевих органів влади та інших заінтересованих сторін, міжнародного співробітництва. Окреслено особливі заходи щодо забезпечення сталого туризму в зоні Карпат, висвітлено особливості їх впровадження, моніторингу та оцінки ефективності.

	Закон України «Про спеціальну економічну зону туристсько-рекреаційного типу «Курорто-поліс Трускавець»»
	Визначення порядку створення, ліквідації та особливості механізму функціонування спеціальної економічної зони туристсько-рекреаційного типу «Курортополіс Трускавець», зокрема: органів управління, повноваження, функції, суб’єкти, умови провадження підприємницької діяльності, державна реєстрація суб’єктів підприємницької діяльності, гарантії забезпечення інтересів суб’єктів.

	Постанова Кабінету Міністрів України 

«Про затвердження Ліцензійних умов провадження туроператор-ської діяльності»
	Висвітлення наступних обов’язкових вимог для провадження тур операторської діяльності: кадрових, організаційних, технологічних. Представлення чинних форм Заяви для отримання ліцензії, Відомостей щодо місць провадження туроператорської діяльності, Опису документів, Обліку виданих туристам договорів обов’язкового страхування, Статистичного звіту.

	Постанова Кабінету Міністрів України «Про утворення Координацій-ної ради 

з питань туристичної діяльності»
	Представлення складу Координаційної ради з питань туристичної діяльності. Окреслення завдань складу Координаційної ради з питань туристичної діяльності: сприяння забезпеченню координації дій органів виконавчої влади з питань реалізації державної політики у сфері туризму та курортів; підготовка пропозицій щодо формування і реалізації державної політики у сфері туризму та курортів; визначення шляхів, механізмів та способів вирішення проблемних питань, що виникають під час реалізації державної політики у сфері туризму та курортів; підвищення ефективності діяльності центральних і місцевих органів виконавчої влади у сфері туризму та курортів; удосконалення нормативно-правової бази у сфері туризму та курортів; сприяння з урахуванням світового досвіду розробленню та виконанню міжнародних програм і проектів, ініціюванню укладення міжнародних договорів у сфері туризму та курортів.



Продовження таблиці 1.2
	Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для фінансової підтримки розвитку туризму, створення умов безпеки туристів, розбудови туристичної інфраструк-тури міжнародних транспортних коридорів та магістралей в Україні»
	Визначення механізму використання коштів, передбачених у державному бюджеті за програмою «Фінансова підтримка розвитку туризму, створення умов безпеки туристів, розбудови туристичної інфраструктури міжнародних транспортних коридорів та магістралей в Україні». Кошти використовуються з метою здійснення заходів з реалізації державної політики у сфері туризму, раціонального використання туристичних ресурсів, розширення міжнародного співробітництва та утвердження України на світовому туристичному ринку. Кошти спрямовуються на: підвищення конкурентоспроможності туристичного продукту та умов безпеки туристів шляхом інформаційного облаштування туристичної інфраструктури та вдосконалення програм підвищення кваліфікації для фахівців сфери туризму; здійснення обліку туристичних ресурсів шляхом розроблення і ведення реєстрів, кадастрів, баз даних; проведення досліджень туристичного ринку шляхом здійснення опитування туристів та суб’єктів туристичної діяльності; організацію та проведення за участю фахівців та експертів заходів у сфері туризму (семінарів, конференцій, форумів, засідань за круглим столом, прес-заходів, засідань міжвідомчих двосторонніх, багатосторонніх та міжнародних робочих груп з питань туризму); підготовку та проведення переговорів з метою укладення міжнародних договорів з питань туризму; представлення країни у міжнародних туристських організаціях і на міжнародних заходах щодо туризму; підготовку і поширення інформації про туристичні можливості України, у тому числі у засобах масової інформації.

	Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку встановлення категорій готелям та іншим об'єктам, що призначаю-ться для надання послуг з тимчасового розміщення (проживан-ня)»
	Визначення процедури встановлення категорій готелям та іншим об'єктам, що призначаються для надання послуг з тимчасового розміщення (проживання) за результатами добровільної сертифікації послуг з тимчасового розміщення (проживання) стосовно безпеки для життя і здоров’я людей, захисту їх майна та охорони довкілля відповідно до договору між органом із сертифікації та власником або уповноваженою ним особою  і оцінювання відповідності готелів вимогам певної категорії. Готелям встановлюються такі категорії: «п'ять зірок», «чотири зірки», «три зірки», «дві зірки» та «одна зірка». Сертифікація та оцінювання готелю здійснюється органами із сертифікації, акредитованими для виконання робіт із сертифікації послуг з тимчасового розміщення (проживання) в установленому законом порядку. Іншим об'єктам, що призначаються для надання послуг з тимчасового розміщення (проживання), у тому числі мотелям, пансіонатам, будинкам відпочинку, туристичним базам, кемпінгам, категорія встановлюється за рівнем обслуговування в них (перший, другий, третій, четвертий та відповідно п'ятий рівні). Встановлення категорії готелям та іншим об'єктам, що призначаються для надання послуг з тимчасового розміщення, здійснює уповноважений орган із встановлення категорій готелям. Функції уповноваженого органу із встановлення категорій готелям виконує Мінекономрозвитку, яке: утворює комісію із встановлення категорій готелям, веде реєстр свідоцтв про встановлення категорій готелям.



Продовження таблиці 1.2
	Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку доведення до споживачів інформації про вид об’єкта туристичної інфраструк-тури та його категорію»
	Визначення процедури доведення до споживачів інформації про вид об’єкта туристичної інфраструктури та його категорію. З метою доведення до споживачів інформації про вид об’єкта та його категорію: Мінекономрозвитку розміщує на своєму офіційному веб-сайті реєстр свідоцтв про встановлення категорій об’єктам; власник об’єкта, якому встановлено категорію, забезпечує виготовлення та встановлення знака категорії об’єкта. Власник об’єкта зобов’язаний протягом не більш як 30 календарних днів з дати видачі свідоцтва про встановлення категорії об’єкту виготовити та встановити знак категорії об’єкта згідно з вимогами. Внесення відомостей про об’єкт до реєстру є підставою для використання знака категорії об’єкта. Знак категорії об’єкта розміщується на фасаді будівлі об’єкта на висоті не нижче ніж 1,5 метра та не вище ніж 2 метри від поверхні землі.


Додатково окремі аспекти провадження туристичної діяльності в Україні регламентуються наказами міністерств і відомств, зокрема, Наказом Міністерства охорони навколишнього природного середовища України «Про затвердження Положення про рекреаційну діяльність у межах територій та об'єктів природно-заповідного фонду України», Наказом Державної туристичної адміністрації України «Про затвердження Порядку оформлення ваучера на надання туристичних послуг та його використання», Наказом Державної туристичної адміністрації України «Про затвердження Правил користування готелями й аналогічними засобами розміщення та надання готельних послуг» тощо. Окрім того, міждержавне співробітництво у сфері туризму часто додатково закріплюється у вигляді однойменної угоди. Зокрема, на даний момент Україною укладені такі угоди з Кувейтом, Боснією та Герцеговиною, Сербії, Кубою, Аргентиною, Чорногорією, Грецією, Єгиптом, Узбекистаном, Туркменістаном, Ізраїлем, Тунісом, Білоруссю, Туреччиною, Литвою, Грузією.

Результати дослідження вказують на достатність фундаментального нормативно-правового підґрунтя державного регулювання розвитку туризму в Україні. Разом з тим,  складність і комплексність виявлених проблем розвитку туризму в Україні актуалізує необхідність застосування програмно-цільового методу.


 3. Мiжнародний досвiд правового регулювання туристичного бiзнесу
Законодавче забезпечення туристичної дiяльностi здiйснюється на основi мiжнародних i нацiональних норм права, що виявляються у формуваннi нацiональних законодавств, мiжнародних угод, створеннi рiзних туристичних органiзацiй, асоцiацiй, комiтетiв, бюро тощо. З точки зору мiжнародного права туристична дiяльнiсть за своєю природою є взаєминами, що ускладненi iноземним елементом, внаслiдок чого регулювання суто нацiональних вiдносин у сферi туризму стає неприйнятним i вимагає врахування мiжнародної практики. З огляду на це, полiтико-правове середовище країни має забезпечувати належнi умови для ведення туристичного бiзнесу та відповідати iснуючим мiжнародним нормам.

Зазначимо, що у 1990 р. була прийнята Директива Європейського економiчного спiвтовариства № 90/314/ЄЕС про продаж турiв iз заздалегiдь запланованим маршрутом та комплексом послуг. Директива мiстить певнi правила щодо зобов'язань органiзаторiв комплексних турiв i роздрiбних продавцiв, якi повиннi брати на себе вiдповiдальнiсть за надання туристичних послуг. Цей документ також встановлює правила щодо iнформацiї, яку повиннi надавати споживачам, конкретнi вимоги стосовно змiсту рекламних буклетiв, якщо такi видаються. Директива мiстить положення щодо заходiв безпеки, якi повиннi здiйснювати туристичнi оператори, а також механiзму повернення сплачених коштiв та самих туристiв до своєї країни у разi їх неплатоспроможностi. З цього моменту, власне, i розпочався процес гармонiзацiї туристичних законодавств держав-членiв ЄС. Створення спецiального законодавства вiдбувалося шляхом встановлення мiнiмального стандарту для суб'єктiв туристичного бiзнесу, при порушеннi якого для захисту туристiв застосовувались норми права про захист їх прав як споживачiв.

За даними Всесвiтньої туристичної органiзацiї, законодавчi акти з регулювання туристичної дiяльностi вже прийнятi у 120 країнах свiту. Вони спрямованi на визначення державних завдань у сферi туризму, засобiв їх досягнення, упорядкування туристичних формальностей, зменшення ризикiв пiд час подорожей, iнтенсифiкацiю розвитку туристичної iндустрiї, регулювання вiдносин мiж виробниками i споживачами туристичних послуг, а також на iншi важливi цiлi та завдання, розв’язання яких неможливе без iснування спецiального туристичного законодавства США. Перший Закон “Про мiжнародний туризм” був прийнятий ще у 1961 р. Вiн передбачав створення спецiальної установи – Американської адмiнiстрацiї подорожей та туризму (United States Travel and Tourism Administration – USTTA) в структурi Федерального мiнiстерства торгiвлi США. В 1981 р. був прийнятий Закон “Про Нацiональну полiтику в сферi туризму”, а у 1992 р. – Закон “Про полiтику в сферi туризму та розвиток експорту”, згiдно з якими перед USTTA були поставленi наступнi завдання: координацiя державної полiтики в галузi туризму вiдповiдно до iнтересiв США, дослiдження кон’юнктури туристичного ринку, збiр статистичної iнформацiї, управлiння програмами розвитку туризму тощо.

Крiм нацiонального органу, що регулював туристичну дiяльнiсть на федеральному рiвнi, у США у кожному з штатiв функцiонувала служба, яка вiдповiдала за розвиток мiсцевого туризму. В бiльшостi випадкiв це було Агентство з торгiвлi, комерцiї та туризму, перед яким ставилися завдання планомiрного зростання i всебiчного розвитку в’їзного та внутрiшнього туризму, проведення рекламно-iнформацiйних програм з пропаганди туризму, здiйснення дослiдницьких акцiй щодо аналiзу стану та перспектив розвитку туризму на певнiй територiї.

Аналогiчна картина спостерiгалася у графствах та мiстах, де в структурi мiсцевої влади були створенi спецiальнi бюро з туризму. До складу цих органiв входили державнi службовцi, представники транспортних компанiй, готелiв, ресторанiв, культурно-розважальних та iнших закладiв. Бюджети бюро формувалися з коштiв, що збиралися графством або мiстом у виглядi податку за проживання з вiдвiдувачiв готелiв, а також за рахунок членських внескiв та доходiв вiд реклами.

USTTA повинна була працювати у контактi з Консультативною радою з туризму, у склад якої входили п’ятнадцять представникiв провiдних галузей американської економiки, а також Нацiональною Радою з пропаганди подорожей i туризму, яка вiдповiдала за видання щорiчної доповiдi рекламно- iнформацiйного характеру пiд назвою: “Туризм працює на Америку”. У доповiдi чiтко прослiдковувалася думка, що в’їзний та внутрiшнiй туризм були важливими секторами нацiональної економiки США.

Пiсля закiнчення у серпнi 1996 р. XXVI Лiтнiх Олiмпiйських iгор в Атлантi державне фiнансування USTTA суттєво скоротилося, також вступила у дiю система часткового державного спонсорства та значно бiльшої участi в цьому процесi приватних пiдприємств. Наприкiнцi 1996 р. уряд США вирiшив, що країна бiльше не потребує подiбної структури та закрив всi її офiси та представництва.

У США, з їх вiрою у систему вiльного пiдприємництва, а також повагою до федеральної конституцiї та законодавства, функцiя рекламування i просування iмiджу країни за кордоном зараз делегується або окремим штатам, або спецiально створеним приватним структурам. Втручання держави обмежується лише заходами, що спрямованi на захист життя та здоров’я американцiв (йдеться про такi речi, як гарантiя безпеки польотiв i регулювання повiтряного сполучення).

Координуюча функцiя покладена на Американську туристичну асоцiацiю, яка представляє країну на мiжнародному рiвнi, використовуючи при цьому рiзноманiтнi спецiальнi бренди, зокрема: “Visit USA Association”, “Discover USA”, “Discover America”. Подекуди за кордоном вiдкриваються спецiальнi представництва, що захищають iнтереси основних суб’єктiв американського туристичного бiзнесу.

ВИСНОВКИ

Пiдсумовуючи вищевикладене, можна стверджувати, що сучасна нормативно-правова база, яка регламентує дiяльнiсть суб’єктiв господарювання на ринку туристичних послуг України, не є досконалою через суперечнiсть мiж прiоритетними напрямами та цiлями державної туристичної полiтики. Для неї характерна декларативнiсть, не пiдкрiплена належними механiзмами стимулювання розвитку вiтчизняного туристичного бiзнесу загалом та iноземного туризму зокрема. Крiм того, бiльшiсть правових норм, що закрiпленi у законах України, якi регламентують туристичну дiяльнiсть, не виконуються належним чином, що гальмує вирiшення багатьох актуальних для туристичної галузi проблем. Саме тому вважаємо, що в процесi удосконалення нормативно-правової бази слiд сконцентрувати увагу на створеннi умов, сприятливих для розвитку вiтчизняного туристичного бiзнесу, а також на запровадженнi реальних економiчних механiзмiв стимулювання розвитку туристичної галузi.

Загалом нормативно-правова база управлiння та регулювання розвитку туризму потребує систематизацiї, вдосконалення, коригування та узгодження за основними елементами, а також зiставлення з мiжнародним законодавством. Незважаючи на прийнятi закони та постанови, невиконаним залишається важливе завдання – об’єднання найважливiших сумiжних галузей в одну гармонiйно функцiонуючу туристичну iндустрiю. Це стосується насамперед санаторно-курортної складової. Вiдсутнiсть єдиного регулятивного та контрольного органу призвело до погiршення стану матерiально-технiчної бази туристичних, оздоровчих i санаторно-курортних закладiв, якiсть приймання та обслуговування у бiльшостi з яких не вiдповiдає мiжнародним стандартам.
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