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РОЗДІЛ 1.  ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
Предмет навчальної дисципліни
Предметом навчальної дисципліни є  аутстафінгові послуги в Україні та світі. 

Мета навчальної дисципліни
Метою навчальної дисципліни є вивчення дисципліни є вивчення основ аутстафінгу, набуття знань з теорії і практики  функціонування аутстафінгових компаній.
Основні завдання

Завдання вивчення дисципліни полягають у: 
· розумінні загального поняття про теоретичні та методологічні засади аутстафінгу;

· вивчення основних законодавчих та нормативних актів, які регламентують питання аутстафінгу; 

· вивченні видів аутстафінгової діяльності та послуг;

· набутті практичних навиків щодо особливостей функціонування  аутстафінгової компанії;

· розуміння принципів та підходів до організації та особливостей функціонування аутстафінгових компаній;
· навчитись робити обґрунтовані об’єктивні висновки і пропозиції за результатами проведених досліджень.
Місце навчальної дисципліни в структурно-логічній схемі
Навчальна дисципліна «Аутстафінг в бізнесі» є вибірковою дисципліною професійної та практичної підготовки бакалаврів і пов’язана з такими навчальними дисциплінами: «Бухгалтерський облік (загальна теорія), «Фінансовий облік», «Управлінський облік», «Облік і оподаткування за видами економічної діяльності», «Аналіз за видами економічної діяльності», «Аналіз господарської діяльності», «Аудит», «Економічний аналіз», «Облік і звітність в оподаткуванні», «Основи економічного контролю», «Основи податкового контролю», «Основи форензіку» та ін.

Вимоги до знань і умінь

В результаті вивчення навчальної дисципліни «Аутстафінг в бізнесі» у студента мають бути сформовані такі компетентності:

загальні:

ЗК01. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.

ЗК02. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.

ЗК03. Здатність працювати в команді.

ЗК08. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.

ЗК11. Навички використання сучасних інформаційних систем і комунікаційних технологій.

спеціальні:

СК03. Здатність до відображення інформації про господарські операції суб’єктів господарювання в фінансовому та управлінському обліку, їх систематизації, узагальнення у звітності та інтерпретації для задоволення інформаційних потреб осіб, що приймають рішення.

СК04. Застосовувати знання права та податкового законодавства в практичній діяльності суб’єктів господарювання.

СК05. Проводити аналіз господарської діяльності підприємства та фінансовий аналіз з метою прийняття управлінських рішень.

СК06. Здійснювати облікові процедури із застосуванням інформаційних систем і комп’ютерних технологій.

СК08. Ідентифікувати та оцінювати ризики недосягнення управлінських цілей суб’єкта господарювання, недотримання ним законодавства та регулювання діяльності, недостовірності звітності, збереження й використання його ресурсів.

Вивчення навчальної дисципліни «Аутстафінг в бізнесі» передбачає досягнення такого кваліфікаційного рівня підготовки студента, за якого він повинен: 

а) знати:  

· поняття аутстафінгу та його управлінське значення;
· види аутстафінгу;

· принципи та підходи до організації та особливості функціонування аутстафінгових компаній.

б) уміти:  

· опанувати методику надання аутстафінгових послуг;

· обґрунтування економічної доцільності використання аутстафінгових послуг в бізнесі;

· здатність реалізувати професійну компетентність щодо потенціалу застосування сучасних технологій аутстафінгу;

· знаходити нові підходи та пропозиції щодо вирішення конкретних ситуаційних проблем у сфері виробничих ситуацій та економічного розвитку клієнта;

· забезпечувати детальний супровід аутстафінгових послуг  до повного логічного завершення з отриманими результатами.

Програмні результати навчання

ПР02. Розуміти місце і значення облікової, аналітичної, контрольної, податкової та статистичної систем в інформаційному забезпеченні користувачів обліково-аналітичної інформації у вирішенні проблем в сфері соціальної, економічної і екологічної відповідальності підприємств.

ПР03. Визначати сутність об’єктів обліку, аналізу, контролю, аудиту, оподаткування та розуміти їх роль і місце в господарській діяльності.

ПР04. Формувати і аналізувати фінансову, управлінську, податкову і статистичну звітність підприємств та правильно інтерпретувати отриману інформацію для прийняття управлінських рішень.

ПР06. Розуміти особливості практики здійснення обліку, аналізу, контролю, аудиту та оподаткування діяльності підприємств різних форм власності, організаційно-правових форм господарювання та видів економічної діяльності.

ПР09. Ідентифікувати та оцінювати ризики господарської діяльності підприємств.

Опанування навчальною дисципліною повинно забезпечувати необхідний рівень сформованості вмінь:

	Назва рівня сформованості вміння
	Зміст критеріїв сформованості вміння

	1. Репродуктивний
	Вміння відтворювати знання, передбачені даною програмою

	2. Алгоритмічний
	Вміння використовувати знання в практичній діяльності при розв’язанні типових завдань і виробничих ситуацій

	3. Творчий
	Здійснювати евристичний пошук і використовувати знання для розв’язання нестандартних завдань та проблемних ситуацій 


Навчальна програма складена на 3  кредити. 

Форма контролю: поточний, ПМК, залік.

РОЗДІЛ 2.  ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	Номер теми
	Назва теми

	1
	Історія розвитку аутстафінгу

	2
	Досвід застосування аутстафінгових операцій в Україні та світі

	3
	Теоретичні положення  аутстафінгу

	4
	Нормативно-правове регулювання аутстафінгу

	5
	Основні етапи процесу аутстафінгу

	6
	Структура, контроль і регулювання виконання контракту по аутстафінгових послугах

	7
	Тенденції розвитку ринку аутстафінгових послуг в Україні


РОЗДІЛ 3.  ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1. Історія розвитку аутстафінгу
Аналіз поняття аутстафінгу. Історичні передумови появи аутстафінгу. Розвиток практичного аутстафінгу як самостійної області науки і практики організації бізнесу. 

Тема 2. Досвід застосування аутстафінгових операцій в Україні та світі
Сутність, характеристика і термінологія аутстафінгу. Значення і роль аутстафінгу в ринковій економіці. Види, призначення та сфери застосування аутстафінгу. Визначення основних переваг, недоліків та ризиків використання аутстафінгу на міжнародному та вітчизняному ринку.  
Тема 3. Теоретичні положення  аутстафінгу
Визначення і термінологія аутстафінгу. Аналіз та класифікація форм аутстафінгу. Основні види аутстафінгу та їх застосування в управлінні діяльністю підприємства. Сфери застосування аутстафінгу. Місце аутстафінгу в бізнес-системі. Визначення основних переваг, недоліків та ризиків використання аутстафінгу.
Тема 4. Нормативно-правове регулювання аутстафінгу 

Законодавчі і нормативно-правові акти, які регламентують питання надання послуг аутстафінгу. Порядок застосування положень законодавчих і нормативно-правових актів у практичній діяльності аутстафінгих компаній і при наданні аутстафінгих послуг. 

Тема 5. Основні етапи процесу аутстафінгу
Структура процесу аутстафінгу. Порядок організації та основні етапи проведення аутстафінгу. Організація процесу надання послуги аутстафінгу. Стратегічне обґрунтування процесу аутстафінгу. Економічне обґрунтування аутстафінгу. Причини відмови від аутстафінгу. Основні причини застосування аутстафінгу. 

Тема 6. Структура, контроль і регулювання виконання контракту по аутстафінгових послугах
Сутність та види договорів аутстафінгу. Загальна характеристика. Загальні положення і стандартний зміст договору. Права, обов’язки і відповідальність сторін угоди про надання послуги аутстафінгу. Порядок та особливості укладання договору аутстафінгу, їх терміни та структура. Управління процесом складання і виконання договору аутстафінгу. Гарантії безпеки, захист інформації і комерційних інтересів сторін при укладенні договору аутстафінгу.
Тема 7. Тенденції розвитку ринку аутстафінгових послуг в Україні
Огляд ринку аутстафінгу в Україні. Стан розвитку аутсорсингу в Україні та світі. Особливості становлення аутстафінгу в практиці сучасного бізнесу. Актуальні проблеми сучасного аутстафінгу і перспективи його подальшого розвитку.
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