
 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Факультет управління фінансами та бізнесу 

Кафедра публічного адміністрування та управління бізнесом 

 

Затверджено 

На засіданні кафедри публічного  

адміністрування та управління бізнесом 

Факультету управління фінансами та бізнесу 

 Львівського національного університету 

 імені Івана Франка 

(протокол № 1 від 29 серпня 2024 р.) 

 

Завідувач кафедри _____________ 

Ганна КОМАРНИЦЬКА 

 

 

Силабус з навчальної дисципліни 

«Основи вироблення політики та прийняття рішень»,  

що викладається в межах ОПП «Публічного адміністрування та 

управління бізнесом» другого (магістерського) рівня вищої 

освіти для здобувачів з спеціальності: 281 «Публічне управління 

та адміністрування» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Львів 2024 р. 
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Адреса викладання 

дисципліни 

вул. Коперника, 3 

Факультет та 

кафедра, за якою 

закріплена 

дисципліна 

Факультет управління фінансами та бізнесу, 

Кафедра публічного адміністрування та управління бізнесом 

Галузь знань, 

шифр та назва 

спеціальності 

Галузь знань: 28 «Публічне управління та адміністрування»,  

Спеціальність: 281 «Публічне управління та адміністрування» 

Спеціалізація «Публічне адміністрування та управління бізнесом» 

Викладачі 

дисципліни 

Карпінський Борис Андрійович – професор  кафедри  публічного  

адміністрування  та  управління  бізнесом  Львівського  

національного університету імені Івана Франка, д.е.н., професор  

Контактна 

інформація 

викладачів 

borys.karpinskyy@lnu.edu.ua 

Консультації з 

питань навчання 

по дисципліні 

відбуваються 

щовівторка, 15:00-17:50 год. (вул. Коперника, 3 ауд.512)  

АБО 

Консультації в день проведення лекцій/практичних занять (за 

попередньою домовленістю). Також можливі он-лайн консультації через 

Skype або подібні ресурси. Для погодження часу он-лайн консультацій 

слід писати на електронну пошту викладача або дзвонити. 

Сторінка курсу Сайт кафедри 

Інформація про 

дисципліну 

Курс розроблено таким чином, щоб надати учасникам необхідні знання, 

обов’язкові для того, щоб розуміти сутність вироблення політики та 

прийняття рішень. Тому у курсі представлено як огляд теоретичних 

концепцій вироблення політики та прийняття рішень, так і процесів та 

інструментів, які потрібні для практичного використання.  

Коротка анотація 

дисципліни 

Дисципліна «Основи вироблення політики та прийняття рішень» є 

вибірковою дисципліною з спеціальності Публічне управління та 

адміністрування для освітньої програми Публічне адміністрування та 

управління бізнесом, яка викладається в 2 семестрі в обсязі 3 кредитів (за 

Європейською Кредитно-Трансферною Системою – ECTS). 

Мета та цілі 

дисципліни 

Метою вивчення вибіркової дисципліни «Основи вироблення 

політики та прийняття рішень» є: формування навичок з вироблення 

політики та прийняття рішень у складних і непередбачуваних умовах 

суспільного розвитку, що потребує застосування цілеспрямованих й 

сучасних підходів в системі публічного адміністрування та управління 

бізнесом;  надання відомостей про застосування різних концепцій 

формування політики та прийняття рішень для цілей управління;   

ознайомлення з різноманітними методами вироблення політики та 

прийняття рішень у діяльності як органів влади, так і бізнес структур;   

формування навичок із зрозумілого і недвозначного донесення власних 

висновків, знань та пояснень щодо прийняття необхідних управлінських 

рішень у діяльності органів влади, бізнес структур, громадянського 

суспільства щодо забезпечення ефективної взаємодії (комунікації) між 

різними групами суб’єктів публічного управління та адміністрування; 

формування навичок із результативної та ефективної інформаційно-

комунікативної взаємодії суб’єкту та об’єкту управління із зовнішнім і 

внутрішнім середовищем, створення та супроводження сприятливого 

зовнішнього та внутрішнього клімату щодо забезпечення реалізації 

політики розвитку публічної сфери (або її складової);   формування 



навичок із консультування та надання роз’яснень і рекомендацій 

фізичним і юридичним особам з питань політики, вироблення рішень, 

функціонування суб’єктів і об’єктів публічної сфери, цінностей, цілей, 

стратегій, шляхів їх реалізацій, діяльності органів публічного управління 

та адміністрування;  формування навичок із оцінювання організаційного 

та управлінського контекстів в різних секторах діяльності при прийнятті 

рішень;  формування навичок із застосування методів координації в 

умовах багаторівневого управління;  формування навичок із 

застосування при вирішенні проблем публічного й бізнесового секторів, 

ціннісних та історичних контекстів.  
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Обсяг курсу 24 години аудиторних занять. З них 16 годин лекцій, 8 годин практичних 

занять та 66 годин самостійної роботи 

Програмні 

результати 

навчання 

За умови успішного виконання вимог щодо опанування дисципліни, 

студент набуде  таких компетентностей: 

Інтегральна компетентність  

Здатність розв’язувати складні завдання, виробничі ситуації, проблеми 

у сфері професійної діяльності із поглибленим рівнем знань та вмінь 

інноваційного характеру, достатнім рівнем інтелектуального потенціалу.  

Загальні компетентності : 

- здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

- вміння виявляти та вирішувати проблеми, генерувати нові ідеї; 

- здатність генерувати нові ідеї й нестандартні підходи до їх реалізації 

(креативність); 

- здатність ініціювати, планувати та управляти змінами для 

вдосконалення існуючих та розроблення нових систем; 

- здатність організовувати та мотивувати людей рухатися до спільної 

мети, працювати в команді; 

- здатність здійснювати професійну діяльність і приймати 

обґрунтовані рішення, керуючись засадами соціальної відповідальності, 

правових та етичних норм; 

- здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу та 

встановлення взаємозв’язків між явищами та процесами; 

Фахові компетентності : 

- здатність організовувати діяльність органів влади й бізнес структур, 

зокрема, різних форм власності щодо вироблення політики та прийняття 

рішень; 

- здатність організовувати працю в первинних робочих групах з метою 

досягнення цілей органів влади, громадянського суспільства та бізнес 

структур; 

- здатність забезпечувати належний рівень вироблення політики та 

використання управлінських рішень, продуктів, послуг чи процесів. 

- здатність забезпечувати дотримання нормативно-правових та 

морально-етичних норм поведінки в системі вироблення політики та 

прийняття рішень; 

- здатність використовувати в процесі підготовки і впровадження 

управлінських рішень сучасні ІКТ. 

- здатність на основі аналізу інформації з різних джерел генерувати 

ідеї, визначати орієнтири і приймати рішення відповідного рівня 

публічного адміністрування та управління бізнесом; 

- здатність бути лідером, підтримувати імідж та репутацію органів 

влади, міста, країни, дотримуватись загальнолюдських цінностей, норм 

http://www.hsepeople.com/forum/topic/1127


поведінки і моралі в державних, виробничих, міжособистих та 

суспільних відносинах; 

- здатність забезпечувати ефективну комунікацію публічної 

організації із зовнішнім середовищем, громадськими організаціями та 

бізнес структурами; 

- здатність готувати наради та збори, результативно здійснювати інші 

види управлінської діяльності; 

- здатність використовувати закономірності, принципи, методи 

політики й публічного управління для визначення ефективних напрямків 

їх реалізації; 

- здатність розробляти і впроваджувати інноваційні проєкти на різних 

рівнях управління та адміністрування; 

- здатність виявляти наукову сутність проблем у професійній сфері, 

знаходити адекватні шляхи щодо їх розв’язання. 

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати:  

– механізми, методи та інструменти вироблення політики та прийняття 

рішень в системі публічного управління та адміністрування; 

– сутність вироблення політики та прийняття рішень щодо діяльності 

органів влади та бізнес структур, особливості застосування планування, 

моделі та методи прогнозування розвитку, системного підходу до 

формування стратегій у публічній сфері;  

– сучасні філософські та теоретичні засади публічного управління та 

адміністрування;  

– теоретичні положення, методології публічного управління та як 

мультидисциплінарної теорії й дотичних до неї предметних галузей і 

дисциплін;  

– сутність соціальних, політичних і економічних подій, проблем і 

складних задач публічної сфери, а також впливи та ризики зовнішнього 

(у тому числі глобалізаційних процесів і забезпечення національної 

безпеки) та внутрішнього середовищ;  

– механізми взаємодії та розподілу повноважень між різними рівнями 

управління;  

– сутність багаторівневого управління та мережевих структур;  

– теорії та моделі прийняття управлінських рішень та можливості їх 

застосування у публічній сфері;  

– загальні вимоги при формулюванні рішень у публічній сфері;  

– сутність територіальних впливів при виробленні політики та 

прийнятті управлінських рішень в системі публічного управління та 

адміністрування; 

– основи методології досліджень у публічному управлінні та 

адмініструванні;  

– особливості емпіричних та теоретичних методів дослідження;  

– методи кількісного аналізу щодо вироблення політики та прийняття 

рішень в системі публічного управління та адміністрування.  

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні уміти: 

– розробляти елементи політики та прийняття рішень у публічній 

сфері, визначати стратегічні цілі, формулювати наукове бачення 

вирішення суспільних проблем розвитку;  

– критично осмислювати проблемні питання вироблення політики та 

прийняття рішень в системі публічного управління та адміністрування; 

– усвідомлювати систему динамічного публічного менеджменту та 

основні напрями формування політики розвитку держави;  



– аналізувати розвиток управлінських процесів у публічній сфері, 

ідентифікувати проблеми та обґрунтовувати необхідність їх вирішення, 

добирати для цього необхідну та релевантну кількісну і якісну 

інформацію, робити обґрунтовані та неупереджені висновки;  

– застосовувати теоретичні положення, методології публічного 

управління та адміністрування;  

– виконувати управлінські функції, у тому числі керівника, у суб’єктах 

публічної сфери; 

– адаптувати міжнародно визнані стандарти публічного управління та 

адміністрування щодо вироблення політики та прийняття рішень;  

– організовувати та забезпечувати ефективну діяльність адміністрації 

суб’єкта публічної сфери;  

– виробляти, легітимізувати та реалізовувати публічну політику (з 

урахуванням питань національної безпеки), а також проводити 

оцінювання та аудит;  

– створювати та / або модернізовувати систему управління публічною 

сферою (або її складовою чи об’єктом управління);  

– застосовувати ефективні форми і результативні методи публічного 

управління й адміністрування; 

– використовувати різноманітні моделі вироблення політики та 

прийняття рішень у публічній сфері;  

– управляти різноманітними проєктами, організовувати публічно-

приватне партнерство при вирішенні проблем у публічній сфері;  

– застосовувати методологію врахування територіальних впливів при 

виробленні політики та прийнятті рішень;  

– самостійно проводити прикладні дослідження з вирішення складних 

задач і проблем публічного управління та адміністрування;  

– володіти методологією та методами наукового дослідження, 

наукового обґрунтування стратегій розвитку публічної сфери (або її 

складової), відповідних програм і проєктів та забезпечення 

результативної та ефективної діяльності суб’єкту управління;  

– використовувати дослідницькі методи та технології;  

– аналізувати та тестувати різноманітними методами процеси 

вироблення політики та прийняття рішення, що приймаються в системі 

публічного управління й адміністрування; 

− застосовувати інструментарій для оцінювання тенденцій та 

можливостей концепції розвитку партнерських взаємовідносин держави, 

громади, освіти та бізнесу; 

− здійснювати стратегічне і оперативне планування діяльності 

публічних організацій, бізнес-структур, виходячи з процесів вироблення 

політики та прийняття рішення; 

−  визначати пріоритети у діяльності приватного сектору, з метою 

делегування повноважень та відповідальності, організації процесу 

виконання завдань відповідно до принципів управління в системі 

публічного управління й адміністрування.  

Ключові слова політика, адміністрування, управління, управлінські моделі, прийняття 

рішень, управлінські функції, територіальні впливи. 

Формат курсу заочний 

 Проведення лекцій, семінарських робіт та консультації для кращого 

розуміння тем 

Теми Подано у СХЕМИ КУРСУ** 

Підсумковий 

контроль, форма 

залік в кінці семестру  

письмовий 

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін 



«Менеджмент», «Управлінські рішення», «Психологія», «Управління 

персоналом», «Стратегічне управління в діяльності органів влади та 

бізнес структур», «Управління публічним сектором» «Ділове 

адміністрування», достатніх для сприйняття категоріального апарату 

вироблення політики та прийняття рішень, розуміння наукових джерел з 

предмету. 

Навчальні методи 

та техніки, які 

будуть 

використовуватися 

під час викладання 

курсу 

Презентації, лекції, семінари-дискусії, робота в малих групах, кейс-

методи.  

 

Необхідне 

обладнання 

Із урахуванням особливостей навчальної дисципліни. Вивчення курсу  не 

потребує використання спеціального програмного забезпечення, крім 

загально вживаних програм і операційних систем. 

Критерії 

оцінювання 

(окремо для 

кожного виду 

навчальної 

діяльності) 

 

Поточний та модульний 

контроль 

Самостійна 

робота 

студента 

(СРС) 

Індивідуальна 

робота 

студента 

(ІНДЗ) 

ЗАЛІК 

Заохочувальні 

бали 

(затверджені 

Вченою радою 

Університету) 

Семінарські 

заняття 

Заліки по 

модулях  

50 балів 50 балів 

 

Підсумкова оцінка за змістовий модуль оцінюється за розрахунком: 

10
...21 
+++

=
п

ООО
ПО п  

де  О1, О2, ... – оцінки за знання на поточних семінарських заняттях та 

результати поточних тематичних тестувань; 

п – кількість семінарських занять. 

№ 

з/

п 

Види робіт. 

Критерії оцінювання знань студентів 

 

1.   Бали поточної успішності за участь у семінарських заняттях 

Критерії оцінювання 

Відмінно («5») – студент в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, 

вільно самостійно та аргументовано його викладає під час усних виступів 

та письмових відповідей, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних 

питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову та 

додаткову літературу. Правильно вирішив усі тестові завдання. 

Добре («4») – студент достатньо повно володіє навчальним матеріалом, 

обґрунтовано його викладає під час усних виступів та письмових 

відповідей, в основному розкриває зміст теоретичних питань та практичних 

завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але при 

викладанні деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, 



допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. 

Правильно вирішив більшість тестових завдань.  

Задовільно («3») – студент в цілому володіє навчальним матеріалом 

викладає його основний зміст під час усних виступів та письмових 

відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та 

аргументації, без використання необхідної літератури допускаючи при 

цьому окремі суттєві неточності та помилки. Правильно вирішив половину 

тестових завдань. 

Незадовільно («2») – студент не в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) 

викладає його під час усних виступів та письмових відповідей, недостатньо 

розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи 

при цьому суттєві неточності, правильно вирішив меншість тестових 

завдань. 

Незадовільно («1») – студент частково володіє навчальним матеріалом не в 

змозі викласти зміст більшості питань теми під час усних виступів та 

письмових відповідей, допускаючи при цьому суттєві помилки. Правильно 

вирішив окремі тестові завдання. 

2.  Самостійна робота студентів (СРС) 

Критерії оцінювання 

Самостійна робота (тестування за результатами виконаних 

самостійних робіт) 

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі поряд з аудиторною 

роботою, оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному 

занятті. Засвоєння тем, які виносяться лише на самостійну роботу 

контролюється при підсумковому семестровому контролі. 

3.  Залік по модулю 

Критерії оцінювання  

Встановлено 3 рівні складності завдань.  

1. Перший рівень – завдання із вибором відповіді – тестові завдання. 

Завдання з вибором відповіді вважається виконаним правильно, якщо в 

картці тестування записана правильна відповідь.  

2. Другий рівень – завдання з короткою відповіддю.  

Завдання з короткою відповіддю вважається виконаним правильно, якщо 

студент дав вірні визначення, посилання, тлумачення, короткі коментарі. 

3. Третій рівень – завдання з розгорнутою відповіддю (повне 

обґрунтування  відповіді).  

В цих завданнях треба зробити послідовні, логічні пояснення, необхідні 

посилання, вказати факти, з яких випливає те чи інше твердження. Якщо 

потрібно, то слід проілюструвати думки схемами, графіками, таблицями.  

4.  Індивідуальна робота студента (ІНДЗ) 

Критерії оцінювання 

робота виконана та захищена згідно графіка, з поясненнями та 

висновками і в повному обсязі 

робота захищена, але виконана частково, з порушенням термінів або 

вимог 

робота не захищена та виконана частково, з порушенням термінів або 

вимог 

робота не захищена та виконана з порушенням Методичних 

рекомендацій 

робота не виконана. 

5.  Залік 
 



Питання до заліку 1. Сутність дисципліни «Основи вироблення політики та прийняття 

рішень» 

2. Взаємозв’язок політики, публічної політики та державного 

управління.  

3. Зміст та сутність політики як соціального явища. Основні підходи до 

визначення поняття «публічна політика». 

4. Сутність та зміст поняття «публічна політика». 

5. Роль та функції держави як основного актора публічної політики. 

6. Вплив публічної політики на управлінський процес. 

7. Інституційна основа взаємодії вітчизняних суб’єктів публічної 

політики. 

8. Охарактеризуйте структуру інститутів публічної політики. 

9. Особливості вітчизняних процесів інституалізації публічної політики. 

10. Форми, рівні та етапи формування процесів публічної політики.  

11. Характеристика основних методів аналізу публічної політики.  

12. Характеристика етапів аналізу вироблення політики.  

13. Концепції справедливості та їх вплив на зміст публічної політики. 

14. Особливості оцінювання публічної політики. 

15. Критерії оцінки підсумкового аналітичного документа з обраної 

проблеми публічної політики.  

16. Зв’язок публічної політики та управлінської діяльності. 

17. Стан та перспективи впровадження механізмів публічної політики в 

Україні. 

18. Інститути, що забезпечують участь громадян у виробленні публічної 

політики: стан та перспективи розвитку в Україні. 

19. Механізми функціонального представництва інтересів та 

забезпечення публічної політики в Україні. 

20. Місце та роль груп інтересів у виробленні публічної політики.  

21. Взаємозв’язок політичної системи та публічного управління. 

22. Поняття «ефективності» та «результативності» в аналізі публічної 

політики. 

23. Особливості етапів циклу вироблення публічної політики. 

24. Громадянське суспільство як суб’єкт вироблення публічної політики. 

25. Зміст понять: «політичне рішення», «політико-управлінське 

рішення», «управлінське рішення». 

26. Публічна політика і політичне управління в умовах глобальних 

трансформації. 

27. Особливості прийняття рішень в публічній політиці. 

28. Мережі публічної політики в процесах управління. 

29. Публічна політика у процесах реформування системи державного 

управління України. 

30. Децентралізація публічної влади: новий досвід територіального 

врядування. 

31. Світові тенденції перетворень державно-управлінських систем. 

32. Основні етапи еволюції компаративного підходу в публічній політиці. 

33. Інституційний ландшафт публічної політики в Україні.  

34. Специфіка впливу глобалізації на локальну публічну політику. 

35. Способи залучення заінтересованих сторін до процесу вироблення 

політики.  

36. Ефективні інституційні форми співробітництва в реалізації 

демократичних засад управління.  

37. Публічна політика як критерій транспарентності влади. 

38. Інструменти взаємодії влади й громадськості. 

39. Організація роботи органів публічної влади з громадськими 



об’єднаннями та ЗМІ. 

40. Система електронної взаємодії органів виконавчої влади. 

41. Цифрове суспільство як нова парадигма розвитку публічного 

управління. 

42. Основні сценарії розвитку громадянського суспільства в Україні. 

43. Особливості прийняття управлінських рішень в контексті публічної 

політики та політичного управління. 

44. Характеристика публічної політики як чинника виникнення 

мережевого управління.  

45. Прогнозування як складова частина політико-управлінської 

діяльності. 

46. Характеристика легітимації як складової вироблення програм 

публічної політики. 

47. Специфіка формування соціального капіталу та довіри в публічній 

політиці. 

48. Основні механізми формування довіри до владних структур та 

інститутів громадянського суспільства. 

49. Наукові підходи до прийняття управлінських рішень в публічному 

управлінні та адмініструванні. 

50. Поняття та види управлінських рішень в органах публічної влади. 

51. Моделі прийняття управлінських рішень в Україні та в світі. 

52. Механізми вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень 

в органах публічної влади. 

53. Технології і методи прийняття та реалізації управлінських рішень. 

54. Наукове обґрунтування ефективності і результативності державно-

управлінських. 

55. Політичні рішення та їх вплив на суспільний розвиток і 

державотворення в Україні. 

56. Адміністративні рішення та електронний документообіг: причини 

ініціації та способи реалізації. 

57. Теорія прийняття управлінських рішень. 

58. Ретроактивність державно-управлінських рішень: європейський 

досвід застосування в інтересах громадян. 

59. Прийняття управлінських рішень в органах місцевого 

самоврядування в Україні. 

60. Розробка і погодження проєктів управлінських рішень. 

61. Підготовка та прийняття управлінських рішень у взаємодії з 

інститутами громадянського суспільства в Україні за допомогою 

електронної демократії. 

62. Вироблення, прийняття та реалізація управлінських рішень у 

представницьких органах трудових колективів. 

63. Опишіть правові акти адміністративної діяльності в Україні. 

64. Опишіть принципи державного прогнозування та розроблення 

стратегій і програм соціально-економічного розвитку територій. 

65. Опишіть принципову (елементарну) схему системи управління. 

66. Опишіть процедуру оприлюднення проєктів управлінських рішень. 

67. Опишіть процедуру підготовки проєктів управлінських рішень та їх 

впровадження органами місцевого самоврядування. 

Опитування Анкета-оцінка з метою оцінювання якості  
 

 
 
 
 



** СХЕМА КУРСУ 
 

Тиж. Тема, план, короткі 

тези 

Форма 

діяльності 

(заняття)* 

*лекція, 

самостійна

, дискусія, 

групова 

робота) 

Література.*** Ресурси в інтернеті Завдання, 

год 

Термін 

виконання 

1-2 Тема 2. Закони, 

принципи та 

методи що 

впливають на 

вироблення 

політики, 

розробку та 

реалізацію 

технології 

прийняття рішень 

Основні закони 

управління, які 

впливають на 

вироблення 

політики й 

прийняття рішень: 

закон 

цілеполягання, 

закон різноманіття, 

закон руху, закон 

зворотнього 

зв'язку; принципи 

прийняття рішень, 

принцип 

ефективності 

управління, 

принцип 

науковості 

управління, 

принцип добору 

кадрів управління, 

принцип 

єдиноначальності і 

колегіальності 

управління, 

принцип 

конкретності й 

оперативності 

керівництва. 

Основні методи, 

які впливають на 

розробку і 

Лекція 1. Афанасьєв М. В. Побудова 

системи управління якістю в 

діяльності органів виконавчої 

влади регіону : монографія / М. В. 

Афанасьєв, Л. Г. Шемаєва, Л. Й. 

Аведян та ін. ; [за заг. ред. канд. 

екон. наук, доцента Л. Г. Шемаєвої. 

– Х. : Вид. ХНЕУ, 2018. – 472 с. 

2. Бакуменко В Д. Формування 

державно-управлінських рішень. 

Проблеми теорії, методології, 

практики. Монографія. – К. :Вид-во 

УАДУ, 2020. – 328 с. 

3. Василенко В.А., Ткаченко Т.І. 
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