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Курс розроблено таким чином, щоб надати учасникам необхідні 

знання, обов’язкові для того, щоб розуміти сутність стратегічного 

управління в публічній організації. Тому у курсі представлено як огляд 

теоретичних концепцій стратегічного управління в публічній 

організації, так і процесів та інструментів, які потрібні для практичного 

використання.  

Коротка анотація 

дисципліни 

Дисципліна «Стратегічне управління в публічній організації» є 

завершальною нормативною дисципліною з спеціальності Публічне 

управління та адміністрування для освітньої програми Публічне 

адміністрування та управління бізнесом, яка викладається в 2 семестрі 

в обсязі 4 кредитів (за Європейською Кредитно-Трансферною 

Системою – ECTS). 

Мета та цілі 

дисципліни 

Метою вивчення нормативної дисципліни «Стратегічне 

управління в публічні організації» є:   формування навичок з прийняття 

рішень у складних і непередбачуваних умовах суспільного розвитку, 

що потребує застосування стратегічних підходів для цілей 

стратегічного управління в публічній організації; надання відомостей 

про застосування різних концепцій стратегії для цілей стратегічного 

управління в публічній організації; ознайомлення з різноманітними 

методами стратегічного управління; формування навичок із 

зрозумілого і недвозначного донесення власних висновків, знань та 

пояснень щодо прийняття необхідних управлінських рішень у 

публічній сфері, забезпечення ефективної взаємодії (комунікації) між 

різними групами суб’єктів публічного управління; формування 

навичок із результативної та ефективної інформаційно-комунікативної 

взаємодії суб’єкту та об’єкту управління із зовнішнім і внутрішнім 

середовищем, створення та супроводження сприятливого зовнішнього 

та внутрішнього клімату щодо забезпечення реалізації стратегії 

розвитку публічної сфери (або її складової);  формування навичок із 

консультування та надання роз’яснень і рекомендацій фізичним і 

юридичним особам з питань функціонування суб’єктів і об’єктів 

публічної сфери, цінностей, цілей, стратегій, шляхів їх реалізацій, 



діяльності публічної організації тощо;  формування навичок із 

оцінювання організаційного та управлінського контекстів в різних 

секторах публічної сфери;  формування навичок із застосування 

методів координації в умовах багаторівневого управління; формування 

навичок із активного застосування при вирішенні проблем публічного 

сектору з врахуванням ціннісних та історичних контекстів. 
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koniunktura gospodarcza 2010 : perspektywa makroekonomiczna / Pod 

redakcja Andrzeja Т. Szablewskiego, Marka Martina: monografie. – 

Poland, Lodz : Politechnika Lodzka, 2011. – S. 107-130.  

Обсяг курсу 54 години аудиторних занять. З них 36 годин лекцій, 18 годин 

практичних занять та 66 годин самостійної роботи 

Очікувані результати 

навчання 

За умови успішного виконання вимог щодо опанування дисципліни, 

студент набуде  таких компетентностей: 

Інтегральна компетентність  

Здатність розв’язувати складні завдання, виробничі ситуації, 

проблеми у сфері професійної діяльності із поглибленим рівнем знань 

та вмінь інноваційного характеру, достатнім рівнем інтелектуального 

потенціалу.  

Загальні компетентності : 

http://www.stranaoz.ru/2004/2/globalizaciya-upravleniei-ego-instituty
http://www.economy.nayka.com.ua/
https://regionet.org.ua/files/Strategic_planning_


- здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

- вміння виявляти та вирішувати проблеми, генерувати нові ідеї; 

- здатність генерувати нові ідеї й нестандартні підходи до їх 

реалізації (креативність); 

- здатність ініціювати, планувати та управляти змінами для 

вдосконалення існуючих та розроблення нових систем; 

- здатність організовувати та мотивувати людей рухатися до 

спільної мети, працювати в команді; 

- здатність здійснювати професійну діяльність і приймати 

обґрунтовані рішення, керуючись засадами соціальної 

відповідальності, правових та етичних норм; 

- здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу та 

встановлення взаємозв’язків між явищами та процесами; 

Фахові компетентності : 

- здатність організовувати діяльність в публічній організації; 

- здатність організовувати працю в первинних робочих групах з 

метою досягнення цілей публічної організації; 

- здатність забезпечувати належний рівень вироблення та 

використання управлінських продуктів, послуг чи процесів. 

- здатність забезпечувати дотримання нормативно-правових та 

морально-етичних норм поведінки в системі діяльності публічної 

організації; 

- здатність використовувати в процесі підготовки і впровадження 

управлінських рішень сучасні ІКТ. 

- здатність на основі аналізу інформації з різних джерел генерувати 

ідеї, визначати орієнтири і приймати рішення відповідного рівня 

публічного адміністрування та управління бізнесом; 

- здатність бути лідером, підтримувати імідж та репутацію органів 

влади, міста, країни, дотримуватись загальнолюдських цінностей, норм 

поведінки і моралі в державних, виробничих, міжособистих та 

суспільних відносинах; 

- здатність забезпечувати ефективну комунікацію публічної 

організації із зовнішнім середовищем та бізнес структурами; 

- здатність готувати наради та збори, результативно здійснювати інші 

види управлінської діяльності; 

- здатність використовувати закономірності, принципи, методи 

публічного управління для визначення ефективних напрямків їх 

реалізації; 

- здатність розробляти і впроваджувати інноваційні проєкти на 

різних рівнях управління та адміністрування; 

- здатність виявляти наукову сутність проблем у професійній сфері, 

знаходити адекватні шляхи щодо їх розв’язання. 

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати:  

– механізми, методи та інструменти стратегічного управління в 

публічній організації; 

– сутність стратегічного управління в публічній організації, 

особливості застосування стратегічного планування, моделі та методи 

стратегічного прогнозування розвитку, системного підходу до 

формування стратегій у публічній сфері;  

– сучасні філософські та теоретичні засади публічного управління;  

– теоретичні положення, методології публічного управління та як 

мультидисциплінарної теорії й дотичних до неї предметних галузей і 

дисциплін;  



– сутність соціальних, політичних і економічних подій, проблем і 

складних задач публічної сфери, а також впливи та ризики зовнішнього 

(у тому числі глобалізаційних процесів і забезпечення національної 

безпеки) та внутрішнього середовищ;  

– механізми взаємодії та розподілу повноважень між різними 

рівнями управління;  

– сутність багаторівневого управління та мережевих структур;  

– теорії та моделі прийняття управлінських рішень та можливості їх 

застосування у публічній сфері;  

– загальні вимоги при формулюванні рішень у публічній сфері;  

– сутність територіальних впливів при прийнятті управлінських 

рішень в системі стратегічного управління в публічній організації; 

– основи методології досліджень у публічному управлінні та 

адмініструванні;  

– особливості емпіричних та теоретичних методів дослідження;  

– методи кількісного аналізу щодо стратегічного управління в 

публічній організації.  

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні уміти: 

– розробляти стратегічні плани у публічній сфері, визначати 

стратегічні цілі, формулювати стратегічне бачення вирішення 

суспільних проблем розвитку;  

– критично осмислювати проблемні питання стратегічного 

управління в публічній організації; 

– усвідомлювати систему динамічного стратегічного менеджменту та 

основні напрями формування стратегічної держави;  

– аналізувати розвиток управлінських процесів у публічній сфері, 

ідентифікувати проблеми та обґрунтовувати необхідність їх вирішення, 

добирати для цього необхідну та релевантну кількісну і якісну 

інформацію, робити обґрунтовані та неупереджені висновки;  

– застосовувати теоретичні положення, методології публічного 

управління;  

– виконувати управлінські функції, у тому числі керівника, у 

суб’єктах публічної сфери; 

– адаптувати міжнародно визнані стандарти публічного управління;  

– організовувати та забезпечувати ефективну діяльність адміністрації 

суб’єкта публічної сфери;  

– виробляти, легітимізувати та реалізовувати публічну політику (з 

урахуванням питань національної безпеки), а також проводити 

оцінювання та аудит;  

– створювати та / або модернізовувати систему управління 

публічною сферою (або її складовою чи об’єктом управління);  

– застосовувати ефективні форми і результативні методи публічного 

управління; 

– використовувати різноманітні моделі прийняття рішень у публічній 

сфері;  

– управляти різноманітними проектами, організовувати публічно-

приватне партнерство при вирішенні проблем у публічній сфері;  

– застосовувати методологію врахування територіальних впливів при 

прийнятті управлінських рішень;  

– самостійно проводити прикладні дослідження з вирішення 

складних задач і проблем публічного управління;  

– володіти методологією та методами наукового дослідження, 

наукового обґрунтування стратегій розвитку публічної сфери (або її 



складової), відповідних програм і проєктів та забезпечення 

результативної та ефективної діяльності суб’єкту управління;  

– використовувати дослідницькі методи та технології;  

– аналізувати та тестувати різноманітними методами рішення, що 

приймаються у стратегічному управлінні в публічній організації.  

Ключові слова стратегічне управління, публічна організація, адміністрування, 

управління, управлінські моделі, управління змінами, управління 

проєктами, управлінські рішення, територіальні впливи. 

Формат курсу Очний 

 Проведення лекцій, семінарських робіт та консультації для кращого 

розуміння тем 

Теми Подано у СХЕМИ КУРСУ** 

Підсумковий 

контроль, форма 

іспит в кінці семестру  

письмовий 

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін 

«Менеджмент», «Управлінські рішення», «Психологія», «Управління 

персоналом», «Стратегічне управління підприємством», «Контролінг», 

«Офісний менеджмент», «Менеджмент підприємства (за видами 

економічної діяльності)», достатніх для сприйняття категоріального 

апарату стратегічного управління в публічній організації, розуміння 

наукових джерел з предмету. 

Навчальні методи та 

техніки, які будуть 

використовуватися під 

час викладання курсу 

Презентації, лекції, семінари-дискусії, робота в малих групах, кейс-

методи.  

 

Необхідне обладнання Із урахуванням особливостей навчальної дисципліни. Вивчення курсу  

не потребує використання спеціального програмного забезпечення, 

крім загально вживаних програм і операційних систем. 

Критерії оцінювання 

(окремо для кожного 

виду навчальної 

діяльності) 

Поточний та модульний 

контроль 

Самостійна 

робота студента 

(СРС) 

Індивідуальна 

робота студента 

(ІНДЗ) 

ЕКЗАМЕН РАЗОМ – 

100 балів 

Семінар-

ські 

заняття 

Заліки по 

модулях  

50 балів 50 балів 

Підсумкова оцінка за змістовий модуль оцінюється за 

розрахунком: 

10
...21 



п

ООО
ПО п

 

де  О1, О2, ... – оцінки за знання на поточних семінарських заняттях та 

результати поточних тематичних тестувань; 

п – кількість семінарських занять. 

Питання до екзамену 1. Виділіть сутність дисципліни «Стратегічне управління в публічній 

організації» 

2. Охарактеризуйте теорії і методи управління змінами в публічній 

організації. 

3. Розкрийте суть понять з управління змінами та стратегій. 

4. Поясніть зміст процесу управління змінами, ролі стратегії та 

планування. 

5. Поясніть методичні підходи до формування стратегій. 

6. Охарактеризуйте передумови виникнення та змісту стратегічного 

управління в публічній організації. 

7. Розкрийте суть концепції стратегічного управління в публічній 



організації. 

8. Дайте характеристику ролі стратегічного управління в розвитку 

державних організацій. 

9. Розкрийте суть понять зі стратегічного і державного управління. 

10. Охарактеризуйте систему стратегічного управління в публічній 

організації, яка сформована в Україні. 

11. Охарактеризуйте технології і процес стратегічного управління в 

публічній організації. 

12. Поясніть особливості процесуальних фаз і етапів розробки 

стратегічного плану. 

13. Розкрийте суть принципів і підходів до формулювання бачення, 

місії, стратегічних цілей і завдань. 

14. Охарактеризуйте концепції стратегічного вибору. 

15. Розкрийте суть змісту та процесу прийняття стратегічних рішень. 

16. Охарактеризуйте особливості моніторингу й оцінювання в 

стратегічному управлінні в публічній організації. 

17. Дайте характеристику теоріям і методам стратегічного управління 

в публічній організації на різних рівнях. 

18. Охарактеризуйте стратегічне управління публічною організацією 

на центральному рівні. 

19. Охарактеризуйте стратегічне управління публічною організацією 

на місцевому рівні. 

20. Розкрийте суть та необхідність стратегічного планування в 

публічній організації.  

21. Окресліть етапи стратегічного планування.  

22. Розкрийте сутність стратегічного планування на центральному 

рівні.  

23. Охарактеризуйте основні документи, що визначають завдання 

стратегічного планування на центральному рівні.  

24. З чого формується Національна система стратегічного планування 

регіонального розвитку.  

25. Окресліть складові стратегічного менеджменту та охарактеризуйте 

їх.  

26. Розкрийте характерні особливості концепції стратегічного 

управління публічної організації.  

27. Охарактеризуйте види стратегій.  

28. Що повинен містити план дій з реалізації стратегії.  

29. Розкрийте суть оцінювання в стратегічному управлінні.  

30. Дайте характеристику індикаторам результативності та 

ефективності реалізації стратегії.  

31. Поясніть мету публічного аудиту та його основні завдання.  

32. Розкрийте суть публічного управління, його основних функцій.  

33. Дайте характеристику основним елементам системи публічного 

управління.  

34. Розкрийте суть та основні принципи управління в межах концепції 

належного врядування.  

35. Дайте коротку характеристику типів управління у нових 

концепціях публічного управління. 

36. Дайте характеристику сталого розвитку суспільства та держави.  

37. Розкрийте суть публічних послуг та перерахуйте суб’єкти, що їх 

надають.  

38. Розкрийте поняття «сервісна держава».  

39. Охарактеризуйте модель управління в Європейському Союзі.  

40. Окресліть основні особливості інституційної моделі 



багаторівневого управління в Європейському Союзі.  

41. Дайте характеристику органам, які представляють 

наднаціональний рівень європейського управління.  

42. Коротко опишіть розподіл компетенцій між Європейським Союзом 

та державами-членами.  

43. Опишіть принципи функціонування Структурних фондів на 

регіональному (місцевому) рівні управління в ЄС.  

44. Дайте характеристику основних моделей процесу прийняття 

рішень щодо стратегічного управління в публічній організації.  

45. Охарактеризуйте нормативні, дескриптивні та прескриптивні 

моделі прийняття рішень.  

46. Окресліть основні засади теорії «багатомірної корисності» 

(MAUT).  

47. Окресліть основні засади стратегії обмеженої раціональності.  

48. Охарактеризуйте раціональний метод ухвалення рішень 

«витративигоди» в системі стратегічного управління в публічній 

організації.  

49. Можливості використання в Україні зарубіжного досвіду щодо 
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