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Назва дисципліни Соціальна інженерія: технології взаємодії органів публічної влади та 

громади 

Адреса викладання 

дисципліни 

вул. Коперника, 3 

Факультет та кафедра, 

за якою закріплена 

дисципліна 

Факультет управління фінансами та бізнесу, 

Кафедра публічного адміністрування та управління бізнесом 

Галузь знань, шифр та 

назва спеціальності 

Галузь знань: 28 «Публічне управління та адміністрування»,  

Спеціальність: 281 «Публічне управління та адміністрування» 

Спеціалізація «Публічне адміністрування та управління бізнесом» 

Викладачі дисципліни Карпінський Борис Андрійович – професор  кафедри  публічного  

адміністрування  та  управління  бізнесом  Львівського  

національного університету імені Івана Франка, д.е.н., професор  

Контактна інформація 

викладачів 

borys.karpinskyy@lnu.edu.ua 

https://financial.lnu.edu.ua/employee/karpinskyj-borys-andrijovych 
вул. Коперника, 3, ауд. 502. 

Консультації з питань 

навчання по 

дисципліні 

відбуваються 

Середа 15:00-17:00 год. 

Факультет управління фінансами та бізнесу, кафедра публічного 

адміністрування та управління бізнесом, ауд. 502 

Консультації в день проведення лекцій/практичних занять (за 

попередньою домовленістю). Також можливі он-лайн консультації через 

Skype або подібні ресурси. Для погодження часу он-лайн консультацій 

слід писати на електронну пошту викладача або дзвонити. 

Сторінка курсу https://financial.lnu.edu.ua/department/publichnoho-administruvannya-ta-

upravlinnya-biznesom 

Інформація про 

дисципліну 

Курс розроблено таким чином, щоб надати учасникам необхідні знання, 

обов’язкові для того, щоб розуміти сутність соціальної інженерії, 

зокрема, технології взаємодії органів публічної влади та громади. Тому 

у курсі представлено як огляд теоретичних концепцій взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства, так і процесів 

та інструментів, які потрібні для практичного використання.  

Коротка анотація 

дисципліни 

Дисципліна «Соціальна інженерія: технології взаємодії органів 

публічної влади та громади» є базовою нормативною дисципліною з 

спеціальності Публічне управління та адміністрування для освітньої 

програми Публічне адміністрування та управління бізнесом, яка 

викладається в 7 семестрі в обсязі 3 кредитів (за Європейською 

Кредитно-Трансферною Системою – ECTS). 

Мета та цілі 

дисципліни 

Метою вивчення нормативної дисципліни «Соціальна інженерія: технології 

взаємодії органів публічної влади та громади» – є формування у студентів 

знань та практичних навичок з концептуально-понятійних основ та аспектів 

щодо соціальної інженерії через технології взаємодії, а також принципів, умов 

та механізмів застосування відповідних моделей; ознайомлення з сучасними 

підходами до сталого розвитку територій та країни загалом, виходячи з 

положень соціальної інженерії, а також забезпечення розуміння мотивацій, 

управлінської культури та поведінки, підходів до розв’язання проблем та 

формату діяльності сторін взаємодії органів публічної влади та громади при 

реалізації конкретних проєктів у рамках реалізації Стратегії розвитку держави, 

окремих територій та організаційних структур. Основні завдання зводяться до: 

підготовка студентів з аспектів сутності соціальної інженерії через технології 

взаємодії органів публічної влади та громади; оцінювання взаємозв’язків її 

внутрішніх елементів та зовнішнього середовища; потреба, специфіка й 

особливості управління взаємодією на різних історичних етапах; критеріальні 
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завдання управління різними формами взаємодії з позиції сучасних потреб 

розвитку; соціально-психологічні та комунікаційні аспекти управлінської 

діяльності у різних організаційних структурах; результативність та 

ефективність управління проєктами на засадах технологій взаємодії органів 

публічної влади та громади; управління ризикозахищеністю процесу 

технології взаємодії, виявлення початкових ознак та причин виникнення 

кризових ситуацій та ризику; формування стратегії розвитку території та 

потреба взаємодії; напрямки організаційного становлення й розвитку 

соціальної інженерії; проведення деталізованого аналізу проєктів ефективності 

за соціальної інженерії; виділення правово-нормативної бази та 

інструментарію характеристики взаємодії в зарубіжних державах на етапах 

розвитку. 

Література для 

вивчення дисципліни 

1. Бакуменко В Д. Формування державно-управлінських рішень. 

Проблеми теорії, методології, практики. Монографія. К. : Вид-во 

УАДУ, 2020. 328 с. 

2. Берданова О. В. Стратегічне планування місцевого розвитку: Навч. 

посібник / О. В. Берданова, В. М. Вакуленко. К. : ТОВ «Софія-А», 

2012. 88 с. URL: 
https://despro.org.ua/media/articles/04_book_berdanova_ 

vakulenko_ctrateg_chne_ planuvann 

3. Вакуленко В. М., Мамонова В. В., Шаров Ю. П. Стратегічне 

планування на місцевому та регіональному рівнях: Навч. посібник. 

Ужгород : Патент, 2014. 198 с. 

4. Василенко В. А., Ткаченко Т. І. Стратегічне управління. 

Навчальний посібник. К.: ЦУЛ, 2014. 400 с. Режим доступу: 

https://galsite.at.ua/load/7-1-0-254 

5. Василенко В.А. Теорія і практика: розробки управлінських рішень: 

Навчальний посібник. Київ : ЦУЛ, 2003. 420 с. 

6. Гевко І.Б. Методи прийняття управлінських рішень: підручник. К: 

Кондор, 2009. 187 с. 

7. Дрешпак В. М. Комунікації в публічному управлінні : навч. посіб. / 

В. М. Дрешпак. Д. : ДРІДУ НАДУ, 2015. 168 с. Режим доступу:  

www.aup.com.ua › book011 

8. Запатріна І. Державно-приватне партнерство як механізм 

підвищення енергоефективності будівель бюджетних установ і 

організацій комунальної форми власності. К., 2019. 145 с.  

9. Збірник ситуаційних вправ з дисциплін управлінського 

спрямування : навч. посіб. / за заг. ред. А.В. Вакуленко. К. :КНЕУ, 

2006. 200 с. 

10. Ігнатьєва І. А. Корпоративне управління : підручник. /І. А. 

Ігнатьєва, О. І. Гарафонова К. : «Центр учбової літератури», 2013. 

600 с. URL: https://westudents.com.ua/knigi/308-korporativne-

upravlnnya-gnatva-a.html 

11. Інформаційно-аналітична діяльність в державному управлінні: 

навчально-методичні матеріали / Авт.: С. О. Телешун, І. В. 

Рейтерович. К. : Вид-во НАДУ, 2013. 44 с. 

12. Карпінський Б. А. Державотворчий патріотизм нації: оцінювання 

податкової домінанти / Б. А. Карпінський // Науковий вісник: 

Збірник науково-технічних праць. Львів: НЛТУУ, 2012. вип. 22.3. 

С. 374-383. 

13. Карпінський Б. А. Державотворчий патріотизм нації: податкова 

домінанта інвестиційного зростання. Монографія / Б. А. 
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Карпінський. Львів : Колір ПРО, 2018. 480 с. (Серія «Держава і 

стратегіологія»). 

14. Карпінський Б. А. Збалансованість фінансової системи: методологія, 

оцінка, порівняння. Монографія / Б. А. Карпінський. Львів : Логос, 

2005. 496 с. (Серія «Економіка території»). 

15. Карпінський Б. А. Негативна синергічність: прояв у фінансовій 

продуктивності території. Монографія / Б. А. Карпінський. Львів : 

Колір ПРО, 2017. 116 с. (Серія «Держава і стратегіологія»). 

16. Карпінський Б. А. Синергетика: еволюція поглядів та прояв 

управлінських рішень у фінансово-економічному просторі. 

Частина І / Б. А. Карпінський, В. О. Григоренко // Науковий вісник 

НЛТУ України : зб. наук.-техн. праць. Львів : РВВ НЛТУ України. 

2013. Вип. 23.17. С. 366-375. 

17. Карпінський Б. А. Фундаменталізм прояву політичної 

непередбачуваності у фінансовому кліматі регіонів України / Б. 

А. Карпінський, В. О. Григоренко // Економічний часопис-ХХІ. 

2014. №11-12. С. 61-64. 

18. Карпінський Б. А., Гасюк Р. В. Особливості методів цільового 

адміністрування у стратегіології новаційної управлінської 

доктрини домінантної взаємодії за державотворчого патріотизму 

нації. Сучасна парадигма публічного управління / Матер. міжнар. 

наук.-практ. конф. (17-18 жовтня 2019 р., м. Львів). Львів : ЛНУ 
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підвищення ефективності атестації персоналу системи публічного 

управління та адміністрування. Молодий вчений. 2019. №11. С. 507–

511.  Режим доступу: http://molodyvcheny.in.ua/files/journal/ 2019/ 

11/109.pdf 

20. Карпінський Б. А., Гасюк Р. В., Карпінська О. Б. Ділове 

адміністрування : навчальний посібник / За ред. проф. Б. А. 

Карпінського. – 2-ге вид. – Львів : ГАЛИЧ-ПРЕС, 2021. – 412 с. 

(Серія «Держава і управління»). 
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розвитку економіки, обліку, фінансів і права: збірник тез доповідей 
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22. Карпінський Б. А., Карпінська О. Б., Пфістер Д. Г. Основи Smart-

урбаністики на засадах державотворчого патріотизму нації: 
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232–252. URL: https://doi.org/10. 52058/2708-7530-2022-7(25)-232-
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Очікувані результати 

навчання 

За умови успішного виконання вимог щодо опанування дисципліни, 

студент набуде  таких програмних компетентностей: 

Інтегральна компетентність  

Здатність розв`язувати складні задачі і проблеми у сфері публічного 

управління та адміністрування та/або у процесі навчання, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій та характеризується 

невизначеністю умов і вимог. 

Загальні компетентності: 

ЗК2. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, 

усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) 

суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, 

прав і свобод людини і громадянина в Україні.  

ЗК3. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності 

і досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей 

розвитку предметної області, її місця у загальній системі знань про природу і 

суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, використовувати 

різні види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення 

здорового способу життя.  

ЗК4. Здатність бути критичним і самокритичним.  

ЗК5. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.  

ЗК6. Здатність працювати в команді.  

ЗК7. Здатність планувати та управляти часом.  

ЗК8. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.  

ЗК9. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних 

джерел.  

ЗК10. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.  

ЗК11. Здатність спілкуватися іноземною мовою. 

ЗК12. Навички міжособистісної взаємодії.  

ЗК13. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп 

різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів діяльності)  

Фахові компетентності: 

СК1. Здатність до соціальної взаємодії, співробітництва й розв’язання 

конфліктів.  

СК2. Здатність забезпечувати належний рівень вироблення та 

використання управлінських продуктів, послуг чи процесів.  

СК3. Здатність забезпечувати дотримання нормативно-правових та 

морально-етичних норм поведінки.  

СК4. Здатність використовувати в процесі підготовки і впровадження 

управлінських рішень сучасні ІКТ.  

СК5. Здатність використовувати систему електронного документообігу.  

СК6. Здатність здійснювати інформаційно-аналітичне забезпечення 

управлінських процесів із використанням сучасних інформаційних 

ресурсів та технологій.  

СК7. Здатність розробляти тактичні та оперативні плани управлінської 

діяльності.  

СК8. Здатність готувати проекти управлінських рішень та їх 

впроваджувати. 



СК10. Здатність до дослідницької та пошукової діяльності в сфері 

публічного управління та адміністрування.  

СК11. Здатність у складі робочої групи проводити прикладні 

дослідження в сфері публічного управління та адміністрування. 

СК12. Здатність проводити моніторинг та діагностику проблем на 

різних рівнях адміністративного управління, інтерпретувати отримані 

результати та формувати управлінські рішення. 

СК13. Здатність синтезувати управлінські рішення у сфері публічного 

адміністрування та бізнес-адміністрування в умовах повної та неповної 

інформації. 

СК14. Здатність збирати та аналізувати дані щодо сучасних 

інформаційних та комунікаційних технологій, робити висновки і 

прогнози про можливості їх використання на різних рівнях публічного 

адміністрування та бізнес-адміністрування. 

СК15. Здатність аналізувати та оцінювати соціальні процеси, 

розглядати суспільні явища в конкретних історичних умовах та 

здійснення професійної діяльності.  

СК16. Вміння застосовувати інструменти демократичного 

врядування у сферах публічного управління та адміністрування, 

соціального розвитку, публічних фінансів, управління у бізнес-

середовищі, комунікацій, конституційно-правових засад управління, 

технологій управління людськими ресурсами. 

 

Програмні результати навчання: 

ПРН5. Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері 

публічного управління та адміністрування.  

ПРН8. Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття 

та реалізації управлінських рішень. 

ПРН11. Уміти здійснювати пошук та узагальнення інформації, робити 

висновки і формулювати рекомендації в межах своєї компетенції.  

ПРН12. Уміти налагодити комунікацію між громадянами та органами 

державної влади і місцевого самоврядування.  

ПРН17. Демонструвати навички обґрунтування власного твердження 

щодо дієвих способів, методів, публічного адміністрування в умовах 

неповної інформації. 

ПРН18. Демонструвати здатність діяти соціально відповідально та 

громадсько-свідомо на робочому місці. 

ПРН19. Уміння розробляти комунікаційні заходи з урахуванням 

взаємозв’язку між елементами публічного адміністрування та бюджетом 

організації. 

ПРН20. Вміти організовувати підготовку, презентації та поширення 

спеціалізованої інформації про діяльність публічної організації, бізнес-

структури, використовуючи комунікаційні PR-технології. 

Ключові слова Соціальна інженерія, взаємодія, адміністрування, публічне управління, 

органи, публічна влада, бізнес, громадянське суспільство, управлінські 

рішення, прийняття рішень. 

Формат курсу очний 

 Проведення лекцій, семінарських робіт та консультації для кращого 

розуміння тем 



Теми Тема 1. Засадничі положення та базові принципи соціальної інженерії з 

позиції технологій взаємодії органів публічної влади та 

громади. 

Тема 2. Особливості започаткування і комунікація у соціальній інженерії 

на технологіях взаємодії органів публічної влади та громади.  

Тема 3. Чинники розвитку процесу соціальної інженерії за технологій 

взаємодії органів публічної влади та громади в Україні. 

Тема 4. Функції та методи менеджменту й адміністрування. 

Тема 5. Сучасні моделі соціальної інженерії і форми технологій 

взаємодії органів публічної влади та громади. 

Тема 6. Етапність формування й відбору проєктів за взаємодії органів 

публічної влади та громади. 

Тема 7. Умови договору за взаємодії органів публічної влади та громади. 

Тема 8. Специфіка ризиків у соціальній інженерії щодо реалізації 

проєкту за технологій взаємодії органів публічної влади та 

громади 

Тема 9. Аналіз ефективності проєкту за технологічної взаємодії органів 

публічної влади та громади. 

Тема 10. Соціальна інженерія в контексті технологій взаємодії органів 

публічної влади та місцевого самоврядування з громадськістю в 

системі державного управління України. 

Тема 11. Світовий досвід соціальної інженерії щодо технологій взаємодії 

органів публічної влади та громади. 

Підсумковий 

контроль, форма 

іспит в кінці семестру  

письмовий 

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін 

«Основи менеджменту та адміністрування», «Теорія і практика 

публічного управління», «Публічна статистика», «Публічна служба та 

професійна етика», «Теорія і практика публічного адміністрування», 

«Інформаційні та комунікаційні технології», «Сервісна держава: 

публічні та адміністративні послуги», достатніх для сприйняття 

категоріального апарату щодо соціальної інженерії, взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства, розуміння 

наукових джерел з предмету. 

Навчальні методи та 

техніки, які будуть 

використовуватися під 

час викладання курсу 

Презентація, лекції, відеолекції, колаборативне навчання (форми – 

групові проєкти, спільні розробки і т. д.) проєктно-орієнтоване 

навчання, дискусія, кейс-методи. 

 

Необхідне обладнання Мультимедійні засоби, ПК, онлайн-засоби, платформа Microsoft Teams.. 

Критерії оцінювання 

(окремо для кожного 

виду навчальної 

діяльності) 

№ з/п 

Види робіт. 

Критерії оцінювання знань студентів 
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1.   Бали поточної успішності за участь у практичних заняттях 

Критерії оцінювання 5 балів 



«5» – студент в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, вільно самостійно та аргументовано його 

викладає під час усних виступів та письмових відповідей, 
глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних питань 

та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову та додаткову літературу. Правильно вирішив 
усі тестові завдання. 

5 

«4» – студент достатньо повно володіє навчальним 

матеріалом, обґрунтовано його викладає під час усних 
виступів та письмових відповідей, в основному розкриває 

зміст теоретичних питань та практичних завдань, 

використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але 
при викладанні деяких питань не вистачає достатньої 

глибини та аргументації, допускаються при цьому окремі 

несуттєві неточності та незначні помилки. Правильно 

вирішив більшість тестових завдань.  

4 

«3» – студент в цілому володіє навчальним матеріалом 

викладає його основний зміст під час усних виступів та 
письмових відповідей, але без глибокого всебічного 

аналізу, обґрунтування та аргументації, без використання 

необхідної літератури допускаючи при цьому окремі 

суттєві неточності та помилки. Правильно вирішив 
половину тестових завдань. 

3 

«2» – студент не в повному обсязі володіє навчальним 
матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації 

та обґрунтування) викладає його під час усних виступів та 

письмових відповідей, недостатньо розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи 
при цьому суттєві неточності, правильно вирішив 

меншість тестових завдань. 

2 

«1» – студент частково володіє навчальним матеріалом не 

в змозі викласти зміст більшості питань теми під час усних 

виступів та письмових відповідей, допускаючи при цьому 
суттєві помилки. Правильно вирішив окремі тестові 

завдання. 

1 

«0» – студент не володіє навчальним матеріалом 0 

Максимальна кількість балів за участь у 8 практичних 

заняттях 
40 балів 

2.  Самостійна робота студентів (СРС) 

Критерії оцінювання 2 бали 

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі 

поряд з аудиторною роботою, оцінюється під час 

поточного контролю теми на відповідному занятті. 
Засвоєння тем, які виносяться лише на самостійну 

роботу контролюється при підсумковому семестровому 

контролі. 

2 

3.  Індивідуальна науково-дослідна робота студента (ІНДР) 

Критерії оцінювання 
5 балів 



робота виконана та захищена згідно графіка, з 

поясненнями та висновками і в повному обсязі 
5 

робота захищена, але виконана частково, з порушенням 

термінів або вимог 
4 

робота не захищена та виконана частково, з порушенням 
термінів або вимог 

3 

робота не захищена та виконана з порушення методичних 
рекомендацій 

1-2 

робота не виконана 0 

4.  Додаткові бали 

Критерії оцінювання 3 бали 

Нарахування додаткових балів відбувається за написання 

тез доповідей / участь у діяльності наукового гуртка 

/участь у наукових семінарах та  круглих столах /участь у 
заходах неформальної освіти (за отримання сертифікатів 

про проходження навчання на різних освітніх платформах 

(Coursera, Prometheus тощо)  

3 

Максимальна кількість балів за поточний контроль 50 балів 

5. Екзамен 

Критерії оцінювання 50 балів 

Кожен екзаменаційний білет складається із завдань трьох 
рівнів складності. 

1. Перший рівень (завдання 1) – завдання із вибором 

відповіді – тестові завдання (10 завдань по 0,6 балів 
максимум). 

Завдання з вибором відповіді вважається виконаним 

правильно, якщо в картці тестування записана правильна 

відповідь.  

6 балів 

максимум 

2. Другий рівень (завдання 2) – завдання з короткою 

відповіддю (6 завдань по 4 бали максимум).  
Завдання з короткою відповіддю вважається виконаним 

правильно, якщо студент дав вірні визначення, посилання, 

тлумачення, короткі коментарі. 

 24 бали 

максимум 

3. Третій рівень (завдання 3) – завдання з 

розгорнутою відповіддю (повне обґрунтування  

відповіді) (2 завдання по 10 балів максимум).  
В цих завданнях треба зробити послідовні, логічні 

пояснення, необхідні посилання, вказати факти, з яких 

випливає те чи інше твердження. Якщо потрібно, то слід 
проілюструвати думки схемами, графіками, таблицями.  

20 балів 

максимум 

Поточний та підсумковий контроль  РАЗОМ – 

100 балів 

Підсумкова оцінка за семестр є сумою оцінок, отриманих студентом за 

поточне оцінювання на практичних заняттях, оцінки за підсумковий 

контроль знань та компетентностей студентів у вигляді семестрового 

екзамену, оцінок за СРС, ІНДР, додаткові бали. Максимальна 



семестрова оцінка становить 100 балів (50 балів поточний контроль та 

50 балів екзамен). 
 

Письмові роботи: Очікується, що студенти виконають декілька видів 

письмових робіт (ІНДЗ, вирішення кейсу).  
Академічна доброчесність: Очікується, що роботи студентів будуть їх 

оригінальними дослідженнями чи міркуваннями. Відсутність посилань на 

використані джерела, фабрикування джерел, списування, втручання в роботу 
інших студентів становлять, але не обмежують, приклади можливої 

академічної недоброчесності. Виявлення ознак академічної недоброчесності в 

письмовій роботі студента є підставою для її незарахування викладачем, 
незалежно від масштабів плагіату чи обману.  

Відвідання занять є важливою складовою навчання. Очікується, що всі 

студенти відвідають усі лекції і практичні зайняття курсу. Студенти мають 

інформувати викладача про неможливість відвідати заняття. У будь-якому 
випадку студенти зобов’язані дотримуватися усіх строків визначених для 

виконання усіх видів письмових робіт, передбачених курсом.  

Література. Уся література, яку студенти не зможуть знайти самостійно, буде 
надана викладачем виключно в освітніх цілях без права її передачі третім 

особам. Студенти заохочуються до використання також й іншої літератури та 

джерел, яких немає серед рекомендованих. 

 
Політика виставлення балів. Враховуються бали набрані на поточному 

тестуванні, самостійній роботі та бали підсумкового тестування. При цьому 
обов’язково враховуються присутність на заняттях та активність студента під 

час практичного заняття; недопустимість пропусків та запізнень на заняття; 

користування мобільним телефоном, планшетом чи іншими мобільними 

пристроями під час заняття в цілях не пов’язаних з навчанням; списування та 
плагіат; несвоєчасне виконання поставленого завдання і т. ін. 

 

Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються. 

Питання до екзамену 1. Зміст дисципліни «Соціальна інженерія: технології взаємодії 

органів публічної влади та громади».  

2. Сутність взаємодії та критерії класифікації технології взаємодії 

органів публічної влади та громади.  

3. Історичні засади становлення засад технології взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади. 

4. Теоретичні аспекти технології взаємодії суспільного й приватного 

секторів економіки.  

5. Концепція технології взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  

6. Види організаційно-партнерських форм за взаємодії. 

7. Особливості використання інституту публічно-приватного 

партнерства у взаємодії.  

8. Базові передумови формування і розвитку технології взаємодії 

органів публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства в 

національній економіці.  

9. Комплекс взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  

10. Основні принципи та особливості технології взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади.  

11. Переваги за взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  

12. Принципи ефективної комунікації у взаємодії. 

13. Порядок ініціювання взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  



14. Основні складові комунікативної діяльності у взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади.  

15. Підготовка до встановлення відносин взаємодії органів публічної 

влади, бізнесу та громади.  

16. Виявлення ризиків, пов'язаних з державно-приватним партнерством, 

їх оцінки та визначення форми управління ними.  

17. Прийняття рішення про встановлення взаємодії органів публічної 

влади, бізнесу та громадянського суспільства та проведення 

конкурсу з визначення приватного партнера.  

18. Укладення угоди щодо взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства. 
19. Основи державного регулювання проєктів взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади. 

20. Механізм взаємодії органів публічної влади, бізнесу та громади і 

його головні складові. 

21. Учасники взаємодії органів публічної влади, бізнесу та громади. 

22. Конкурентні засади взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громади.  

23. Взаємодія органів публічної влади, бізнесу та громади щодо цілей 

сталого розвитку. 

24. Державне регулювання відносин щодо партнерства.  

25. Державні гарантії у процесах взаємодії.  

26. Ефекти від реалізації проєкту щодо взаємодії органів публічної 

влади, бізнесу та громади.  

27. Основи вибору моделей взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громади.  

28. Види взаємодії органів публічної влади, бізнесу та громади за 

ознакою спрямування проєктів, за складом учасників, за рівнем 

реалізації.  

29. Форми взаємодії органів публічної влади, бізнесу та громади: за та 

проти.  

30. Договір на постачання та управління у взаємодії.  

31. Організація конкурсу з пошуку партнерів за взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства. 

32. Оцінка можливостей для надання послуг у рамках взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства. 

33. Підготовка до надання послуги або реалізації проєкту в рамках 

взаємодії органів публічної влади, бізнесу та громадянського 

суспільства. 

34. Переговорний процес та укладання договору.  

35. Виконання та моніторинг контракту. 

36. Алгоритм реалізації проєкту взаємодії органів публічної влади, 

бізнесу та громадянського суспільства. 

37. Головні етапи з підготовки та реалізації проєкту взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади.  

38. Висновок про результати ефективності проєкту за взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства.  

39. Концептуальні засади проєкту взаємодії органів публічної влади, 

бізнесу та громадянського суспільства.  

40. Ініціювання проєкту за взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  

41. Оцінка проєкту за взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громадянського суспільства.  

42. Етапи життєвого циклу проєкту за взаємодії.  



43. Розподіл функцій між учасниками (стейкхолдерами) за етапами 

життєвого циклу проєкту взаємодії органів публічної влади, бізнесу 

та громади. 

44. Головні проблеми та шляхи їх вирішення на етапах життєвого циклу 

проєкту.  

45. Інституційний аналіз умов реалізації проєкту за взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади. 

46. Завдання проєкт-менеджерів за взаємодії.  

47. Опис контрактів за взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громади.  

48. Головні компоненти договору за взаємодії органів публічної влади, 

бізнесу та громади і їхня характеристика.  

49. Предмет договору за взаємодії. 

50. Співпраця публічних структур. 

51. Сутність і критерії класифікації ризиків учасників за взаємодії 

органів публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства. 

52. Головні принципи розподілу ризику проєкту за взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади.  

53. Чинники виникнення ризику проєкту за взаємодії органів публічної 

влади, бізнесу та громади. 

54. Зниження ризиків проєкту за взаємодії органів публічної влади, 

бізнесу та громади.  

55. Моніторинг і аналіз ризиків проєкту за технології взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громади.  

56. Методи ідентифікації та оцінки ризиків за взаємодії органів 

публічної влади, бізнесу та громадянського суспільства. 

57. Головні принципи проведення аналізу ефективності за взаємодії 

органів публічної влади, бізнесу та громади.  

58. Поняття громади та форми технології взаємодії органів місцевого 

самоврядування і місцевих органів державної виконавчої влади.  

59. Інститути громадського суспільства та їх місце у технології 

взаємодії.  

60. Світовий досвід взаємодії органів публічної влади, бізнесу та 

громади.  

61. Історичні етапи розвитку соціальної інженерії в контексті технології 

взаємодії органів публічної влади.  

62. Правове регулювання технології взаємодії органів публічної влади, 

бізнесу та громади за кордоном.  

Опитування Анкета-оцінка з метою оцінювання якості  

 

Тиж. Тема, план, короткі 
тези 

Форма 
діяльності 

(заняття)  

Література. Ресурси в інтернеті Зав-
дан-

ня, 

год 

Термін 
виконання 

1. ТЕМА 1. 

Засадничі 

положення та 

базові принципи 

соціальної 

інженерії з позиції 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади 

Лекція 

Дискусія 

Література: [1, 2, 3, 4, 7, 13, 31, 

35, 41, 48] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


Сутність предмету 

«Соціальна 

інженерія: 

технології 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади». Мета 

взаємодії та 

критерії 

класифікації 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Історичний екскурс 

в становлення засад 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Теоретичні аспекти 

взаємодії 

суспільного й 

приватного 

секторів економіки. 

Концепція 

технології 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Види 

організаційно-

партнерських 

форм.  

 

2. ТЕМА 1. 

Засадничі 

положення та 

базові принципи 

соціальної 

інженерії з позиції 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади 

Інтерферентна 

модель технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Основні 

критерії 

використання 

інституту 

публічно-

приватного 

партнерства. 

Лекція 

Групова 

робота 

Дискусія 

Література: [1, 2, 3, 4, 7, 13, 31, 35, 

41, 48]  

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

 

Л - 2  

П – 1 

С – 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


Особливості 

використання 

інституту 

публічно-

приватного 

партнерства у 

взаємодії. Головні 

передумови 

формування і 

розвитку технології 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади в 

національній 

економіці. 

Комплекс 

технології 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  
3. ТЕМА 2. 

Особливості 

започаткування і 

комунікація у 

соціальній 

інженерії на 

технологіях 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади 

Базові принципи та 

особливості 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Переваги 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  

Базові складові 

комунікативної 

діяльності у 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Комунікація як акт 

спілкування. 

Помилки 

комунікації та їх 

подолання. Види та 

форми комунікації.  

Лекція 

Дискусія 

Література: [2, 7, 10, 11, 20, 25, 

37, 50] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 

 

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


4. ТЕМА 2. 

Особливості 

започаткування і 

комунікація у 

соціальній 

інженерії на 

технологіях 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади 

Політичні 

комунікації, їх 

поняття та основні 

характеристики.  

Підготовка до 

встановлення 

відносин 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Виявлення ризиків, 

пов'язаних з 

державно-

приватним 

партнерством, їх 

оцінки та 

визначення форми 

управління ними. 

Проведення аналізу 

ефективності 

здійснення 

державно-

приватного 

партнерства. 

Порядок 

проведення 

конкурсу. 

Укладення угоди 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Лекція 

Дискусія 

Література: [2, 7, 10, 11, 20, 25, 

37, 50] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

 

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

5. ТЕМА 3. Чинники 

розвитку процесу 

соціальної 

інженерії за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади в Україні  

Основи державного 

регулювання 

проєктів 

Лекція 

Дискусія 

Література: [1, 2, 4, 12, 16, 21, 28, 

35, 41, 46] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Механізм 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади та його 

головні складові. 

Учасники 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Об’єкти 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  

Взаємодія органів 

публічної влади, 

бізнесу та 

громадянського 

суспільства щодо 

цілей сталого 

розвитку. Державні 

гарантії. Ефекти від 

реалізації проєкту 

щодо технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  

Інституційні 

основи 

застосування 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади в рамках 

співробітництва 

територіальних 

громад.  

Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 
 
 

6. ТЕМА 4. Сучасні 

моделі соціальної 

інженерії і форми 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Основи вибору 

моделей технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Види 

технологій 

Лекція 

Групова 

робота 

Дискусія 

Література: [1,2, 5, 6, 9, 11, 14, 

15, 28, 49] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


взаємодії органів 

публічної влади та 

громади за ознакою 

спрямування 

проєктів, за 

складом учасників, 

за рівнем 

реалізації.  
7. ТЕМА 4. Сучасні 

моделі соціальної 

інженерії і форми 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Форми технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади: за та 

проти. Договір на 

постачання та 

управління. 

Договір надання 

послуг. Контракти 

під ключ. Оренда. 

Концесія. Приватна 

власність на 

активи.  

Лекція 

Групова 

робота 

Дискусія 

Література: [1,2, 5, 6, 9, 11, 14, 

15, 28, 49] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

8. ТЕМА 5. 

Організаційно-

економічний 

механізм 

соціальної 

інженерії щодо 

реалізації 

проєктів за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади 

Організація 

конкурсу з пошуку 

партнерів за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Вибір 

партнера. 

Переговорний 

процес та 

укладання 

договору. 

Виконання та 

моніторинг 

Лекція 

Дискусія 

Література: [2, 3, 4, 18, 20, 34, 46, 

50] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 3 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


контракту. 

Алгоритм 

реалізації проєкту 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Висновок 

про результати 

ефективності 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  
9. ТЕМА 6. 

Етапність 

формування й 

відбору проєктів 

за взаємодії 

органів публічної 

влади та громади 

Концептуальні 

засади проєкту 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Ініціювання 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Оцінка 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Передінвестиційни

й етап. 

Інвестиційний 

меморандум. 

Інвестиційний 

етап. 

Експлуатаційний 

етап.  

Лекція 

Дискусія 

Література: [2, 3, 4, 18, 20, 34, 46,  

48, 50] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

10. ТЕМА 6. 

Етапність 

формування й 

відбору проєктів 

за взаємодії 

органів публічної 

влади та громади 

Лекція 

Дискусія 

Література: [[2, 3, 4, 18, 20, 34, 

46,  48, 50] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


Аналіз середовища 

реалізації проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Маркетинговий 

аналіз умов 

реалізації проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Технічний аналіз 

умов реалізації 

проєкту технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Інституційний 

аналіз умов 

реалізації проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  

Розподіл функцій 

між учасниками 

(стейкхолдерами) 

за етапами 

життєвого циклу 

проєкту технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 

 

11. ТЕМА 7. Умови 

договору за 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  
Функції 

консалтингу у 

договорах 

публічно-

приватного 

партнерства. 

Основні етапи 

консалтингу. 

Завдання проєкт-

менеджерів. Опис 

контрактів за 

технологій 

взаємодії органів 

Лекція 

Дискусія 

Література: [1, 2, 3, 20, 34, 44, 45] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 

 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.rada.gov.ua/
http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


публічної влади та 

громади.  

Структурування 

контрактів за 

публічно-

приватним 

партнерством.  
12. ТЕМА 7. Умови 

договору за 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  
Головні 

компоненти 

договору за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади та їхня 

характеристика. 

Предмет договору. 

Умови прецеденту. 

Співпраця 

публічних 

структур. Опис 

активів. Фінансова 

структура 

підприємства. 

Поділ ризиків. 

Винагорода 

приватного 

партнера.  

Лекція 

Групова 

робота 

Дискусія 

Література: [1, 2, 3, 20, 34, 44, 45 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 

 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

13. ТЕМА 8. 

Специфіка 

ризиків у 

соціальній 

інженерії щодо 

реалізації проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Сутність і критерії 

класифікації 

ризиків учасників 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Ризики 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади для 

Лекція 

Дискусія 

Література: [1, 2, 4, 5, 8, 10, 12, 

17, 20, 21, 24, 36, 40, 44, 46, 48, 

49] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 
 
 

Л - 2  

П – 1 

С - 2 

Відповідно 

до 

розкладу 

http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.president.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/


держави. Види 

ризиків проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Головні 

принципи 

розподілу ризику 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Зниження 

ризиків проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Моніторинг і аналіз 

ризиків проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  
14. ТЕМА 8. 

Специфіка 

ризиків у 

соціальній 

інженерії щодо 

реалізації проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Методи 

ідентифікації та 

оцінки ризиків за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. План 

управління 

ризиками проєкту 

за технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Побудова 

матриці ризиків. 

Засоби публічного 

партнера щодо 

зниження ризиків 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

Лекція 

Дискусія 

Література: [1, 2, 4, 5, 8, 10, 12, 

13, 17, 20, 21, 24, 36, 40, 44, 46, 

48, 49] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 
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публічної влади та 

громади. Засоби 

приватного 

партнера щодо 

зниження ризиків 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади.  
15. ТЕМА 9. Аналіз 

ефективності 

проєкту за 

технологічної 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Головні принципи 

проведення аналізу 

ефективності за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Обґрунтування 

підвищення 

ефективності 

проекту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Процедура 

ухвалення рішень 

про ефективність 

проєкту за 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. Завдання 

регуляторної 

комісії.  

ТЕМА 10. 

Соціальна 

інженерія в 

контексті 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

місцевого 

самоврядування з 

громадськістю в 

системі 

державного 

Лекція 

Самостій

на 

Дискусія 

Література: [1, 2, 4, 5, 8, 10, 12, 

13, 17, 20, 21, 24, 36, 40, 44, 46, 

48, 49] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 

Міністерство фінансів України. 

URL: http://www.minfin.gov.ua/  
Державна служба статистики 
України. URL: www.ukrstat.gov. 
ua 
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управління 

України 

Поняття 

громадянського 

суспільства та 

форми взаємодії 

органів місцевого 

самоврядування і 

місцевих органів 

державної 

виконавчої влади. 

Інститути 

громадського 

суспільства.  

Види 

комунікативних 

каналів при 

взаємодії. Функції 

відділів зв’язків з 

громадкістю, 

створених при 

органах місцевого 

самоврядування. 
16. ТЕМА 11. 

Світовий досвід 

соціальної 

інженерії щодо 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади  

Сучасний 

світовий досвід 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Інституційне 

забезпечення 

реалізації проєктів 

із технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади у країнах 

ЄС. Головні 

особливості 

здійснення 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади у 

зарубіжних 

країнах.  

Лекція 

Дискусія 

Література: [2, 3, 5, 9, 11, 13, 17, 

20, 27, 37, 40, 42, 45, 47] 

Офіційне представництво 

Президента України. URL: 

www.president.gov.ua 

Верховна Рада України. URL: 

http://www.rada.gov.ua/ 

Кабінет Міністрів України. URL: 

http://www.kmu.gov.ua/ 
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Зарубіжний 

досвід 

регулювання 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади. 

Базові засади 

правового 

регулювання 

технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади за 

кордоном. 

Специфіка 

правового регулю-

вання технологій 

взаємодії органів 

публічної влади та 

громади в 

розвинутих 

країнах. 

 


