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	Викладачі дисципліни
	Подвірна Наталія Степанівна – доцент кафедри економіки та публічного управління Львівського національного університету імені Івана Франка, к.політ.н. 

	Контактна інформація викладачів
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	Консультації з питань навчання по дисципліні відбуваються
	щосереди, 1500-1700 год. (вул. Коперника, 3, ауд.408) 

АБО

Консультації в день проведення лекцій/семінарських занять (за попередньою домовленістю). Також можливі он-лайн консультації через Skype, Viber, Telegram або подібні ресурси. Для погодження часу он-лайн консультацій слід писати на електронну пошту викладача або дзвонити.

	Сторінка курсу
	Сайт кафедри https://financial.lnu.edu.ua/department/ekonomiky-ta-publichnoho-upravlinnya

	Інформація про дисципліну
	Людське суспільство швидко розвивається і вдосконалюється. Це є наслідком досягнень науково-технічного прогресу, глобальних політичних, економічних, екологічних змін у світі за останні двадцять років. Усе тіснішими стають міждержавні, державні, публічні, комерційні та особистісні зв’язки людей. Тому управління кадровими ризиками є ефективним методом досягнення взаєморозуміння в міжнародній і внутрішній політиці, публічній службі, бізнесі, інституті сім’ї, міжособистісному спілкуванні. Дана навчальна дисципліна забезпечує формування у студентів необхідних навичок для прийняття ефективних кадрових рішень для управління кадровими ризиками.

	Коротка анотація дисципліни
	“Управління  кадровими ризиками” є однією з дисциплін, яка створює основну базу знань, необхідну для ефективної діяльності фахівців у державному управлінні та місцевому самоврядуванні, а також господарюючих організаціях різних галузей. Актуальність курсу пояснюється ризиконебезпекою діяльності комерційного спрямування і управлінського спрямування в державних і комунальних установах. Майбутні фахівці управлінських спеціальностей потребують уміння передбачати, виявляти і управляти ризиковими ситуаціями з метою мінімізувати їх негативні наслідки

	Мета та цілі дисципліни
	Метою вивчення нормативної дисципліни «Управління кадровими ризиками» є формування необхідних теоретичних знань про методи та засоби управління ризиками в органах місцевого самоврядування та бізнесі, а також придбання практичних навичок визначення і аналізу ризиків та оцінки їхнього впливу на результати діяльності.

	Література для вивчення дисципліни
	1. Вітлінський В. В., Великоіваненко Г. І. Ризикологія в економіці та підприємництві: Моногр. — К.: КНЕУ, 2004. — 480 с.

2. Вітлінський В. В., Верченко П. І., Наконечний Я. С., Сігал А. В. Економічний ризик: ігрові моделі: Навч. посіб. — К.: КНЕУ, 2002. — 446 с.
3. Жуковська В. М. Теоретичні аспекти дослідження кадрових ризиків на підприємстві [Електронний ресурс] / В. М. Жуковська, Н. В. Серафим. – Режим доступу: http://www.nbuv.gov.ua/portal/Chem_Biol/Vnuvgp/ekon/2009_4_1/v48ek016.p df.
4. Гавриш О.А., Довгань Л.Є., Крейдич І.М., Семенченко Н.В. Технології управління персоналом: монографія. Київ: НТУУ КПІ ім. Ігоря Сікорського. 2017. 528 с. 

5. Виноградський М. Д., Виноградська А. М, Шканова А.М. Управління персоналом: навч. посіб. Київ, Центр учбової літератури, 2017. 502 с 
6. Воронкова В. Г. Кадровий менеджмент: навч. посіб. для вузів. К.: Професіонал, 2015. 192 с.

7. Кузьмін О.Є. Ризики діяльності персоналу підприємств: особливості управління та економічне оцінювання [Текст]: монографія. Вінниця: Державна картографічна фабрика. 2012. 272 с.

8. Лащенко О. Ю. Кадрова безпека як підсистема в системі економічної безпеки підприємства / О. Ю. Лащенко. – Суми : Видавництво "Довкілля", 2003.  326 с

9. Леонтенко О.М. Служба управління персоналом [Текст] : навч. посіб. Київ : КНЕУ. 2011. 477 с

10. Михайліченко М.В., Рудик Я.М. Кадровий менеджмент: навч. посіб. К.: ЦП Компринт, 2017. 323 с. 

11. Петрова І. Л. Стратегічне управління людськими ресурсами. навч. посіб. К.: КНЕУ, 2013. 466 с. 

12. Пушкар З.М., Пушкар Б.Т. Кадровий менеджмент: навч. посіб. Тернопіль: Осадца Ю.В., 2017. 210 с. 

13. Управління персоналом: підручник за заг. та наук. ред. к.е.н., проф. В.М. Данюка. Київ: КНЕУ; Краматорськ: НКМЗ. 2013. 666 с. 
14. Шебликіна І.О. Управління персоналом [Текст]: навч. посіб. для студ. вищ. навч. закл. Сімф.: ДІАЙПІ. 2012. 271 с.
15. Назарова Г.В. Вивчення ризиків і загроз кадрової безпеки та удосконалення їх класифікації / Г.В. Назарова, Р.І. Урдуханов // Вісник ХНАУ. Серія «Економічні науки» : зб. наук. пр. / Харк. нац. аграр. ун-т ім. В.В. Докучаєва. – Харків : ХНАУ, 2019. – №3. С. 25-34 // http://hdl.handle.net/123456789/1960

16. Bakr A.F., El Hagla K., Nayer A., RawashA., Heuristic approach for risk assessment modeling: EPCCM application (Engineer Procure Construct Contract Management), Alexandria Engineering Journal (51), 305–323, 2012 

17. Harland C., Brenchley R., Walker H., Risk in supply networks, Journal of Purchasing and Supply Management (9), 51–62, 2003 

18. Fekete A., Safety and security target levels: Opportunities and challenges for risk management and risk communication, International Journal of Disaster Risk Reduction (2) 67–76, 2012.

Інтернет ресурси 

1. Єдиний веб-портал органів виконавчої влади URL: http://www.kmu.gov.ua 

2. Офіційний портал Верховної Ради України. URL: http://rada.gov.ua 
3. Сайт Державної служби статистики України: URL: http://www.ukrstat.gov.ua 
4. Сайт Міністерства соціальної політики URL: http://www.mlsp.gov.ua/labour/control/uk/index 
5. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 
6. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 
7. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

8. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 
9. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 
10. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx

	Обсяг курсу
	Всього 120 год (4 кредити системи ЄКТС). З них: 48 годин аудиторні заняття: 32 год. лекції, 16 год. семінарські заняття та 72 годин самостійна та індивідуальна науково-дослідна роботи студентів.

	Очікувані результати навчання
	а) знати:

які ознаки є свідченням ризиконебезпечної ситуації в управлінні;

принципи, за якими слід класифікувати ризики і ризиконебезпечні ситуації заради пошуку найоптимальнішого шляху їх уникнення, профілактики або ліквідації наслідків;

яким чином слід враховувати ризиконебезпечні ситуації у процесі планування діяльності (складання бізнес-плану, фінансового плану);

місце і роль ризик-менеджера у структурі й діяльності управлінської або господарюючої структури;

б) уміти:

оцінювати ситуації у процесі управління або плани на їх ризиконебезпечність;

застосовувати технології, які дозволять діагностувати і уникати ризиконебезпечних ситуацій;

планувати й проводити роботу із колективом для створення надійної атмосфери заради виявлення прогнозованих й непронозованих ризиків;

організовувати та проводити ділові ігри для відпрацювання командної роботи організації щодо виявлення ризиків й виховувати моральну обстановку готовності долати ризики та їх наслідки.
Програмні результати навчання:

Знати місце і значення управлінських систем у вирішенні проблем стійкого розвитку публічних адміністрацій, установ, організацій, суб’єктів господарювання в контексті забезпечення їх соціальної, економічної та екологічної відповідальності.

Здійснювати стратегічне і повсякденне планування діяльності публічних адміністрацій, бізнес-структур; організаційне проектування; визначити пріоритети у справах, делегувати повноваження та відповідальність, вести облік і аналіз робочого часу; організовувати процес виконання завдань відповідно до принципів управління; дотримуватись режиму роботи та відпочинку, підтримувати працездатність працівників та власну працездатність.

	Ключові слова
	Кадри, ризик, кадровий ризик, соціальна система. 

	Формат курсу
	Очний

	
	Проведення лекцій, семінарських занять та консультації для кращого розуміння тем

	Теми
	Подано у СХЕМІ КУРСУ**

	Підсумковий контроль, форма
	Залік

	Пререквізити
	Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін «Управління змінами», «Психологія», «Стратегічне управління персоналом», «Теорія і практика кадрового консультування», «Аудит і оцінювання управлінської діяльності», достатніх для сприйняття категоріального апарату, розуміння наукових джерел з навчальної дисципліни.

	Навчальні методи та техніки, які будуть використовуватися під час викладання курсу
	Презентації, лекції, семінари-дискусії, робота в малих групах, кейс-методи. 



	Необхідне обладнання
	Із урахуванням особливостей навчальної дисципліни. Вивчення навчальної дисципліни не потребує використання спеціального програмного забезпечення, крім загально вживаних програм і операційних систем.

	Критерії оцінювання (окремо для кожного виду навчальної діяльності)
	1. Бали поточної успішності за участь у семінарських заняттях

Критерії оцінювання

5 балів

Практичні роботи/семінарські заняття

Оцінку «відмінно» (максимально 5 балів за практичну роботу/семінарське заняття) студент отримує за умови відповідності виконаного завдання студентом та його усної відповіді (захисту виконаної практичної роботи) за усіма п’ятьма зазначеними критеріями.

Відсутність тієї чи іншої складової знижує оцінку.

Контроль систематичного виконання семінарських занять і самостійної роботи

Відмінно («5») – студент в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та аргументовано його викладає під час усних виступів та письмових відповідей, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову літературу. Правильно вирішив усі тестові завдання.
5

Добре («4») – студент достатньо повно володіє навчальним матеріалом, обґрунтовано його викладає під час усних виступів та письмових відповідей, в основному розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але при викладанні деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. Правильно вирішив більшість тестових завдань. 
4

Задовільно («3») – студент в цілому володіє навчальним матеріалом викладає його основний зміст під час усних виступів та письмових відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, без використання необхідної літератури допускаючи при цьому окремі суттєві неточності та помилки. Правильно вирішив половину тестових завдань.
3

Незадовільно («2») – студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) викладає його під час усних виступів та письмових відповідей, недостатньо розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи при цьому суттєві неточності, правильно вирішив меншість тестових завдань.
2

Незадовільно («1») – студент частково володіє навчальним матеріалом не в змозі викласти зміст більшості питань теми під час усних виступів та письмових відповідей, допускаючи
 при цьому суттєві помилки. Правильно вирішив окремі тестові завдання.

0-1

2.  Самостійна робота студентів (СРС)

Критерії оцінювання

Самостійна робота (тестування за результатами виконаних самостійних робіт)

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі поряд з аудиторною роботою, оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному занятті. Засвоєння тем, які виносяться лише на самостійну роботу контролюється при підсумковому семестровому контролі.
3.  Залік по модулю 

Критерії оцінювання 

5 балів

Модульний контроль.

 Модульний контроль проводиться у тестовій письмовій формі за окремими варіантами

0 – 5

Встановлено 3 рівні складності завдань. 

1. Перший рівень (завдання 1) – завдання із вибором відповіді – тестові завдання.
Завдання з вибором відповіді вважається виконаним правильно, якщо в картці тестування записана правильна відповідь. 

1 бал
2. Другий рівень (завдання 2) – завдання з короткою відповіддю. 
Завдання з короткою відповіддю вважається виконаним правильно, якщо студент дав вірні визначення, посилання, тлумачення, короткі коментарі.

2 бали

3. Третій рівень (завдання 3) – завдання з розгорнутою відповіддю (повне обґрунтування  відповіді). 
В цих завданнях треба зробити послідовні, логічні пояснення, необхідні посилання, вказати факти, з яких випливає те чи інше твердження. Якщо потрібно, то слід проілюструвати думки схемами, графіками, таблицями. 

2 бали

4.  Індивідуальна робота студента (ІНДЗ)
Критерії оцінювання

Відмінно («до 5») – студент в повному обсязі виконав ІР, вільно самостійно та аргументовано її  викладає під час усних виступів, глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову літературу. В роботі використані сучасні методи аналізу.  План роботи поданий і затверджений в терміни, які узгоджені на кафедрі. Захистив ІНДЗ по темі, яка має науково-дослідний характер і передбачає безпосередню участь студента у виконанні наукових досліджень та інших творчих завдань.
Добре («до 4») – студент достатньо повно володіє матеріалом ІНДЗ, обґрунтовано його викладає під час усних виступів, в основному розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але при викладанні деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. Виконав ІНДЗ згідно  вибраної теми.  
Задовільно («до 3») – студент в цілому володіє навчальним матеріалом викладає його основний зміст під час усних виступів, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, без використання необхідної літератури допускаючи при цьому окремі суттєві неточності та помилки.  Невчасно подав тему ІНДЗ до захисту. 
Незадовільно («до 2») – студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) викладає його під час усних виступів, недостатньо розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи при цьому суттєві неточності. ІНДЗ виконана не по вибраній темі.
Незадовільно («до 1») – студент частково володіє навчальним матеріалом не в змозі викласти зміст більшості питань теми під час усних виступів та письмових відповідей, допускаючи при цьому суттєві помилки. ІНДЗ по вибраній темі  не виконано. 

	
	

	Питання до залікового модуля
	1. Які є визначення поняття “ризик”?

2. Розкрийте сутність поняття “ризик” в управлінні, веденні господарської діяльності.

3. Покажіть місце ризикології у системі управлінських дисциплін.

4. Предмет і завдання ризикології.

5. Охарактеризуйте роль і місце ризик-менеджера в організаційній структурі організації.

6. Вкажіть, за якими критеріями слід розмежовувати обов’язки ризик-менеджера і керівника.

7. Яким чином слід прораховувати ризиконебезпечні ситуації?

8. Охарактеризуйте ризиконебезпечні ситуації у вашому житті. Порівняйте їх природу та походження із ситуаціями в управлінні організацією.

9. Ризики при формуванні кадрової політики.
10. Чому немає можливості цілковито уникнути ризиків у різноманітних сферах діяльності людини?

11. Вкажіть підходи до визначення ризиконебезпечної ситуації.

12. Як слід будувати відносини між начальниками й підлеглими для успішного виявлення й подолання ризиконебезпечних ситуацій?

13. Діагностика ризиків. Дайте визначення поняття.

14. Чи можливо заміщувати непрогнозовані ризики прогнозованими?

15. За якими ознаками слід розрізняти прогнозовані й непрогнозо- вані ризики?

16. Підходи до класифікації ризиків. Запропонуйте свої.

17. Покажіть особливості класифікації ризиконебезпечних ситуацій за прогнозованими наслідками.

18. Дайте визначення поняття “форс-мажорна обставина”.

19. Висвітліть “форс-мажорні обставини” нормативного походження і механізми їх уникнення.

20. Дайте визначення поняття “людський фактор”, які ризиконебезпечні ситуації пов’язані з ним.

21. Які ризики несе в собі “неформальне лідерство” в колективі?

22. Виділіть мікрогрупи в колективі та управління ними з метою діагностики та профілактики ризиконебезпечних ситуацій.

23. “Людський фактор” та пов’язані з ним ризики. 

24. Методики зведення до мінімуму наслідків від непрогнозованих ризиків. 

25. Поняття і сутність форс-мажорної ситуації. 

26. Характеристика форс-мажорів різного походження і політика їх попередження. 

27. Дайте визначення поняття “корпоративна культура”.

28. Корпоративна етика і побудова оптимальної організаційної структури. 

29.  Норми корпоративної культури та подолання ризиків

30. Покажіть методики уникання ризиконебезпечних ситуацій, аналізуючи відповідність кадрів функціональним завданням.

31. Які найпоширеніші принципи організації ділової гри для вияв- лення ризиків?

32. Запропонуйте власний сценарій ділової гри для передбачення і подолання ризиконебезпечної ситуації із особистого досвіду.

33. Розкрийте значення ігротехніки в подоланні ризиконебезпечних ситуацій.

34. Ігротехніка та моделювання, їх ефективність у передбаченні й профілактиці ризиків.

35. Теорія раціональних винаходів і ризикологія. Дайте оцінку ефективності.

36. Що таке профілактика ризиків?

37. Чи вважаєте ви ефективною профілактику ризиконебезпечних ситуацій в управлінні організацією?

38. Охарактеризуйте ризиконебезпечні ситуації у муніципальному управлінні.

39. Які ви можете запропонувати підходи до формування авторського колективу бізнес-плану, аби уникнути ризиків у процесі його складання?

40. Розкрийте сутність фінансових ризиків, які можливо передбачи- ти у бізнес-плані.

41. Дайте визначення поняття “фонд непередбачуваних витрат”: його розмір, структура і призначення.

42. Вкажіть основні джерела наповнення “фонду непередбачуваних витрат”.

43. Які страхові механізми на випадок ризиконебезпечної ситуації можна передбачити в бізнес-плані заради її подолання?

44. У чому полягають ризики при здійсненні кадрової політики?

45. Висвітліть характерні особливості кадрової політики в торгівлі й в процесі організації виробництва та ризикології.

46. Охарактеризуйте ризики у фінансовій сфері та механізми їх по- долання.

47. Державне і муніципальне управління та ризикологія. Дайте визначення понять.

48. У чому полягає прогнозування ризиків у здійсненні функцій політичного менеджера?

49. Яким чином слід виявляти потребу посади ризик-менеджера у штаті організації?

50. Покажіть основні якості професійного ризик-менеджера.

51. Дайте визначення зовнішніх і внутрішніх джерел страхування ризиконебезпечних ситуацій.

52. За яких умов доцільно залучати зовнішні джерела страхування ризиконебезпечних ситуацій?
53. Як можна підвести баланс співвідношення внутрішніх й зовнішніх джерел страхування ризиків?

54. Розкрийте ризики при впровадженні нових методів управління.

55. Ризики у здійсненні інноваційної політики. Яким чином їх можна уникнути?

56. За яких умов ризики є ефективними в управлінні й необхідними?

57. Дайте оцінку відповідальності за виникнення ризиконебезпечної ситуації та вкажіть шляхи її подолання.

58. Як ви оцінюєте діяльність ризик-менеджера за ситуації неможливості страхування ризиконебезпечної ситуації?

59. Які методики прорахування наслідків непрогнозованих ризиків?

60. Охарактеризуйте структуру бізнес-плану та ризики, пов’язані з її неоптимальністю.

61. Яким чином керівникові слід виявляти ділові якості ризик-менеджера?

62. Проаналізуйте психологічне тестування як метод виявлення готовності до ризиків та роботи із подолання їх наслідків.

63. Традиції в колективі та ризик-менеджмент, проблема сумісності. На що вони впливають?

64. Дайте оцінку ризикам при розподілі функцій в організації та покажіть можливість їх уникнення.

65. Зробіть систематизацію досвіду управління ризиками та його місце у ризик-менеджменті



	Опитування
	Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню курсу.


СХЕМА КУРСУ

	Тиж.
	Тема, план, короткі тези
	Форма діяльності (заняття)*
	Література.
Ресурси в інтернеті
	Завдання, год
	Термін виконання

	1.
	Тема 1. Загальна характеристика управління кадровими ризиками.

Управління персоналом у системі менеджменту організацій.
Роль та значення управління кадровими ризиками як науки. Поняття управління кадровими ризиками. 
Підходи до розуміння поняття управління кадровими ризиками.
	Лекція
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	2
	Тема 2. Класифікація кадрових ризиків.

Підходи до класифікації кадрових ризиків. 

Загальні та спеціальні ознаки класифікації кадровими ризиками.
	Лекція
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	2.
	Тема 1. Загальна характеристика управління кадровими ризиками.

Об’єктивна та суб’єктивна природа кадрових ризиків. Системний підхід до управління кадровими ризиками. Основні елементи (підсистеми) управління персоналом.

Аналіз сучасних концепцій і теорій управління персоналом.
	Семінар
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	3
	Тема 2. Класифікація кадрових ризиків.

Негативні наслідки кадрових ризиків: кількісні та якісні.

Зовнішнє та внутрішнє середовище як джерела винекнення кадрових ризиків.
	Лекція
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	4
	Тема 3. Управління персоналом як соціальна система.

Ціннісна орієнтація працівника. Індивід й індивідуальність: спільне та відмінне персоналу. 

Класифікація персоналу за категоріями та її характеристика: виробничий персонал (робітники) та управлінський персонал (службовці), зміст виконуваних функцій та основні категорії в організаціях різних сфер діяльності.
	Лекція
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	4
	Тема 3. Управління персоналом як соціальна система.
Класифікація управлінських ризиків за специфічними ознаками: вид кадрових ризиків, склад загроз, що спричиняють ризики. 

Види небезпек: невизначеність, ризик та загроза. 

Негативні наслідки кадрових ризиків: кількісні та якісні. 

Зовнішнє та внутрішнє середовище як джерела виникнення кадрових ризиків.
	Семінар
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
	2
	Згідно з розкладом

	5
	Тема 3. Управління персоналом як соціальна система.
Співвідношення та зміст понять «професія», «спеціальність», «кваліфікація», «посада». 

Вимоги до професійно-кваліфікаційного рівня працівників. 

Компетентність і компетенції працівника. Види компетенцій та їх рівні. 

Професійна компетентність і професійна придатність.
	Лекція
	3,6-14
1. Інтернет-портал для управлінців http://www.management.com.ua 

2. Журнал «Управление персоналом – Украина», «Праця і зарплата» - URL: http://www.hrd.com.ua 

3. Практика кадровика // Всеукраїнська асоціація кадровиків.  URL: http://www.kadrovik.ua.

4. Сайт сообщества кадровиков URL: http://hrliga.com 

5. Перелік інтернет-ресурсів для менеджерів з персоналу URL: http://www.hrguide.com/HR/Web_Resources.htm 

6. Міжнародна спільнота менеджерів з персоналу URL:  https://www.shrm.org/Pages/default.aspx
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	Тема 4. Кадрова політика і стратегія управління персоналом.
Взаємозв'язок стратегії розвитку організації, стратегії управління персоналом та кадрової політики. Механізм розроблення та реалізації стратегії управління персоналом. 

Тема 5. Фактори та наслідки кадрових ризиків.
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	Тема 7. Корпоративна культура і діагностика ризиків 
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	Тема 7. Корпоративна культура і діагностика ризиків.

Побудова механізму адекватного діалогу між керівниками й підлеглими заради профілактики кадрових ризиків. 

Мікрогрупи в колективі й неформальні лідери як фактори ризику.
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	Тема 6. Процес управління кадровими ризиками.

Система управління кадровими ризиками.

Технології мінімізації кадрових ризиків.

Тема 7. Корпоративна культура і діагностика ризиків.

Мікрогрупи в колективі й неформальні лідери як фактори ризику. 
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	Тема 8. Оцінка кадрових ризиків в управлінні персоналом.

Методи та підходи до оцінки кадрових ризиків.
 Інтегральний підхід. Шкала Харрінгтона. 
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	Тема 9. Процес зниження кадрових ризиків

Напрями зниження кадрових ризиків. 
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