	[image: image1.jpg]



	МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

ЛЬВІВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ ІВАНА ФРАНКА

ФАКУЛЬТЕТ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСАМИ ТА БІЗНЕСУ

ЗАТВЕРДЖУЮ

         Декан

____                              доц. А. В. Стасишин

                (підпис)

         “____”  _________________  2020 р.

РОБОЧА
ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Муніципальне адміністрування 

галузь знань: 28 Публічне управління та адміністрування

спеціальність: 281 Публічне управління та адміністрування

спеціалізація: «Публічне адміністрування та управління бізнесом»

освітній ступінь: бакалавр 

форма навчання: денна 

ЛЬВІВ 2020


	КАФЕдра економіКИ  ТА ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
	


Робоча програма навчальної дисципліни „Муніципальне адміністрування” для студентів за галуззю знань: 28 Публічне управління та адміністрування
спеціальності: 281 Публічне управління та адміністрування 

спеціалізації: Публічне адміністрування та управління бізнесом

освітнього ступеня «бакалавр» 

“27” серпня 2020 року,  28 с.

Розробник: Маліновська О.Я., доцент, к.е.н., доцент кафедри економіки та пубдічногоуправління
Розглянуто та ухвалено на засіданні кафедри економіки та публічного управління
Протокол № 1  від “27” серпня 2020 року.

В.о. завідувача кафедри ___________________    Капленко Г.В.

Розглянуто та ухвалено Вченою радою факультету управління фінансами та бізнесу
Протокол № 1  від “28” серпня 2020 року.
 © Маліновська О.Я., 2020 рік

© ЛНУ імені Івана Франка, 2020рік

РОЗДІЛИ  РОБОЧОЇ  ПРОГРАМИ

	РОЗДІЛ 1.
	ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА                                                             4    



	РОЗДІЛ 2.
	ОПИС ПРЕДМЕТА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ                          6


	РОЗДІЛ 3.
	ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ                    7


	РОЗДІЛ 4.
	ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ                                                8


	РОЗДІЛ 5.
	СПИСОК РЕКОМЕНДОВАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ                               9


	РОЗДІЛ 6.
	ГРАФІК РОЗПОДІЛУ НАВЧАЛЬНОГО ЧАСУ ЗА ОСВІТНЬОЮ ПРОГРАМОЮ ТА  ВИДАМИ НАВЧАЛЬНОЇ РОБОТИ                 10


	РОЗДІЛ 7.
	КАЛЕНДАРНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН АУДИТОРНИХ ЗАНЯТЬ


	7.1
	Календарно-тематичний план лекційних занять                                11


	7.2
	Календарно-тематичний план семінарських (практичних, лабораторних) занять, заліків по модулях, контрольних робіт        12


	7.3
	Графік  консультацій                                                                            12


	РОЗДІЛ 8.
	ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ                                                                                            14


	РОЗДІЛ 9.
	МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ                             15


	9.1
	Таблиця оцінювання (визначення рейтингу) навчальної діяльності студентів                                                                                                 15


	9.2
	Система нарахування рейтингових балів та критерії оцінювання знань студентів                                                                                      15


	9.3
	Шкала оцінювання успішності студентів за результатами підсумкового контролю                                                                        16


	РОЗДІЛ 10.
	МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  19


	РОЗДІЛ 11.
	МЕТОДИКИ АКТИВІЗАЦІЇ ПРОЦЕСУ НАВЧАННЯ                     20


	РОЗДІЛ 12.
	РЕСУРСИ МЕРЕЖІ ІНТЕРНЕТ                                                          21


	РОЗДІЛ 13.
	ЗМІНИ І ДОПОВНЕННЯ ДО РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ                     22



	


РОЗДІЛ 1.  ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Предмет навчальної дисципліни

Предмет навчальної дисципліни: теоретичні, методологічні та практичні основи муніципального адміністрування, формування наукового світогляду і знань із технологій та методів управління змінами в муніципальних утвореннях; вивчення особливостей функціонування муніципальних утворень умовах безперервних змін.
Мета навчальної дисципліни

Мета навчальної дисципліни: формування системи спеціальних знань здобувачів вищої освіти та вивчення теоретичних засад муніципального адміністрування; засвоєння механізмів практичної реалізації елементів спеціального економічного інструментарію управління розвитком муніципальних утворень; оволодіння принципами формування ефективних вертикальних та горизонтальних взаємодій органів місцевого самоврядування; опанування сучасними методами адміністрування муніципальними галузево функціональним комплексами; вивчення особливостей муніципального адміністрування в зарубіжних країнах для адаптивного використання його в практичній роботі органів місцевого самоврядування в Україні.

Завдання вивчення дисципліни:
Основні завдання дисципліни “Муніципальне адміністрування” визначення теоретико-методологічних засад муніципального адміністрування як механізму ефективного управління розвитком муніципальних утворень; система нормативно-правового забезпечення управлінської діяльності місцевого самоврядування в Україні та її проблеми; види систем муніципального адміністрування та їх основні характеристики; особливості реалізації важелів спеціального економічного інструментарію муніципального менеджменту; характер вертикальних та горизонтальних зовнішніх взаємодій органів місцевого самоврядування; принципи сучасного адміністрування галузево-функціональними комплексами муніципального утворення; загальні засади організації та здійснення муніципального управління в зарубіжних країнах. 

Місце навчальної дисципліни в структурно-логічній схемі

Дисципліна «Муніципальне адміністрування» базується на вивченні таких дисциплін як „Макроекономіка”, „Економіка у європейській інтеграції”, „Математика для економістів”, „Теорія і практика управління”, „Вступ до фаху”, „Теорія та історія управління”.

Одночасно «Муніципальне адміністрування» є базою для глибокого вивчення таких дисципліни як „Економіка і фінанси суб’єктів підприємництва”. „Економіка підприємства”, „Фінансова діяльність суб’єктів підприємництва”, „Інвестування”, „Страхування”, „Маркетинг”, „Менеджмент”, „Податкова система”, „Митна справа” тощо.
Вимоги до компетентностей, знань і умінь

В результаті вивчення навчальної дисципліни у студентів мають бути сформовані такі компетентності

загальні: 

- здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово;

- здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями;

- здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу;

- здатність працювати в команді або автономно;

- навички використання сучасних інформаційних систем у комунікаційних технологій;

- здатність проведення досліджень на відповідному рівні.

спеціальні: 

- здатність досліджувати тенденції розвитку економіки за допомогою інструментарію макро- та мікроекономічного аналізу, робити узагальнення стосовно оцінки прояву окремих явищ, які властиві сучасним процесам в економіці;

- використовувати математичний інструментарій для дослідження соціально-економічних процесів, розв’язання прикладних завдань у сфері муніципального адміністрування;

- проводити аналіз господарської діяльності підприємства та фінансовий аналіз з метою прийняття управлінських рішень в муніципальному утворенні;

- розуміти особливості практики здійснення аналізу діяльності підприємств  на основі фінансової звітності та правильно інтерпретувати отриману інформацію для прийняття управлінських рішень в муніципальному утворенні.

 Вивчення навчальної дисципліни «Муніципальне адміністрування» передбачає досягнення такого кваліфікаційного рівня підготовки фахівця, за якого він повинен:

а) знати:

· суть, значення і завдання муніципального адміністрування;

· теоретико-методологічних засад муніципального адміністрування як механізму ефективного управління розвитком муніципальних утворень; система нормативно-правового забезпечення управлінської діяльності місцевого самоврядування

· логічноструктурні схеми взаємодії органів місцевого самоврядування з органами

· державного управління, фінансово-кредитними установами та підприємницьким

· сектором,види ;

· економічно-фінансове обґрунтування вибору певних механізмів управління муніципальними галузево-функціональним комплексами;

· прогресивний зарубіжний досвід муніципального управління 

б) уміти:

· здатність організовувати свою діяльність, працювати автономно та у команді.

· здатність аналізувати та структурувати проблему та приймати оптимальні управлінські рішення на основі логічних аргументів та перевірених фактів з діяльності муніципальних утворень.

· здатність застосовувати системний підхід до управління економічним і соціальним розвитком муніципальних утворень як складних організацій на основі менеджерського підходу;  

· готовність розробляти набір конкретних інструментів управління розвитком муніципальних утворень з урахуванням їх територіально функціональних особливостей, ситуативних характеристик середовища. 

· уміння складати стратегічний план розвитку муніципального утворення з використанням методики стратегічного управління;  

· здатність визначати можливі ризики муніципального управління та розробляти для їх усунення систему профілактичних заходів; 

· здатність будувати систему антикризового управління в муніципальному менеджменті шляхом застосування його  інструментів з врахуванням необхідності їх ситуаційного використання. 

· здатність працювати з інформацією: знаходити, оцінювати й використовувати інформацію з різних джерел.

· вміння нестандартно мислити, застосовувати знання з менеджменту в широкому діапазоні практичної роботи та в повсякденному житті.

· засвоєння нових знань, володіння сучасними інформаційними технологіями в електронному врядуванні.

· здатність забезпечувати економічну, екологічну, цивільну 

· безпеку функціонування організації, безпеку праці.

· здатність діяти з позиції соціальної відповідальності, займати активну життєву та громадянську позицію, розвивати лідерські якості.

Опанування навчальною дисципліною повинно забезпечувати необхідний рівень сформованості вмінь:

	Назва рівня сформованості вміння
	Зміст критерію рівня

сформованості вміння

	1. Репродуктивний
	Вміння відтворювати знання, передбачені даною навчальною програмою

	2. Алгоритмічний
	Вміння використовувати знання у практичній діяльності при розв’язуванні типових ситуацій

	3. Творчий
	Здійснювати евристичний пошук і використовувати набуті знання для розв’язання нестандартних завдань та проблемних ситуацій


Навчальна програма складена на  4кредити.

Форма контролю  – проміжний модульний контроль, екзамен
РОЗДІЛ 2.  ОПИС ПРЕДМЕТА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

“Муніципальне адміністрування”  

	Характеристика навчальної дисципліни

	Шифр та найменування  галузі знань:

28 «Публічне управління та адміністрування»
	Цикл дисциплін за навчальним планом:

нормативна навчальна дисципліна 

	Код та назва спеціальності:

281 «Публічне управління та адміністрування»
	Освітній  ступінь:

бакалавр

	Курс:  III
Семестр:  V
	Методи навчання:

лекційні заняття, семінарські заняття, самостійна робота, робота в бібліотеці, Інтернеті, захист реферативних робіт, складання схем, таблиць, презентацій, розв’язування ситуаційних завдань, проведення тренінгів тощо 

	

	Кількість кредитів

ECTS
	Кількість годин 
	Кількість аудиторних годин
	Лекції
	Семінари,

практичні,

лабораторні
	Самостійна робота студента

(СРС)
	Індивідуальна робота студента

(ІР)

	4
	120
	64
	32
	32
	56
	14

	Кількість 

тижневих годин
	Кількість змістових модулів (тем)
	Кількість заліків по модулях/контрольних робіт
	Вид контролю

	4
	15
	1
	Екзамен


РОЗДІЛ 3.  ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН 

НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Тема 1. Сутність та законодавча база муніципального адміністрування. 

Тема 2. Побудова системи муніципального адміністрування. 
Тема 3. Стратегічне управління в муніципальному адмініструванні. 

Тема 4. Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення. 
Тема 5. Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні. 

Тема 6.Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні. 

Тема 7.Управління муніципальними логістичними системами. 

Тема 8. Менеджмент ризиків та антикризове управління в муніципальному адмініструванні. 
Тема 9. Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні Ситуаційне муніципальне адміністрування

Тема 10. Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні. 

Тема 11. Вертикальні взаємодії органів муніципального адміністрування. 
Тема 12. Розвиток підприємництва в системі муніципального управління. 
Тема 13. Адміністрування галузево-функціональними комплексами на території муніципальних утворень. 
Тема 14. Організація муніципального адміністрування в зарубіжних країнах. 
Тема 15. Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах. 
РОЗДІЛ 4.  ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1 “Сутність та законодавча база муніципального адміністрування”.
Поняття муніципального адміністрування. Місцеве самоврядування. Теорії місцевого самоврядування. Муніципальне утворення. Особливості муніципальних утворень в Україні.  

Співвідношення термінів “муніципальний”, “місцевий”, “комунальний”. Базові поняття муніципального адміністрування: муніципалітет, місцеве співтовариство (спільнота), питання місцевого значення, муніципальне господарство, муніципальна власність, муніципальна служба. 

Європейська Хартія місцевого самоврядування. Система законодавчої бази муніципального менеджменту в Україні. Конституція України та Закон України “Про місцеве самоврядування в Україні” як засадничі нормативно-правові акти в сфері муніципального менеджменту. Нормативне регулювання бюджетних і податкових прав місцевого самоврядування. Законодавча база управління комунальною власністю. Проблеми розвитку та удосконалення законодавчої бази муніципального менеджменту в Україні. 

Тема 2 “Побудова системи муніципального адміністрування”.
Види підсистем муніципального адміністрування. Організаційна підсистема муніципального адміністрування. Суб’єкти муніципального адміністрування. Об’єкти муніципального адміністрування. Внутрішнє й зовнішнє середовище муніципального адміністрування. Функціональна підсистема муніципального адміністрування. Інструментальна підсистема муніципального адміністрування. Стратегія як основа управління муніципальними утвореннями. Фінансовий менеджмент для управління фінансовими ресурсами муніципального утворення. Маркетинг для інформаційного забезпечення адміністрування муніципальним утворенням. Проектний менеджмент як складова муніципального адміністрування. Логістика для управління ресурсопотоками. Завдання кадрового менеджменту для успішного управління муніципальним утворенням. Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні. Завдання й заходи з управління ризиками. Антикризове управління муніципальним утворенням. Ситуаційне муніципальне адміністрування.
Тема 3 “Стратегічне управління в муніципальному адмініструванні”.

Поняття стратегічного управління в муніципальному адмініструванні. Цикл стратегічного управління. Стратегічне планування як основа стратегічного управління муніципальним утворенням. Алгоритми стратегічного планування. Система Р.Бейлі. Багатоступеневе планування. Модель К.Мейерсона. Метрополітенське планування Ф.Хейвуда. Вітчизняні моделі стратегічного планування. Методика стратегічного управління розвитком муніципального утворення. Організація робіт з соціально-економічного розвитку муніципального утворення. Мережа спеціального фінансово-економічного інструментарію муніципального адміністрування.
Тема 4 “Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення”.
Поняття муніципального фінансового менеджменту та його завдання. Функції муніципального фінансового менеджменту. Муніципальний фінансовий механізм та його структура. Об’єкти фінансового менеджменту муніципального утворення. Бюджетування в управлінні муніципальними фінансовими ресурсами. Процес муніципального бюджетування. 

Бюджетний і фінансовий аналіз як інструменти фінансового менеджменту. 

Тема 5 “Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні”.
Необхідність застосування маркетингу в муніципальному менеджменті. Дерево цілей та завдань використання інструментів маркетингу в муніципальному адмініструванні. Формування системи маркетингової діяльності суб’єкту муніципального управління. Використання маркетингових досліджень для інформаційного забезпечення процесу управління територією. Показники моніторингу соціально-економічного стану муніципальних утворень. Ресурсний аналіз муніципального утворення. Проблема муніципального ціноутворення. Оцінка інвестиційної привабливості муніципального утворення. Застосування маркетингових інструментів для забезпечення зв’язків з громадськістю. 

Тема 6 “Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні”.
Структуризація портфеля муніципальних проектів. Управління муніципальним проектом. Особливості управління проектом на стадіях його життєвого циклу. Ресурсне забезпечення муніципального проекту. Проектне фінансування. Інтереси учасників муніципального проекту, їх узгодження. Тендер муніципальних проектів. Критерії комплексної оцінки муніципальних проектів. Методи оцінки економічної ефективності інвестиційних проектів. 

Тема 7 “Управління муніципальними логістичними системами”.
Сфери логістики в муніципальному адміністрування. Система муніципальної логістики. Логістика товарних потоків. Аналіз торгової інфраструктури муніципального утворення. Фінансова логістика в муніципальному управлінні. Алгоритми факторного аналізу для управління фінансовими потоками. 

Тема 8 “Менеджмент ризиків та антикризове управління в муніципальному адмініструванні”.
Поняття ризику в муніципальному адміністрування. Процес управління ризиком. Профілактика ризиків муніципального утворення. Страхування як особливий інструмент менеджменту ризиків. Види страхування на муніципальному рівні. Процедура страхування та взаємодія учасників страхування. 

Причини муніципальних криз. Побудова системи антикризового управління в муніципальному менеджменті. Реалізація антикризового управління. Інструменти антикризового управління та їх ситуаційне використання. Спеціальні механізми антикризового управління муніципальним утворенням. 

Тема 9 “Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні Ситуаційне муніципальне адміністрування”.
Сфера інформатизації в муніципальному адмініструванні. Особливості використання інформаційних технологій в окремих сферах місцевого господарства. Проектування використання інформаційних технологій. Муніципальні бази даних. Електронний муніципалітет. Проектування інформаційної інфраструктури. 

Вплив ситуації на муніципальний менеджмент. Використання спеціального інструментарію муніципального менеджменту в залежності від характеристик муніципального утворення. Матричні методи для визначення напрямків економічної політики в муніципальному управлінні. 

Тема 10 “Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні”.
Побудова системи кадрового управління. Особливості формування кадрового персоналу в органах місцевого самоврядування, Київській та Севастопольській міських державних адміністраціях. Принципи муніципальної корпоративної культури. Розвиток персоналу муніципального управління. База знань, навичок та умінь муніципального менеджера.
Тема 11 “Вертикальні взаємодії органів муніципального адміністрування”.
Взаємодії з регіональними органами державного адміністрування. Інструменти збалансування інтересів органів місцевого самоврядування та органів державної виконавчої влади. Цільові регіональні програми: цілі, переваги та види. Міжбюджетні відносини. Принципи міжбюджетних відносин. Бюджетування регіональних бюджетів. Взаємодії з органами державного казначейства та податкової адміністрації. Казначейське виконання місцевого бюджету. 

Тема 12 “Розвиток підприємництва в системі муніципального управління”.
Роль підприємницького сектору в розвитку муніципального утворення. Взаємодія органів місцевого самоврядування з суб’єктами великого та середнього бізнесу. Механізм залучення підприємницьких структур до реалізації муніципальних програм. Малий бізнес в муніципальному утворенні. Проблеми розвитку малого бізнесу та шляхи їх вирішення. Форми підтримки малого бізнесу на муніципальному рівні. 

Тема 13 “Адміністрування галузево-функціональними комплексами на території муніципальних утворень”.
Адміністрування системою охорони здоров’я в муніципальному утворенні. Медичне страхування. Бюджетування муніципальної системи охорони здоров’я. Взаємодія з установами охорони здоров’я. Соціальний захист як об’єкт муніципального управління. Принципи соціальної роботи в муніципальному утворенні. Взаємодія з установами соціального захисту. 

Управління освітою в муніципальному утворенні. Взаємодія з освітніми установами. Фінансування муніципальних закладів освіти. Управління муніципальним пасажирським транспортом. Планування розвитку громадського транспорту: світовий та вітчизняний досвід. Взаємодія з муніципальними транспортним організаціями. Управління житлово-комунальним господарством. Впровадження нових механізмів господарювання в муніципальний житловокомунальний сектор. Регулювання тарифів на житлово-комунальні послуги. Розроблення стратегії розвитку житлово-комунального господарства. Реалізація житлово-комунальних проектів. Взаємодія з правоохоронними органами. Муніципальні форми охорони правопорядку. 

Тема 14 “Організація муніципального адміністрування в зарубіжних країнах”.
Загальна характеристика муніципального адміністрування в зарубіжних країнах. Моделі взаємодії органів центральної влади та місцевого управління в зарубіжних країнах. Особливості організації місцевого адміністрування в окремих зарубіжних країнах та можливості адаптації їх досвіду в Україні. Організація муніципального адміністрування в США. Організація муніципального адміністрування в Німеччині. Організація муніципального адміністрування в Франції. Організація муніципального адміністрування в країнах Скандинавії. Організація муніципального адміністрування в Польщі. Загальна характеристика фінансової системи місцевих органів управління в зарубіжних країнах. 

Тема 15 “Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах”.
Організація надання послуг в зарубіжних країнах: основні моделі. Система соціального захисту населення в зарубіжних країнах. Особливості адміністрування муніципальною власністю в окремих зарубіжних країнах. Підтримка підприємництва в системі муніципального адміністрування зарубіжних країн. Особливості стратегічного планування в муніципальному адмініструванні зарубіжних країн.  
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РОЗДІЛ 6.  ГРАФІК РОЗПОДІЛУ НАВЧАЛЬНОГО ЧАСУ

ЗА ОСВІТНЬОЮ ПРОГРАМОЮ ТА ВИДАМИ НАВЧАЛЬНОЇ РОБОТИ

	№ розділу,

теми (змістові модулі)
	Назва розділу, теми 

(змістового модуля)
	Кількість годин за  ОПП
	Розподіл аудиторних годин

	
	
	всього
	у тому числі
	лекції
	Семінари
	заліки по модулях

	
	
	
	аудиторні
	СРС
	
	
	

	ЗАЛІКОВИЙ МОДУЛЬ № 1

	Тема 1
	Сутність та законодавча база муніципального адміністрування.
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 2
	Побудова системи муніципального адміністрування
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 3
	Стратегічне управління в муніципальному адмініструванні
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 4
	Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення. 
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 5
	Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 6
	Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні .
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 7
	Управління муніципальними логістичними системами. 


	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 8
	Менеджмент ризиків та антикризове управління в муніципальному адмініструванні. 

	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 9
	Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні Ситуаційне муніципальне адміністрування
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 10
	Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 11
	Вертикальні взаємодії органів муніципального адміністрування
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 12
	Розвиток підприємництва в системі муніципального управління. 
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 13
	Адміністрування галузево-функціональними комплексами на території муніципальних утворень. 
	8
	4
	4
	2
	2
	

	Тема 14
	Організація муніципального адміністрування в зарубіжних країнах. 
	6
	4
	2
	2
	2
	

	Тема 15
	Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах. 
	8
	6
	2
	4
	2
	

	
	Заліковий модуль № 1
	2
	2
	
	
	
	2

	Разом годин
	120
	64
	56/14
	32
	30
	2


РОЗДІЛ 7.  КАЛЕНДАРНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН АУДИТОРНИХ ЗАНЯТЬ
7. 1  Календарно-тематичний план лекційних занять

	№

заняття
	Тема лекційного заняття
	Кількість

годин

	1
	2
	3

	ЗАЛІКОВИЙ МОДУЛЬ № 1

	1.
	Лекційне заняття №1.

Сутність та законодавча база муніципального адміністрування.
	2

	2
	Лекційне заняття №2.

Побудова системи муніципального адміністрування
	2

	3
	Лекційне заняття №3.

Стратегічне управління в муніципальному адмініструванні
	2

	4
	Лекційне заняття №4.

Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення. 
	2

	5
	Лекційне заняття №5.

Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні
	2

	6
	Лекційне заняття №6.

Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні .
	2

	7
	Лекційне заняття №7.

Управління муніципальними логістичними системами. 
	2

	8.
	Лекційне заняття №8.

Менеджмент ризиків та антикризове управління в муніципальному адмініструванні. 
	2

	9
	Лекційне заняття №9.

Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні Ситуаційне муніципальне адміністрування
	2

	10
	Лекційне заняття №10

Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні
	

	11
	Лекційне заняття №11.

Вертикальні взаємодії органів муніципального адміністрування
	2

	12
	Лекційне заняття №12.

Розвиток підприємництва в системі муніципального управління. 
	

	13
	Лекційне заняття №13.

Адміністрування галузево-функціональними комплексами на території муніципальних утворень. 
	

	14
	Лекційне заняття №14.

Організація муніципального адміністрування в зарубіжних країнах. 
	2

	15
	Лекційне заняття №15.

Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах. 
	2

	16
	Лекційне заняття №16.

Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах
	2

	
	Разом
	32


7. 2  Календарно-тематичний план семінарських занять

	№ заняття
	Тема семінарського заняття. 


	Кількість годин 

	1
	2
	3

	1
	Семінарське заняття №1.

Сутність та законодавча база муніципального адміністрування.
	

	2
	Лекційне заняття №2.

Побудова системи муніципального адміністрування
	

	3
	Семінарське заняття №3.

Стратегічне управління в муніципальному адмініструванні
	

	4
	Семінарське заняття №4.

Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення. 
	

	5
	Семінарське заняття №5.

Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні
	

	6
	Семінарське заняття №6.

Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні .
	

	7
	Семінарське заняття №7.

Управління муніципальними логістичними системами. 
	

	8
	Семінарське заняття №8.

Менеджмент ризиків та антикризове управління в муніципальному адмініструванні. 
	

	9
	Семінарське заняття №9.

Інформаційні технології в муніципальному адмініструванні Ситуаційне муніципальне адміністрування
	

	10
	Семінарське заняття №10

Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні
	

	11
	Семінарське заняття №11.

Вертикальні взаємодії органів муніципального адміністрування
	

	12
	Семінарське заняття №12.

Розвиток підприємництва в системі муніципального управління. 
	

	13
	Лекційне заняття №13.

Адміністрування галузево-функціональними комплексами на території муніципальних утворень. 
	

	14
	Семінарське заняття №14.

Організація муніципального адміністрування в зарубіжних країнах. 
	

	15
	Семінарське заняття №15.

Реалізація функцій органів муніципального адміністрування в управлінні соціально-економічним розвитком територій в зарубіжних країнах. 
	

	Разом
	30


7.3  Графік  консультацій

	№ з/п
	Назва розділу, теми, зміст консультації
	Кількість

 годин 

	1.
	Консультація щодо виконання СРС та ІНДЗ
	2

	2.
	Консультація з теми 3 « Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення »
	2

	3.
	Консультація з теми 5 « Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні »
	2

	4.
	Консультація з теми 10 « Кадровий менеджмент в муніципальному адмініструванні »
	2

	5.
	Консультація до екзамену
	2

	Разом годин
	8


РОЗДІЛ 8.  ПЕРЕЛІК  ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ

НА ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ 
1. Сутність та базові поняття муніципального адміністрування.
2. Основні теорії місцевого самоврядування та їх характеристика.

3. Нормативно-правова база муніципального управління та проблеми її удосконалення.

4. Види систем муніципального адміністрування та їх загальна характеристика.

5. Організаційна система муніципального адміністрування.

6. Функціональна система муніципального адміністрування.

7. Стратегічне управління в муніципальному менеджменті.

8. Алгоритми стратегічного планування розвитку муніципального утворення.
9. Методологія стратегічного адміністрування муніципальним утворенням.

10.Спеціальний фінансово-економічний інструментарій та інструментальна система муніципального менеджменту.

11.Муніципальний фінансовий менеджмент: його завдання, функції, об’єкти та суб’єкти.

12.Муніципальний фінансовий механізм та його структура.

13.Бюджетування в управлінні муніципальними фінансовими ресурсами. 14.Бюджетний та фінансовий аналіз як інструменти фінансового менеджменту в муніципальному утворенні.

15.Формування системи маркетингової діяльності суб’єктів муніципального адміністрування.

16.Використання маркетингових досліджень для інформаційного забезпечення процесу адміністрування територією.

17.Показники моніторингу соціально-економічного стану муніципального утворення.

18.Аналіз ресурсів муніципального утворення.

19.Ціноутворення в системі надання муніципальних послуг: основні методичні підходи та проблеми.

20.Оцінка інвестиційної привабливості муніципального утворення.

21.Використання маркетингових інструментів для забезпечення зв’язків з громадськістю в муніципальному управлінні.

22.Адміністрування муніципальним проектом та узгодження інтересів його учасників.

23.Тендер муніципальних проектів. Проектне фінансування в муніципальному утворенні.

24.Критерії комплексної оцінки муніципальних проектів.

25.Система муніципальної логістики.

26.Логістика товарних потоків в муніципальному утворенні.

27.Фінансова логістика в муніципальному адмініструванні.

28.Управління ризиками в муніципальному менеджменті.

29.Побудова системи антикризового адміністрування в муніципальному менеджменті.

30.Спеціальний механізм антикризового управління муніципальним утворенням.

31.Сфери інформатизації в муніципальному управлінні.

32.Особливості використання інформаційних технологій в окремих сферах місцевого господарства.

33.Проектування й використання інформаційних технологій та муніципальної інформаційної інфраструктури.

34.Ситуаційне муніципальне управління.

35.Побудова системи кадрового управління в муніципальному менеджменті. 36.Принципи муніципальної корпоративної культури.
37.Розвиток персоналу муніципального управління.

38.Особливості формування кадрового персоналу в органах місцевого самоврядування, Київській та Севастопольській міських державних адміністраціях.

39.Взаємодії органів місцевого самоврядування з регіональними органами державної виконавчої влади.

40.Міжбюджетні відносини та бюджетування регіональних бюджетів.

41.Взаємодії органів муніципального управління з органами державного казначейства та податкової адміністрації.

42.Побудова взаємодії органів муніципального управління з кредитними установами.

43.Банківські послуги та операції в муніципальному управлінні.

44.Розвиток підприємництва в системі муніципального управління.

45.Малий бізнес в муніципальному утворенні: проблеми розвитку та форми підтримки.

46.Механізм залучення підприємницьких структур до реалізації муніципальних програм.

47.Управління системою охорони здоров’я в муніципальному утворенні. 48.Соціальний захист як об’єкт муніципального управління.

49.Управління освітою в муніципальному утворенні.

50.Управління муніципальним пасажирським транспортом.

51.Управління житлово-комунальним господарством.

52.Взаємодія органів місцевого самоврядування з правоохоронними органами.

53.Загальна характеристика муніципального управління в зарубіжних країнах.

54.Моделі взаємодії органів центральної влади та муніципального управління в зарубіжних країнах.

55.Особливості організації місцевого управління в окремих зарубіжних країнах та можливості адаптації їх досвіду в Україні.

56.Організація муніципального адміністрування в США, Франції та Німеччині.

57.Загальна характеристика фінансової системи місцевих органів управління в зарубіжних країнах.

58.Організація надання послуг в муніципальному адмініструванні зарубіжних країн.

59.Система соціального захисту населення в муніципальному адмініструванні зарубіжних країн. 
РОЗДІЛ 9.  МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ

Оцінювання навчальної діяльності студентів здійснюється відповідно до “Положення про контроль та оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти Львівського національного університету імені Івана Франка” від 26.02.2020 р., за 100-бальною системою (за шкалою ECTS та національною шкалою). 

Методами оцінювання сформованих компетентностей у студентів з дисципліни “Муніципальне адміністрування” є: семінари, тестування, індивідуальна та самостійна робота, поточний та проміжний контроль, інше. 

Результат поточного контролю освітньої діяльності студентів (РПК) за семестр визначається як сума з поточних балів, відображених у журналі обліку відвідування та успішності студентів, 

· поточний контроль знань та компетентностей роботи студентів включає суму оцінок за семінари/практичні заняття, самостійну та індивідуальну роботу (максимальна кількість балів – 50).
· підсумковий контроль знань та компетентностей студентів включає модульну контрольну роботу (максимальна кількість балів– 50).

Підсумкова максимальна кількість балів  – 100 балів.
Політика щодо дедлайнів та перескладання: роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку – 20% від визначених балів за даний вид роботи. Студенти виконують декілька видів письмових робіт (акти проміжного контролю, заключення, індивідуальну роботу). Перескладання модулів відбувається із дозволу лектора за наявності поважних причин (наприклад, довідка про стан здоров’я).
Політика щодо академічної доброчесності: списування під час контрольних та письмових робіт заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Реферати повинні мати коректні текстові посилання на використану літературу. Виявлення ознак академічної недоброчесності в письмовій роботі студента є підставою для її незарахуванння викладачем, незалежно від масштабів плагіату чи обману.
Політика щодо відвідування: Відвідування занять (лекцій, практичних, семінарських занять курсу) є обов’язковим. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік, карантин) навчання може відбуватись в онлайн форматі. Студенти зобов’язані дотримуватися усіх термінів, встановлених для виконання усіх видів письмових робіт, передбачених курсом. 

Уся література, яка  викладачем надається виключно в освітніх цілях є без права її передачі третім особам. Студенти заохочуються до використання також й іншої літератури та джерел, крім рекомендованих.
9.1. Таблиця оцінювання знань і компетенцій студентів

	Поточний контроль
	РАЗОМ

	Семінарські практичні заняття    
	Екзамен
	Самостійна робота студента   
	Індивідуальна робота студента   
	

	30
	50
	10
	10
	100


9.2. Система нарахування рейтингових балів за усіма видами навчальної діяльності студента

	№

з/п
	Види робіт
Критерії оцінювання знань студентів
	Бали рейтингу
	Максимальна к-ть балів

	1.
	Категорії оцінки практичних робіт та семінарських занять
	Від 0 до 30алів
	30

	
	Практичні роботи
	
	

	
	· практична робота виконана в зазначений термін, у повному обсязі, без помилок і зарахована
	
	

	
	· практична робота виконана в зазначений термін, у повному обсязі, зарахована, але є несуттєві помилки
	
	

	
	· практична робота виконана в зазначений термін, у повному обсязі, зарахована, але є суттєві помилки, що частково впливають на висновки і пропозиції
	
	

	
	· практична робота виконана у неповному обсязі, або (та) з порушенням терміну її виконання, або (та) при наявності значних помилок, і зарахована при умові її доопрацювання
	
	

	
	· виконання пропущеної без поважних причин практичної роботи або повторне виконання не зарахованої практичної роботи
	
	

	
	· практична робота не виконана або не зарахована
	
	

	
	Семінарські заняття
	
	

	
	- розгорнутий, вичерпаний виклад змісту питання; повний перелік необхідний для розкриття змісту питання категорій та законів; правильне розкриття змісту категорій та законів, механізму їх взаємозв’язку та взаємодії; демонстрація здатності висловлення та аргументування власного ставлення до альтернативних поглядів на дане питання; використання актуальних фактичних та статичних даних, матеріалів останніх подій в економічній, фінансовій та суспільних сферах в країні та за її межами
	5
	

	
	- порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття хоча б одного з пунктів, указаних вище (якщо він потрібен для вичерпного розкриття питання); при розкритті змісту питання в цілому правильно, за зазначеними вимогами все ж таки студентом допущені помилки під час використання цифрового матеріалу, посилання на конкретні факти, неточності у формулюванні термінів і категорій, проте з допомогою викладача він швидко орієнтується  і знаходить правильні відповіді.
	4
	

	
	- порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття двох із пунктів, указаних вище (якщо він потрібен для вичерпного розкриття питання); одночасно мають місце обидва типи недоліків, які окремо характеризують попередні критерії оцінки; відповідь малообгрунтована, неповна; студент не знайомий з законодавчими матеріалами, матеріалами періодичної преси з фінансово-аналітичних питань; студент лише з допомогою викладача може зрозуміти та виправити свої помилки.
	3
	

	
	- порівняно з відповіддю на найвищий бал не зроблено розкриття трьох чи більше пунктів, указаних вище; одночасно мають місце два чи більше типів недоліків, які окремо характеризують попередні критерії оцінки; у відповіді відсутні належні докази й аргументи, зроблені висновки не відповідають загальноприйнятим, хибні; характер відповіді дає підставу стверджувати, що студент неправильно зрозумів суть питання чи не знає правильної відповіді; допущенні грубі помилки й студент не може їх виправити; студент приймав участь в доповненнях, робив рецензії на виступи інших студентів, зробив повідомлення по суті заняття тощо.
	2
	

	
	- студент відсутній на занятті; студент не приймав участі в обговоренні питань  
	0
	

	2.
	Проміжний контроль 1 (контрольна робота). Проводиться в письмовій формі за окремими варіантами. Встановлено 3 рівні складності завдань
	

	
	- 1 рівень: завдання з вибором відповіді
	

	
	- 2 рівень: теоретичні питання  
	

	
	- 3 рівень:   розв’язування задачі
	

	3.
	Виконання індивідуальної роботи
	Від 0 до 10
	10

	
	-грунтовне вирішення проблем, відображення власної позиції щодо прийняття управлінських рішень на основі узагальненої інформації; наявність змістовних висновків та конкретних пропозицій щодо діяльності підприємства; своєчасне подання індивідуальної роботи; естетичність оформлення роботи
	10
	

	
	-наявність інформаційного матеріалу і узагальнень, помилки в розрахунках, що спричиняють  неправильні висновки та викривлюють пропозиції щодо покращення діяльності підприємства; несвоєчасне та неповне подання індивідуальної роботи; наявність виправлень та неестетичне оформлення роботи
	5
	

	
	-відсутність виконаної індивідуальної роботи у встановлені терміни
	0
	

	4.
	Виконання самостійної роботи (Тестовий контроль: 10 тестів по 1)
	Від 0 до 1
	10


9.3. Шкала оцінювання успішності студента за результатами підсумкового контролю

	Оцінка за шкалою

ECTS
	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	Екзамен,

диференційований залік
	Залік

	A
	90 – 100
	5
	відмінно
	зараховано



	B
	81 – 89
	4
	дуже добре
	

	C
	71 – 80
	
	добре
	

	D
	61 – 70
	3
	задовільно
	

	E
	51 – 60
	
	достатньо
	

	FX
	21 – 50
	2
	незадовільно
	незараховано

	F
	0 – 20
	2
	незадовільно 

(без права перездачі)
	незараховано

(без права перездачі)


РОЗДІЛ  10.  МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

Викладання дисципліни “Муніципальне адміністрування” супроводжує таке методичне забезпечення:  
· стандарти вищої освіти;

· навчальні та робочі навчальні плани;

· навчальна та робоча програма;
· навчально-методичний комплекс дисципліни;
· методичні рекомендації до виконання самостійної/індивідуальної роботи;

· завдання для проведення проміжного контролю;

· законодавчі та інструктивно-методичні матеріали, підручники і навчальні посібники.

РОЗДІЛ  11. МЕТОДИКИ АКТИВІЗАЦІЇ ПРОЦЕСУ НАВЧАННЯ

	 Методи  активізації процесу 

навчання
	Практичне застосування навчальних 

технологій

	Проблемні лекції

	Проблемні лекції направлені на розвиток логічного мислення студентів, коло питань теми обмежується двома-трьома ключовими моментами, використовується досвід зарубіжних навчальних закладів.


	Тема 4 “Фінансовий менеджмент як управління фінансовими ресурсами муніципального утворення”.
Проблемні питання:

1. Об’єкти фінансового менеджменту муніципального утворення.

2. Бюджетування в управлінні муніципальними фінансовими ресурсами. 

3. Бюджетний і фінансовий аналіз як інструменти фінансового менеджменту

	
	Тема 6 “Проектний менеджмент в муніципальному адмініструванні”.

Проблемні питання:

4. Особливості управління проектом на стадіях його життєвого циклу. Ресурсне забезпечення муніципального проекту. 

5. Проектне фінансування.

6. .Критерії комплексної оцінки муніципальних проектів. 

	Мозкові атаки

	Мозкові атаки – метод розв’язання невідкладних завдань, ступінь якого полягає в тому, щоб висловити якомога більшу кількість ідей за дуже обмежений проміжок часу, обговорити і здійснити їх селекцію.
	Тема 5 “Використання маркетингових інструментів в муніципальному адмініструванні”.
· Мозкова атака щодо створення дерева цілей та завдань використання інструментів маркетингу в муніципальному адмініструванні.. 

	Робота в малих групах

	Робота в малих групах дає змогу структурувати практично-семінарські заняття за формою і змістом, створює можливості для участі кожного студента в роботі за темою заняття, забезпечує формування особистісних якостей та досвіду спілкування. 
	Тема 2 “Побудова системи муніципального адміністрування”.
   Робота в малих групах при проведенні   аудиторних практичних занять


РОЗДІЛ  12. Ресурси мережі  ІНТЕРНЕТ

	 Ресурси мережі Інтернет  
	Ресурси мережі Факультету з навчальної дисципліни 

	·  Сервер Верховної Ради України: http://www.rada.gov.ua/
· Міністерство фінансів України

http://www.minfin.gov.ua/
· Рахункова палата України

http://www.ac-rada.gov.ua/
·    http://www. library. lviv.ua/–Львівська національна наукова бібліотека України ім. В. Стефаника 

·     http://uk.wikipedia.org – вільна енциклопедія 


	· Навчальна програма з дисципліни „Муніципальне адміністрування” 

· Робоча програма з дисципліни „Муніципальне адміністрування” 

· Методичні рекомендації для семінарських занять

· Методичні рекомендації для самостійної роботи студентів

· Методичні рекомендації для індивідуальної роботи студентів

· Засоби діагностики знань з дисципліни „Муніципальне адміністрування” 




РОЗДІЛ  13. Зміни і доповнення до робочої програми

	№ з/п
	Зміни і доповнення  до робочої програми (розділ, тема, зміст змін і доповнень)
	Навчальний рік
	Підпис 

завідувача  кафедри

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


