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	I. Питання першого рівня складності: альтернативні тестові завдання 

	

	1) ДІАГНОЗ ПРОБЛЕМИ Є ОДНИМ ІЗ ЕТАПІВ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ:

1) так

2) ні
	2) ОДНІЄЮ З ЯКІСНИХ ХАРАКТЕРИСТИК ІНФОРМАЦІЇ ПРО ПРОБЛЕМУ Є ЛАКОНІЧНІСТЬ
1) так

2) ні

	3) ЯКІСТЬ ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ ЗАЛЕЖИТЬ ВІД ЯКОСТІ ІНФОРМАЦІЇ ПРО НЕЇ:

1) так

2) ні
	4) ЧИ Є КОМУНІКАТИВНІСТЬ ЯКІСНОЮ ХАРАКТЕРИСТИКОЮ ІНФОРМАЦІЇ:

1) так

2) ні

	5) ЯКІСТЬ ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ НЕ ЗАЛЕЖИТЬ ВІД ЯКОСТІ ІНФОРМАЦІЇ ПРО НЕЇ :

1) так

2) ні
	6) ПРИ ПРИЙНЯТТІ РІШЕННЯ ЩОДО МОЖЛИВОСТІ ЕКОНОМІЇ ВИТРАТ, ВИТРАТИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА РЕЛЕВАНТНІ І НЕРЕЛЕВАНТНІ:

1) так

2) ні

	7). ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКОГО РІШЕННЯ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ ЛИШЕ ПІСЛЯ ОЦІНКИ ВСІХ МОЖЛИВИХ АЛЬТЕРНАТИВ:

1) так

2) ні
	8) З МЕТОЮ ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ НЕОБХІДНО РОЗРОБИТИ НЕ МЕНШЕ 5 ВАРІАНТІВ АЛЬТЕРНАТИВНИХ РІШЕНЬ?

1) так

2) ні

	9) ПІД ЧАС ВИБОРУ АЛЬТЕРНАТИВ ПІДПРИЄМСТВО ПОВИННО ВРАХУВАТИ НАСЛІДКИ РЕАЛІЗАЦІЇ ДАНОЇ АЛЬТЕРНАТИВИ:

1) так

2) ні
	10) ЯКЩО ОДНА АЛЬТЕРНАТИВА ВИКЛЮЧАЄ ІНШУ, ТО НЕ МАЄ СЕНСУ ЇЇ РОЗГЛЯДАТИ:

1) так

2) ні

	11)  ОБЛІКОВА ІНФОРМАЦІЯ НЕ ВПЛИВАЄ НА РІШЕННЯ УПРАВЛІНСЬКОГО ПЕРСОНАЛУ:

1) так

2) ні
	12)  УПРАВЛІНСЬКЕ РІШЕННЯ - ЦЕ РЕЗУЛЬТАТ ТВОРЧОГО ЦІЛЕСПРЯМОВАНОГО АНАЛІЗУ ПРОБЛЕМНОЇ СИТУАЦІЇ, ВИБОРУ ШЛЯХІВ, МЕТОДІВ І ЗАСОБІВ ЇЇ ВИРІШЕННЯ:
1)
так
2)
ні

	13) ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ЗА ІЄРАРХІЧНИМ РІВНЕМ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА ОДНОРІВНЕВІ ТА БАГАТОРІВНЕВІ.
а) так;
б) ні.
	14) УСУНЕННЯ ШУМІВ ТА КОМУНІКАЦІЙНИХ БАР’ЄРІВ СПРИЙНЯТТЯ ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ Є ПЕРШИМ ЕТАПОМ КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ:

1) так
2) ні

	15)  ЗДІЙСНЕННЯ КОДУВАННЯ ТА ДЕКОДУВАННЯ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ Є ОДНИМ З ЕТАПІВ КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ:

1) так
2) ні
	16) Інформаційні облікові потоки залежно від носія інформації поділяються на документальні , електронні та усні

1) так
2) ні

	17) Вибір джерела або суб’єкта є одним з етапів комунікаційного процесу:

1) так
2) ні
	18) Всі Інформаційні облікові потоки повинні розкривають реальний стан об’єкта управління згідно з якісною вимогою оперативності:

1) так
2) ні

	19) НАДЛИШКОВА НЕРЕЛЕВАНТНА ІНФОРМАЦІЯ, ЯКА ВІДВОЛІКАЄ УВАГУ УПРАВЛІНСЬКОГО ПЕРСОНАЛУ ТА ВИМАГАЄ ВИТРАЧАННЯ ЧАСУ НА ЇЇ ОПРАЦЮВАННЯ НАЗИВАЄТЬСЯ ХВИЛЕЮ ІНФОРМАЦІЇ :

1) так

2) ні
	20) Комунікаційний канал - реальна або уявна лінія зв’язку (контакту), за якою повідомлення рухаються від комунікатора до реципієнта:

1) так
2) ні


	21) КОМУНІКАЦІЯ – ЦЕ ПРОЦЕС ОБМІНУ ІНФОРМАЦІЄЮ МІЖ СУБ’ЄКТАМИ :

1) так

2) ні
	22) ПЕРШИМ ЕТАПОМ КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ Є ПЕРЕДАЧА ІНФОРМАЦІЙНИХ СИГНАЛІВ :

1) так

2) ні

	23) 2) ПІД РЕЦИПІЄНТОМ РОЗУМІЮТЬ СУБ’ЄКТА ЩО ВИСТАВЛЯЄ ІНФОРМАЦІЙНИЙ ЗАПИТ:

1) так

2) ні
	24) ПАРАДОКСИ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ ВРАХОВУЮТЬСЯ ПРИ ПРИЙНЯТТІ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ:

1) так
2) ні

	25) ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ЗА ІЄРАРХІЧНИМ РІВНЕМ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА ОДНОРІВНЕВІ ТА БАГАТОРІВНЕВІ.
1) так;
2) ні.
	26) УСУНЕННЯ ШУМІВ ТА КОМУНІКАЦІЙНИХ БАР’ЄРІВ СПРИЙНЯТТЯ ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ Є ПЕРШИМ ЕТАПОМ КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ:

1) так
2) ні

	27)  ЗДІЙСНЕННЯ КОДУВАННЯ ТА ДЕКОДУВАННЯ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ Є ОДНИМ З ЕТАПІВ КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ:

1) так
2) ні
	28) Інформаційні облікові потоки залежно від носія інформації поділяються на документальні , електронні та усні

1) так
2) ні

	29) Вибір джерела або суб’єкта є одним з етапів комунікаційного процесу:

1) так
2) ні
	30) Всі Інформаційні облікові потоки повинні розкривають реальний стан об’єкта управління згідно з якісною вимогою оперативності:

1) так
2) ні

	31) НАДЛИШКОВА НЕРЕЛЕВАНТНА ІНФОРМАЦІЯ, ЯКА ВІДВОЛІКАЄ УВАГУ УПРАВЛІНСЬКОГО ПЕРСОНАЛУ ТА ВИМАГАЄ ВИТРАЧАННЯ ЧАСУ НА ЇЇ ОПРАЦЮВАННЯ НАЗИВАЄТЬСЯ ХВИЛЕЮ ІНФОРМАЦІЇ :

1) так
2) ні
	32) Комунікаційний канал - реальна або уявна лінія зв’язку (контакту), за якою повідомлення рухаються від комунікатора до реципієнта:

1) так
2) ні


	33) УПРАВЛІНСЬКА БУХГАЛТЕРСЬКА ЗВІТНІСТЬ ОРІЄНТОВАНА ДОПОМАГАТИ КЕРІВНИЦТВУ В ЗДІЙСНЕННІ КОНТРОЛЮ:

1) так

2) ні
	34) КОРПОРАТИВНИЙ КОНФЛІКТ -  Є ОДНИМ З АСПЕКТІВ НЕДОСКОНАЛОСТІ ІНФОРМАЦІЇ, ЯКА ВИНИКАЄ ЧЕРЕЗ ТЕ, ЩО РІЗНІ УЧАСНИКИ РИНКОВИХ ОПЕРАЦІЙ МАЮТЬ РІЗНІ ВІДОМОСТІ ПРО ОДИН І ТОЙ ЖЕ ОБ’ЄКТ 

1) так

2) ні

	35) УПРАВЛІНСЬКА БУХГАЛТЕРСЬКА ЗВІТНІСТЬ ОРІЄНТОВАНА ДОПОМАГАТИ КЕРІВНИЦТВУ В ЗДІЙСНЕННІ КОНТРОЛЮ:

1) так

2) ні
	36) КОРПОРАТИВНИЙ КОНФЛІКТ -  Є ОДНИМ З АСПЕКТІВ НЕДОСКОНАЛОСТІ ІНФОРМАЦІЇ, ЯКА ВИНИКАЄ ЧЕРЕЗ ТЕ, ЩО РІЗНІ УЧАСНИКИ РИНКОВИХ ОПЕРАЦІЙ МАЮТЬ РІЗНІ ВІДОМОСТІ ПРО ОДИН І ТОЙ ЖЕ ОБ’ЄКТ 

1) так

2) ні

	37) ПАРАДОКСИ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ ВРАХОВУЮТЬСЯ ПРИ ПРИЙНЯТТІ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ:

1) так

2) ні
	38) ВАРТІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА У ШИРОКОМУ ЗМІСТІ ВИРАЖАЄ ОЦІНКУ ДОСЯГНУТОГО СТАНОВИЩА ТА ПОТЕНЦІЙНОГО РОЗВИТКУ  ПІДПРИЄМСТВА НА 3-ОХ БАЗОВИХ РИНКАХ.

1) так

2) ні

	39) БЮДЖЕТУВАННЯ – ЦЕ ПРОЦЕС ПЛАНУВАННЯ МАЙБУТНІХ ОПЕРАЦІЙ ПІДПРИЄМСТВА ТА ОФОРМЛЕННЯ ЙОГО РЕЗУЛЬТАТІВ У ВИГЛЯДІ СИСТЕМИ БЮДЖЕТІВ.

1) так

2) ні
	40) ВИТРАТИ НА ПРОВЕДЕННЯ КОРПОРАТИВУ Є НАДПРІОРІТЕТНИМИ ВИТРАТАМИ:

1) так

2) ні

	41) ВІДПОВІДНО ДО ПРИНЦИПІВ ОЦІНКИ ОЧІКУВАНИХ ВИТРАТ: УМОВНО-ЗМІННІ ВИТРАТИ ОЦІНЮЮТЬСЯ ЗА РІВНЕМ ВІДНОШЕННЯ ДО ОБСЯГУ ЗАГАЛЬНОГО ДОХОДУ ПІДПРИЄМСТВА 
1) так

2) ні
	42) ЧИ ІСНУЮТЬ ЗАХОДИ ОПТИМІЗАЦІЇ АБСОЛЮТНОЇ ВЕЛИЧИНИ ВИТРАТ:

1) так

2) ні

	43) ОПТИМІЗАЦІЯ ВИТРАТ Є ТОТОЖНИМ ЗА СУТНІСТЮ ПРОЦЕСОМ ДО МІНІМІЗАЦІЇ ВИТРАТ:

1) так

2) ні
	44) ОДНИМ ЕТАПІВ  ОЦІНКИ ОЧІКУВАНИХ ВИТРАТ Є  АНАЛІТИЧНІ РОЗРАХУНКИ:

1) так

2) ні

	45) ВАРТІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА У ВУЗЬКОМУ ЗМІСТІ ВИЗНАЧАЄТЬСЯ ЧЕРЕЗ РИНКОВУ КАПІТАЛІЗАЦІЮ.

1) так

2) ні
	


	II. Питання другого рівня складності: тестові завдання з множинним запитом

	

	1) ДО ЯКІСНИХ ХАРАКТЕРИСТИК ІНФОРМАЦІЇ ПРО ПРОБЛЕМУ НАЛЕЖАТЬ:
1) актуальність;

2) лаконічність

3)своєчасність, актуальність та лаконічність

4) не має правильної відповіді
	2) ДО ОЦІНКИ АЛЬТЕРНАТИВНИХ РІШЕНЬ ВКЛЮЧАЮТЬ НАСТУПНІ КРИТЕРІЇ:
1)реалістичність;

2) відповідність ресурсам підприємства;

3) правильні відповіді 1 і2;

4)  правильної відповіді не запропоновано 

	3) ЗА БАЗУ ВАРІАТИВНОСТІ ПРИ ПРИЙНЯТТІ РІШЕННЯ СЛІД ОБИРАТИ:

1) альтернативний варіант;

2) найбільш новий варіант;

3) випробуваний  варіант;

4) правильна відповідь відсутня.
	4) ОРГАНІЗАЦІЯ ОБЛІКОВОГО КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ СПРИЯЄ :

1) підвищенню ефективності роботи управлінського персоналу;

2)  підвищенню інвестиційної привабливості підприємства;

3) концентрації управлінських функцій в центрах формування відповідальності;

4) усі відповіді правильні.

	5) Процес обміну інформацією між СУБ’ЄКТАМИ – це:

1) зв’язок;

2) комунікація;

3) передача інформації;

4) збір інформації.
	6) ОДНЕ З ПРАВИЛ ПОРІВНЯННОСТІ АЛЬТЕРНАТИВ ПЕРЕДБАЧАЄ НАЯВНІСТЬ ДЛЯ ВИБОРУ:
1) не менше 2х альтернатив;
2) не менше 3х альтернатив;

3) не менше 4х альтернатив;
4) не менше 5ти альтернатив.


	7) ЯКА З НАВЕДЕНИХ ХАРАКТЕРИСТИК НЕ Є ЯКІСНОЮ ХАРАКТЕРИСТИКОЮ ІНФОРМАЦІЇ:
1) об’єктивність;
2) лаконічність;
3) актуальність;
4) правильна відповідь відсутня
	8) ДО РЕЛЕВАНТНОЇ ІНФОРМАЦІЇ ВІДНОСЯТЬ:

1) інформація що має відхилення;

2) інформація що впливає на прийняття рішення;

3) інформація отримана від сторонніх осіб;

4) правильна відповідь відсутня.

	9) СУТНІСТЬ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ПОЛЯГАЄ:

1) зміні керівництва організації;

2) удосконалення системи управління;

3) вирішення поставлених проблем;

4) всі відповіді вірні.
	10) ДО ОСНОВНИХ ЕТАПІВ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НЕ ВІДНОСИТЬСЯ
1. Діагноз проблеми 

2. Створення проблеми    

3. Оцінка альтернативних варіантів

4. Прийняття рішення

	11) ОБ’ЄКТИВНІСТЬ ІНФОРМАЦІЇ НЕ ВКЛЮЧАЄ В СЕБЕ 
1. Стислість                   

2. Точність                          

3. Повноту

4. 4. Переконливість


	12) ДО ЕТАПІВ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НАЛЕЖАТЬ:

1) діагноз проблеми, оцінка альтернатив, прийняття управлінських рішень;

2) оцінка альтернатив, накопичення інформації про проблему, прийняття управлінського рішення;

3) діагноз (вивчення) проблеми, накопичення інформації про проблему, розробка альтернатив вирішення проблеми, оцінка альтернатив, прийняття управлінських рішень;

Г) вірна відповідь відсутня.

	13)  ДО ПРАВИЛ ПОРІВНЯННОСТІ АЛЬТЕРНАТИВ ВІДНОСЯТЬ:

1) не менше 3 альтернатив;

2) за базовий варіант слід обрати найбільш новий за часом варіант рішення;

3) забезпечення високої якості та ефективності управлінського рішень;

4) усі відповіді вірні.
	14) ДО ОЦІНКИ АЛЬТЕРНАТИВНИХ РІШЕНЬ ВКЛЮЧАЮТЬ:

1)реалістичність;

2) відповідність ресурсам підприємства;

3) правильні відповіді 1 і2;

4) правильна відповідь не запропонована 

	15) ВИМОГИ ДО РЕАЛІЗАЦІЇ ПРИЙНЯТОГО РІШЕННЯ НАСТУПНІ::

1) практичне застосування;

2) точність;

3) економічність;

4) всі відповіді вірні.
	16)  ОСОБЛИВОСТІ СТВОРЕННЯ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ НА КОНКРЕТНОМУ ПІДПРИЄМСТВІ ЗНАХОДЯТЬ СВОЄ ВІДОБРАЖЕННЯ У :

1) Статуті;

2) Наказі про облікову політику;

3) Звітності;

4) правильна відповідь відсутня

	17) ДІАГНОЗ (ВИЗНАЧЕННЯ) ПРОБЛЕМИ ПОЛЯГАЄ У:

 1) у виявленні та описі проблемної ситуації;

 2) у встановленні мети вирішення проблемної ситуації;

 3) у ідентифікації критеріїв прийняття рішень;

4) всі відповіді вірні
	18) КОМУНІКАТИВНІСТЬ ІНФОРМАЦІЇ ХАРАКТЕРИЗУЄТЬСЯ:

1) Стислістю та чіткістю;

2) Відповідністю інформації реальному часу;

3) Зрозумілістю інформації;

4) Повнотою та точністю інформації

	19) ДО ЕТАПУ РОЗРОБКИ АЛЬТЕРНАТИВНИХ ВАРІАНТІВ ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ НАЛЕЖИТЬ:

1) Взаємовиключність альтернатив;

2) Ідентифікації критеріїв прийняття рішень;

3) Прийняття наслідків реалізації альтернатив;

4) Встановлення мети вирішення проблемної ситуації
	20. АКТУАЛЬНІСТЬ ІНФОРМАЦІЇ ПЕРЕДБАЧАЄ, ЩО ВОНА Є:

1) Стислою та чіткою;

2) Відповідною реальному часу;

3) Повною та чіткою;

4) Зрозумілою.

	21) ВІДНОСНО СТАНУ ОБ’ЄКТУ УПРАВЛІННЯ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА:

1)  випереджаючі, синхронні, наступні;

2) однорівневі, багаторівневі;

3) дискретні, регулярні;

4) внутрішні, зовнішні, міжсистемні.
	22) ЗАЛЕЖНО ВІД НОСІЯ ІНФОРМАЦІЇ ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА:

1) однорівневі;

2) регламентовані;

3) внутрішні;

4) електронні.

	23) ЕТАП КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ «ВИЗНАЧЕННЯ КАНАЛУ ПЕРЕДАЧІ ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ» ВКЛЮЧАЄ::

1) вибір типу комунікаційної мережі;

2) структуризація формальних і неформальних каналів;

3) формування механізму передачі облікового повідомлення;

4) всі відповіді вірні.
	24) ПЕРЕШКОДИ НА ШЛЯХУ ПЕРЕДАЧІ ІНФОРМАЦІЇ, ЩО УСКЛАДНЮЮТЬ СПРИЙНЯТТЯ ТА РОЗУМІННЯ ВІДІСЛАНОГО ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ НАЗИВАЮТЬСЯ:

1) комунікаційною огорожею;

2) комунікаційними бар’єрами;

3) шумом;

4) комунікаційною мережею.

	25) ВІДНОСНО СТАНУ ОБ’ЄКТУ УПРАВЛІННЯ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА:

1)  випереджаючі, синхронні, наступні;

2) однорівневі, багаторівневі;

3) дискретні, регулярні;

4) внутрішні, зовнішні, міжсистемні.
	26) ЗАЛЕЖНО ВІД НОСІЯ ІНФОРМАЦІЇ ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ НА:

1) однорівневі;

2) регламентовані;

3) внутрішні;

4) електронні.

	27) ЕТАП КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ «ВИЗНАЧЕННЯ КАНАЛУ ПЕРЕДАЧІ ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ» ВКЛЮЧАЄ::

1) вибір типу комунікаційної мережі;

2) структуризація формальних і неформальних каналів;

3) формування механізму передачі облікового повідомлення;

4) всі відповіді вірні.
	28) ПЕРЕШКОДИ НА ШЛЯХУ ПЕРЕДАЧІ ІНФОРМАЦІЇ, ЩО УСКЛАДНЮЮТЬ СПРИЙНЯТТЯ ТА РОЗУМІННЯ ВІДІСЛАНОГО ОБЛІКОВОГО ПОВІДОМЛЕННЯ НАЗИВАЮТЬСЯ:

1) комунікаційною огорожею;

2) комунікаційними бар’єрами;

3) шумом;

4) комунікаційною мережею.

	29) ЗА ФОРМОЮ ПРЕДСТАВЛЕННЯ БУХГАЛТЕРСЬКА УПРАВЛІНСЬКА ЗВІТНІСТЬ БУВАЄ:

1) табличною;

2) графічною;

3) у текстовій формі;

4) всі відповіді вірні.
	30) БУХГАЛТЕРСЬКА УПРАВЛІНСЬКА ЗВІТНІСТЬ, ЯКА ФОРМУЄТЬСЯ НА НИЖНІЙ ЛАНЦІ УПРАВЛІННЯ І МІСТИТЬ ДЕТАЛЬНУ ІНФОРМАЦІЮ ДЛЯ ПРИЙНЯТТТЯ ПОТОЧНИХ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НАЗИВАЄТЬСЯ:

1) поточною;

2) оперативною;

3) комплексною;

4) підсумковою.

	31) ОДНИМ З АСПЕКТІВ НЕДОСКОНАЛОСТІ ІНФОРМАЦІЇ, ЯКА ВИНИКАЄ ЧЕРЕЗ ТЕ, ЩО РІЗНІ УЧАСНИКИ РИНКОВИХ ОПЕРАЦІЙ МАЮТЬ РІЗНІ ВІДОМОСТІ :

5) шум;

6) перешкода зв’язку;

7) асиметрія інформації;

8) корпоративний конфлікт.
	32) ОДНИМ З АСПЕКТІВ НЕДОСКОНАЛОСТІ ІНФОРМАЦІЇ, ЯКА ВИНИКАЄ ЧЕРЕЗ ТЕ, ЩО РІЗНІ УЧАСНИКИ РИНКОВИХ ОПЕРАЦІЙ МАЮТЬ РІЗНІ ВІДОМОСТІ :

1) шум;

2) перешкода зв’язку;

3) асиметрія інформації;

4) корпоративний конфлікт.

	33) ЗА ФОРМОЮ ПРЕДСТАВЛЕННЯ БУХГАЛТЕРСЬКА УПРАВЛІНСЬКА ЗВІТНІСТЬ БУВАЄ:

1) табличною;

2) графічною;

3) у текстовій формі;

4) всі відповіді вірні.
	34) БУХГАЛТЕРСЬКА УПРАВЛІНСЬКА ЗВІТНІСТЬ, ЯКА ФОРМУЄТЬСЯ НА НИЖНІЙ ЛАНЦІ УПРАВЛІННЯ І МІСТИТЬ ДЕТАЛЬНУ ІНФОРМАЦІЮ ДЛЯ ПРИЙНЯТТТЯ ПОТОЧНИХ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НАЗИВАЄТЬСЯ:

1) поточною;

2) оперативною;

3) комплексною;

4) підсумковою.

	35) ДО МЕТОДІВ БЮДЖЕТУВАННЯ ЗА ПОРЯДКОМ РОЗРОБЛЕННЯ БЮДЖЕТІВ ВКЛЮЧАЮТЬ:
1)Метод синхронного бюджетування

2)Метод послідовного бюджетування

3)Метод гнучкого бюджетування

4)Вірні відповіді 1 і 2
	36) ПРИДБАННЯ СИРОВИНИ, ВИПЛАТА ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ ОСНОВНИМ ПРАЦІВНИКАМ, СПЛАТА ПОДАТКІВ ЦЕ

5) надпріоритетні витрати
6) пріоритетні витрати
3)допустимі витрати 

4) непотрібні витрати;

	37) ОПТИМІЗАЦІЯ ВИТРАТ – ЦЕ…

1) максимальне зменшення витрат до рівня, коли їх буде достатньо для того, щоб це не впливало на якість товарів;

2)  мінімальне збільшення витрат до рівня, коли їх буде достатньо для того, щоб покращити якість товарів ;

3)  максимальне зменшення витрат до рівня, коли їх буде достатньо для того, щоб це не впливало на якість товарів та показники доходності підприємства ;

4)  мінімальне збільшення витрат до рівня, коли їх буде достатньо для того, щоб покращити якість товарів та показники доходності підприємства .
	38) ДО МЕТОДІВ ОПТИМІЗАЦІЇ ВЕЛИЧИНИ ВИТРАТ ВІДНОСЯТЬ:

1) Аутсорсинг;

2) Бюджетування;

3) Метод збалансованості;

4)  всі відповіді вірні.

	39) ОПТИМІЗАЦІЯ ВИТРАТ ПІДПРИЄМСТВА СПРЯМОВАНА НА ВИРІШЕННЯ ТАКИХ ПИТАНЬ:

1) оцінка обґрунтованості абсолютної величини витрат;

2)   оцінка факторів формування величини і структури витрат;

3) своєчасне виявлення резервів зменшення витрат;

4)  всі відповіді вірні.
	40) МЕТОД ОРГАНІЗАЦІЇ РУХУ МАТЕРІАЛЬНИХ ПОТОКІВ ТАКИМ ЧИНОМ, ЩОБ УСІ МАТЕРІАЛИ І НАПІВФАБРИКАТИ НАДХОДИЛИ В НЕОБХІДНІЙ КІЛЬКОСТІ У ВИЗНАЧЕНЕ МІСЦЕ І ТЕРМІН  ЦЕ :

1) таргет-костинг;

2) кайзен-костинг;

3) точно в строк;

4) бюджетування.

	41)  ДО НЕДОЛІКІВ БЮДЖЕТУВАННЯ ВІДНОСЯТЬ:

1) своєчасність внесення коригування щодо прийнятих управлінських рішень

2) Наявність різного сприйняття бюджетів у різних людей

3) Суперечність між досяжністю цілей та їх стимулюючим ефектом

4) правильні відповіді 2) і 3)
	42)  МЕТОД СИСТЕМНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ ФУНКЦІЙ ОКРЕМОГО ВИРОБУ АБО ПЕВНОГО ВИРОБНИЧО-ГОСПОДАРСЬКОГО ПРОЦЕСУ, АБО Ж УПРАВЛІНСЬКОЇ СТРУКТУРИ, СПРЯМОВАНИЙ НА МІНІМІЗАЦІЮ ВИТРАТ В СФЕРАХ ПРОЕКТУВАННЯ, ОСВОЄННЯ ВИРОБНИЦТВА, ЗБУТУ, ПРОМИСЛОВОГО Й ПОБУТОВОГО СПОЖИВАННЯ ПРИ ВИСОКІЙ ЯКОСТІ ТА ГРАНИЧНІЙ КОРИСНОСТІ ЦЕ:
1. Функціонально-вартісний аналіз 

2. LCC-аналіз

3. АВС-аналіз 

4. XYZ-аналіз 

	43) МЕТОД ЗА ЯКОГО ВИТРАТИ ВИЗНАЧАЮТЬ ВІДПОВІДНО ДО ПРОЦЕСУ ВИРОБНИЦТВА І ПРОДАЖУ КОНКРЕТНОГО ПРОДУКТУ ПРОТЯГОМ УСЬОГО ЙОГО ЖИТТЄВОГО ЦИКЛУ, ЯКІ В ПОДАЛЬШОМУ СПІВСТАВЛЯЮТЬ З ВІДПОВІДНИМИ ДОХОДАМИ. ПЛАНОВІ ВИТРАТИ ВИЗНАЧАЮТЬСЯ ПО КОЖНІЙ СТАДІЇ ЖИТТЄВОГО ЦИКЛУ ПРОДУКТУ (БЕЗ ПОДІЛУ НА ПЕРІОДИ АБО З ПОДІЛОМ ЗА НИМ) ЦЕ

А. XYZ-аналіз
Б. LCC-аналіз 

В. Функціонально-вартісний аналіз

Г. АВС-аналіз
	44) ЗА РІВНЕМ ПРИСТОСУВАННЯ БЮДЖЕТУВАННЯ ДО ЗМІН СЕРЕДОВИЩА ВИДІЛЯЮТЬ: 

1) метод стабільного (фіксованого) бюджетування;

2) метод послідовного бюджетування;

3) метод бюджетування з нульової бази;

4) метод централізованого бюджетування

	45) КОЖЕН ОБ’ЄКТ ДОСЛІДЖЕННЯ ФУНКЦІОНАЛЬНО-ВАРТІСНОГО АНАЛІЗУ ВИВЧАЄТЬСЯ З ПОЗИЦІЇ ВИКОНАННЯ ТАКИХ ФУНКЦІЙ:

1) головні;

2) другорядні;

3) зайві;

4) всі відповіді правильні
	46) ЯКУ ПЕРЕВАГУ МАЄ ВИКОРИСТАННЯ ФВА?

1) наявність достатньо простих розрахункових і графічних методів, що дозволяють дати подвійну кількісну оцінку виявлених причинно-наслідкових зв’язків;

2) дозволяє заздалегідь, до початку виробництва, знизити всі ризики, пов’язані з виробництвом і реалізацією продукції, або, відмовитися від них;

3) відповідає вимогам стратегічного управління витратами і враховує зовнішні чинники впливу на параметри виробничої діяльності;

4) немає правильної відповіді.

	47) ВИТРАТНИЙ ПІДХІД ПЕРЕДБАЧАЄ ТАКІ МЕТОДИ:

1) метод балансової вартості

2)  метод вартості чистих активів

3) метод надприбутків

4) усі відповіді правильні.
	48) ПІДХОДИ ДО ОЦІНКИ ВАРТОСТІ:

1) витратний

2) доходний

3) порівняльний

4) усі відповіді правильні.

	49) ПІДХІД, ЩО БАЗУЄТЬСЯ НА НЕОБХІДНОСТІ ВІДСЛІДКОВУВАННЯ ЗВ’ЯЗКІВ З КЛІЄНТАМИ ТА МОЖЛИВОСТІ ВСТАНОВЛЕННЯ РЕЙТИНГУ КОЖНОЇ З УГОД:

9) Система збалансованих показників;
10) Система показників відповідальності;

11) Модель ділової переваги;
12) Система управління зв’язками із замовниками
	50) ЩО НЕ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ ПРИ ФОРМУВАННІ ЗБАЛАНСОВАНОЇ СИСТЕМИ ПОКАЗНИКІВ НА ПІДПРИЄМСТВІ?

7) Розробка стратегічних цілей;

8) Побудовапричинно-наслідкових зв’язків;

9) Ідентифікаціяпроблеми;
10) Вибір показників.


	III. Питання третього рівня складності. 

	

	1 ____________________ – витрати,що потребують сплати грошей або витрачання інших активів

	2 ____________________ – вигода, що втрачається коли вибір одного напряму дії вимагає відмовитися від альтернативного рішення

	3 Процес обміну інформацією між двома або більше особами з метою передавання та одержання інформації називається ____________________

	4. ____________________ – це ступінь відповідності видачі пошукових результатів очікуванням користувача, який звернувся з даним пошуковим запитом

	5. Інформація, що може вплинути на прийняття рішення – ____________________

	6.  ____________________ -  це інформація, що відповідає даному часу

	7. Повнота, точність, несуперечливість та переконливість – це складові такої якісної характеристики інформації, як ____________________.

	8. Організація облікового комунікаційного процесу сприяє підвищенню ефективності роботи ____________________персоналу.

	9. ПРИ ВИБОРІ АЛЬТЕРНАТИВИ ЗА БАЗОВИЙ ВАРІАНТ ПОТРІБНО ОБРАТИ НАЙБІЛЬШ ____________________ЗА ЧАСОМ АЛЬТЕРНАТИВУ  

	10.  Процес обміну обліковою інформацією між елементами системи управління ієрархічного рівня, базуючись на різноманітність зв'язків між даними елементами це ____________________комунікації.

	11 ____________________– перешкоди на шляху передачі інформації між партнерами по спілкуванню, що ускладнюють сприйняття та розуміння відісланого облікового повідомлення

	12 одноразовий рух однотипної інформації в межах визначеного часового періоду – ____________________інформаційні облікові потоки

	13 ____________________– надлишкова нерелевантна ситуація, що відволікає увагу управлінського персоналу та вимагає витрачати додатковий час на опрацювання всього масиву інформації за для відбору релевантного.

	14 ____________________– це викривлення облікового інформаційного сигналу через технічні параметри функціонування системи, що здійснює вплив на повідомлення, яке передається, в цілому.

	15 інформаційний обліковий потік, який розкриває прогнозний стан обєкту називається  ____________________

	16 інформаційний обліковий потік, який формується і використовується на одному рівні називається ____________________

	17 дискретні інформаційні облікові потоки – це ____________________рух однотипної інформації в межах визначеного часового періоду.

	18 ____________________-це бар’єри, що утворюються в комунікаційному процесі та залежать від індивідуальних особливостей суб’єктів даного процесу через дію психофізіологічних і соціокультурних факторів впливу на сприйняття облікового інформаційного сигналу та інтерпретацію його змістовного наповнення 

	19 ____________________- це вид комунікаційних бар’єрів, що спричинені впливом групи факторів, що обумовлені як типом організаційної структури, типом комунікаційної мережі підприємства, так і іншими організаційними параметрами впливу, властиві підприємству в цілому як соціотехнічній системі 

	20 __________________________ – перешкоди на шляху передачі інформації між партнерами по спілкуванню, що ускладнюють сприйняття та розуміння відісланого облікового повідомлення

	21 одноразовий рух однотипної інформації в межах визначеного часового періоду – _____________інформаційні облікові потоки

	22 ___________________ – надлишкова нерелевантна ситуація, що відволікає увагу управлінського персоналу та вимагає витрачати додатковий час на опрацювання всього масиву інформації за для відбору релевантного.

	23 _________________________ – це викривлення облікового інформаційного сигналу через технічні параметри функціонування системи, що здійснює вплив на повідомлення, яке передається, в цілому.

	24 інформаційний обліковий потік, який розкриває прогнозний стан обєкту називається  _______________________

	25 інформаційний обліковий потік, який формується і використовується на одному рівні називається __________________

	26 дискретні інформаційні облікові потоки – це ________________ рух однотипної інформації в межах визначеного часового періоду.

	27 ______________________  -це бар’єри, що утворюються в комунікаційному процесі та залежать від індивідуальних особливостей суб’єктів даного процесу через дію психофізіологічних і соціокультурних факторів впливу на сприйняття облікового інформаційного сигналу та інтерпретацію його змістовного наповнення 

	28 ________________________ - це вид комунікаційних бар’єрів, що спричинені впливом групи факторів, що обумовлені як типом організаційної структури, типом комунікаційної мережі підприємства, так і іншими організаційними параметрами впливу, властиві підприємству в цілому як соціотехнічній системі 

	29 Боротьба субєктів корпоративних відносин за метеріальні та нематеріальні ресурси акціонерних товариств з використанням всіх наявних у них інструментів та методів впливу – це  ____________________конфлікт 

	30  ____________________інформації є одним із аспектів недосконалості інформації, що виникає через те. що різні учасники ринкових відносин та операцій мають різні відносини

	31 Управлінські бухгалтерські звіти, що формуються на нижній ланці управління і містять детальну інформацію для прийняття поточних управлінських рішень називають ____________________

	32 ____________________- це система обліково-аналітичної інформації, що міститься у формах звітності та представлена у вигляді сукупності облікових та розрахункових показників у визначеному форматі, сформована відповідно до внутрішніх регламентів підприємства, характеризує внутрішнє та зовнішнє середовище суб’єкта господарювання в цілому та його сегментів  і оперативно задовольняє інформаційні потреби внутрішніх користувачів інформації

	1)боротьба субєктів корпоративних відносин за метеріальні та нематеріальні ресурси акціонерних товариств з використанням всіх наявних у них інструментів та методів впливу – це  _____________ конфлікт 

	33  _______________ інформації є одним із аспектів недосконалості інформації, що виникає через те. що різні учасники ринкових відносин та операцій мають різні відносини

	34 Управлінські бухгалтерські звіти, що формуються на нижній ланці управління і містять детальну інформацію для прийняття поточних управлінських рішень називають _____________

	35 _______________- це система обліково-аналітичної інформації, що міститься у формах звітності та представлена у вигляді сукупності облікових та розрахункових показників у визначеному форматі, сформована відповідно до внутрішніх регламентів підприємства, характеризує внутрішнє та зовнішнє середовище суб’єкта господарювання в цілому та його сегментів  і оперативно задовольняє інформаційні потреби внутрішніх користувачів інформації

	36 Метод ____________________є сукупність фінансових, математичних і статистичних прийомів цільового моделювання фінансових процесів і показників, що дозволяє обгрунтувати управлінські рішення щодо визначення абсолютної величини або структури підприємства.

	37 ____________________– це процес надання будь-чому найвигідніших характеристик або співвідношень.

	38 Метод ____________________– метод пов’язаний з тим, що цілі, які ставить перед собою компанія, завжди балансують з витратами

	39 Процес визначення граничних витрат у відповідності до граничних доходів це ____________________

	40  Параметри моделі управління прибутком підприємства передбачають вибір методу оптимізації абсолютної величини витрат підприємства

	41.  ____________________– концепція управління орієнтована на максимізацію вартості підприємства, яка не тотожна балансовій вартості його активів.

	42.  ____________________– підхід до управління, що передбачає послідовну реалізацію комплексу заходів, спрямована на формування вартості підприємства враховується антагоністичність інтересів різних груп заінтересованих осіб.

	43 ____________________– це засіб графічного представлення наявних причинно-наслідкових зв’язків між окремими стратегічними цілями

	44. ____________________– це форма опису діяльності підприємства за допомогою визначеного набору показників для кожної стратегічної перспективи


	

	1) ВИТРАТИ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА 

	Види витрат

1. Релевантні витрати 

2. Нерелевантні витрати 

3. Дійсні витрати 

4. Можливі витрати 
	Характеристика виду витрат

А. Витрати, величина яких може бути змінена внаслідок прийняття рішення

Б. Витрати, які вимагають сплати грошей або витрачання інших активів і відображаються в бухгалтерських регістрах в міру їх виникнення

В. Витрати, величина яких не залежить від прийняття рішення

Г. Вигода, яка втрачається, коли вибір одного напрямку дії вимагає відмовитись від альтернативного рішення

	2) ОСНОВНІ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ НА ПІДПРИЄМСТВІ :

	1. Контрольна функція 

2. Комунікаційна функція

3. Прогнозна функція

4. Інформаційна функція  


	А.  Формування інформації, яка є засобом внутрішнього комунікаційного зв’язку між рівнями управління і різними структурними підрозділами одного рівня; 

Б. Оперативний контроль і оцінка результатів діяльності внутрішніх підрозділів і підприємства в цілому в досягненні мети;

В. Перспективне планування і координування розвитку підприємства в майбутньому на підставі аналізу і оцінки фактичних результатів діяльності;

Г. Забезпечення керівників всіх рівнів управління інформацією, яка необхідна для поточного планування, контролю і прийняття оперативних управлінських рішень.

	3)  ОСНОВНІ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІНСЬКОГО РІШЕННЯ:

	1.   Спрямовуюча

2.   Забезпечуюча

3.   Координуюча

4.   Стимулююча


	А.   Обґрунтування і виконання рішень сприяє об’єднанню зусиль підрозділів і окремих працівників

Б.  Від оцінки рішень та процесу їх ухвалення, форм впровадження, виконання залежать продуктивність праці, використання всіх видів ресурсів, мотивація персоналу, імідж організації та її конкурентоспроможність

В.  Управлінські  рішення задають імпульс для покращення виконання роботи

Г. За допомогою управлінських рішень здійснюється оперативний вплив керуючої системи на керовану підсистему для досягнення стратегічних та тактичних цілей організації

	4) Якісні характеристики інформації та їх характеристика

	Якісні характеристики інформації

1. Лаконічність інформації

2. Об’єктивність

3. Актуальність

4. Комунікативність
	Характеристика

А. Стислість та чіткість викладення інформації

Б. Зрозумілість інформації

В. Повна, точна, несуперечлива та переконлива інформація

Г. Інформація, що відповідає проблемі в реальний час

	5)  ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА

	1. Облікова інформація

2.   Проблемна ситуація

3.   Альтернатива

4.   Прийняття рішення


	а) процес вибору між альтернативними та конкуруючими можливостями;

б) наявність вибору між двома чи кількома можливостями, що виключають одна одну;

в) відомості, що характеризують діяльність фірми за конкретний минулий або звітний період та генеруються системою бухгалтерського обліку ;

г) ситуація, що викликає собою пошук даних або відповідей для її подальшого вирішення.

	6) ЕТАПИ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ

	1. діагноз (визначення) проблеми

2. накопичення інформації про проблему

3. оцінка альтернативних варіантів

4. прийняття рішень
	А) Встановлення мети вирішення проблемної ситуації

Б) Критерії вибору альтернативи: реалістичність, відповідність ресурсам

В) Якісні характеристики інформації: об’єктивність, актуальність, своєчасність, комунікативність

Г) Вимоги до реалізації прийнятого рішення: надійність, точність, практичне застосування, економічність

	7)  ЯКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ІНФОРМАЦІЇ

	1) Лаконічність

2) Актуальність

3) Своєчасність

4) Комунікативність
	А) Інформація повинна бути стисла та чітко викладена

Б) Інформація повинна бути зрозумілою

В) Інформація повинна відповідати в режимі реального часу

Г) тобто швидка реакція на той запис, який формує управлінський персонал

	8. ЕТАПИ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА

	Етапи

1.  Діагноз проблеми

2. Збір інформації про проблему 

3.Розробка альтернатив у вирішенні проблеми 

4. Оцінка альтернатив
	Характеристика

А. Пошук різних шляхів вирішення тієї чи іншої ситуації, з якою виникли складнощі

Б. Виявлення та опис проблеми, встановлення мети вирішення проблеми та ідентифікація критеріїв прийняття рішень

В. Використовуючи критерії вибору альтернатив та правила їх порівнянності оцінюємо кожен варіант

Г. Збір даних про ситуацію, яка потребує вирішення

	9. ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ОБЛІКОВОГО КОМУНІКАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ 

	1. Комунікація 

2. Облікові комунікації 

3. Управлінське рішення 

4. Комунікаційні бар'єри


	А) Процес обліку обліковою інформацією між елементами системи управління ієрархічного рівня, базуючись на різноманітність зв'язків між даними елементами.

Б) Процес обміну інформації між суб'єктами.

В) Результат альтернативної формалізації економічних, технологічних, соціально-психологічних, адміністративних методів менеджменту, на основі якого керуюча система організації безпосередньо впливає на керовану.

Г) Явища деформації комунікаційного процесу, викликані різними причинами, що можуть приводити до неадекватних дій одержувача.

	10) Якісні вимоги до інформаційних облікових потоків та їх характеристика

	1. Спрямованості

2. Відповідності

3. Раціональності

4. Оперативності


	А. Потік повідомлень здійснюється згідно з принципами дотримання економічної безпеки суб’єкта господарювання

Б. Вчасне генерування інформації про стан об’єкту

В. Інформаційні облікові потоки повинні розкривати реальний стан об’єкту управління

Г. Структура інформаційного облікового потоку повинна корелюватися з цінністю інформації

	11) ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА:

	1. Випереджаючі

2. Наступні 

3. Синхронні 

4. Однорівневі 


	А. Інформаційні облікові потоки, які розкривають прогнозний стан об’єкту управління.

Б. Інформаційні облікові потоки, які існують паралельно.

В. Інформація формується і використовується на одному рівні

Г. Інформаційні облікові потоки, між якими існує розрив у часі. 

	12) ВИДИ ОБЛІКОВИХ КОМУНІКАЦІЙНИХ ПОТОКІВ ТА КЛАСИФІКАЦІЙНІ ОЗНАКИ, ДО ЯКИХ ВОНИ ВІДНОСЯТЬСЯ 

	1. Регламентовані

2. Регулярні

3. Однорівневі

4. Усні
	А. Залежно від носія інформації
Б. За ієрархічним рівнем

В. За частотою руху інформації

Г. За рівнем законодавчого регламентування

	13) ІНФОРМАЦІЙНІ ПОТОКИ БУВАЮТЬ

	1. Відносно стану об’єкта управління

2. За ієрархічним рівнем

3. За частотою руху інформації

4. За рівнем законодавчої реглементації
	а) дискретні, регулярні;

б) регламентовані та нерегламентовані;

в) випереджаючі, синхронні та наступні;

г) однорівневі, багаторівневі

	14) Якісні вимоги до інформаційних облікових потоків та їх характеристика

	1. Спрямованості

2. Відповідності

3. Раціональності

4. Оперативності


	А. Потік повідомлень здійснюється згідно з принципами дотримання економічної безпеки суб’єкта господарювання

Б. Вчасне генерування інформації про стан об’єкту

В. Інформаційні облікові потоки повинні розкривати реальний стан об’єкту управління

Г. Структура інформаційного облікового потоку повинна корелюватися з цінністю інформації

	15) ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА:

	1. Випереджаючі

2. Наступні 

3. Синхронні 

4. Однорівневі 


	А. Інформаційні облікові потоки, які розкривають прогнозний стан об’єкту управління.

Б. Інформаційні облікові потоки, які існують паралельно.

В. Інформація формується і використовується на одному рівні

Г. Інформаційні облікові потоки, між якими існує розрив у часі. 

	16) ВИДИ ОБЛІКОВИХ КОМУНІКАЦІЙНИХ ПОТОКІВ ТА КЛАСИФІКАЦІЙНІ ОЗНАКИ, ДО ЯКИХ ВОНИ ВІДНОСЯТЬСЯ 

	1. Регламентовані

2. Регулярні

3. Однорівневі

4. Усні
	А. Залежно від носія інформації
Б. За ієрархічним рівнем

В. За частотою руху інформації

Г. За рівнем законодавчого регламентування

	17) ІНФОРМАЦІЙНІ ОБЛІКОВІ ПОТОКИ ПОДІЛЯЮТЬСЯ

	1. Відносно стану об’єкта управління

2. За ієрархічним рівнем

3. За частотою руху інформації

4. За рівнем законодавчої реглементації
	а) дискретні, регулярні;

б) регламентовані та нерегламентовані;

в) випереджаючі, синхронні та наступні;

г) однорівневі, багаторівневі

	18) ПРИНЦИПИ ПІДГОТОВКИ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ  ТА ЇХ СУТНІСТЬ

	Принципи

 1. Оперативності

2. Достатності

3. Достовірності

4. Економічності
	Сутність

А. Звітність повинна бути складена на основі достовірних показників діяльності, які перевірені та відповідають дійсності

Б. Оперативне забезпечення запитів управлінського персоналу

В. Економічна вигода від наявності звіту повинна перевищувати економічні витрати на її складання

Г. Повинна містити повну інформацію, необхідну для прийняття управлінських рішень та не містити непотрібної, надлишкової інформації

	19)  КЛАСИФІКАЦІЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ:

	Ознака класифікації

1.За форматом представлення

2. За рівнем представлення  

3. За періодичністю  представлення  

4. За змістом інформації 
	Вид звітності 

А. Комплексні, аналітичні, звіти за ключовими позиціями.

Б. Оперативні, поточні, підсумкові.

В.  Звіти для вищого керівництва, менеджерів середньої та нижньої ланки управління.

Г. Табличні, графічні звіти, презентації, звіт в текстовій формі.

	20)  ЕТАПИ ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА

	Етапи формування

1. Постановка цілей та завдань;

2. Організаційний


3. Операційний 


4. Контрольний
	Характеристика 

А. Встановлення термінів, періодичності, порядку  представлення бухгалтерської управлінської звітності

Б. Збір, групування, обробка і систематизація інформації про об'єкти, що відображаються в звітності;

В. Розробка понятійного апарату, визначення умовних скорочень;

Г. Контроль за рівнем якості систематизації, обробки та аналізу інформації

	21)  ПАРАДОКСИ ПРИБУТКУ ТА ЇХ ПРИЧИНИ

	Парадокс прибутку:

1) Відсутність грошових коштів за наявності позитивного фінансового результату

2) Підприємство визнається банкротом за умови його прибутковості

3) Наявність грошових коштів за умови збитку, відображеного в системі бухгалтерського обліку 

4) Один і той же факт господарського життя можна трактувати і як прибуток, і як збиток для бізнес-одиниці
	Причина:

А. За рахунок прибутку синхронізованого з грошовими потоками було здійснено капіталізацію останніх

Б. Політика демпінгу, визнання витрат з одночасним визнанням кредиторської заборгованості

В. Відсутність синхронізації грошових потоків підприємства з моментом обчислення фінансового результату

Г. Виплата дивідендів, а не реінвестування суми прибутку

	22) ПРИНЦИПИ ПІДГОТОВКИ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ  ТА ЇХ СУТНІСТЬ

	Принципи

 1. Оперативності

2. Достатності

3. Достовірності

4. Економічності
	Сутність

А. Звітність повинна бути складена на основі достовірних показників діяльності, які перевірені та відповідають дійсності

Б. Оперативне забезпечення запитів управлінського персоналу

В. Економічна вигода від наявності звіту повинна перевищувати економічні витрати на її складання

Г. Повинна містити повну інформацію, необхідну для прийняття управлінських рішень та не містити непотрібної, надлишкової інформації

	23)  КЛАСИФІКАЦІЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ:

	Ознака класифікації

1.За форматом представлення

2. За рівнем представлення  

3. За періодичністю  представлення  

4. За змістом інформації 
	Вид звітності 

А. Комплексні, аналітичні, звіти за ключовими позиціями.

Б. Оперативні, поточні, підсумкові.

В.  Звіти для вищого керівництва, менеджерів середньої та нижньої ланки управління.

Г. Табличні, графічні звіти, презентації, звіт в текстовій формі.

	24)  ЕТАПИ ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІНСЬКОЇ БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА

	Етапи формування

1. Постановка цілей та завдань;

2. Організаційний


3. Операційний 


4. Контрольний
	Характеристика 

А. Встановлення термінів, періодичності, порядку  представлення бухгалтерської управлінської звітності

Б. Збір, групування, обробка і систематизація інформації про об'єкти, що відображаються в звітності;

В. Розробка понятійного апарату, визначення умовних скорочень;

Г. Контроль за рівнем якості систематизації, обробки та аналізу інформації

	25)  ПАРАДОКСИ ПРИБУТКУ ТА ЇХ ПРИЧИНИ

	Парадокс прибутку:

1) Відсутність грошових коштів за наявності позитивного фінансового результату

2) Підприємство визнається банкротом за умови його прибутковості

3) Наявність грошових коштів за умови збитку, відображеного в системі бухгалтерського обліку 

4) Один і той же факт господарського життя можна трактувати і як прибуток, і як збиток для бізнес-одиниці
	Причина:

А. За рахунок прибутку синхронізованого з грошовими потоками було здійснено капіталізацію останніх

Б. Політика демпінгу, визнання витрат з одночасним визнанням кредиторської заборгованості

В. Відсутність синхронізації грошових потоків підприємства з моментом обчислення фінансового результату

Г. Виплата дивідендів, а не реінвестування суми прибутку

	26)  ФУНКЦІЇ БЮДЖЕТУВАННЯ

	1. аналітична 

2. фінансового планування 

3. фінансового контролю

4. мотиваційна 
	а) чіткість поставлених цілей персоналу підприємства, наявність системи відповідальності, системи заохочення та виконання або перевиконання планів

б)   дозволяє виявити сильні та слабкі сторони

в)   коригування бізнес-ідеї, коригування стратегії розвитку підприємства, аналіз операційних альтернатив підприємства

 г)  здійснює планування майбутніх показників діяльності підприємства



	27) ЕТАПИ ОЦІНКИ ОЧІКУВАНИХ ВИТРАТ:

	1. 1 етап

2. 2 етап

3. 3 етап

4. 4етап
	а ) Проводиться порівняння запланованих обсягів витрат з гранично можливими витратами, граничними доходами та прибутком

б) Розробляються заходи щодо управління витратами з урахуванням їх оптимізації та ефективності

в) Здійснюється розподіл фактичних витрат за звітний період на умовно-постійні витрати та умовно-змінні витрати

г) Проводиться власне оцінка (планування) очікуваних витрат та обґрунтування їх розподілу за статтями та ефективності в цілому по підприємству

	28) КЛАСИФІКАЦІЯ ВИТРАТ ДЛЯ ЦІЛЕЙ ПРОГНОЗУВАННЯ ПРИБУТКУ 

	Вид витрат

1. Надпріоритетні  
2. Пріоритетні 
3. Допустимі 
4. Непотрібні 
	Визначення 

А. Витрати, понесення яких не є необхідним для діяльності підприємства. 

Б. Витрати, що є бажаними, але не обов’язковими, якщо підприємство має брак вільних коштів. 

В. Без фінансування даного виду витрат підприємство може зазнати значних збоїв у діяльності.

Г. Витрати, без яких діяльність підприємства зупиниться.

	29) МЕТОДИ ОПТИМІЗАЦІЇ ВИТРАТ 

	Метод 

1. Функціонально-вартісний аналіз  

2. таргет-костинг 

3. точно в строк 

4. метод збалансованості
	Характеристика 

А.  метод стратегічного управління витратами підприємства, який передбачає розрахунок цільової собівартості продукції виходячи із попередньо встановленої ціни, метою якого є забезпечення оптимізації витрат на виробництво .

Б.  метод системного дослідження функцій окремого виробу або певного виробничо-господарського процесу, спрямований на мінімізацію витрат в сферах проектування, освоєння виробництва, збуту, промислового й побутового споживання при високій якості та граничній корисності .

В. метод пов’язаний з тим, що цілі, які ставить перед собою компанія, завжди балансують з витратами .

Г. метод організації руху матеріальних потоків таким чином, щоб усі матеріали і напівфабрикати надходили в необхідній кількості, у визначене місце і термін для виробництва, складання або реалізації готової продукції. При цьому страхові запаси підприємства не потрібні .

	30)  МЕТОДИ  ОПТИМІЗАЦІЇ ВЕЛИЧИНИ ВИТРАТ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА

	1.    XYZ-аналіз
2.   Кайзен-костинг

3.   Таргет-костинг

4.   Аутсорсінг

	А.  Дозволяє провести класифікацію ресурсів компанії залежно від характеру їх споживання і точності прогнозування змін в їх потреби протягом певного тимчасового циклу

Б. Метод стратегічного управління витратами підприємства, який передбачає розрахунок цільової собівартості продукції виходячи із попередньо встановленої ціни, метою якого є забезпечення оптимізації витрат на виробництво

В.Передача суб’єктом господарювання, на підставі договору, певних бізнес-процесів або виробничих функцій на обслуговування іншому підприємству, що спеціалізується у відповідній сфері
Г. Це цілісна система управління витратами, що підтримує стратегію оптимізації витрат, направлена на підвищення ефективності виробничих процесів і приводить до запланованих результатів

	31) ЕТАПИ ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДУ ТАРГЕТ-КОСТИНГУ ТА ЇХ ХАРАКТЕРИСТИКА  

	Етапи

1.  Перший етап

2. Другий етап 

3. Третій етап 

4. Четвертий етап
	Характеристика

А.Порівняння цільової і планової собівартості продукції з метою встановлення величини цільового зменшення витрат 

Б. Визначення ціни можливої реалізації одиниці продукції

В. Модернізація продукту та внесення поліпшень в процес виробництва для досягнення цільового скорочення витрат 

Г. Визначення цільової собівартості продукції (на одиницю і загальну)

	32) ФУНКЦІЇ БЮДЖЕТУВАННЯ

	Функції

1)Аналітична

2)Фінансового планування

3)Фінансового контролю

4)Координаційна 
	Характеристика

А. Координація функціональних блоків оперативного планування

Б. дозволяє виявити сильні та слабкі сторони (контрольні точки);

В. здійснює планування майбутніх показників діяльності підприємства

Г. коригування бізнес-ідеї, коригування стратегії розвитку підприємства, аналіз операційних альтернатив підприємства

	33) ЕТАПИ ОЦІНКИ ОЧІКУВАНИХ ВИТРАТ

	1) Аналітичні розрахунки;

2.Оцінка очікуваних витрат.

3. Перевірка допустимості витрат;

4. Прийняття управлінських рішень, щодо очікуваних витрат.
	а) Проводиться порівняння запланованих обсягів витрат з гранично можливими витратами, граничними доходами та прибутком;

б) Розробляються заходи щодо управління витратами з урахуванням їх оптимізації та ефективності;

в) Здійснюється розподіл фактичних витрат за звітний період на умовно-постійні витрати та умовно-змінні витрати;

г) Проводиться власне оцінка (планування) очікуваних витрат та обґрунтування їх розподілу за статтями та ефективності в цілому по підприємству.

	34) ЗНАЙТИ ПРАВИЛЬНЕ ВИЗНАЧЕННЯ:

	Визначення

1. Оптимізація В
2. Метод збалансованості Б
3. Оцінка очікуваних витрат А
4. Оптимізація витрат  Г
	Характеристика

А ; процес визначення граничних витрат у відповідності до граничних доходів

Б.  метод пов’язаний з тим, що цілі, які ставить перед собою компанія, завжди балансують з витратами  ;

В.  процес надання будь-чому найвигідніших характеристик, співвідношень; 

Г. означає максимальне зменшення витрат до рівня, коли їх буде достатньо для того, щоб це не впливало на якість товарів (робіт, послуг) та інші ключові показники діяльності підприємства, як правило,доходні  .

	35) ХАРАКТЕРИСТИКА МОДЕЛЕЙ

	1. Система збалансованих показників

2. Система показників відповідальності

3. Модель ділової переваги

4. Піраміда результативності


	а) Базується на виділенні груп зацікавлених осіб (власники, працівники, менеджери, постачальники та ін) з метою узгодження їх інтересів через багатовекторність в управлінні та досягнення на підставі цього максимально можливого результату господарювання;

б) Базується на організації виробництва з дотримання підходу до управління якістю та відповідної організації бухгалтерського обліку (за функціональними сегментами) на підприємстві;

в) Орієнтація на досягнення стратегічної мети господарювання шляхом акцентування уваги на блоках показників (фінанси, навчання та перспективи зростання, клієнти, внутрішньогосподарські процеси та ін.) як фінансових так і немонетарних;

г) Є інструментом аналізу та контролю, характеризується тісною інтеграцією з підходом до управління на основі якості

	36)  ЕТАПИ ФОРМУВАННЯ ЗСП НА ПІДПРИЄМСТВІ

	1. 1 етап

2. 2 етап

3. 3 етап

4. 4 етап


	а) Встановлення цільових значень показників;

б) Вибір показників;

в) Побудова причинно-наслідкових зв’язків;

г) Розробка стратегічних цілей


ПИТАННЯ ДЛЯ САМОПЕРЕВІРКИ ЗНАНЬ
1. Бухгалтерський облік як інформаційна система управління підприємством.

2. Деталізація бухгалтерського обліку на об’єкти управління.

3. Класифікація господарських фактів та явищ, процесів в управлінні.

4. Концептуальні основи бухгалтерського обліку в управлінні.

5. Функціональні основи методології бухгалтерського обліку в управлінні діяльністю підприємства.

6. Вимоги користувачів облікової інформації про господарство, його стан і зміни стану.

7. Види користувачів облікової інформації про господарство.

8. Загальноприйняті у міжнародній практиці принципи побудови бухгалтерського обліку в управлінні.

9. Побудова бухгалтерського обліку як процесу пізнання та доказовості.

10. Організаційна побудова бухгалтерського обліку на підприємстві.

11. Чинники, які впливають на організаційну побудову обліку в управлінні підприємством.

12. Принципи, методи і техніки підготовки управлінської бухгалтерської звітності.

13. Поняття витрат, їх класифікація. Моделі поведінки витрат.

14. Змінні і постійні витрати. Середні і загальні витрати. Витрати на продукт і витрати на обліковий період.

15. Витрати номінальної потужності. Вичерпані та невичерпані витрати.

16. Оцінювання витрат виробництва в системі управління ними. Моделі обліку витрат за результатами господарської діяльності.

17. Системи обліку і калькулювання витрат за неповними витратами та за нормативними витратами.

18. Вплив держави на ціни і ціноутворення.

19. Критерії та стратегія ціноутворення.

20. Загальні вимоги стосовно оцінки вартості.

21. Методичні підходи до оцінки вартості майна.

22. Використання в ціноутворенні залежності прибутку від обсягу виробництва. Врахування інтересів покупця.

23. Трансферне ціноутворення.

24. Класифікація активів в управлінні.

25. Особливості побудови бухгалтерського обліку в управлінні оборотними активами.

26. Бухгалтерський облік в управлінні грошовими коштами.

27. Облік в управлінні грошовими коштами в іноземній валюті.

28. Бухгалтерський облік в управлінні цінних паперів.

29. Облік в управлінні запасами підприємства.

30. Облік в управлінні нематеріальних активів, в тому числі засобами праці.

31. Бухгалтерський облік в управлінні пасивами.

32. Роль бухгалтерської інформації та функції бухгалтера в процесі управління підприємством.

33. Значення фінансової звітності в прийнятті рішень щодо управління підприємством.

34. Мета і завдання звітності, принципи її підготовки.

35. Аналітичні можливості балансу та його значення для прийняття управлінських рішень.

36. Оцінка динаміки показників рентабельності роботи підприємства та складових його прибутку.

37. Використання даних про власний капітал для прийняття управлінських рішень.

38. Поняття управління підприємством як свідоме спрямування процесів для досягнення оптимальної роботи суб’єкта господарювання.

39. Завдання управління фінансами підприємства.

40. Методи управління фінансами суб’єкта господарювання. Фінансова стратегія підприємства.

41. Розробка механізму стратегічного управління фінансами підприємства.

42. Основні завдання економіки природокористування. Основи екологічного управління.

43. Економічна оцінка природних ресурсів, прогнозування затрат праці на відновлення ресурсу. Прогнозування витрат на погашення збитків, завданих природним середовищем.

44. Система економічного регулювання природоохоронної діяльності в Україні.

45. Інформаційні методи управління екологією. 

46. Оцінка ефективності екологічного управління.

47. Проблеми формування економіки з замкнутим циклом.

48. Механізм підприємницької підтримки економічної політики.

49. Відповідність і звітність як один із принципів Хартії Міжнародної Торгової палати в екології.

50. Вплив системи управління на результати соціально-економічного розвитку підприємства.

51. Організація та стимулювання праці, впровадження досягнень науки в практику як складові соціальних механізмів на підприємстві.

52. Оцінка участі працюючих в управлінні підприємством.

53. Формування соціальної політики у сфері праці, створення системи соціальних гарантій, соціального захисту працюючих.

54. Розроблення науково обгрунтованих програм соціально-еокномічного розвитку трудових колективів.

55. Регулювання відносин між роботодавцями і працівниками з приводу оплати праці, умов праці, професійної підготовки і перепідготовки.

56. Колективний договір. Активні форми колективних санкцій.

57. Оцінка ризику. Поняття виробничого і фінансового ризику. Види левериджу.

58. Управління та оцінка ризиків, вибір методів впливу на них. Хеджування ризиків.

59. Вимоги, що висуваються до облікової інформації та даних бухгалтерського обліку.

60. Аналіз інформації у процесі прийняття управлінських рішень.

61. Якісні характеристики фінансової звітності та принципи її підготовки. Розкриття інформації у фінансовій звітності.

62. Оцінка достовірності звітності, ідентичності її даних. Взаємозв’язок даних у формах звітності.

63. Аналіз показників звітності.

64. Якість подання фінансової інформації.

65. Доречність і правдиве подання фінансової звітності.

66. Повнота і нейтральність звітності, відсутність помилок.
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